
Козлов Євген
Заступник директора - начальник відділу соціальної 
роботи Вінницького міського центру соціальних служб 
для сім’ї, дітей та молоді

Промоція альтернативних 
послуг в умовах карантинних 
обмежень 



Близько 1200 родин в 
складних життєвих обставинах 

Ризик відбирання – 112 / 2020

Реєстрація у «Патронат над 
дитиною» 1-2 в рік

Реальна потреба 
більше ніж в 100 разів 

перевищує реальні 
можливості 



12 березня

Кінець 
березня

25 березня 

Перший 
тиждень 
промо

Кожен 
місяць

Введення карантину

Проведення наради

Розміщено перші плакати

Близько 20 дзвінків 

Близько 50-60 дзвінків на
місяць



Уроки, які винесли:

- Треба визначити ХТО наша 
аудиторія? ДЕ вона отримує 
інформацію? У ЧОМУ її 
інтерес?

- У кого є додаткові можливості 
та рессурси?

- Як зробити нашу інформацію 
достовірною та такою, якій 
довіряють люди? 

- Те що стало можливістю, може 
перетворитиссь і на загрозу. 


