
 

 

கூட்டு ஊடக அறிக்கக 

ந ோர்நே, யுனிசெப் மற்றும் ஐ ோ ச ோண்டரக்ளின் ஆ ரவுடன் 'தி ்ேோ' புயலினோல்  

போதிக்கப்பட்ட மக்களுக்கோன டிஜிட்டல் முகறகமககள இலங்கக 

அறிமுகப்படு ்துகிறது. 

நம 18, 2026 – சகோழும்பு: பாதுகாப்பு அமைசச்ின் கீழ் இயங்குை் தேசிய அனரே்்ே 

நிவாரண தசமவ நிலையம் (NDRSC), 'திே்வா' புயலினால் பாதிக்கப்பட்ட சமூகங்களுக்கு 

தவகைான, வவளிப்பமடயான ைற்றுை் இலகுவில் அணுகக்கூடிய ஆேரமவ 

உறுதிப்படுே்துை் தநாக்கில், புதிய டிஜிட்டல் நஷ்டஈட்டு முகாமைே்துவ முமறமை 

ைற்றுை் சமூக வினவல் வபாறிமுமற ஆகியவற்மற இன்று அங்குராரப்்பணை் வசய்து 

மவே்ேது. தநாரத்வ அரசாங்கே்தின் நிதியுேவியுடன், யுனிவசப் (UNICEF) இலங்மக ைற்றுை் 

ஐநா வோண்டரக்ள் (UN Volunteers) அமைப்பின் ஒே்துமழப்புடன் இந்ே வசயற்றிட்டை் 

முன்வனடுக்கப்பட்டுள்ளது. இந்ே டிஜிட்டல் முமறமைகமள அறிமுகப்படுே்துை் நிகழ்வு, 

பாதுகாப்பு பிரதி அமைசச்ர ்தைஜர ்வஜனரல் (ஓய்வுவபற்ற) அருண ஜயதசகர 

ேமலமையில் பண்டாரநாயக்க சரவ்தேச ைாநாட்டு ைண்டபே்தில் (BMICH) நமடவபற்றது. 

புதிோக டிஜிட்டல் ையைாக்கப்பட்ட நஷ்டஈட்டு  முகாமைே்துவ முமறமையானது, அதிக 

தநரே்மே விரயைாக்குை் வழக்கைான தகாப்பு நமடமுமறகளுக்குப் பதிலாக 

சீரமைக்கப்பட்ட டிஜிட்டல் வசயன்முமறமய அறிமுகப்படுே்துவேன் மூலை் அரசாங்க 

அதிகாரிகளினதுை், அனரே்்ேே்ோல் பாதிக்கப்பட்ட குடுை்பங்களினதுை் நிரவ்ாகச ்

சுமைமயக் குமறக்க வடிவமைக்கப்பட்டுள்ளது. திே்வா  புயலால் ேைது 

அன்புக்குரியவரக்ள், வீடுகள் ைற்றுை் வாழ்வாோரங்கமள இழந்ே ைக்கள், ேைது 

நஷ்டஈட்டுக் தகாரிக்மககமளச ்சைரப்்பிப்பேற்காக நீண்ட தூரை் பயணை் வசய்ய 

தவண்டிய தேமவமயதயா அல்லது அரசாங்க அலுவலகங்களுக்குே் திருை்பே் திருை்பச ்

வசல்ல தவண்டிய தேமவமயதயா இந்ே முமறமை இல்லாது வசய்கிறது. அேற்குப் 

பதிலாக, அவரக்ள் ேைது கிராை உே்திதயாகே்ேரக்ள் ஊடாக இமணய வழிமுமற 

ஊடாக  நஷ்டஈட்டு விண்ணப்பங்கமள ோக்கல் வசய்யலாை். இது காே்திருப்பு 

தநரே்மேக் குமறப்பதுடன், வசயன்முமறமய எளிமையாகவுை் விமனே்திறனாகவுை் 

ைாற்றுகிறது. 

இன்று அறிமுகப்படுே்ேப்பட்ட ைற்வறாரு முக்கிய அங்கைான சமூக வினவல் 

வபாறிமுமறயானது (Community Inquiry Mechanism), திே்வா  புயல் அனரே்்ே நிவாரணங்கள், 

வகாடுப்பனவுகள் ைற்றுை் நஷ்டஈடுகள், புனரவ்ாழ்வு ைற்றுை் மீள்குடிதயற்ற தசமவகள் 

வோடரப்ாக பாதிக்கப்பட்ட ைக்களிடமிருந்து கிமடக்கப்வபறுை் வினவல்கமள 

முமறயாக நிரவ்கிக்க வழிவகுக்குை். இப் வபாறிமுமறயினூடாக பாதிக்கப்பட்ட ைக்கள் 

ஒரு QR குறியீட்மடப் பயன்படுே்துவேன் மூலை் அல்லது 0716 807 807 என்ற துரிே அமழப்பு 

இலக்கே்திற்கு அமழப்பேன் மூலை் ேைது வினவல்கமள தநரடியாக தேசிய அனரே்்ே 

நிவாரண தசமவ மையே்திற்கு (NDRSC) சைரப்்பிக்க முடியுை். இந்ேே் தசமவ 



வாரநாட்களில் காமல 9.00 ைணி முேல் ைாமல 4.00 ைணி வமர ேமிழ், சிங்களை் அல்லது 

ஆங்கில வைாழிகளில் இயங்குை். 

ஒவ்வவாரு வினவலுை் ஆரை்பக் கட்ட ஆய்வுக்குப் பின்னர,் தேமவயான நடவடிக்மக 

ைற்றுை் வோடர ்கண்காணிப்புக்காக உரிய தேசிய அல்லது பிரதேச ைட்ட 

அதிகாரிகளுக்கு அனுப்பி மவக்கப்படுை். வினவமலச ்சைரப்்பிக்குை் தபாது, ஒவ்வவாரு 

நபருக்குை் ஒரு ேனிே்துவைான குறிப்பீட்டு இலக்கை் (Unique Reference Code) வழங்கப்படுை். 

இேன் மூலை் அவரக்ள் ேைது வினவலின் ேற்தபாமேய நிமலமய QR குறியீடு அல்லது 

துரிே அமழப்பு இலக்கே்தின் ஊடாகக் கண்காணிே்து அறிய முடியுை். 

தேசிய அனரே்்ே நிவாரண தசமவ நிலையத்தின் சிதரஷ்ட உேவிச ்வசயலாளர ்நாைல் 

லியனதக இது குறிே்துக் கருே்துே் வேரிவிக்மகயில், இலங்மகயின் அனரே்்ே 

முகாமைே்துவ வரலாற்றில் இந்ே டிஜிட்டல் முமறமைகள் ஒரு புதிய அே்தியாயே்மேக் 

குறிப்போகவுை், அவசர காலங்களில் உடனடிப் பிரதிபலிப்மப வழங்க இது 

இன்றியமையாேது என்றுை் குறிப்பிட்டார.் “ஒரு வநருக்கடியின் தபாது, உடனடிப் 

பிரதிபலிப்பு என்பது மிக முக்கியைானது. இந்ே டிஜிட்டல் ையைாக்கப்பட்ட முமறமைகள் 

எைது ைக்களின் அவசரே் தேமவகமளப் பூரே்்தி வசய்வேற்குே் தேமவயான 

துல்லியைான கருவிகமள  எைக்கு வழங்குகின்றன. அனரே்்ேே்ோல் பாதிக்கப்பட்ட 

ஒவ்வவாரு குடுை்பே்திற்குை் நாை் வழங்குை் ஆேரவில் வவளிப்பமடே்ேன்மை ைற்றுை் 

விமனே்திறனுக்கான ஒரு புதிய ேரநிமலமய நாை் இேன் மூலை் உருவாக்குகின்தறாை்” 

என அவர ்வேரிவிே்ோர.் 

ஐநா ைனிேதநய முன்னுரிமைே் திட்டே்தின் (HPP) கீழ் ஆேரிக்கப்படுை் இந்ே முயற்சிகள், 

தசமவ விமனே்திறமன தைை்படுே்துவேற்கான அரசாங்கே்தின் தேசிய டிஜிட்டல் 

ையைாக்கல் முன்னுரிமைகளுடன் ஒே்துப்தபாகின்றன. இந்ே முமறமைகமள 

நிறுவுவேற்குை், அது வோடரப்ான அதிகாரிகளின் ஆற்றமல தைை்படுே்துவேற்குை் 

வோழில்நுட்ப ஆேரமவ வழங்கிய இலங்மகக்கான யுனிவசப் நிறுவனை், பாதிக்கப்பட்ட 

ைக்களுக்கு ைக்கமள மையப்படுே்திய உேவிகள் வழங்கப்பட தவண்டியேன் 

அவசியே்மே வலியுறுே்தியது. 

“ேகுந்ே தநரே்தில் உேவி கிமடப்பது என்பது ஒரு ேனிசச்லுமக கிமடயாது, அது 

பாதிக்கப்பட்ட ஒவ்வவாரு குடுை்பே்திற்குை் உள்ள உரிமையாகுை். இந்ே முமறமைகள் 

வகௌரவை், தவகை் ைற்றுை் நீதிமய வழங்குகின்றன. இேன் மூலை் சிறுவரக்ளுை் 

அவரக்ளது குடுை்பங்களுை் நை்பிக்மகயுடன் ேைது வாழ்க்மகமய மீண்டுை் 

கட்டிவயழுப்பே் வோடங்க முடியுை். அே்துடன், ேகவல்கமள உடனுக்குடன் பகிரந்்து 

வகாள்வேன் மூலமுை், சமூகே் தேமவகமளப் புரிந்துவகாள்வேன் மூலமுை் 

பாதிக்கப்பட்ட ைக்களுக்குப் வபாறுப்புக்கூற தவண்டிய கடப்பாட்மடயுை் 

இை்முமறமைகள் உறுதிப்படுே்துகின்றன” என யுனிவசப் நிறுவனே்தின் 

இலங்மகக்கான பிரதிநிதி எை்ைா பிரிகை் (Emma Brigham) வேரிவிே்ோர.் 

“வோழில்நுட்ப நிபுணே்துவே்திற்குை் சமூகே்திற்குைான பாலைாகச ்வசயற்பட்ட 34 ஐநா 

வோண்டரக்ளின் அரப்்பணிப்பு, இந்ே முமறமைகமள நிஜைாக்குவதில் முக்கிய 

பங்காற்றியது. டிஜிட்டல் ேளங்கமள உருவாக்கிய ேகவல் வோழில்நுட்ப வல்லுநரக்ள் 

முேல் ைாவட்டங்கள் முழுவதுை் ேரவுகமளச ்தசகரிே்ே சமூகே் வோண்டரக்ள் வமர, 

அமனவருை் ஒரு டிஜிட்டல் தீரம்வ அரே்்ேமுள்ள ஆேரவாக ைாற்றியுள்ளனர”் என ஐநா 



வோண்டரக்ள் அமைப்பின் இலங்மகக்கான ஒருங்கிமணப்பாளர ்ஷரை்லி ஜயசிங்க 

வேரிவிே்ோர.் 

தேசிய அனரே்்ே நிவாரண தசமவ நிலையம், நலன்புரி நன்மைகள் சமப ைற்றுை் 

தேரே்ல் ஆமணக்குழு ஆகியவற்றிற்கு இமடயிலான எதிரக்ால ஒே்துமழப்புகளின் 

ஊடாக இந்ே முமறமைகள் தைலுை் வலுப்படுே்ேப்படுை் என எதிரப்ாரக்்கப்படுகிறது. 

அனரே்்ே நிவாரண தசமவகமள டிஜிட்டல் ையைாக்குவது என்பது வபாதுச ்தசமவ 

வழங்கமல நவீனையைாக்குவேற்கான ஒரு முக்கிய படியாகுை். அனரே்்ேங்களின் தபாது 

மிகவுை் பாதிக்கப்பட்டவரக்ளுக்கு அந்ே நிவாரணங்கள் வசன்றமடவமே இது உறுதி 

வசய்கிறது. திே்வா புயலின் பின்னர ்மீண்டு வர முயற்சிக்குை் குடுை்பங்களுக்கு, 

ஒவ்வவாரு ைணி தநரமுை் மிகவுை் விலைமதிப்பற்றதாகும். இே்ேமகயவோரு சூழலில், 

இந்ே புதிய முமறமை அவரக்ளுக்குே் துரிேைான உேவிகமள வழங்குவதுடன், 

அவரக்ளின் சுமைமயயுை் குமறக்கிறது. தைலுை், அவரக்ள் அதிகப் பாதுகாப்புடனுை் 

புதிய நை்பிக்மகயுடனுை் ேங்களது வாழ்க்மகமயே் வோடர இது துமணயாக 

அமைகிறது. 

 

தைலதிக ஊடக ேகவல்களுக்குே் வோடரப்ு வகாள்ளவுை்: 

பிஸ்ைாரக்் ஸ்வாங்கின் (Bismarck Swangin) | யுனிவசப் இலங்மக | +94 777236548 
|bswangin@unicef.org  

லக்னா பரணைான்ன (Lakna Paranamanna) | யுனிவசப் இலங்மக |+94 776783352 | 
lparanamanna@unicef.org 

 டி. ஸ்ரீ ரஜீவன் (T. Sri Rajeevan) |NDRSC | +94 754017393 | sahana.ndrsc@gmail.com  

வருண வபான்னை்வபருை (Varuna Ponnamperuma) | UNV இலங்மக | +94 777370079 | 
varuna.ponnamperuma@unv.org  

mailto:|bswangin@unicef.org
mailto:lparanamanna@unicef.org
mailto:sahana.ndrsc@gmail.com
mailto:varuna.ponnamperuma@unv.org

