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1. CONTEXTE ET
OBJECTIFS DE L'ETUDE

Les enfants (de 0 a 18 ans) constituent 34%
du total de la population marocaine, soit 5,5
millions de filles et 5,7 millions de garcons’.
Le Maroc qui a été parmi les premiers pays a
ratifier la convention internationale des droits
de l'enfant, a fait des avancées indéniables
dans l'accomplissement des droits des
enfants : Il'universalisation de l'‘accés au
primaire, lI'amélioration de la couverture
sanitaire notamment dans le domaine de la
santé maternelle et infantile, 'augmentation
de la détection de cas de protection ou encore
la réduction de la pauvreté sous toutes ses
formes.

Dans le cadre de la mise en ceuvre de la
convention internationale des droits de
I’'enfant (CDE), chaque enfant a le droit d’étre
protégécontrelaviolence,l’abus,lanégligence
et I'exploitation. Plus particulierement pour
les enfants qui sont temporairement ou
définitivement privés de leur milieu familial,
ou qui dans leurs propres intéréts ne peuvent
étre laissés dans ce milieu, la CDE stipule
que ces enfants ont droit a une protection et
une aide spéciale de I'Etat. Cette protection
de remplacement peut notamment avoir la
forme du placement dans une famille, de la
«Kafala» de droit islamique, de I'adoption ou,
en cas de nécessité, du placement dans un
établissement pour enfants approprié.

Dans le domaine de la protection de
remplacement, la promulgation en 2006 de la
loi 14.05 relative aux conditions d’ouverture et
de gestion des établissements de protection
sociale (EPS), a constitué une étape
importante dans la mise en place d'un cadre
Iégal relatif a la protection de remplacement
des enfants vulnérable en général et des
enfants privés de milieu familial en particulier.
En effet, la loi n°14-05 relative aux conditions
d’ouverture et de gestion des EPS, avait pour
objectif de rehausser la qualité de prise en
charge et d’encadrement des EPS destinés
a fournir une protection de remplacement
aux enfants privés de protection parentale

en complément au placement en Kafala
régi par la loi n°15-01. La loi 14-05 visait
a mettre en place des normes techniques
(infrastructure et équipements) minima a
respecter en fonction de la capacité d’'accueil
de I'établissement, des conditions d’hygiene
et de sécurité, des normes d’encadrement et
qualification du personnel et des regles de
gestion administrative et financiére.

En 2011, l'engagement politique pour
I'accomplissement des droits des enfants
a connu un accomplissement majeur avec
la nouvelle Constitution qui a reconnu la
primauté de la Convention internationale
relative aux droits de I’enfant, surlalégislation
nationale. La nouvelle constitution a aussi
confirmé que I'Etat doit accorder la méme
protection et laméme considération sociale et
morale a tous les enfants, indépendamment
de leur situation familiale et a consolidé le
role d’acteur pivot de la société civile en tant
que partenaire fondamental de I'élaboration,
de la mise en ceuvre et I'évaluation des
politiques publiques.

Dans ce climat favorable, en 2014, Le
Ministere dela Solidarité, du Développement
Social, de I'Egalité et de la Famille (MSDSEF)
a lancé la Politique Publique Intégrée de la
Protection de I'Enfance (PPIPEM), adoptée
par une Commission ministérielle dédiée.
Cette politique a été élaborée avec la
participation de la société civile, du secteur
privé et des enfants eux-mémes. Elle
représente le cadre stratégique et référentiel
en matiére de protection des enfants au
Maroc et sa mise en ceuvre est suivie par une
commission interministérielle placée sous la
supervision du chef de gouvernement. Elle
vise a mettre en place un systéme intégré de
protection de I'enfance, au niveau territorial,
qui définit clairement les synergies et les
meécanismes de coordination opérationnels,
tout en améliorant I'accessibilité, la
couverture territoriale, la standardisation,
le continuum et lI'impact des actions et
services. La politique se décline en b5
objectifs stratégiques, a savoir :

1. Le renforcement du cadre |égal de
protection des enfants et renforcement
de son effectivité

1 HCP, Recensement général de la population et de I'Habitat de 2014 - Caractéristiques démographiques et socio-économiques de la

population, 2014.

2. La mise en place de dispositifs
territoriaux intégrés de protection de
I'enfance

3. La standardisation des services et des
pratiques

4. La promotion de normes sociales
protectrices des enfants

5. La mise en place de systemes
d'information, de Suivi-évaluation et
Monitoring

En 2016, un programme national de mise en
ceuvre a décliné la PPIPEM en 115 mesures
opérationnelles. Le troisieme objectif
stratégique relatif a la standardisation des
structures et des pratiques prévoit la mise
en place de standards minima pour les
structures d’accueil et de prise en charge en
matiere de protection des enfants, la mise
en place d'un systéme d’accréditation et
d’'évaluation réguliere de la conformité des
services aux standards, et la mise en place
d’un référentiel des métiers du travail social.
Toujours en 2016, la loi cadre 97.13 relative a
la protection et la promotion des droits des
personnes en situation d’handicap (PSH)
prévoit un partenariat avec les institutions et
les associations concernées, ayant pour objet
de fournir, au-dela de l'accés aux services
de base (santé, éducation, ...), des services
spécialisés d’éducation et de formation
professionnelles et différentes formes de
soutien et d'assistance sociaux entre autres
au profit des EPS chargées des PSH.

Enfin en 2017, dans le cadre de la mise en
ceuvre de la PPIPEM figure la nouvelle loi 65-
15 relative aux EPS qui remplace la loi 14-05.
Elle se caractérise par la prise en charge selon
I"approche « droits humains », I’élargissement
du panier des services, la responsabilisation
des Directeurs des EPS et |'adoption de
cahiers des charges, générales et spécifiques
pour chaque type d’établissement.

Selon les données du MSDSEF le nombre
général des EPS autorisés au Maroc pour
toutes les catégories confondues (enfants
et adultes) est de 1139 avec une capacité
d’accueil de 100 744. Toutefois, le nombre
d’enfants vivant dans les EPS n’est pas
bien défini et plusieurs questions restent
posées quant a leur profil et le profil des
etablissements qui les accueillent. Ces
questions peuvent étre synthétisées comme
suit :

1. Quel est le nombre exact des enfants
vivant dans les EPS destinés a accueillir
des mineurs en besoin de protection
familiale et leur profil ?

2. Est-ce que le placement des enfants
dans les EPS prend en considération
les possibilités de réintégration de ces
enfants dans leurs familles d’origines ?

3. Est-ce que le placement des enfants
dans les EPS prend en considération les
possibilités de placement dans un milieu
familial, notamment a travers le dispositif
existant au Maroc de la kafala ?

4. Les enfants accueillis dans les Dar
Talib et dar Taliba sont-ils des enfants
privés du milieu familial 7 Quelle est
la fréquence des contacts entre les
enfants et leurs familles ? Ce type d'EPS
accueille-t-il seulement les enfants dans
le cadre de I"appui scolaire ?

5. Les complexes sociaux accueillent-t-ils
des enfants ? quelles sont les conditions
d'accuell ? quel est le profil de ces
enfants ?

6. Les EPS accueillant les personnes en
situation de vagabondage ou vivant de
mendicité accueillent-ils des enfants et
dans quelles conditions ? Et quel est le
profil de ces enfants ?

| Cartographie des enfants en institution au maroc

—_
w



7. Quel est le nombre d'EPS installés
dans I'enceinte des hopitaux ? Existe-t-
il des enfants abandonnées qui vivent
en permanence au sein des services
hospitaliers ? Quelles sont les conditions
d'accuell et quel est le profil de ces
enfants ?

Afin de contribuer a répondre a ces questions,
le MSDSEF, avec l'appui de I'UNICEF, a
lancé une étude dans le but de collecter des
données au niveau national pour déterminer
d'une part, le nombre d’enfants placés en
institutions et d’autre part connaitre le profil
exact de ces enfants.

Cette étude s’inscrit dans le cadre de la
réalisation du 3eme objectif stratégique de la
Politique Publique Intégrée de la Protection
de I'Enfance au Maroc (PPIPEM) 2015-2021
et son Programme National de mise en
ceuvre (PNMOQO) 2015-2020. Par ailleurs, une
cartographie des « enfants » placés en EPS
est également un préalable primordial a la
mise en ceuvre des dispositifs territoriaux
intégrés de protection de I'enfance (Objectif
stratégique n°2 de la PPIPEM).

La Constitution marocaine de 2011 dans son
article 32 consacre a la famille une place
importante dans le développement de la vie
de l'enfant : « La famille, fondée sur le lien
Iégal du mariage, est la cellule de base de la
société. L'Etat ceuvre a garantir par la loi la
protection familiale sur les plans juridique,
social et économique, de maniere a garantir
son unité, sa stabilité et sa préservation. |l
assure une égale protection juridique et une
égale considération sociale et morale a tous
les enfants, abstraction faite de leur situation
familiale (...).»%

La Convention relative aux Droits de I'Enfant
des Nations Unies (CIDE)® stipule dans son
article 9 que I'enfant a le droit de vivre avec
ses parents a moins que cela ne soit pas
dans son intérét supérieur. L'article 20 définit

2 Constitution Marocaine 2011

un enfant sans protection parentale comme
« Tout enfant qui est temporairement ou
définitivement privé de son milieu familial,
ou qui dans son propre intérét ne peut étre
laissé dans ce milieu ».

En droit Marocain, la perte de la protection
parentale est assimilée a I'abandon tel que
défini par I'article 1 de la loi 15.01%: « Est
considéré comme enfant abandonné tout
enfant de I'un ou dans l'une des situations
suivantes :

[ °
étre né de parents inconnus ou d'un pére
inconnu et d'une mére connue qui I'a
abandonné de son plein gré

étre orphelin ou avoir des parents
Incapables de subvenir a ses besoins ou
ne disposant pas de moyens légaux de
subsistance
° °
avoir des parents de mauvaise conduite
n'assumant pas leur responsabilité de
protection et d'orientation en vue de le
conduire dans la bonne voie, comme
lorsque ceux-ci sont déchus de la tutelle
légale ou que I'un des deux, apres le déces
ou l'incapacité de |'autre, se révéle dévoyé
et ne s'acquitte pas de son devoir précité a

I'égard de I'enfant.»
® ®

Le terme « enfant en situation difficile » est
défini dans I'article 513 du Code de procédure
pénale (Titre VII du livre Ill) comme : « tout
mineur n’‘ayant pas atteint lI'dge de 18
ans dont la sécurité corporelle, mentale,
psychologique ou morale ou son éducation
est en danger a cause de sa fréquentation
de personnes délinquantes ou connues
pour leur mauvaise réputation ou ayant des
antécédents judiciaires ; lorsqu’il se rebelle
contre l'autorité de ses parents, la personne
ayant sa garde, son tuteur, son tuteur datif, la
personne qui le prend en charge, la personne
ou l'établissement a qui il a été confié ;
lorsqu’il s’habitue a fuir de |'établissement
ou il suit ses études ou sa formation ;
lorsqu’il quitte son domicile ou lorsqu’il ne

3 Convention Internationale des Droits de I'Enfant, ONU, 20 novembre 1989.
4 Loi n°15-01 relative a la prise en charge des enfants abandonnés promulguée par le dahir n°1.02.178 parue au B.O n°5031 du 19 aolt

2002.

dispose pas d'un lieu adéquat ou s’installer».
La réforme du Code Pénal a prévu dans son
article 33 un autre cas dans lequel I'enfant
peut étre considéré en situation difficile, a
savoir lorsque « ses parents sont condamnés
a une peine d’emprisonnement supérieure a
un an, et qu’il ne peut étre accueilli par des
membres de sa famille ou par une personne
publique ou privée dans des conditions
satisfaisantes ».> Ce dernier cas peut entrainer
une perte de l'autorité parentale.

La prise en charge des enfants abandonnées
est encadrée par la loi 15.01 qui fixe la
procédure d’établissement de I|'abandon
ainsi que les modalités de prise en charge de
I’enfant par le biais de la kafala. Dans |'attente
gu'une décision soit prise sur la kafala de
I’enfant, il est placé provisoirement dans
un centre ou établissement de protection
sociale.

Ainsi au Maroc, [Ilinstitutionnalisation
est la premiéere option de prise en charge
des enfants privés de protection familiale
suivie de la Kafala par des familles qui joue
également un role important dans la prise en
charge des enfants abandonnés.

Selon la CIDE, le placement en institution doit
constituer l'alternative de dernier recours.
Ainsi, les lignes directrices des Nations Unies
relatives alaprotectionderemplacementpour
les enfants®, consacrent la famille comme
étant la cellule fondamentale de la société et
le contexte naturel de la croissance, du bien-
étre et de la protection des enfants. De ce
fait, tous les efforts doivent étre déployés
pour maintenir les enfants dans leur famille
en soutenant, dans leur fonction d'éducation,
les familles dont les capacités sont limitées
pour des raisons diverses (toxicomanies,
handicap, précarité...). Comme précisé dans
I"article 15 des lignes directrices relatives a la
protection de remplacement, la précarité de
la famille définie par « la pauvreté financiére
ou matérielle ou des conditions uniquement
et exclusivement imputables a cet état de
pauvreté », ne devrait jamais justifier le

placement de l’enfant sous protection de
remplacement. D’autres solutions doivent
étre envisagées telles que l'assistance a la
famille.

Le Maroc a ainsi mis en place des
programmes d’aide aux familles vulnérables,
notamment l|'aide directe aux veuves en
situation de précarité ayant a charge leurs
enfants orphelins, le fonds d’entraide
familiale attribuant une aide exceptionnelle
aux femmes divorcées vivant avec leurs
enfants, le fond de cohésion sociale incluant
3 programmes pour les enfants et personnes
en situation d’handicap, le programme
Tayssir d’appui a la scolarisation des enfants,
le RAMED ainsi que des programmes de
médiation familiale. Toutefois le placement
en institution reste une mesure de protection
utilisée pour les enfants issus de familles
vulnérables ou en difficulté au détriment
d’un appui suffisant et un renforcement de la
famille biologique.

Au Maroc, la protection des droits humains,
et plus spécifiguement des droits des
enfants, a connu des progrés importants ces
derniéres années avec la promulgation d'un
certain nombre de nouvelles lois. Toutefois,
I"arsenal législatif existant ne prévoit aucune
réglementation pour des alternatives autres
que les familles kafiles ou les EPS. En dehors
du dispositif de kafala par des personnes
physiques, le placement en institution reste
la seule option possible. Or, il est aujourd’hui
reconnu que le placement institutionnel des
enfants durant les premiéres années de
leur vie a des effets négatifs importants sur
leur développement a la fois intellectuel,
physique, comportemental et socio-
émotionnel’. Ainsi pour une prise en charge
adéquate des enfants abandonnés ou en
situation vulnérable une gamme d’options
de protection de remplacement doit exister
pour qu’il y ait un réel choix permettant de
répondre de facon adéquate a chaque cas.
Dans ce contexte, le Maroc est appelé a
développer des alternatives adaptées a son
contexte socioculturel.

5 Fond des Nations Unies pour la Protection de I'enfance. Analyse de Situation des enfants au Maroc. 2015. UNICEF )
6 ONU, Lignes directrices relatives a la protection de remplacement pour les enfants, Résolution adoptée par I'’Assemblée Générale, 64°me

session, Février 2010.

7 K. Maclean, The impact of institutionalization on child development, Development and Psychopathology, February 2003, 15(4):853-884.
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Aujourd’hui, les enfants privés de protection
parentale qui ne sont pas placés dans une
famille via la Kafala sont placés en priorité
dans les Etablissements de Protection

Sociale pour enfants abandonnés et enfants
en situation difficile.

Les Etablissements de Protection Sociale pour
enfants abandonnés et enfants en situation
difficile sont des établissements qui jouissent
de la personnalité morale et qui assurent
la prise en charge les enfants abandonnés
au sens de la loi n°15-01. Leur création est
assujettie a une autorisation d’exercice
délivrée par le MFSEDS. La majorité des
EPS sont gérés par des associations avec
I'appui de I'Entraide Nationale (EN) et sont
sous la tutelle du Ministére de la Solidarité,
du Développement Social, de I'Egalité et de
la Famille (MSDSEF).

Cependant, il peut arriver que les enfants
privés de protection familiale se retrouvent
dans d’autres structures principalement :

Les structures intra hospitalieres qui
accueillent les enfants abandonnés au sein
des services hospitaliers
° °
Les complexes sociaux
° °
Les EPS qui accueillent des personnes
en situation de vagabondage ou vivant de

mendicité
° ®
Les EPS pour les personnes souffrant d'un
handicap
® ®
Les Dar Taliba
® °

Les Centres de Protection de I'Enfance
(CPE), qui sont sous la responsabilité du
Ministere de la Jeunesse et des Sports et
qui devraient accuelllir essentiellement des
enfants en conflit avec la loi® .

Ces établissements de sont pas inclus
dans le périmétre de I'étude

° °
Les EPS pouvant accueillir des enfants
abandonnés et/ou des enfants en situation
difficile sont au nombre de 97 EPS®. Dans le
cadre de I'appui a la scolarisation des enfants
issus de familles pauvres vivant dans des
zones éloignées d’établissements scolaires,
les EPS de type Dar Talib/Dar Taliba jouent
le role d’internats scolaires, ils contribuent a
la scolarisation des enfants, notamment les
filles du milieu rural. Le nombre des Dar Talib
et Dar Taliba est de 857'°. Par ailleurs, il existe
des EPS de type Complexes Sociaux (45) et
des EPS pour les personnes en situation de
handicap (64) qui peuvent également accueillir
des enfants privés de milieu familial™.

Face aux lacunes et aux problématiques
du systeme de prise en charge au Maroc,
la loi 14.05, qui met surtout l'accent sur les
infrastructures et sur la gestion administrative
des établissements, est remplacée par la loi
65.15 (publiée au Bulletin Officiel le 23 avril
2018). Cette loi a pour objectif d’améliorer la
prise en charge dans les institutions sociales.
Les textes réglementaires pour son application
devraient préciser, outre le cahier des charges
relatif aux conditions générales, les cahiers
des charges spéciales relatifs a chaque type
d'établissement. Ces textes sont aujourd’hui
en cours de finalisation a travers un processus
de concertation avec les différents acteurs et
partenaires concernés.

Le rapport de la Cour des Comptes de 2018
sur les établissements de protection sociale
prenant en charge les personnes en situation
difficile rapporte des insuffisances au niveau
delagestiondesEPS quisontrelevéesde fagcon
plus ou moins importante dans I'échantillon
étudié. Il s’agit notamment de I'‘absence
de comité de gestion (9% de I'échantillon),
de la non observation des exigences en
matiére d'assurance des bénéficiaires (31%),

8 Selon le rapport du CNDH « Enfant dans les centres de sauvegarde : une enfance en danger » (2013), les enfants en situation difficile
représentaient %53 de |I'échantillon contre %47 en conflit avec la loi et %1 victimes. Les enfants abandonnés sont inclus dans la

catégorie “enfants en situation difficile”.

9 Source : données du Ministére de la Solidarité, du Développement Social, de I'Egalité et de la Famille.

10 Source : données du Ministére de la Solidarité, du Développement Social, de I'Egalité et de la Famille.

11 Source : données du Ministere de la Solidarité, du Développement Social, de I'Egalité et de la Famille.

12 Cour des Comptes : Rapport sur les établissements de protection sociale prenant en charge les personnes en situation difficile ; Mai

du défaut d’enregistrement et de suivi des
dons en nature et de I'absence du reglement
intérieur. Des manquements importants sont
également relevés en ce qui concerne la
préparation du budget annuel et la tenue du
registre des bénéficiaires. Respectivement,
seuls 3% et 6% des établissements faisant
partie de I'échantillon satisfont a ces critéeres.

Ce méme rapport souligne la faible autonomie
financiere ainsi que la part importante de
I'apport de la bienfaisance dans le total des
ressources.

Enfin, il estimportant de noter que I'enveloppe
budgétaire de I'appui public aux EPS a
augmenté de 2014 a 2018, toutefois comme
le confirme le dernier rapport de la Cour
des Comptes de 2018, I'appui public reste
insuffisant pour couvrir les besoins de ces
établissements.

La finalité de cette étude est de pouvoir
disposer de données fiables qui vont nourrir
la réflexion pour améliorer la prise en charge
des enfants privés de protection parentale.

Ainsi, l'objectif principal de [I'étude est
de recueillir des données qualitatives,
guantitatives et cartographiées surle nombre
et le profil des enfants et jeunes privés de
protection parentale ou de milieu familial de
facon ponctuelle ou définitive placés dans des
EPS et des informations sur les prestations
délivrées par ces EPS a leurs bénéficiaires.

Plus précisément, |'étude s’est fixée les
objectifs suivants

1. Collecter des données exhaustives sur
les enfants et jeunes privés de protection
parentale ou de milieu familial de fagon
ponctuelle ou définitive placés en EPS/
Structures hospitalieres

e Nombre total

* Données sociodémographiques : age, sexe,
niveau scolaire...

* Raison d'admission et profil de la famille
d’origine

e Etat de santé, taux de déces, existence ou
non et type d’handicap

* Pour les enfants placés en EPS destinés a
accueillir les enfants privés de protection
parentale :

- Age a I'entrée dans |'établissement
- Age a la sortie de I’établissement

- Type d’insertion a la sortie de
I’établissement

- Insertion dans la famille d'origine/ Kafala :
nombre durant les 5 derniéres années

e Pour les enfants dans les Dar Taliba :

- liens avec la famille : fréquence et nature
des contacts avec la famille

2. Collecter des données quantitatives sur
les EPS / Structures hospitalieres dédiés
a l'accueil des enfants et jeunes privés de
protection parentale ou de milieu familial
de fagon ponctuelle ou définitive

e Localisation y compris si I'EPS est logée au
sein d'une enceinte hospitaliére

e Existence ou non d’accréditation Loi 14-05
* Nom, adresse...
e Date d’'établissement de la structure,

o Effectif et profils du personnel dédié a la
prise en charge...

e Superficie, type d’infrastructure
d’hébergement et capacité

* Prestations/services fournis par
I'établissement

° Budget

e Tenue d’'une base de données des
bénéficiaires

2018. Ce rapport concerne |I'ensemble des EPS prenant en charge les personnes en situation difficile y compris ceux dédiés aux enfants
et ne fait pas de distinction entre les différents types d'EPS. Les conclusions de ce rapport sont présentées dans ce qui suit puisqu’elles
s'appliquent également aux EPS concernés par cette étude. L'étude réalisée par la Cour des Comptes pour établir son rapport se base sur
deux sources : des entretiens avec les responsables institutionnels et des représentants de la société civile ainsi que des questionnaires
adressés au MFSDES, I'EN et I'ensemble des EPS concernés. Sur les 246 établissements interrogés, 130 EPS autorisés et17 EPS non
autorisés ont répondu. Les chiffres présentés dans le rapport concernent donc ces 147 EPS et portent sur la période 2016-2012.
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3. Collecter des données qualitatives sur les
enfants et jeunes placés en EPS :

*|Image et représentations sociales autour
des enfants placés dans les EPS

e Connaissances relatives a la situation des
enfants privés de protection parentale

e Difficultésrencontrées parlesenfantsplacés
en EPS et freins a leur épanouissement
global. Difficultés d’ordre général ou liées
a la vie dans les EPS

e Attitudes et opinions vis -a-vis des
alternatives au placement en institution
(renforcement des familles biologiques,
Kafala, autres alternatives identifiées,...)

4. Diagnostic sommaire des systémes
d’'information et mécanismes de suivi
existants des enfants et jeunes placés en
EPS

¢ |dentification des systémes d’information
et mécanismes de suivi existants

e Description de la coordination en matiere
d’échange d’'informations entre les
différents acteurs (a I'échelle locale et
nationale) impliqués dans le suivi des
enfants et jeunes privés de protection
parentale

¢ Forces et faiblesses du systéme actuel
5. Pistes d’amélioration et recommandations

* Propositions d’actions et de solutions pour
répondre aux besoins des enfants privés
de protection parentale et milieu familial
de facon définitive ou ponctuelle

¢ |dentification de pistes et opportunités en
termes de systemes d’informations fiables
et pérennes : parties prenantes a impliquer,
modalités de fonctionnement...

¢ Recommandations pour orienter les futures
actions de collecte des données et de suivi,
notamment en ce qui concerne la mise en
place de mécanismes de reporting

Trois types d’EPS ont été concernés par cette
étude:

e Les EPS qui accueillent en hébergement
des enfants abandonnés et des enfants
qui ne peuvent pas rester dans leur
famille biologique. Ces enfants privés de
protection parentale ou de milieu familial
de facon ponctuelle ou définitive sont pris
en charge dans les EPS pour enfants privés
de protection parentale. Pour des raisons
de commodité, le terme EPS sera utilisé
dans le cadre de cette étude pour identifier
ce type d'EPS.

* Les structures hospitaliéres qui accueillent
des enfants privés de protection parentale

* Les EPS qui accueillent des enfants et des
jeunes issus de familles pauvres vivant
dans des zones éloignées d’établissements
scolaires et qui jouent le roéle d’internats
a savoir les Dar Talib pour les gargons et
les Dar Taliba pour les filles. Ces EPS sont
identifiés dans le cadre de cette étude par
Dar Taliba

Cette étude comporte trois volets :

1. Une étude qualitative qui s'est focalisée
sur les EPS. Elle a été conduite aupres
de parents, de jeunes bénéficiaires
d'EPS pour enfants privés de protection
parentale et des parties prenantes

2. Une étude quantitative/cartographie
aupres des EPS et des structures
hospitalieres qui accueillent des enfants
prives de protection parentale

3. Une étude quantitative/cartographie
aupres des Dar Taliba

Le présent livrable est le rapport des résultats
de [Il'étude qualitative et quantitative
relative aux EPS pour les enfants privés de
protection parentale. Ce rapport se structure
en trois volets. Un premier volet (cf. supra)
qui présente le contexte de I'étude, dresse
le cadre normatif et identifie les objectifs de
I’étude.

Le deuxieme volet détaille la méthodologie
adoptée pour cette enquéte y compris les
limites de |'étude.

Le troisiéme volet est consacré aux résultats
détaillés de |'étude et est divisé en neuf
sections. Une premiere section est consacrée
au profil des enfants placés en EPS. Une
deuxieme section qui explore les raisons
du placement de I'enfant en institution et
essaye de comprendre comment les enfants
se retrouvent-ils dans les EPS. La troisiéme
section s’intéresse au parcours de vie des
enfants en dehors de I’'EPS avec un focus sur
la kafala et la réintégration dans la famille
d'origine. La quatrieme section se penche
sur l'insertion des bénéficiaires des EPS dans
la société a travers le parcours scolaire et
I'insertion professionnelle. La stigmatisation
dont souffrent cette population est également
traitée dans cette section. Les trois sections
suivantes (5-6-7) sont consacrées plus
spécifiquement aux EPS qui accueillent
les enfants privés de protection parentale.
La section 5 détaille la structure des EPS .
La section suivante se penche sur la prise
en charge des enfants au sein de I'EPS a
travers notamment le nombre et le profil du
personnel encadrant. Lasection7s’intéressea
comment se structure la prise en charge dans
les EPS avec un focus sur le vécu dans I'EPS
du point de vue des principaux concernés a
savoir les bénéficiaires. La section 8 traite
du systéme de suivi des bénéficiaires. Enfin,
la derniére section est dédiée aux structures
hospitalieres qui accueillent les enfants
privées de protection familiale.

2 - METHODOLOGIE
DE L'ETUDE

L'enquéte terrain a fait appel a deux
approches distinctes : I'approche quantitative
et I'approche qualitative. Il est important de
noter que c’est le volet quantitatif qui prime
dans la présente cartographie, en termes
de fiabilisation des statistiques, profils
et localisation géographique. L'approche
gualitative avait pour objectif principalement

de recueillir des données sur les attitudes et
les perceptions autour des enfants privés de
protection familiale et sur les alternatives de
protection de remplacement.

Une phase exploratoire a été menée en
amont afin d’informer la construction des
outils de collecte et d'affiner les choix
méthodologiques. Elle a consisté en trois
entretiens conduits par le consultant senior
aupres des personnes ressources suivantes :

Le coordinateur de |'Entraide Nationale
de la Région Casablanca —Settat
° °
Le Directeur de la Maison d’'Enfants
Bernoussi

La Directrice de la Maison
d'Enfants El Akkari

2.1.1. APPROCHE QUALITATIVE

Les quatre groupes cibles suivants ont été
adressés lors de cette phase :

Cible 1 : Parents : Hommes et femmes agés
de 30 ans et plus, mariés et parents d'au
moins un enfant

Cible 2 : Jeunes agés de 14 ans et plus vivant
dans des EPS avec deux cibles distinctes,
enfants ayant ou n'ayant pas leurs parents/
familles, cela afin de ne pas prendre le risque
de blesser les enfants sans parents/familles a
travers des questions relatives aux relations
de I'enfant avec sa famille.

Cible 3 : Professionnels du secteur :

- Travailleurs sociaux et dirigeants EPS
- Juges
- Présidents d’associations

Cible 4 : Parties prenantes au niveau central :
MFSEDS, EN

En fonction du profil des personnes
rencontrées, deux techniques de collecte ont
eté utilisées.
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e Le focus group regroupant selon les cas 6
ou 8 participants pour une durée moyenne
de 2h30 et qui repose sur la technique de
libre association dridées ce qui permet aux
participants de travailler en synergie et
d’explorer les pratiques et les imaginaires
au-dela des discours rationnalisant. Le
focus group a été utilisé pour les cibles :

- Parents : Hommes et femmes agés de 30
ans et plus, mariés et parents d’au moins
un enfant

-Jeunes agés de 14 ans et plus placés en
institution faisant partie des établissements
cibles

e L'entretien individuel en profondeur (In
Depth Interview) qui dure en moyenne
Th a 1h30 et qui est conduit en face a
face par un chargé d’études sur le lieu de
travail de linterviewé. Cette technique
est plus adaptée pour des profils seniors
rencontrés dans le cadre de leur pratique
professionnelle. L'entretien individuel a été
utilisé pour les professionnels du secteur :
directeurs d’établissements, juges, acteurs
sociaux...

Les personnes rencontrées dans le cadre des
focus groups-parents ont été recrutées sur la
base d'un questionnaire filtre par I'équipe de
recruteuses de DeepSight. Les focus groups a
Casablanca ont été conduits dans les locaux
de DeepSight et dans une salle d’hétel hors
Casablanca.

Pour les focus groups-jeunes, ils ont
été organisés en collaboration avec les
responsables des institutions et conduits
dans |'établissement méme.

Tous les focus groups ont été enregistrés et
ensuite retranscrits. Les entretiensindividuels
ont été également enregistrés et retranscrits
lorsque la personne interviewée a donné son
accord pour I'enregistrement. A défaut, une
prise de note a été réalisée lors de I'entretien.
Les profils des personnes a rencontrer dans
le cadre des entretiens individuels ont été

validés par le Comité Technique de Suivi.

2.1.2. APPROCHE QUANTITATIVE

La technique de collecte adoptée pour
la phase quantitative auprés des EPS est
I'’enquéte en ligne. Ce mode de collecte
présente plusieurs avantages et se préte au
type d’investigation objet de cette étude.
Il permet au répondant de prendre tout le
temps nécessaire pour bien comprendre
les questions et y répondre. Dans le cas
présent, il s'agit d'un point crucial car les
tests pilotes réalisés en utilisant I'enquéte
téléphonique ont montré que, compte
tenu du type de données collectées, il était
nécessaire de parler a différentes personnes
de l'établissement pour compléter toutes
les informations demandées. De plus, les
informations collectées étant importantes en
nombre, la durée d’administration dépassait
largement les 60mn.

D’autre part, I'enquéte en ligne supprime
les biais liés a benquéteur ainsi que les
erreurs de saisie et permet de controler en
temps réel la cohérence des réponses et les
cheminements contextuels permettant ainsi
d'éviter les erreurs.

Le logiciel Survey Monkey a été utilisé pour
la mise en ligne des questionnaires.

Le questionnaire utilisé pour les besoins de
cette enquéte est présenté a I'annexe 1.

L'étude a visé l'ensemble des EPS qui
accueillent en hébergement des enfants
en situation difficile privés de la protection
parentale. Pour rappel, il s'agit d’enfants
abandonnés ou d’enfants qui ne peuvent pas
rester avec leur famille biologique.

Par ailleurs, I'étude a également adressé
séparément les structures hospitalieres qui
accueillent des enfants privés de protection
familiale a travers un questionnaire
spécifique. Durant le premier trimestre 2020,
ce guestionnaire a été envoyé par la Direction
de la Population du Ministere de la Santé

aux Directions Régionales de la Santé qui
a leur tour I'ont fait parvenir aux structures
hospitalieres susceptibles d’accueillir des
enfants abandonnés. Cette consultation
a permis de faire remonter 16 réponses
dont 5 correspondent a des établissements
localisés dans I'enceinte d'un hopital, gérés
par des associations et considérés comme
des EPS. Ces 5 établissements sont dans la
base de données EPS™. Sur les 11 structures
hospitaliéres restantes,7 seulement déclarent
accueillirau moment de I'enquéte des enfants
privés de protection familiale’. Les données
recueillies auprés de ces 7 structures
hospitalieres sont présentées dans laderniere
section de ce rapport.

Cible 1 Parents : 4 focus groups

2.2.1. APPROCHE QUALITATIVE

L'étude a été réalisée aupres des échantillons
suivants validés lors du Comité Technique de
Suivi du 26/11/18. A noter que les entretiens
réalisésauprésde2directeursd’établissement
et du Coordonnateur régional de I'EN pour
la région de Casablanca ont également été
exploités dans cette analyse de données.

CSP Abréviation utilisée pour identifier le verbatim
FG1 Hommes BC1 Casablanca H BCH
FG2 Hommes C2D Meknes H C2D
FG3 Femmes BC1 Meknés F BC1
FG4 Femmees C2D  Casablanca FC2D

Cible 2 : Jeunes vivant en institution agés de 14 ans et plus : 4 focus groups

Profil

Enfant abandonné ou

Institution/Ville

Abréviation utilisée pour
identifier le verbatim

FG1 Fille . i . SOS Village Dar Bouazza JF SOS
de mere célibataire

FG2 Gargon Cltantadandonne ou Fondation Rita Zniber JHRZ
de mere célibataire
Enfant en situation

FG3 Garcon difficile de parents Maison d’enfants Akkari JH Akkari
connus et vivants
Enfant en situation Centre d’accueil des enfants en

FG4 Fille difficile de parents JF Bayti

connus et vivants

situation difficile Bayti

13 Il s'agit de : CHR Al Ghassani-Fés, CHP Mohammed V Meknés, CHP Essalma Kelaa Des Sraghna , CHR Agadir, CHR Béni Mellal.
14 Les hopitaux suivants ont déclaré ne pas accueillir des enfants privés de protection familiale : CHP Taroudant, CHP Ouazzane, CHP

Mohammed V Al Hoceima , CHP Hassan Il Oued Dahab.
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Cible 3 : Intervenants professionnels du secteur : 9 entretiens individuels en profondeur

Najat Berhil - SOS Village Dar Bouazza (Casa Nouaceur)

Aziz Addi - Complexe Social Bab Ghmat (Marrakech)

Directeurs d'établissement | 4

Fatiha Lahbabi — Directrice Dar Atfal Akkari

Driss Hafdane — Directeur Dar Atfal Sidi Bernoussi

Mustapha - Educateur - Fondation Rita Zniber (Meknés)

Travailleurs sociaux 2
Fatima - Educatrice de suivi (SOS Village Dar Bouazza- Casa Nouaceur)
Karima Mkika Association El Karam (Marrakech/Safi)
Président d'Association 2
Said Sekkat - Association de Bienfaisance de Sidi Bernoussi (Casablanca)
Juge 1 | Fatima Ougadoum (Casablanca)
TOTAL 9

Cible 4 : Intervenants professionnels du secteur : 2 entretiens individuels avec des responsables

de I'Entraide Nationale

Wissal Hadiq - Déléguée de I'EN (Casablanca Sidi Bernoussi)

EN 2

Mohammed Lafjili — Coordonnateur régional de I'EN
— Région de Casablanca

2.2.2. APPROCHE QUANTITATIVE

Compte tenu des objectifs de I|'étude a
savoir collecter des données exhaustives,
I'ensemble de la populations cible des EPS
accueillant des enfants en perte de protection
parentale ou en situation difficile a été touché
par I'enquéte.

Seuls ont été pris en compte les
établissements qui proposent I'"hébergement
aux bénéficiaires.

Une premiére liste de 80 établissements avec
pourchaque EPS, le nom du responsable ainsi
que ses coordonnées a été communiquée a
DeepSight par 'EN . Cette liste a été utilisée
comme base d’envoi du mail qui invitait les
responsables d'EPS a participer a I'enquéte.

Un premier mail personnalisé adressé
au responsable de I'EPS a été envoyé a

I'ensemble de la liste le 25/04/2019. Ce mail
présente |'étude et contient un lien (sous
forme d’un bouton) sur lequel il faut cliquer
pour accéder au questionnaire. Plusieurs
mails de relances ont été envoyés apres cette
date avec notamment un lien pour accéder
directement au questionnaire pour les cas ou
la personne contact qui figurait dans la liste
préfererait le transférer a une autre personne
ressource. La derniere relance a été effectuée
le 30/08/2019. Au total, nous avons obtenu 52
entrées dont 38 questionnaires totalement
complétés.

Devant le taux de réponse relativement
faible, une démarche complémentaire a été
entreprise a partir du 23/12/2019. Un nouveau
lien pour accéder au questionnaire a été
communiqué directement par les délégués
de I'EN aux différents EPS qui dépendent
de leur région soit un total de 97 EPS. Les

délégués ont fait ensuite plusieurs relances
pour les EPS qui n’'avaient pas encore
complété le questionnaire sur la base d'un
update régulier communiqué par DeepSight.
Le terrain a été cloturé le 16/02/2020 pour un
total de 56 questionnaires dont 38 complets.

Pendant toute la durée de collecte des
données, un numéro de téléphone ainsi
gu'une adresse mail ont été mis a la
disposition des participants pour répondre a
toutes leurs questions.

2.3.1. APPROCHE QUALITATIVE

Les focus groups ont été enregistrés en
audio dans leur totalité et transcrits. Les
entretiens individuels ont également été
enregistrés lorsque l'interviewé a accepté
I'enregistrement et ensuite transcrits.
Dans le cas contraire, le chargé d'étude ou
le consultant ont fait une prise de notes
simultanée.

Les données issues des entretiens individuels
et des focus groups ont fait I'objet d'une
analyse de contenu. L'analyse de contenu
permet de rendre compte de ce que les
interviewes ont dit de facon exhaustive et
fiable. Une premiere analyse des données
permet de faire ressortir les principales
thématiques pour constituer la grille
d’analyse. Chaque entretien/focus group est
ensuite découpé selon la grille d'analyse
afin de donner du sens au discours. L'étape
suivante consiste a interpréter les éléments
d’'information catégorisés pour inférer des
conclusions qui serviront a élaborer le
rapport analytique.

2.3.2. APPROCHE QUANTITATIVE

Les deux bases de données ont éte fusionnées
en gardant les questionnaires complétés
a au moins 50%. Les questionnaires en
double (EPS ayant répondu deux fois entre
la premiere vague et la deuxieme vague
d’enquéte) ainsi que les questionnaires
d’EPS ne relevant pas du périmetre de |'étude

ont été retirés. Au final, la base de données
exploitable comprend 69 EPS dont la liste
compléte est présentée en annexe 2.

Les données collectées ont été analysées a
I"'aide du logiciel d’analyse statistique SPSS
apres que les tests de cohérence aient été
réalisés.

Les tests de cohérence ont permis de
corriger un certain nombre d’erreurs. Dans
certains cas, lorsque les données semblaient
aberrantes, une vérification a été faite au
téléphone par I'équipe DeepSight avec la
personne qui a complété le questionnaire et
les données corrigées le cas échéant.

2.3.3. REPRESENTATIVITE DE
L'ECHANTILLON DE L'APPROCHE
QUANTITATIVE

Afin d’apprécier la représentativité de
I’échantillon, nous avons comparé la
distribution de I’échantillon par région a la
distribution de la population meére selon le
nombre d'EPS'.

Il ressort de cette comparaison que la
structure de I'échantillon par région selon le
nombre d'EPS est trés proche de celle de la
population meéere avec quelques exceptions:

° ®
Une légere sur-représentation de la région
de Guelmim-Oued Noun
° ®
Une sous-représentation de la région de
Fes-Meknes
° ®
Absence de la région Dakhla-Oued Dahab

15 Cette comparaison se base sur la liste des EPS remis par I'EN en Juin 2018 et qui comprenait 80 EPS .
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Nombre EPS
% Population % Echantillon
Tanger-Tétouan- AlHoceima 12.5% 11.6%
Oriental 5.0% 5.8%
Fes-Meknes 16.3% 14.5%
Rabat-Salé-Kénitra 13.8% 13.0%
Béni Mellal-Khénifra 2.5% 2.9%
Casablanca-Settat 17.5% 17.4%
Marrakech Safi 15.0% 14.5%
Draa-Tafilalet 1.3% 0.0%
Souss Massa 8.8% 10.1%
Guelmim Oued Noun 3.8% 5.8%
Ladyoune-Sakia Elhamra 3.8% 2.9%
Dakhla -Oued Eddahab 0.0% 1.4%

Malgré toutes les procédures de contrble
qualité mises en place, |'étude présente
certaineslimites. Ence quiconcernel’approche
qualitative, le nombre réduit de groupes de
discussion conduits aupres de la cible des
jeunes bénéficiaires limite la généralisation
des conclusions que l'on peut tirer de cette
étude pour cette cible. En effet, la population
des bénéficiaires des EPS est tres hétérogene
et nous n'avons pas pu couvrir I'ensemble
des profils avec seulement 4 focus groups.
Par ailleurs, il aurait été intéressant de pouvoir
rencontrer également des parents d’enfants
placés en EPS afin de mieux cerner les raisons
qui ont motivé le placement. D'autant plus que
ce profil de bénéficiaires constitue une part
importante de la population des bénéficiaires
comme nous le montrent les résultats de la
cartographie.

Pour l'approche quantitative, une premiere
limite inhérente a la méthodologie retenue
a savoir |'auto-administration. Les
données sont reportées directement par les
responsables d’'EPS et ne sont pas vérifiées
physiquement. Il y a donc un risque de
biais subjectif introduit par la personne qui
complete le questionnaire et que I'on ne peut
pas évaluer a posteriori.

Deuxiemement, sur les 97 EPS répertoriés par le
MSDSEF, nous avons pu collecter des données
auprés de 69 d‘entre eux soit une couverture
de 71% de I'ensemble des EPS ce qui limite la
généralisation des résultats puisqu’il ne s’agit

pas d'un échantillon aléatoire. Cependant, la
structure de I'échantillon en termes de nombre
d’EPS par région est trés proche de celle de la
population sur ce critére, nous pouvons donc
étre relativement confiants dans la validité des
données. Les données collectées ne sont pas
exhaustives certes mais elles donnent une
bonne indication sur les tendances lourdes en
termes de profil des bénéficiaires et des EPS.
Par ailleurs, si on ne peut pas se prononcer
de facon certaine sur la représentativité de
I’échantillon, les données collectées peuvent
servir dans un premier temps a adresser 71
% de la population d’'intérét. Elles pourront
étre complétées dans le futur en utilisant
une approche différente et en visant de fagon
spécifique les EPS qui n‘ont pas participé a
cette enquéte.

Une autre limite réside dans la durée du
terrain qui s’est étalée sur 10 mois puisque
I'enquéte s'est déroulée en deux phases
entre le 25/04/2019 et le 30/08/2019 et entre le
23/12/2019 et le 16/02/2020.

Par ailleurs, afin de maximiser le nombre de
répondants, les questionnaires incomplets
ont également été retenus dans I'échantillon.
Par conséquent la base de calcul pour les
différentes variables n'est pas la méme et
correspond a chaque fois aux EPS qui ont
répondu a la question spécifique et au nombre
de bénéficiaires correspondant a ces EPS.

En outre, on reléve également un fort taux
de données manquantes pour certaines
guestions qui peut aller jusqu’a 15% de la
population de référence. Dans la mesure ou

ne pouvons pas garantir que les données des bénéficiaires par EPS est de 107.43
mangquantes se distribuent de la méme fagon  avec une médiane de 78. On note une forte
que le reste des données, les pourcentages variationdansle nombre debénéficiairesavec
sont calculés sur la base totale incluant ces  un minimum de 12 et un maximum de 444. 8
données manquantes. EPS comptent plus de 200 bénéficiaires. En

extrapolant le nombre de bénéficiaires dans
3. RESULTATS DE

I’échantillon, on peut estimer le nombre total

I(.;SLNélgTSEEEgES DONNEES e e Maroo a 10 445 bénaficiaires”

Le tableau suivant présente la répartition
des bénéficiaires par région. Prés des deux
tiers des bénéficiaires se concentrent dans
trois régions : Casablanca-Settat (23%),
Fés-Meknés (20%) et Rabat-Salé-Kénitra
(19%), six régions comptent moins de 500
bénéficiaires.

3.1.1. COMBIEN ET OU SONT-ILS ?

Au total, les 69 EPS ayant participé a I'enquéte
accueillent 7430 bénéficiaires. La moyenne

Tableau 1: Répartition du nombre de bénéficiaires par région (n=69)

Région Nb bénéficiaires %
Casablanca-Settat 1694 23%
Fes-Meknes 1488 20%
Rabat-Salé-Kénitra 1401 19%
Marrakech-Safi 1000 13%
Tanger-Tétouan-Al Hoceima 562 8%
Sous-Massa 487 7%
Oriental 392 5%
Ladyoune-Sakia El Hamra 211 3%
Guelmim-Oued Noun 108 1%
Dakhla-Oued Eddahab 56 1%
Béni Mellal-Khénifra 31 0%
Total 7430 100%

La répartition par province/préfecture est provinces regroupent 39% des bénéficiaires:
présentée dans le tableau suivant. Trois Casablanca, Rabat et Feés.

16 Cette extrapolation comme toutes les estimations qui vont suivre fait I'hypothése que I'échantillon est représentatif de la population
d'intérét et que les variables estimées suivent la méme distribution dans I'échantillon et dans la population. Dans la mesure ou I'échantillon
n'a pas été tiré de facon aléatoire, les extrapolations a la population de base doivent étre utilisées avec précaution.
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Tableau 2 : Répartition du nombre de bénéficiaires par province/préfecture (n=69) Encadré 1 : Cartographie des bénéficiaires par région (n=69)

Province Nb de bénéficiaires %
Casablanca 12083 16.2%
Rabat 1003 13.5% k
Fes 711 9.6% \r L.
Marrakech 495 6.7%
Meknés 359 4.8% ‘y*
Taza 323 4.3% ‘ ¢
0 31
Tanger 253 3.4% (0.4%)
Ladyoune 211 2.8%
QOujda-Angad 206 2.8%
Taroudant 197 2.7% 487
23%
Agadir Ida-Ou-Tanane 187 2.5% e
Jerada 186 2.5%
Nouaceur 185 2.5% et
Nador 180 2.4%
Salé 180 2.4%
Kelaa Sraghna 174 2.3%
Essaouira 173 2.3%
Al Haouz 162 2.2%
Mohammedia 151 2.0%
Kénitra 121 1.6%
Skhirate-Témara 97 1.3%
Mediouna 81 1.1%
Sefrou 77 1.0%
El Jadida 74 1.0%
Al Hoceima 69 0.9%
- (o)
Dal.<hla Oued Eddahab 56 0.8% 3.1.2. QUELLE REPARTITION DES * Le placement en Kafala se fait majoritairement
Safi 56 0.8% BENEFICIAIRES PAR AGE ? en bas age, il intervient donc principalement
Guelmim 54 0.7% . dans la tranche des 0-5 ans. En effet, selon
Tan Tan 52 07% 3.1.2.1. Structure par age les statistiques du Parquet 8890 enfants ont
touan ”» 0.3% Les deux autres tranches d'dge suivantes été placés en kafala entre 2014 et 2017 et
; les plus importantes sont les 12-14 ans et 1656 en 2018. Cette tendance de placement
o A - .
Boulmane 22 0.3% les 15-18 ans avec environ 20% du total des dels lenfants en kafaI? a un age tres jeune
Chefchaouen 22 0.3% bénéficiaires. Les moins de 6ansreprésentent @ ©té soutenue par 'ensemble des parties
Tiznit 29 0.3% 11.8% du total soit 877 bénéficiaires. pren_ant_es renf;f)ntrees dans la phase
: qualitative de I'étude.
Beni-Mellal 19 0.3% La forte proportion relative des enfants entre o L
Youssoufia 18 0.2% 6 et 18 ans, soit plus des deux tiers des °L€S parents en situation de forte précarité
Larache ” 0.2% bénéficiaires, comparativement aux 0-5 ans  auraient te.ndanc’:(Aa a placer leurs enfants en
270 pourrait s’expliquer par deux éléments : EPS a partir de I'age de 6 ans pour pouvoir
Béni-Mellal 12 0.2% leur garantir une scolarité sachant qu’ils ne
TOTAL 7430 100% sont pas en mesure de faire face aux frais

26

E | Cartographie des enfants en institution au maroc



28

inhérents a cette étape de la vie d'un enfant.
Une hypothése forte que les résultats
sur I'age d’intégration a I'EPS présentés
plus loin permettent de soutenir. Cette
hypothése est également confortée par
les témoignages recueillis lors de la phase

qualitative. En effet, les responsables d’'EPS
rencontrés ont souligné ce constat selon
lequel les parents qui placent leurs enfants
pour cause de d’incapacité financiére ont
tendance le faire vers I'age de 5-6 ans pour
pouvoir les scolariser.

Graphique 1 : Répartition de la population des bénéficiaires par tranches d'age : effectif et

pourcentage (n=69)

Moins de 1 an - 237/
Entre 1 et 3 ans - 271/
Entre 4 et 5 ans - 369/

18 ans et moins

5856 (79%)

Entre 6 et 11 ans [N, 2020/
Entre 12 et 14 ans _ 1501/
Entre 15 et 18 ans _ 1458/

Entre 19 et 21 ans [ 555/

Entre 22 et 30 ans [ 405/

Plus de 18 ans

plus de 30 ans _ 614/

0 500

Il est important de noter la part importante
des plus de 18 ans qui normalement ne
devraient pas faire partie des bénéficiaires
des EPS interviewés compte tenu de la regle
selon laquelle les bénéficiaires doivent quitter
I'EPS a I'age de 18 ans. Or, ils représentent
plus de 20% de la population soit 1574
bénéficiaires au total. Par ailleurs, on note
également une proportion non négligeable
des plus de 30 ans (8.3%) qui s’explique
en partie par la présence dans I'échantillon
d’établissements qui accueillent également
des adultes comme le Complexe social Bab
El Khoukha, le complexe d’insertion sociale
de Tanger, Dar lbny...

Toujours en extrapolant les chiffres de notre
échantillon de 69 EPS, on peut estimer le
nombre total de bénéficiaires agés de 18 ans
et moins a 8232 et le nombre de bénéficiaires
agés de plus de 18 ans a 2213. La liste des
EPS qui accueillent des bénéficiaires de plus
de 22 ans est présentée a I'annexe 3.

1000 1500 2000 2500

Le tableau suivant présente la répartition
des bénéficiaires par région et par genre,
regroupés en trois tranches d’ages : Moins
de 6 ans, Entre 6-18 ans et Plus de 18 ans. La
répartition par genre et par tranche d’age est
en ligne avec la répartition de I'échantillon
global a quelques exceptions pres.

La région de Fes Meknes se distingue des
autres régions a deux niveaux :

e La répartition par age : la région concentre
la plus grande proportion de bénéficiaires
agésde 18 ans et plus. 41% des bénéficiaires
sont agés de 18 ans et plus alors que la
proportion au niveau national estde 21%. La
région qui présente la deuxiéme proportion
la plus importante de bénéficiaires agés de
18 ans et plus est la région de Casablanca
-Settat avec un pourcentage de 25%

elLa répartition par genre : 83% des
bénéficiaires de la région sont de sexe
masculin alors qu’au niveau national cette
proportion est de 67%

La région de Guelmim-Oued Eddahab se
distingue également des autres régions avec
95% des bénéficiaires de sexe masculin.

Cependant il est important de noter que ces

différences peuvent ne pas étre structurelles
et uniquement dues a I'‘échantillonnage
puisque nous ne couvrons pas la totalité des
EPS dans cette étude.

Tableau 3 : Répartition du total des bénéficiaires par région, genre et tranche d’age (n=69)

MOINS 6 ANS

Entre 6 -18 ANS

Plus de 18 ans

Filles Garcons Total Filles Garcons Total Filles Garcons Total Filles Garcons Total

Cas;‘:tgt‘ca' 46 87 133 473 660 1133 131 297 428 650 1044 1694
Raﬁggﬁg'e' 47 100 147 362 660 1022 132 100 232 541 860 1401

Fés-Meknes 42 82 124 71 678

749 136 479 615 249 1239 1488

Marrakech-Safi 33 66 99 273 469

742 39 120 159 345 655 1000

fanger-fetouan- o, 45 g5 435 245

380 36 61 97 208 354 562

Al Hoceima

Sous-Massa 41 98 139 134 179 313 8 27 35 183 304 487
Oriental 34 49 83 137 166 303 O 6 6 171 221 392

Ladyoune-Sakia 28 31 47 133 180 O 0 0 50 161 211
El Hamra

Guelmim-Oued 15 19 1 88 89 0 0 0 5 103 108
Noun

Dakhla-Oued

e 0 0 0 29 05 54 0 2 2 29 07 56
Beni Mellal- 6 11 17 5 9 140 0 0o 11 20 31
Khénifra

293 584

3.1.2.2. Cohabitation des différentes
tranches d’age dans les EPS

Comme le montre le graphique suivant, on
observe une cohabitation importante entre
différentes tranches d’ages au sein des EPS.
Ainsi, 31% des bénéficiaires de I’échantillon
se retrouvent dans 16 EPS qui accueillent des
bénéficiaires de tous ages (a partir de 0 et au-
dela de 30 ans). 26% des bénéficiaires sont
accueillis par 12 EPS qui comptent parmi
leurs bénéficiaires des enfants agés de plus
de 5 ans et au-dela de 30 ans.

Seuls 8% des bénéficiaires se retrouvent
dans des EPS qui accueillent exclusivement
des enfants entre 6 et 18 ans et 0.2% des
bénéficiairessontdansdesEPS quiaccueillent
des enfants entre 0 et 5 ans. La quasi-totalité
des bénéficiaires se retrouve au sein d'EPS
gui ne se consacrent pas un age preécis. Cette
situation est expliquée par les responsables
d’EPS et présidents d’association rencontrés

3312 4979 482 1092 1574 2442 4988 7430

par I'obligation de recueillir des enfants agés
de moins de 6 ans dans des EPS destinés a
accueillir des enfants agés de 6 ans et plus.
Une situation qui place |'établissement en
contradiction avec le réglement intérieur
et le cadre légal mais qui est dictée par la
nécessité.

« La loi 14/05 stipule que I'on devrait prendre en
charge les enfants a partir de 6 ans, mais des
fois on est obligés de les prendre plus tot car ils
n’ont pas ou aller. » Directeur EPS

Les cas des enfants qui restent dans I'EPS au-
dela de I'age de 18 ans est une autre situation
en contradiction avec le reglement intérieur
relevée par les responsables d’EPS mais
qui s'avere trés souvent nécessaire dans
I'absence d'un systéme de prise en charge
du jeune lorsqu’il atteint ses 18 ans.

Ainsi, parmiles 877 enfants de moins de 6 ans
que compte I'échantillon, 73% se retrouvent
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dans des EPS avec des bénéficiaires agés
de plus de 18 ans. Méme constatation pour
les enfants de 6 a 18 ans. lls sont 75% a se
retrouver avec des bénéficiaires agés de plus
de 18 ans.

Cette forte cohabitation en termes d’age est
pointée du doigt par les différents profils
interviewés comme une entrave et une
difficulté majeure dans la prise en charge
des bénéficiaires. En effet, les adultes qui
restent dans I'établissement peuvent avoir
une influence négative sur les plus jeunes
voire méme constituer un risque pour leur
sécurité.

« C’est tres difficile de gérer des gaillards de 30
ans dans un établissement ol on est senses
protéger des enfants de 6 ans. » Directeur EPS

« Tous ces jeunes qui restent, qui ne travaillent
pas, qui parfois se droguent et font des activités
illégales, sont un mauvais exemple pour les plus
jeunes. » Président Association

« Il n’y a pas de différence entre vivre dans un
orphelinat et dans la rue. Tu trouves des garcons
qui violent d’autres enfants c’est affreux » F
BC1 Meknes

Graphique 2 : Répartition du nombre de bénéficiaires et d'EPS selon I'age des bénéficiaires

accueillis
1600
1448

1400
= 1205 4255 bénéficiaires
8 1200 58% dans 28 EPS 1138
£ =
© ©
$ 1000 870 £
n @
£ 799 &
_g 300 754 ‘ (7]
- &
% 601 603 ‘ o
2 600 =
el
2

400
200 12
0 —

Moins 0et18 6et18 0et21
de 1 an ans ans ans

6et21 0et30 6et30 O-plus 6-plus
ans ans ans de 30 de 30

ans ans

Encadré 2 : Population des bénéficiaires par genre (échantillon et projections)

Echantillon
& -
iﬁ 7 430
iﬁ 0-5ans 877

iﬁ 9 -18 ans 4979
oW
)

3.1.3. QUELLE REPARTITION DES
BENEFICIAIRES PAR GENRE ?

Plus de 18 ans 1574

=3

La population des bénéficiaires de
I’échantillon se répartit entre 2442 filles et
4988 garcons. Les bénéficiaires garcons
représentent 67% du total des bénéficiaires.

Sur la base de la moyenne des bénéficiaires
par genre et par EPS, on peut estimer le
nombre total de bénéficiaires filles dans les
97 EPS que compte le Maroc a 3427 filles et
7012 garcons. En moyenne un EPS accueille
35.4 filles et 72.3 garcons.

Cette variation importante au niveau du genre
observée dans la population des bénéficiaires
pourrait s'expliquer par le fait que la kafala
concerne principalement les filles. Selon les

Total estimé %
97
10 445
1233 12%
6 999 67%
2213 21%

parents rencontrées les filles seraient plus
facilement adoptées que les garcons car
plus dociles, plus douces et par conséquent
moins difficiles a élever. Une attitude qui est
confirmée par les responsables d'EPS :

« Les gens ont peur pour leurs enfants : ils ne
prennent que des filles car elles sont supposées
« moins dangereuses ». Elles vont aider a la
maison, elles sont plus obéissantes, plus
attentionnées , affectueuses . » Responsable
EN

Cette proportion plus importante des
bénéficiaires garcons pourrait également
s’expliquer par la plus grande représentation
des garcons dans la population des enfants
des rues également accueillis dans les EPS.
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Graphique 3 : Répartition des bénéficiaires par genre (n=69)

Bénéficiaires
Fille; 32,9%

Bénéficiaires
Garcons; 67,1%

TOTAL
2442 7430 4988

Moyenne : 35,4
Meédiane 22

La répartition par tranches d’age est
relativement similaire, quel que soit le genre
des bénéficiaires, avec une plus grande
proportion des 6-11 ans suivis par les groupes
d’ages 12 et 14 ans et 15 et 18 ans. On note
une proportion équivalente d’enfants de
moins de 6 ans chez les garcons et chez les
filles (environ 12%).

Moyenne : 72,3
Médiane 44

Méme constat pour les plus de 18 ans. Par
contre, la proportion des plus de 30 ans
est plus élevée chez les bénéficiaires filles
(11.3%) comparativement aux bénéficiaires
garcons (6.8%). Cette proportion s’explique
par la présence d'EPS qui accueillent a la fois
les mamans en situation difficile avec leurs
enfants.

Graphique 4 : Répartition des bénéficiaires par genre et par tranches d’age : effectifs et

pourcentages (n=69)
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Encadré 3 : Population des bénéficiaires par genre et par age (échantillon et projections)
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o
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3.1.4. QUELLE PREVALENCE DE
L'HANDICAP ?

Le handicap est de loin le probleme de santé
majeur rencontré au sein de la population
des bénéficiaires. On reporte ainsi 463 cas
d’handicap mental, 186 cas d’handicap
associés, 103 cas d’handicap moteur et/ou
physique et 40 cas d'autisme. Au total dans
I’échantillon on recense 1016 bénéficiaires
a besoins spécifiques parmi une population
de 7014 bénéficiaires soit une prévalence
de 14.5%. Une prévalence qui est largement
supérieure a la moyenne nationale. En effet,
I’enquéte nationale sur le Handicap conduite
par le HCP en 2014 a révélé un taux national
de 6.8% avec une variation importante selon
I’age : 1.8% pour les moins de 15 ans et
4.8%pour les 15-59 ans".

17 HCP, Enquéte Nationale sur le Handicap 2014, Rapport détaillé.

Total estimé %

10 445

3427 33%
7012 67%
411 4%
821 8%
2 340 22%
4 656 45%
677 6%
1535 15%

Au-dela, il s’agit de chiffres relativement

importants quand on sait qu’aucun EPS
faisant partie de I’échantillon n’est spécialisé
dans l'accueil des personnes handicapées.
En effet, 52 EPS sur les 69 reportent au moins
un cas d’handicap parmi leurs bénéficiaires.

Au-dela, de la problématique de la prise
en charge adéquate de ces bénéficiaires
aux besoins spécifiques par des structures
non spécialisées, la cohabitation entre des
bénéficiaires souffrant d’handicaps et des
bénéficiaires sains peut poser probleme
quand les structures ne sont pas outillées
pour gérer ce type de situation.

« Parfois le juge nous envoie un enfant handicapé
ou un enfant déscolarisé, on est obligés de le
prendre mais nous ne sommes pas prépares
pour ¢a ici. » Directeur EPS
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Graphique 5 : Nombre de bénéficiaires atteints d’un des handicaps mentionnés (n=65)
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L'analyse de la répartition par région du
nombre de bénéficiaires a besoins spécifiques
montre que la région de Feés et Meknées
concentre 43% de cette population suivie de
la région de Casablanca -Settat avec 20%.
Le nombre élevé de bénéficiaires a besoins
spécifiques dans la région de Fes-Meknes

s’explique en grande partie par la présence
de I'EPS Bab el khouka a Fés qui accueille des
personnes en situation de rue qui souffrent
souvent d’handicaps. Dans la région de
Casablanca-Settat, le centre Baouafi pourrait
expliquer cette forte prévalence.

Tableau 4: Répartition des bénéficiaires a besoins spécifiques par région (n=65)

Handicap In EIEIEETD Malentendant . Plusi_eurs
— Mote_ur et / malvoyant Autisme handlc:a'ps Total Total %

physique associés
Fes-Meknes 282 31 80 11 32 436 43%
Casablanca-Settat 78 28 57 8 31 202 20%
Rabat-Salé-Kénitra 51 9 26 7 41 134 13%
Sous-Massa 24 15 9 7 41 96 9%
Marrakech-Safi 7 5 21 1 26 60 6%
Tanger-Tétouan-Al Hoceima 10 8 13 4 8 43 4%
Béni Mellal-Khénifra 5 4 2 2 6 19 2%
Oriental 2 2 9 0 0 13 1%
Ladyoune-Sakia El Hamra 4 1 1 0 1 7 1%
Guelmim-Oued Noun 0 0 5 0 0 5 0%
Dakhla-Oued Eddahab 0 0 1 0 0 1 0%

17 HCP, Enquéte Nationale sur le Handicap 2014, Rapport détaillé.

186 1016 100%

3.1.5. COMMENT SE PORTENT-ILS
PHYSIQUEMENT ?

Les affections pouvant étre liées aux
conditions de vie au sein de I'EPS constituent
le deuxieme probleme de santé apres
le handicap. On reporte ainsi 165 cas de
maladies dermatologiques et 114 cas
d’anémie. L'allergie et I'asthme sont les
deux autres maladies chroniques les plus
importantes.

Les témoignages de certains bénéficiaires
interviewés confirment ce résultat. En effet,
ces derniers déplorent la nourriture de
mauvaise qualité, peu variée et dominée par
des pates et des féculents, une couverture
sanitaire défaillante et un manque de produits
d’hygiéne personnelle.

«lls ont refusé de me donner les médicaments
sachantqu’ilsontunstock dans|’établissement.»
JH, Fondation RZ

Graphique 6 : Nombre de bénéficiaires atteints d'une des maladies chroniques mentionnées

(n=58)
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En ce qui concerne la vaccination, seuls 57
EPS ont répondu a la question. Parmi les
6240 bénéficiaires que comptent ces 57 EPS,
on recense 4825 bénéficiaires a jour de leur
vaccination soit 77.3% des bénéficiaires.

L'analyse par EPS montre que plus de la
moitié des EPS déclarent que I'ensemble

20 40 60

/ 16L

150

80 100 120 140 160 180

de leurs bénéficiaires est a jour en termes
de vaccination, 10% déclarent qu’‘aucun
bénéficiaire n’est a jour de sa vaccination et
18% déclarent que moins de 50% sont a jour
de leur vaccination.
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Graphique 7 : Pourcentage de bénéficiaires a jour de leur vaccination (n=57)
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Enfin, 17 EPS parmi les 69 reportent des décés de bénéficiaires au cours des 5 dernieres
années soit 24.6%.

Encadré 4 : Données santé

Personnes a besoins spécifiques

Echantillon Total estimé
@ Handicap Mental 463 689
@ Handicap Moteur/Physique 103 153

@ Malentendant/ @ Malvoyant 224 334
@ Autisme 40 60

@ Plusieurs Handicaps Associés 186 277
Total bénéficiaires en situation de handicap (14.5%) 1016 1513

>
Vaccination
f&

Total estimé

% Bénéficiaires a jour de leur vaccination 77%
0 Nb Bénéficiaires a jour de leur vaccination 8077
Q Nb Bénéficiaires non a jour de leur vaccination 2369
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3.2.1. AGE D'ENTREE A L'EPS

La moitié de la population des bénéficiaires
présente dans les 69 EPS enquétés a intégré
I’établissement auquel elle est rattachée a 5
ans ou moins et I'autre moitié a 6 ans et plus.

Plus du tiers des bénéficiaires répertoriés
dans l'étude ont intégré I'établissement
entre 4 et 5 ans. C'est la tranche d’age la plus

importante en termes d’age d’intégration.
Un chiffre qui peut s’expliquer par le fait que
la tranche 4-5 ans est I'dge auquel I'enfant
doit commencer a aller a I'école et ou se va
poser avec plus d’acuité la problématique
des moyens financiers limités de la famille.
Il s'agit donc probablement de placements
pour cause de précarité.

On note par ailleurs que 12.6% des
bénéficiaires ont intégré I'EPS a plus de 18
ans.

Graphique 8 : Répartition des bénéficiaires selon I’age auquel ils ont intégré I'EPS dans
lequel ils étaient au moment de I'enquéte (n=63)

3.2.2. QUI SONT LES PARENTS ET OU
SONT-ILS ?

Les enfants d’'un ou deux parents inconnus
représentent le profil majoritaire, (2819
bénéficiaires soit 40.2% de la population
de I’échantillon). Pour I'ensemble de cette
catégorie le lien avec le pére est manquant et
pour pres d'un enfant sur deux le lien avec la
meére manque également. Au total 32.6% de
la population des bénéficiaires n‘ont aucune
attache familiale et peuvent étre considérés
comme des enfants abandonnés (les deux
parents inconnus ou péere inconnu et mere
connue mais sans tutelle).

Le deuxieme profil le plus important est
composé des enfants de parents connus
vivants sur leurs enfants, ils représentent
27,3%. Les enfants dont les parents ont

—

> 10,4%
P 6.6%

B Non réponse
B Moins 1 an
1-3 ans
4-5 ans
6-11 ans
12-14 ans
15-18 ans
Plus de 18 ans

perdu la tutelle Iégale représentant 3,5% et
les orphelins des deux parents 2,6%.

La forte représentation des enfants de parents
connus qui gardent la tutelle de I'enfant laisse
penser qu'il s’agit la de placements pour
cause de précarité essentiellement (17.8%).
Les parents connus a qui on a retiré la tutelle
soit des enfants qui ne maintiennent pas le
lien familial alors qu’il existe ne représentent
que 3.5% du total des bénéficiaires.

Enfin, notons la trés faible présence des
enfants migrants non accompagnés (9)
mais également le fort taux de données
manquantes a cette question puisqu’au total
on reporte 1049 bénéficiaires pour lesquels
les EPS interviewés qui ont répondu a la
question n‘ont pas renseigné le profil.
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Graphique 9 : Répartition des bénéficiaires selon leur profil (n=65)
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L'analyse des discours des parents
rencontrés autour de la thématique des
enfants en situation difficile a permis de
faire ressortir une catégorisation en fonction
de la protection parentale dont les enfants
bénéficient. On retrouve ainsi trois catégories
d’enfants en situation difficile

* Les enfants privés de protection parentale
dans lesquels on retrouve essentiellement
les orphelins, les enfants en situation de
rue, les enfants abandonnés et les enfants
placés en institution

¢ Les enfants qui bénéficient d’une protection
parentale mais qui est « défaillante » c’est
a dire gu’elle ne permet pas de garantir le
bien-étre et la sécurité de I'enfant

¢ Les enfants qui bénéficient d'une protection
parentale mais sont en situation difficile

Par protection parentale on entend « Ri3aya
al abaouiya ». Elle comprend la prise en
charge matérielle de I'’enfant, son éducation,
sa protection ainsi que la tendresse et
I"affection avec laquelle les parents entourent
I'enfant. Cette protection parentale est
essentiellement procurée par les deux

parents avec un role plus important du pere
dans la prise en charge financiére et de la
mere dans la prise en charge affective.

Le réle de la famille élargie est limité dans
le sens ou elle ne prendrait que rarement le
relais dans le cas d'un enfant en situation
difficile. En tout état de cause, la prise en
charge affective jugée trées importante
pour [|'épanouissement de I'enfant est
exclusivement du ressort des parents.

« ... c'est quelqgue chose qui ne s'achéte pas,
aucune personne ne peut remplacer la maman,
ou l'amour de la maman. » F, C2D

« Sans la protection parentale, un enfant vit dans
une situation difficile Personne ne va prendre
soin de lui. Seuls les parents peuvent prendre
soin de leur enfants » H, BC1

Aupres de tous, les enfants orphelins sont
ceux qui suscitent le plus de réactions.
Les orphelins sont percus comme les plus
vulnérables car dépourvus de ce qui est
essentiel pour un enfant : I'amour et la
protection des parents.

« Rien ne peut remplacer une mere » F, C2D

« Un orphelin est en situation difficile car il n'a
pas eu la tendresse des parents pour avoir une
vie normale. » H, C2D

« L'orphelin reste toujours un orphelin méme
si quelgu’un prend soin de lui et le prend en
charge. » H, BC1

Il est a noter cependant que les orphelins de
meres sont considérés comme étant dans
une situation encore plus difficile que les
orphelins de pére car c’est la maman qui
assume la plus grande part de responsabilité
dans |'éducation et la prise en charge des
enfants. C’est aussi, comparativement au
pere, celle qui se dévoue et se sacrifie le
plus pour ses enfants. Une opinion partagée
principalement par les femmes rencontrées.

« Si c’est le pére qui décéde c’est moins grave,
la mére va travailler et s’occuper de son enfant.
Si c’est la mére qui décéde, le pere ne saura
pas s’‘occuper de l'enfant, il va se remarier et
I'enfant risque alors d’étre maltraité... » £ C2D

Les orphelins sont pris en pitié. Leur sort est
jugé d’autant plus alarmant que les solutions
mises en ceuvre pour les prendre en charge
sont considérées comme défaillantes. La
solution la plus frecguemment mentionnée
est le placement en institution.

« Le destin d'un orphelin... la rue, une
association, parfois une famille qui va les
adopter mais souvent il vont se retrouver dans
un orphelinat (lkhirya). » H, C2D

Deuxieme grande catégorie d’enfants,
les enfants bénéficiant d'une protection
parentale jugée défaillante. Ces derniers vont
rapidement se retrouver dans une situation
d’enfants privés de protection parentale
parce qu’ils vont étre placés en institution
ou se retrouver en situation de rue. Les
participants parlent d’enfants abandonnés.
Il s"agit le plus souvent d’enfants de parents
connus pris en charge par des associations
ou des centres hospitaliers.

Les enfants en situation de rue sont le
troisieme groupe d’enfants en situation
difficile qui interpelle. Dans cette catégorie
on retrouve des enfants qui quittent leur foyer
ou l'institution qui les prenaient en charge

pour élire domicile dans la rue. Différents cas
de figure sont cités :

e Les enfants maltraités ou abusés qui quittent
leur foyer ou l'institution qui les accueillent
pour fuir les mauvais traitements auxquels
ils étaient soumis

* Les enfants déscolarisés et qui passent la
majorité de leur temps dans la rue

e Les enfants qui fuient la précarité et un
environnement familial pathogene ou
volent

e Les enfants qui quittent I'institution d’accueil
a la recherche de liberté et de meilleures
conditions matérielles

Dans ces cas de figure la responsabilité des
parents est mise en cause, car ils n'auraient
pas joué leur role de protecteurs. Tous les
parents participants s’accordent pour juger
la situation de ces enfants trés préoccupante
car ils sont non seulement dépourvus
de ressources et de protection parentale
mais sont aussi exposés a tous types de
dangers : abus sexuels, violence, drogues,
exploitation...

« Il'y a des enfants qui quittent I'orphelinat pour
vivre dans la rue, ils préféerent mendier au lieu de
rester la-bas » H, BC1

« Les enfants de la rue sont tous a la base des
enfants des orphelinats (khayriyat) et ils sortent
de la bas. »H, C2D

Une autre catégorie d’enfants en situation
vulnérable et privés de protection parentale
meérite d'étre également soulignée. Il s'agit
des enfants abandonnés a la naissance
dont les parents et particulierement la
mere biologique ne sont pas connus. lls
démarrent inexorablement leur vie dans un
établissement de protection sociale avant
d’étre éventuellement pris en kafala.

Le cas de ces enfants est particulierement
pointé du doigt par les parties prenantes
pour qui ces enfants sont ceux qui
sont dans la situation la plus difficile car ils
sont victimes de plusieurs abandons a la
chaine : abandon par la mere biologique,
abandon par de potentiels parents “kafils”
qui ne se présenteront jamais et ensuite
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abandon par le premier EPS dans lequel ils
ont vécu puisqu’ils doivent le quitter a I'age
de 6 ans pour rejoindre un autre EPS réservé
aux enfants plus agés.

« Moi quand j'ai commencé a travailler je
pensais qu’un enfant abandonné sans parents
c’était plus facile a rattraper, mais finalement je
me rends compte qu’avoir un parent quel qu’il
soit (prostitué, alcoolique..) c’est toujours mieux
que pas de parent du tout ». Directeur EPS

« Le cas le plus terrible c’est celui des enfants
comme ceux de l'orphelinat Lalla Hassna. C'est
un triple traumatisme. Il 'y a d'abord I'abandon
de la mere ensuite un deuxiéme abandon parce
qu’il n‘ont pas été adoptés et ensuite I'abandon
par l'institution elle-méme Lalla Hassna lorsqu’ils

3.2.3. COMMENT CES ENFANTS
SE RETROUVENT-ILS DANS LES EPS ?

Le placement par I'un des parents reste le
cas plus fréquent et représente 41.6% des
bénéficiaires des 61 EPS ayant répondu a
cette question.

Ilestsuividans 23.7% des cas par le placement
par décision judiciaire (orienté directement
par le tribunal sous ordre du procureur/juge)
et le placement par un autre EPS (12.5%). On
releve les cas rares de placement orienté par
I"autorité locale ou I'UPE.

Comme pour le profil des bénéficiaires,
le taux de non réponse est assez élevé, la
donnée par rapport au type de placement est

3.2.4. RAISONS DU PLACEMENT

Interrogés sur les raisons qui motivent
le placement des enfants dans les
établissements de protection sociale, les
responsables d'EPS interviewés avancent
trois raisons principales : les naissances en
dehors des liens du mariage, la pauvreté
monétaire et le divorce ou la séparation.

Un résultat qui vient confirmer les chiffres
présentés plus haut relatifs au profil des
bénéficiaires. Ainsi c’est I'abandon par
un et/ou les deux parents pour cause de
non mariage qui est la premiére raison
du placement, 26.6% suivi de la pauvreté
monétaire a raison de 22.3% et la dislocation
familiale comme troisieme raison pour
19.1%.

Graphique 11 : Les raisons qui motivent le placement des enfants en EPS (n=65)*
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Dans le cas des enfants placés en institution
par leurs parents, le jugement porté sur
la famille qui choisit volontairement de se
séparer de son enfant est sévére surtout
de la part des femmes pour qui aucune
circonstance ne saurait justifier un tel acte.

Les hommes plus pragmatiques, estiment
que dans certains cas placer son enfant en
institution en attendant que la situation de
la famille s'améliore vaut mieux que de les
laissés livrés a eux méme ou exposés a des
risques de violence.

« Il vaut mieux ne manger que du pain et de
I'eau tous les jours et que l'enfant reste avec
ses parents » F C2D

« lls n'ont pas d’autres solutions, quand on n‘a
pas les moyens on n'en a pas, ils ne peuvent
rien faire » H, BC1

« La mere célibataire a peur des parents ou de

ses fréres et de la société en général donc elle
est obligée de mettre son enfant a Ikhayriya
et parfois elle I'abandonne c’est rare qu’elle
revienne le chercher. » H, C2D

Encadré 5 : Profil des bénéficiaires et raisons qui motivent le placement

Profil des bénéficiaires de I'échantillon (échantillon)

Abandonnés sans tutelle parentale

Parents connus avec tutelle

Orphelins d’un des 2 parents

Mere célibataire qui garde la tutelle

Orphelins des 2 parents
Parents sans tutelle
Autres

Non renseigné

2290 33%
1249 18%
668 10%
529 8%
181 3%
244 3%
804 11%
1049 15%

Top 3 des raisons qui motivent le placement en EPS (échantillon)

o Naissance hors des liens du mariage 26.6%
(Abandon par I'un ou les 2 parents non mariés)

e Pauvreté monétaire

e Divorce ou séparation

22.3%
19.1%

3.3.1. QUELS SONT LES PARCOURS
POSSIBLES ?

Quel que soit le statut de la personne
interviewée, parent ou partie prenante, le
placement en institution est jugé par tous
comme devant étre une option transitoire
pour l'enfant et une solution de dernier
recours.

« Les institutions procurent aux enfants en
situation difficile, le nécessaire, mais ce n’est
pas suffisant ... il n'y a pas de tendresse, pas
d’affection. A un moment donné la lumiere
s’éteint que tu le veuilles ou non. Rien ne leur
appartient, tout est reglementé ... » Juge

« Dans les EPS, ce qui pose probleme ce ne
sont pas la nourriture et le logement, c’est
le manque affectif qui fait que I'enfant va
grandir frustré. » Responsable EN

«Mettre un enfant dans une institution cela
doit étre le dernier recours, car la situation
qui est normale c’est qu’il soit dans un climat
familial . Il y a plusieurs options avant de
prendre la décision de le mettre dans une
institution, la KAFALA ou la famille d’accueil
ou méme la famille proche ou méme le retour
dans la famille biologique. » Educateur EPS

Cette section s’intéresse aux différents
parcours que peut emprunter un enfant placé
dans un EPS. Avant I'4ge de 18 ans, la Kafala
et la réintégration de la famille d'origine sont
aujourd’hui les deux options de sortie de
I'EPS possibles. Pour les enfants placés en
EPS trés jeunes moins de 5 ans dans des EPS
spécialisés dans l'accueil des 0 a 5 ans, ils
vont faire I'expérience de deux EPS différents
car ils seront le plus souvent transférés vers
un autre EPS a I'age de la scolarisation soit
6 ans. Cette distinction entre deux univers
d’'EPS ‘0-5 ans’ et ‘6 ans et plus’ qui peut
a priori se justifier par la prise en charge
spécifique que requiert un bébé et un enfant
en age d’'étre scolarisé est pointé du doigt
par les parties prenantes rencontrées. Ce
passage de |'enfant en perte de protection
familiale d'une institution a une autre a I'age

de 6 ans serait générateur de traumatismes
supplémentaires dans la mesure il est vécu
par I'enfant comme un deuxiéeme abandon.

« Le transfert des enfants qui ont plus de 6
ans vers d’autres EPS est vécu comme un
deuxieme abandon. C’est trés agressif et
traumatisant pour I’enfant . » Responsable EN

Au-dela de 18 ans, l'enfant « est sensé
quitter I'EPS » pour poursuivre ses études
supérieures ou intégrer le monde du travail.

60 EPS parmi les établissements ayant
participé al’enquéte ontrépondu alaquestion
relative a la sortie des bénéficiaires. Ainsi,
durant les cing dernieres années précédant
I'enquéte, 5984 bénéficiaires ont quitté ces
60 EPS. Rapporté a l'univers total des EPS,
on peut estimer le nombre de sorties durant
les cing derniéres années pour I'ensemble
des EPS a 9400 soit une moyenne annuelle
de sorties de 1880 enfants par an. Au
moment de I'enquéte ces EPS accueillaient
6584 bénéficiaires. Le nombre de sorties par
an correspondrait donc a 28.5% du nombre
total de bénéficiaires accueillis par I'EPS a un
instant t.

Le rapport entre le nombre de sorties moyen par
an et le nombre de bénéficiaires (taux de sortie
annuel) varie de facon tres importante d’'un EPS
a l'autre : de moins 5% a plus de 75% le nombre
de bénéficiaires. Pour plus de la moitié des EPS,
le taux de sortie annuel durant les cing derniéeres
années était inférieur a 11% du nombre total de
bénéficiaires présents au moment de I'enquéte
et pour 15% des EPS ce taux moyen de sorties
annuel était supérieur a 60%.

Tableau 5 : Taux de sorties des bénéficiaires
(n=60)

Nb EPS %
Moins de 5% 13 21.7%
Entre 5% et 10% 20 33.3%
Entre 11% et 20% 7 11.7%
Entre 21% et 40% 8 13.3%
Entre 41% et 60% 7 11.7%
Entre 61% et 75% 5 8.3%
Plus de 75% 4 6.7%
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Cependant, nous n’avons pas pu relever a
partir des caractéristiques des EPS et du
profil de leurs bénéficiaires une tendance qui
expliquerait pourquoi certains ont un « taux
de sortie » plus important que d’autres.

L'hypothése la plus probable serait que les
EPS qui affichent des taux de sorties plus
élevés sont des EPS « de transit » ou les
bénéficiaires ne restent pas longtemps.
Cela semble effectivement étre le cas. En
effet, parmi les EPS qui affichent des taux
de sorties élevés, plusieurs sont installés
au sein d'une structure hospitaliere qui ont
vocation a prendre en charge les enfants en
perte de protection familiale pour une courte
durée (cf. Annexe 4).

L'analyse des sorties des bénéficiaires par
tranche d’age montre que le nombre le plus
important de sorties se fait a moins de 3 ans
(27.1%). Un résultat attendu puisque comme
I'a montré I'étude qualitative, les parents
kafils préferent nettement prendre en kafala
les enfants lorsqu’ils sont trés jeunes.

« Nous recevons trés peu de demandes pour
la kafala comparativement au nombre d’enfants
présents dans |'établissement, c’'est surtout
pour les tres petits et les filles. » Directeur EPS

Un autre pic de sorties se fait entre 15 et 18
ans avec 16.5% des sorties suivi de la tranche
d'age des 12-14 ans avec 13.3% des sorties.

Graphique 12 : Répartition des sorties des 5 dernieres années par age (n=60)
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Graphique 13 : Répartition des sorties des cing derniéres années par type de sortie (n=60)
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Lorsqu’on croise les deux types de sorties
majeurs on remarque qu'il existe une sorte
de « spécialisation » des EPS dans le type de
sortie qu’ils favorisent ou mettent en ceuvre.
Une spécialisation qui découle en partie du
profil des bénéficiaires accueillis par les EPS.

Ainsi, 37.3% des 60 EPS qui ont renseigné
cette question ontfaitalafoisdu placementen
Kafala et du retour dans la famille biologique.
Ces EPS accueillent majoritairement
des enfants abandonnés : 61% de leurs
bénéficiaires au moment de I'enquéte étaient
soit des enfants abandonnés de parents
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inconnus ou de pére inconnue et de mere
biologique connue.

Paralléelement, 44.1% de ces 60 EPS ont fait
exclusivement des sorties vers la famille
biologique ou proche et aucun placement
en Kafala durant les cing derniéres années
alors que 40% de leurs bénéficiaires sont des
enfants abandonnés. Un résultat qui pourrait
étre expliqué par les difficultés rencontrées
par les EPS pour le placement en Kafala et qui
ont été soulignées par les parties prenantes
rencontrées lors de la phase qualitative de
cette étude.
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Les résultats de I'étude quantitative permettent de confirmer que les deux parcours qui
dominent les sorties de I'EPS sont le placement en kafala et le retour au sein de la famille
biologique ou famille proche.

Ainsi parmi les 5984 sorties cumulées durant les cing derniéres années, 2443 sorties
correspondaient a un placement en kafala soit 40.8% du nombre total de sorties et un nombre
quasi équivalent correspondait a un retour dans la famille (39.3%). L'insertion professionnelle
ne concerne quant a elle que 8% des sorties.

Graphique 14 : Répartition des EPS en fonction du type de sorties réalisés (n=60)
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Par ailleurs, force est de constater que
les sorties aprés l'age de 18 ans sont
relativement limitées lorsqu’on considere
le nombre de bénéficiaires agés de plus de
18 ans présents dans les EPS soit 21% de la
population totale et le pourcentage élevé de
données manquantes a la question relative a
I’age de sortie de I'EPS (20%).

Un constat confirmé par la faible proportion
de sorties parinsertion professionnelles (8%).
En effet, I'age de départ de I'EPS et le devenir
des enfants a I’age de 18 ans, age auquel ils
sont supposés quitter I'établissement est cité
par toutes les parties prenantes interviewées:
bénéficiaires, parents, juges, responsables
d’EPS... comme l'un des problémes les
plus important sinon le plus important que
rencontrent les EPS.

3.3.2. QUEL DEVENIR POUR LES
ENFANTS EN EPS APRES 18 ANS ?

Les parents rencontrés s’accordent a dire
que le placement en institution est une
protection de remplacement qui ne dote pas
I'enfant des armes nécessaires pour devenir
indépendant et autonome et pointent
du doigt la problématique du devenir du
jeune a sa sortie de |'établissement. Les
bénéficiaires doivent quitter |'établissement
a leur majorité, un age auquel ils ne sont pas
suffisamment « adultes » pour se prendre en
charge. Cette situation serait d’autant plus
alarmante que la majorité d’entre eux connait
un parcours scolaire chaotique qui ne leur
permet ni d’'intégrer le monde du travail, ni de
poursuivre des études supérieures pouvant
déboucher sur un emploi et une stabilité
économique. Le risque de retourner dans la
rue ou de tomber dans la délinquance est
alors plus grand.

« Il ne faut pas jeter les enfants a la rue a I'dge
de 18 ans, ils deviennent des mendiants car
ils n‘ont pas de travail et n‘ont pas de quoi
vivre » F BC1 Meknés

L'ensemble des parties prenantes rencontrées
insiste sur le probléme que pose la sortie des
jeunes bénéficiaires de I'établissemental’age
de 18 ans. En effet, a I'exception de quelques
cas rares, il n‘existe pas de structures pour
accueillir ces jeunes ni de dispositif de prise

en charge spécifique. Tous les intervenants
s'accordent pour dire qu’il s'agit la d'un
probléme crucial car les EPS se retrouvent
confrontés avec des jeunes dont la présence
dans|’établissement constitue une entrave au
reglement mais qui ont encore besoin d’'étre
accompagnés pour intégrer la vie adulte.

« Le probléeme de Sidi Bernoussi c’est le
probléme de tous les EPS . Nous n’avons
pas de vision claire sur le devenir de ces
enfants au-dela de 18 ans. C’est le principal
probleme. » Responsable EN

« Ce qui nous manque c’est cette structure
intermédiaire entre 18 ans et l'insertion
professionnelle. » Président Association

« Méme sans handicap, certains restent
dans l’institution. Pour eux c’est leur foyer. »
Responsable EN

La difficulté a quitter I'EPS a I'dge de 18 ans
est d’autant plus prégnante pour les jeunes
sans aucune attache familiale qui du jour
au lendemain doivent faire leur place dans
un monde extérieur dans lequel ils n'ont
aucun repere ou référant familial. Ces jeunes
sans attaches « a |'extérieur » développent
un sentiment d’attachement profond a
I'intuition qui est leur seul point d’ancrage et
ont beaucoup de mal a la quitter.

« Pour les enfants abandonnés c’est encore
plus difficile. Ils n‘ont pas de lien. lls se
disent si je perds mon job je vais ou ? lls
s’auto-sabotent , refusent |'autonomisation
parce qu’ils n‘ont pas de filet de secours. »
Président Association.

« Il (le bénéficiaire) estime qu’il a des
droits . un droit de propriété par rapport
a l'établissement dans lequel il a vécu. »
Directeur Etablissement

« Les jeunes développent un attachement par
rapport a l'institution, pour beaucoup c’est
leur seul repére . » Directeur Etablissement

Méme si certains EPS ont trouvé des
solutions pour gérer cet état de fait, tous les
intervenants sont d’accord pour dire que la
limite d’age fixée pour quitter I'EPS (18 ans)
est trop basse.

A 18 ans, le jeune n’est pas suffisamment
prét a affronter une vie d’adulte autonome
quel que soit son profil. En effet, ceux qui ont
réussi leur scolarité et s’"apprétent a entamer
des études supérieures se retrouvent dans
une situation difficile pendant les fétes, les
vacances scolaires et les fins de semaine
lorsque I'internat ferme. Ceux qui réussissent
a décrocher un travail se retrouvent dans une
situation précaire sans appui familial avec un
salaire souvent tres faible. Et la situation est
encore plus préoccupante pour ceux qui n‘ont
ni débouchés professionnels ni perspective
scolaire ou encore ceux qui souffrent d'un
handicap.

« Le fait d’abandonner les enfants a 18
ans, ce n’est pas une solution. Ils sont
toujours jeunes. |l faut un suivi jusqu’a ce
qu’ils deviennent totalement autonomes. »
Educateur EPS

« Malgré tous les efforts qu’on fait pour
préparer les jeunes a l'intégration sociale et
professionnelle on a un retour de leur part
sur les difficultés qu’ils rencontrent une fois
dehors. » Directeur EPS

Pour pallier les difficultés que va rencontrer le
jeune a sa sortie de I'établissement a 18 ans,
certains EPS ont développé des dispositifs
spécifiques.

e Attribution d’'une dotation de départ pour
aider a l'installation dans la vie d’adulte

e Attribution d'une bourse d’études aux plus
meéritants pour les aider a subvenir a leurs
besoins en plus de garantir une place a
I'internat

e Accueildujeunejusqu’asonautonomisation

par le travail dans une structure
d’hébergement encadrée par un éducateur
pendant les fétes, fins de semaine et
vacances scolaires

e Maintien du jeune au sein de |'établissement
en le responsabilisant jusqu’a ce qu'il se
sente prét a voler de ses propres ailes.
Ce maintien dans I'établissement est
assorti d'un certain nombre d’obligations
notamment la poursuite d'un projet de
formation ou professionnel, le respect du

reglement intérieur et la contribution dans
la prise en charge des bénéficiaires plus
jeunes.

« Nous on veut que les jeunes demandent a
partir d’eux méme quand ils se sentent prét.
lls sortent vers 30 a 32 ans et on les aide a
partir . Nous avons banalisé la question de
la sortie . Il ne faut pas les pousser . Il faut
qu’ils soient contents de partir. ». Directeur
Etablissement

Quelle que soit la solution adoptée, les
parties prenantes soulignent la nécessité
de préparer les jeunes pendant leur séjour
dans l'établissement a étre autonomes
notamment en travaillant pendant les
vacances scolaires ou encore en participant
aux taches meénageres de |'établissement
comme ils le feraient dans leur propre famille
(ranger sa chambre, débarrasser la table...).
Le maitre mot a ce niveau est d'éviter
la culture de l'assistanat. Au-dela, c’est
I'accompagnement du jeune deés l'age de
13-14 ans dans la construction de son projet
de vie, particulierement son orientation
professionnelle, qui sont les clés d'une sortie
de l'établissement sereine et réussie.

« Les jeunes qui ne veulent pas quitter I’EPS
et qui restent sans étre étudiants et sans
travailler, se complaisent dans l’assistanat.
Pour eux il est plus facile de gagner des
sous par des combines et de continuer a
bénéficier du gite et du couvert au sein de
I’établissement plutét que d’aller travailler. »
Président Association

Par ailleurs, les directeurs d’établissement
et les présidents d’associations rencontrés
mentionnent le fait qu’ils n‘ont aucun
pouvoir pour faire sortir les jeunes une fois
atteint I'age de 18 ans et déplorent le peu
d'implication des pouvoirs publics dans
la gestion de ces situations. D’autant plus
que la cohabitation entre des adultes et de
jeunes enfants dans le cadre de l'institution
est difficile a gérer et complique la prise en
charge des plus jeunes. Au-dela, une telle
situation gréve le budget de I'établissement et
limite de fait le nombre de places disponibles
dans I'EPS
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« Il 'y a une défection totale de [I’Etat,
on se retouve seuls confrontés a cette
problématique. » Président Association

« lls restent dans I'institution et dégagent des
énergies négatives car ils ne sont pas désirés.
Le probleme c’est aussi I'impact sur les 13 14
ans qui se projettent dans les 18 ans et qui se
voient arriver a ce stade ou ils ne seront plus
désirés. » Directeur EPS

Du coté des jeunes bénéficiaires rencontrés,
I'appréhension par rapport a la sortie de
I'établissement est trés palpable. Bien qu’ils
aspirent tous a pouvoir s’'assumer et subvenir
a leurs besoins de maniere indépendante,
ils appréhendent la vie d'adulte d’autant
plus que le retour au sein de la famille est
rarement une option.

« Il faut aussi savoir nous orienter pour notre
futur, on ignore ce qui nous attend, on doit
avoir plus de visibilité sur notre devenir apres
I’association » JH Fondations RZ

« Ici dans cet établissement, tu es conscient
qu’un jour tu vas quitter et tu y penses. » JH
Akkari

A noter que les bénéficiaires des EPS qui
accompagnent les jeunes apres 18 ans sont
plus sereins par rapport a cette étape de leur
vie car ils se sentent soutenus.

« SOS nous cherche un travail et les stages
aussi, ils restent avec nous jusqu’a ce qu’on
trouve un travail »F SOS

« Grace au systeme de parrainage, on recoit
une somme a I’dge de 18 ans pour nous aider
a monter un projet professionnel et démarrer
dans la vie. » JF SOS

« On sait qu’il faut quitter a I’dge de 18 ans
mais Bayti ne laisse pas tomber les filles, elle
les suit méme aprés 23 ans. » JF, Bayti

3.3.3. LAKAFALA

Le concept de la kafala est relativement
connu par les parents rencontrés, néanmoins
les connaissances relatives a ses différentes
dispositions et aux démarches a entreprendre
restent limitées. Il s’agit, pour tous, d'une
prise en charge d'un enfant qui n‘a pas de

famille, orphelin ou abandonné, sans lui
donner le nom de famille du pére adoptif.

« Oui je sais que la kafala c’est prendre en
charge un enfant orphelin mais je n’ai aucune
idée des démarches ou des procédures a
accomplir pour le faire. » H, BC1

Le fait que l'enfant adopté soit exclu de
I’héritage et qu’a leur majorité les garcons ne
soient plus sous Kafala sont deux points qui
sont souvent méconnus.

De facon transversale, les participants
reconnaissent a la kafala de nombreux points
positifs :

e Le dispositif de la kafala est apprécié d'abord
pour sa conformité avec les principes
religieux puisqu’il ne donne droit ni a la
succession ni au nom de famille ;

¢ La kafala permet a I'enfant de vivre dans un
environnement familial et de bénéficier de
I"'amour de parents et d’'attaches familiales ;

* Elle garantit une prise en charge matérielle
de I'’enfant : santé, scolarisation ...

e D'un point de vue religieux, prendre
en charge un orphelin est un acte trées
valorisé. C'est d’ailleurs une des principales
motivations que l'on attribue aux parents
qui se portent kafile.

« La kafala c’est beaucoup mieux que
I'orphelinat car [I’enfant bénéficie d’une
famille pas comme a l'orphelinat ou il n'y a
pas d’amour ni d’attention » H, BC1

« La kafala existe dans le coran. C’est un acte
que fait un bon musulman, Al Ajr ». H, C2D

Pour les jeunes rencontrés, la kafala
présente l'avantage certain de pouvoir
grandir dans un environnement familial
et de jouir de tendresse et d'attentions des
éléments dont ils manquent en institution.
Au-dela, elle garantirait un avenir meilleur
comparativementau placementeninstitution.

« Il (enfant pris en kafala) sera encadré par
une famille, il va sentir la tendresse de la
maman et du papa. » JH, Akkari

« Au lieu d’étre placé dans un orphelinat, il
sera pris en charge par une famille, il va vivre
dans un climat familial. 1l va bien évoluer. Il
ne deviendra pas un délinquant. » JH, Akkari

« Moi j’ai failli étre prise en kafala, je voulais
partir mais ils (les kafils) ont rencontré
des problemes et ils ont abandonné la
procédure.» JF, Bayti

Par ailleurs, I'exclusion de I'héritage ne fait
pas consensus. Si une partie des parents y
adhérent et ne discutent pas cette mesure,
d’autres sont plus nuancés et estiment que
méme si cette loi est conforme aux principes
religieux, le fait d’exclure de |'héritage un
enfant qu’on aurait élevé comme le sien ne
semble pas tres juste. Aussi, le legue d'une
partie de I'héritage a I'enfant pris en kafala
du vivant de ses parents adoptifs est jugée
comme une solution adéquate afin de ne pas
le léser et d'éviter les conflits entre héritiers.

« Il ne faut pas priver les vrais héritiers pour
donner I’héritage a I'enfant pris en kafala.»
H, C2D

«ll ne faut pas que I'enfant prenne le nom car
sinon il va hériter et cela va priver les vrais
héritiers de leur héritage. » F, C2D

Aupres de tous, jeunes et parents, l'arrét de
la kafala a la majorité des garcons ne fait
pas sens. A 18 ans les garcons ont toujours
besoin d'une prise en charge familiale et d'un
suivi pour pouvoir continuer leurs études. Cet
age devrait au moins étre rallongé jusqu’a
I'obtention d'un premier emploi. En outre,
cette loi ne prendrait pas suffisamment
en compte |'attachement émotionnel des
parents et de l'enfant. Apres s’étre investi
aussi longtemps dans ['éducation d'un
enfant, il est difficile de s’en détacher aussi
facilement a I'age de 18 ans.

« Non, ce n’est pas bien, I’enfant de 18 ans
n’est pas encore capable de vivre seul. La
kafala doit continuer » H, C2D

« Si a 18 ans il doit partir ce n‘est méme
pas la peine, normalement ¢ca devrait étre
comme avec tes vrais parents tu restes avec
eux jusqu’a faire ta vie a toi » JH Akkari

« Si la kafala cesse a 18 ans il vaut mieux

rester dans [|’établissement parce qu’au
moins ici on sait qu’on doit quitter un jour
alors que si tu es dans une famille tu peux
pas t'attendre a ca. » JH, Akkari

Selon les résultats de I'enquéte quantitative
le total des placements en Kafala sur les
5 dernieres années, en tant que raison de
sortie des EPS s’est élevé a 2443 soit une
moyenne de 489 enfants placés en Kafala
par an. En rapportant ce chiffre au nombre
d’enfants en situation d’abandon dont les
deux parents sont inconnus qui s’éleve a 1
260 pour ces EPS, on retrouve une proportion
de placement de seulement 39%.

Autrement dit, plus de 60% des enfants les
plus a méme a étre pris en Kafala puisqu’ils
sont abandonnés et n‘ont aucun parent ou
attache familiale connus ne le sont pas.

Pourtant, a partir des discours des parents
interviewés, c’est bien ce profil d’enfants qui
serait le plus a méme d’étre pris en kafala.
Pour les parents, I'enfant a placer en kafala
ne doit pas avoir de parents exergcant encore
leur droit parental. Ainsi les orphelins de pére
et de mere ainsi que les enfants de parents
inconnus viennent en téte de liste car ils
n’ont personne pour les prendre en charge et
surtout personne pour venir un jour vouloir
exercer son droit parental. Un point qui est
relevé essentiellement par les parents.

« L’enfant ne doit pas avoir de liens familiaux
de préférence pour que personne ne vienne
le demander apres » H, BC1

« Les enfants de parents connus ne peuvent
pas étre pris en kafala car les parents ne vont
jamais vouloir se désister de leurs droits ». F
c2D

D’autre part, les données collectées aupres
des EPS ayant fait des placements en Kafala
et répondu a la question montrent que le
placement en kafala durant les cinq derniéres
années a concerné davantage les garcons
que les filles. En effet, 70% des enfants placés
en kafala sont des garcons. Des proportions
qui sont en ligne avec la répartition par genre
du total des bénéficiaires au moment de
I'enquéte.
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71% des enfants placés en Kafala le sont a moins
d'1 an et 19% sont placés entre 2 et 3 ans.

Ces résultats sont en ligne avec les propos
des parents interviewés. Ainsi, selon eux, un
enfant devrait étre pris en kafala auntres jeune
age (quelques mois de préférence). Au-dela de
5 - 6 ans, I’enfant serait plus difficile a éduquer
car il aurait acquis de « mauvaises » habitudes
au sein de l'orphelinat et serait aussi moins
enclin a se soumettre a une autorité parentale.
Pour les jeunes, c'est plus la difficulté a
s’habituer a un nouvel environnement a un
age avancé qui est soulignée.

« Moi je pense que bébé c’est mieux sinon
il ne pourra pas l'appeler maman c’est
impossible. Je suis passée par la a 10 ans
mais je n’ai pas supporté je trouvais ca
bizarre je ne pouvais pas » F Bayti

« L'enfant doit étre pris en kafala trés jeune car
sinon il va avoir pris de mauvais habitudes a
I'orphelinat et il va avoir du mal a s’habituer.
» F BC1

Les données de [I'étude qualitative
permettent d'apporter un éclairage sur les
raisons qui pourraient expliquer le nombre
relativement limité de placements en kafala
comparativement au nombre d’enfants dans
les EPS.

Ainsi, bien que la kafala soit, aux yeux de
tous, la meilleure option de protection de
remplacement pour un orphelin, des freins
sont relevés auprés des parents rencontrés
qui déclarent personnellement ne pas étre
intéressés par un tel dispositif. On retrouve
notamment les freins suivants :

e Une inquiétude et de la suspicion par
rapport aux origines de l'enfant ;

e Une forte appréhension par rapport au
comportement des enfants qui ont déja vécu
dans un EPS. lIs seraient plus susceptibles
d’'étre mal éduqués voir méme violents ou
dangereux ;

e Le colt financier engendré par la prise en
charge d'un enfant supplémentaire auquel
on ne peut pas faire face ;

e Le risque de voir un jour les parents
biologiques de |'enfant venir faire valoir
leurs droits sur I|'enfant.

« J’aurai toujours peur que sa mere vienne
un jour le (I'enfant pris en kafala) récupérer.
Je ne le supporterai pas. » F, C2D

« Beaucoup de personne ne veulent pas
prendre d’enfant en kafala parce qu’ils ne
connaissent pas ses origines. » F, BC1

Pour les parties prenantes interviewées, la
kafala est certainement une solution plus
intéressante pour I'enfant que le placement
en institution mais ils déplorent tous le
fait qu’elles soit peu mise en pratique
par les familles marocaines et concerne
principalement les enfants trés jeunes et les
filles.

Au-dela, les préjugés par rapport aux
enfants abandonnés et aux enfants vivant
en institution ainsi que la chereté de
la vie seraient les principaux freins qui
expliqueraient le faible recours a la kafala.

«ll y a quand méme un préjugé dominant,
I’enfant de [l'orphelinat est un enfant a
problemes...» Responsable EN

« Le coldt de la vie a beaucoup augmenté.
Les gens font moins d’enfants, ils ont du
mal a s’occuper des leurs alors pour prendre
en charge d’autres enfants ... » Président
Association

La lourdeur des procédures qui entourent la
kafala est également avancée comme une
explication au faible recours a cette mesure.

« Les procédures peuvent étre tres longues.
D’un cété c’est bien car on s’assure des
motivations et de la situation de la famille
mais d’un autre ca peut étre décourageant.
Il faudrait assouplir ces procédures. »
Responsable EN

Enfin, un dernier point en rapport a la kafala
qui fait débat concerne le retour a I'EPS
des enfants pris en charge dans le cadre
d’'une procédure de kafala. Dans I|'étude
quantitative, 9 EPS sur les 25 ayant réalisé
des placements en Kafala durant les cinq
derniéres années , soit 36%, rapportent un
retour d’enfants placés en Kafala a I'EPS pour
un total de 32 retours.

Cette possibilité tolérée par la loi est jugée
inappropriée par tous les profils participants
car elle ne s’inscrit pas dans le respect de

I’enfant. En outre, elle ne le protége pas
suffisamment puisque le parent kafile peut
se désister de ses obligations en faisant jouer
la loi. Il s’agit la clairement d'un un point
d'amélioration de la procédure de Kafala
actuellement en ceuvre.

« L'abandon de la kafala ne devrait pas
exister. Ce n’est pas juste de tolérer |'arrét
de la kafala C’est trop dur pour I'enfant. »
Directeur EPS

« La loi ne devrait pas permettre le retour
d’un enfant pris en Kafala. Ce ne sont pas
des marchandises défectueuses. Ce sont des
enfants. » Directeur EPS

« A la phase de I’'adolescence |I’enfant devient
difficile, les parents demandent une demande
de Iskat kafala, c’est inadmissible... » Juge

Cette procédure de “désistement » est
également évoquée par les bénéficiaires
rencontrés qui évoquent de nombreux
cas d’enfants placés sous kafala pendant
un certain temps et finalement restitués
aux institutions. Ces expériences relatées
entrainent une méfiance, voire une
appréhension, des jeunes par rapport a la
kafala méme si leur souhait reste de vivre
dans un environnement familial.

3.3.4. LA REINTEGRATION DANS LA
FAMILLE D'ORIGINE

Pour tous les parents rencontrés, la
réunification familiale est la solution idéale
pour les enfants qui se trouvent dans des
situations difficiles. Aucun type de prise en
charge ne peut égaler la protection et I'amour
des parents ou a défaut de la famille proche.

« Parfois les parents sont pauvres et ils se
disent au lieu que mes enfants galerent avec
nous il vaut mieux les placer dans une khayra
le temps de trouver du travail. Mais, non,
un enfant il vaut mieux qu’il reste avec ses
parents. » £ BC1

Une position qui est partagée largement
par les acteurs associatifs interviewés. Le
placement en institution devrait étre le
dernier recours pour un enfant en situation
vulnérable. Les associations plaident pour la
réunification familiale car elles considérent

que la meilleure place de I'enfant est dans
sa famille d’origine seule a méme d’assurer
une pérennité. C’est pourquoi, les EPS
encouragentle maintien dulien aveclafamille
biologique méme quand le retour n’est pas
envisageable du moins dans l'immédiat.

« On veut que linstitution ne soit que
transitoire. Chaque enfant doit avoir une
référence familiale.» Directeur EPS

« Il vaut mieux une mauvaise famille qu’un
bon centre.» Président association

« Il faut que I’enfant maintienne le lien avec
ses racines, quels que soient ses parents »
Directeur EPS

« Méme si on fait notre maximum, qu’on
essaye de leur faire vivre la réalité sociale
mais celle-ci reste institutionnelle.» Directeur
EPS

Cependant, les résultats de [I'étude
quantitative montrent que la réintégration
dans la famille d'origine est peu fréquente.
Ainsi, les réintégrations dans la famille
biologique durant les cing derniéres années
s'élevent a 2 354 cas soit une moyenne
annuelle de 471 par an pour I'ensemble de
I"échantillon.

Il est intéressant de rapprocher ce chiffre
avec le nombre d’enfants placés en EPS
ayant une attache familiale existante soit une
famille biologique ou élargie et qui s’éleve
a 2 779 enfants' pour les EPS concernés. Il
en découle un taux de réunification de 17%.
Ainsi moins de deux enfant sur 10 ayant
un lien familial a I'extérieur de I'EPS est
réintégré au sein de sa famille.

Par ailleurs, un peu plus du tiers des EPS (18
EPS sur 48) qui ont fait des sorties vers la
famille biologique ou proche durant les cing
derniéres années déclarent avoir eu des cas
de retour des bénéficiaires a I'EPS.

Face aux difficultés a effectuer la réintégration
dans la famille d'origine, parents et parties
prenantes suggeérent la mise en place d'un
dispositif qui permettrait de renforcer les
capacités de la famille biologique afin de
prévenir a la source le placement des enfants
en institution et de favoriser leur retour au
foyer quand ils sont placés en institution.

18 On regroupe dans cette catégorie les orphelins d'un des deux parents ou des deux , les enfants de parents connus qui
gardent la tutelle ou pas, les enfants de pére inconnu et de mére biologigue connue qui a la tutelle de I'enfant.
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Selon les parents rencontrés, un tel dispositif
devrait étre mis en place par I'Etat. On
note une trés faible connaissance chez les
parents de mesures particuliéres qui seraient

développées dans ce sens. Quelques
mentions en mineur de I'INDH ou encore du
programme Tayssir.

« L’état doit subventionner les familles.» H
C2D Meknes

De fagon spontanée, les parents évoquent
différentes actions d’assistance aux familles
biologiques pourlesaideragarderleurenfant.
Des propositions qui rejoignent celles faites
par les différentes parties prenantes pour qui
le renforcement de la famille biologique est
primordial :

e Créer des opportunités d’emploi pour les
parents afin qu’ils disposent d'une source
de revenu stable ;

e Adopter une politique de discrimination
positive au niveau des offres d’emploi en
direction des personnes mariées avec des
enfants a charge ;

e Accorder des allocations familiales aux plus
démunis afin de couvrir les charges fixes
de la famille : loyer, alimentation, frais de
scolarisation des enfants... ;

e Garantir une couverture sanitaire qui
prendraient en charge tous les frais
médicaux ;

e Garantir un revenu de substitution a la
famille en cas d’incapacité permanente ou
ponctuelle de travailler ;

e Accompagner les parents dans leur role
de parents a travers des formations, de la
sensibilisation...

« Il faut créer des opportunités d’emploi pour
que les parents aient un revenu » H, BC1

« Si les parents sont malades il faut leur
donner de l'argent pour que leurs enfants
restent avec eux » F, C2D

« Ceux qui ont une maladie chronique, ne
peuvent pas travailler, il faut leur donner
au moins une dotation alimentaire, une
pension... » F, BC1

« Chez nous par exemple, on aide le parent
a créer une activité génératrice de revenu en
contrepartie du maintien de I’enfant dans la
famille. Le suivi de I'enfant continue a se faire
par l'association ainsi que la prise en charge
de sa scolarité et de ses frais médicaux. »
Président association

Plus spécifiguement, les responsables d'EPS
rencontrés (SOS Village et Al Karam) font état
d’actions mises en place en faveur du retour
dans la famille biologique. Elles consistent
essentiellement en un soutien financier de la
famille ou de la meére sous forme d'une aide
a la mise en place d'une activité génératrice
de revenu ou un emploi. L'enfant continue et
a étre suivi étroitement par les travailleurs
sociaux de l'association a la fois en ce qui
concerne sa scolarité, son suivi médical et
son suivi psychologique. Dans certains cas,
I'enfant participe a toutes les activités du
centre au méme titre que les bénéficiaires
hébergés dans |'établissement.

Au-dela de l'appui financier, I'aide a la
parentalité prend également Ila forme
de programmes de formation et de
sensibilisation des parents a leur rble de
parents. L'impact de ces actions est jugé
positif par les acteurs associatifs car elles
bénéficient non seulement a I'enfant pris en
charge par I'association mais également a sa
fratrie voire méme aux autres membres de la
communauté.

« Il faut de I'accompagnement pour que la
famille n‘explose pas. » Directeur EPS

Cependant, ce type d’actions en faveur du
maintien dans la famille biologique reste
encore limité en l'absence de financement
approprié et de programme spécifique. Au-
dela, lesacteursassociatifsetlesresponsables
des EPS rencontrés s’accordent tous pour
dire que la réunification familiale n’est pas
toujours facile compte tenu des conditions
particulieres des familles et qu’elle est parfois
méme inenvisageable.

« On a accompagné quatre fois plus d’enfants
en externe , or ces enfants et ces actions ne
sont pas comptabilisés dans les activités de
I’association. » Président association

« Il y a des cas de réinsertion dans la famille
mais rare. Ce n’est jamais de l'initiative des
parents. » Directeur EPS

« Cela peut prendre beaucoup de temps et
d’efforts. La mére doit avoir un projet pour
récupérer son enfant. C’est un travail qui
peut durer jusqu’a trois ans a la fois pour
la convaincre et pour qu’elle se prépare. »
Directeur EPS

« Je pense que c’est difficile (retour dans la
famille biologique) car parfois les parents de
ces enfants abandonnés ont fait leur vie et
ils ont d’autres enfants, un autre systeme de
vie... » Educateur EPS

Du c6té des premiers intéressés, a savoir les
bénéficiaires des institutions rencontrées,
la position par rapport au retour a la famille
biologique est mitigée.

Sur la base des discours des jeunes
répondants directement concernés par les
actions de renforcement pour le retour dans
la famille biologique, les actions des EPS
a travers les associations qui les gerent
se limitent principalement a maintenir
le lien avec la famille d'origine. Les
bénéficiaires visitent leur famille pendant
les fins de semaine et/ou pendant les
vacances scolaires. Les assistantes sociales
s’assurent que les enfants sont bien traités
et que l'environnement familial n’est pas
préjudiciable pour le jeune.

“Si  l'entourage de I’enfant n’est pas
convenable pour lui, ils le font revenir jusqu’a
ce qu'’ils ‘traitent’ son entourage ». JF, Bayti

“C’est ca le réle de Bayti, elle essaye d’aider
I’enfant et de le connecter avec sa famille, de
les réconciler.” JF, Bayti

Au-dela, certaines actions plus spécifiques
sont rapportées par les jeunes. Les
associations essayent parfois de venir en
aide directement aux familles en les aidant
a trouver un emploi souvent au sein de
I’établissement méme ou a travers une aide
financiére.

Mais le maintien du contact avec la famille
biologique ne semble pas aisé et les attentes
des jeunes peuvent sembler paradoxales.
Plusieurs cas de figure existent et dépendent
de la situation spécifique du jeune et de la

période de vie a laquelle il se trouve au
moment de l'enquéte.

- Le jeune qui ne connait pas ses parents
biologiques. Dans les deux groupes
d’'enfants de parents biologiques non
connus rencontrés, les positions des jeunes
étaient différentes méme si I'appréhension
étaient palpable pour tous par rapport
a cette inconnue qui est le retour dans la
famille biologique.

e Ceux qui bénéficient d’'un environnement
favorable dans I'EPS sont plus sereins et
ont une position tranchée. L'institution
et les autres bénéficiaires jouent le role
d'une famille de substitution a laquelle ils
se sentent appartenir. Pour le moment, ils
ne souhaitent pas entamer de démarches
pour connaitre leurs origines en vue
d’'un éventuel retour dans leur famille
biologique:

«J’ai une famille mais elle n’est pas
biologique, la famille de ma maman SOS »
JE SOS

« Non je ne veux pas connaitre qui est ma
mére qui m’a abandonnée » JF, SOS

« Moi je veux juste savoir si j'ai des freres et
sceurs, comme c¢a je sais si je les croise un
jOUI’. » JE SOS

« On s’est habituées a ce systeme, on préfere
rester ici plutét qu’étre dans une famille avec
des problemes. » JF, SOS

« Méme nos amies a l'école disent aussi
qu’on vit mieux que d’autres personnes qui
vivent méme avec leurs famille. » JF SOS

* A I'opposé, les jeunes qui évoluent dans
un environnement moins favorable et plus
difficile n'arrivent pas a se prononcer par
rapport a cette question mais on décele
dans leur discours « un désir, un fantasme
de famille ».

- Le jeune qui connait sa famille biologique
et qui maintient le contact avec elle (week
end et vacances scolaires). Pour ces
enfants de parents connus leur placement
en institution est vécu et percu comme
une solution extréme. Une solution
justifiée par la précarité, l'incapacité des
parents a prendre en charge I'enfant et les
dysfonctionnements  familiaux:
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« Il n’y a pas une maman qui peut accepter
la séparation avec ses enfants, donc la
plupart de temps c’est a cause de problemes
financiers. » JF Bayti

Le plus souvent ces jeunes préférent rester
pensionnaire de I'EPS. Des conditions de
vie jugées confortables et I'environnement
favorable de I'EPS font que le jeune considére
I'institution @ ce moment-la comme un
environnement plus adéquat pour lui
comparativement a I'environnement familial.
Une position qui serait amenée a changer si
le milieu familial devenait plus favorable.

« Vous avez une famille et vous venez ici pour
traiter votre probleme. » JF, Bayti

« Celui qui habite ici vit mieux que celui
qui habite avec ses parents, quand tu pars
a l’école, tu vois que ton ami est venu sans
prendre son petit-déjeuner, sa maman n’est
pas encore réveillée, alors que toi tu as des
éducateurs qui te réveillent, te préparent
le petit-déjeuner et tu pars en forme. » JH,
Akkari

« Bayti est comme une grande famille, c’est
comme si nous sommes une grande famille
qui vit dans une grande maison. » JF Bayti

Lorsqu’on creuse les motivations qui
poussent le jeune a préférer I'EPS, les
réponses convergent dans le méme
sens. Au-dela des conditions matérielles,
I'EPS est le lieu le plus adéquat dans leur
situation pour se reconstruire’, poursuivre
et réussir leurs études. L'environnement
de soutien, l'encadrement et la discipline
mis en place dans I'EPS sont a I'opposé de
leur environnement familial et sont jugés
nécessaires pour atteindre leurs objectifs
de réussite scolaire. Une position qu'ils
déclarent spontanément étre difféerente de
celles gqu’ils avaient quand ils étaient plus
jeunes car enfant ils préféraient la vie dans
leur famille a I'environnement de I'institution
jugé tres strict.

« A la maison personne ne se préoccupe
de ce que tu fais. Ici, ils te contrélent. Par
exemple I’horaire ici, si tu le dépasses, tu sais
ce qui va suivre. Mais chez toi tu peux rentrer

quand tu veux et tu peux ne pas aller a I’école
le matin. » JH, Akkari

« En plus ici il y a 'ambiance qui te pousse
a étudier, par exemple quand c’est I'examen
national, tu sens le climat de préparation,
comme si tu étais a I'école. » JH, Akkari

C'est ce groupe de jeunes qui est
particulierement sensible aux mesures de
renforcement des capacités des familles et
qui estime que I'Etat doit aider et prendre en
charge les familles pour les aider a garder
leurs enfants.

« Il faut que la société trouve une solution. Il
faut que I'Etat les aide financiérement avec
de l'argent, un logement, du travail... » JH,
Akkari

« Si I'Etat fait des efforts pour aider et
soutenir ce genre de familles on n’aura pas
des enfants et des adultes sans-abris. » JF,
Bayti

« Il (I'Etat) doit leurs trouver un emploi, il doit
faire des enquétes partout au Maroc, il faut
lutter contre ¢a, cela ne doit plus exister parce
qu’on est un pays musulman. » JF Bayti

3.3.5. A DEFAUT, QUELLES AUTRES
OPTIONS POSSIBLES AU PLACEMENT
DE LONGUE DUREE EN INSTITUTION ?

Au Maroc, en dehors du dispositif de kafala
par des personnes physiques, le placement
en institution reste la seule option possible.
Néanmoins, le concept de famille d'accueil
n‘est pas totalement inconnu par les
parents rencontrés. Quelques-uns évoquent
spontanément ce dispositif comme une
solution alternative au placement en
institution.

« Celaexiste en France, lesfamilles s’occupent
de ce genre d’enfants en contre-partie d’un
appui de la part de I’Etat. » H, C2D

Apres explication du concept, les avis des
participants sont mitigés. Au premier abord,
I'idée semble intéressante et a pour principal
avantage de permettre a I'enfant de bénéficier
d’un environnement familial méme si cela
est limité dans le temps.

19 C’est le cas principalement des bénéficiaires de Bayti qui integrent I'EPS a un age avancé apres avoir connu des épisodes de

vie difficiles.

Une position que partagent également les
jeunes bénéficiaires rencontrés qui voient
dans la famille d’accueil une possibilité
d’'échapper a I'environnement de l'institution
pour un certain temps et de pouvoir faire
I'expérience a leur tour d'une vie de famille.

« C’est une bonne chose, moi j’ai un manque
affectif et jaimerai avoir un lien familial. Avec

une famille d’accueil cela me permettrait de
voir comment fonctionne une vraie famille »
JH, Fondation RZ

« Une famille qui s’occupe de toi. Tu vas
connaitre une ambiance familiale, avoir de
I’affection, étudier, c’est bien » J H Akkari

D’autre  part, cette solution serait
particulierement adaptée aux cas d’enfants
dontles parentssontconnusetquinécessitent
une protection parentale de remplacement
ponctuelle en attendant que leur situation
familiale s'améliore.

Enfin, la rémunération des familles d’accueil
semble étre une idée pertinente a priori. Elle
permettrait a la famille de prendre en charge
I'enfant convenablement et donnerait la
possibilité aux familles de la classe moyenne
de recueillir un enfant contrairement a la
procédure de la Kafala.

Parailleurs, on ne releve pas de consensus par
rapport au montant de la rémunération qui
devrait étre proposée aux familles d’accueil.
Cependant, les participants s’accordent sur
le fait que le montant doit couvrir I'ensemble
des dépenses liées a la prise en charge de
I'enfant et étre adapté a I'dge de I'enfant et
a la ville dans laquelle réside la famille pour
tenir compte du cout de la vie et des besoins
de I'enfant qui varient avec I'age. Certains
parents ont évoqué la possibilité de faire
varier ce montant en fonction du revenu de
la famille pour aider davantage les familles a
faible ou moyen revenu.

« La famille d’accueil leur motivation c’est
de faire une bonne action ( dir lkheir) , il ne
faut pas qu’ils aient a dépenser de leur poche
surtout s’ils n‘ont pas. » H, C2D

Mais trés vite, de nombreuses limites au
dispositif de famille d’accueil sont soulignées
a travers les groupes.

Tout d’abord, le placement en famille
d’accueil ne serait pas adapté a tous les cas
de figure. Si I'enfant recueilli, a une attache
familiale et des parents avec qui il est encore
en contact, le placement en famille d’accueil
le mettrait dans une situation ambiglie
difficile a vivre. D'une part, ses parents
risqueraient de demander son retour parmi
eux de maniére prématurée de peur qu’il
ne s’habitue a sa nouvelle famille. D’autre
part, cela pourrait générer un sentiment de
culpabilité chez I'enfant qui se retrouverait
tiraillé entre les deux familles. En effet, de
nombreux jeunes ont exprimé leur malaise
quant au fait de devoir vivre dans une famille
« inconnue» alors qu’ils disposent d'une
famille biologique connue et avec qui le lien
n’est pas totalement rompu. Le placement en
famille d’accueil pourrait étre vécu comme un
abandon effectif de la famille biologique sans
retour possible. De fait, le coté transitoire de
la famille d"accueil est difficile a appréhender
par les jeunes rencontrés.

« Dans I'association c’est clair on sait que
c’est juste une association et on repart le
weekend dans notre famille, mais étre dans
une famille d’accueil tu te sentirais vraiment
alors abandonné pour de vrai » H Akkari

« Mais c’est juste pour les orphelins,
franchement si tu as déja ta famille je trouve
que ¢a ne se fait pas d’aller chez une autre»
H Akkari

« J'avais une famille d’accueil mais je n’ai
pas supporté l'idée de remplacer ma mere
morte par une nouvelle meére je n’ai pas pu »
F Bayti

Le caractére ponctuel de ce dispositif peut
aussi s'avérer déstabilisant pour I'enfant qui
une fois habitué a un certain mode de vie se
verra contraint de changer d’environnement.

« Tu vas casser I’'enfant, il va avoir un rythme
et on va le troubler, il vaut mieux le garder a
lkhayriya » F BC1 Mekneés

«C’est mieux pour l'institution mais ce n’est
pas bien pour I’enfant, pour son psychique,
parce que a chaque fois il va changer de
famille, il va passer d’une mentalité a une
autre, d’un mode de vie a un autre... » H,
c2D
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Dans la mesure ou ce dispositif prévoit
une rémunération de la famille d’accueil, la
motivation réelle de cette derniére suscite
un doute aupres de tous. Si la motivation
est uniquement pécuniaire cela impacterait
négativement le comportement a I'égard de
I'enfant ce qui se traduirait par un manque
d'implication dans [|'éducation, et une
absence d’engagement émotionnel. Des
risques importants pour I'enfant placé et qui
nécessitent la mise en place d’un processus
de contréle régulier des familles d’accueil.

« Les gens risquent d’accepter juste pour
avoir un revenu ». H, BC1

« Le gros probleme c’est est-ce qu’il va falloir
une surveillance car comment s’assurer que
les parents d’accueil ne le font pas pour
I’argent » F C2D Casa

L'age auquel il serait le plus approprié de
placer I'enfant en famille d'accueil est aussi
sujet a polémique. Un enfant jeune (moins
de 6 ans) s'adapterait plus facilement a
une nouvelle famille qu'un enfant plus agé.
Néanmoins, il serait plus enclin a s’attacher
et la séparation s’avérerait alors compliquée
et déstabilisante pour lui. Les enfants plus
agés et notamment les adolescents, auraient
quant a eux plus de recul et de maturité pour
accepter le ‘principe’ de la famille d’accueil
mais seraient d'un autre co6té, trop agés
pour se soumettre facilement a une nouvelle
autorité et s’habituer a une nouvelle figure
parentale.

En ce qui concerne les caractéristiques de la
famille d’accueil, les participants énumerent
un certain nombre de conditions que la
famille doit remplir. Des criteres similaires
a ceux que devrait remplir une famille kafile:

* Pour tous, la condition primordiale est une
bonne situation financiére afin de subvenir
a tous les besoins de I'enfant et de lui offrir
les meilleures conditions de vie ;

* Un couple relativement jeune d’age moyen
entre 30 et 40 ans ;

e De préférence un couple sans enfants afin
d’éviter les conflits dans la fratrie mais aussi
le favoritisme de la part des parents ;

e Un couple sans conflits familiaux ni
antécédents judiciaires pour garantir un
environnement stable et sain.

Du c6té des principaux concernée, les jeunes
rencontrés, n‘ont pas manifesté de réel
intérét pour cette solution. Pour la plupart,
la peur de ne pas s'intégrer est avancée. Au
vu de leur age, et du temps qu’ils ont passé
en institution il serait difficile selon eux de
s’adapterade nouvellesréglesetde nouveaux
reperes?. Par ailleurs, le fait de se retrouver
seul au sein d'une famille les priverait de
leurs camarades qui constituent aujourd’hui
en quelque sorte leur famille et jouent un
réle important dans leur équilibre. Autant
d’appréhensions qui peuvent s’expliquer par
le fait que pour tous les jeunes rencontrés
le placement en institution a été la premiere
solution de protection de remplacement
gu’ils ont connue. Leur réaction pourrait étre
différente si le placement en famille d’accueil
intervenait avant le placement en institution
ou apres un court séjour en institution.

Certains des jeunes interviewés ont déja
été accueillis par des familles de maniere
ponctuelle et dans des contextes particuliers
(fétes religieuses, voyages etc) et font un
retour d’'expérience précis. La plupart n‘en
n‘ont pas toujours gardé un bon souvenir et
estimentqu’il s'agitd’'une solution tres limitée
dans le temps (quelques jours seulement) qui
permettrait a I'enfant de s’ouvrir au monde
extérieur et de bénéficier de moments passés
en famille avant de revenir a son institution.

Les parents quant a eux, méme s'ils saluent
cette démarche, ne se voient pas endosser le
role de famille d’accueil car élever et prendre
soin d'un enfant constitue une grande
responsabilité.

De plus, ils craignent de s’attacher a I'enfant
et redoutent la séparation inévitable vu le
caractére ponctuel du dispositif. Au-dela,
on note les mémes freins en rapport avec
les préjugés qui entourent I'enfant placé en
institution que ceux évoqués pour la kafala.

« C’est une responsabilité, si I'enfant ne
s’entend pas bien avec ta famille ? s’il
ne s’intégre pas , s’il a un comportement
déviant ?» F C2D

20 Pour rappel les jeunes interviewés étaient tous agés de 14 ans et plus.

« On ne peut pas faire ¢a car on ne peut pas
s’habituer a un enfant et le rendre apres, c’est
difficile pour nous » H C2D

« Il faut se mettre dans la téte que cet enfant
va partir un jour, c’est difficile. » F C2D

En tout état de causes, le dispositif de
famille d’accueil est trés peu utilisé dans les
faits. Trois EPS sur les 60 de l'échantillon
déclarent utiliser des familles d’accueil
comme protection de remplacement pour un
total de 54 familles d’accueil principalement
réparties entre deux EPS, SOS Village Agadir
et SOS Village Ait Ourir, qui a deux totalisent
53 familles d’accueil. Le troisieme EPS qui
rapporte l'usage des familles d’accueil est
Dar El Hanane pour les enfants abandonnés.

Encadré 6 : Données sorties de I'EPS

Les données collectées aupres de ces EPS
montrent que le placement en familles
d’accueil concerne aussi bien les garcons
que les filles avec 30 filles placées en familles
d’accueil et 24 garcons. Enfin, la quasi-totalité
des enfants placés en famille d’accueil sont
agés entre 12 et 18 ans.

Enfin, notons que l'absence d’un cadre
juridique approprié pour encadrer le
placement en famille d’accueil a été rapporté
par l'ensemble des acteurs du secteur
rencontrés. Cette  situation n’encourage
pas les EPS a envisager cette protection de
remplacement ni méme a vy réfléchir pour le
moment.

Echantillon Total estimé

Sorties de I'EPS durant les 5 derniéres années (nb et age de sortie)

Nb sorties durant les 5 derniéres années 5984 9400
Moins de 3 ans 1621
4-5 ans 353
6-11 ans 577
12-14 ans 794
15-18 ans 988
Plus de 18 ans 413
Données manquantes 1203

Type de sorties durant les 5 derniéres années

@ Kafala

Retour dans la famille
Insertion professionnelle
@ Autre EPS

Autres

@ Données manquantes

2443 4246
2354 4109
479 836
330 576
167 291
211 368

ﬂ | Cartographie des enfants en institution au maroc



58

Quel que soit leur profil, les parties prenantes
insistent sur le fait que le placement en
institution ne dote pas I'enfant de toutes les
chances pour s’insérer de fagon optimale

dans la société.

« Le devenir des enfants qui sont en institution
est trés préoccupant : il y a peu de réussite
scolaire, peu d’insertion professionnelle,
peu d’épanouissement personnel... ».
Responsable EN

3.4.1. QUELS PARCOURS SCOLAIRES ?

3.4.1.1.Situationscolairedesbénéficiaires
etretard scolaire

61 EPS dans I'échantillon ont complété les
informations relatives a la scolarité des
bénéficiaires. L'analyse des données montre

que sur les 5910 bénéficiaires dgés de 6 ans
et plus accueillis par ces EPS, 4559 étaient
engagés dans un parcours scolaire soit plus
des trois quarts (77.1%).

On note par ailleurs un nombre important
de cas qui ne sont pas renseignés soit 930
bénéficiaires parmi les 5910 concernés. On
peut supposer qu’il s'agit probablement de
cas de décrochage scolaire ou de cas de
stage/recherche d’emploi qui ne représentent
respectivement que 1.9% et 5.2% dans cette
population relativement agée. En effet,
parmi ces 5910 bénéficiaires on retrouve 370
bénéficiaires dgés de 22 a 30 ans et 614 agés
de plus de 30 ans. L'handicap peut également
expliquer cette situation.

Graphique 15 : Répartition des bénéficiaires selon leur situation en rapport a la scolarité
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Parmi les 4559 bénéficiaires engagés dans
un parcours scolaire, 2240 sont dans le
primaire, 1235 au college, 675 au lycée et
283 en formation professionnelle. Seuls
90 bénéficiaires poursuivent des études
supérieures.

Le graphique suivant met en miroir le
nombre de bénéficiaires par tranche d’'age
et la situation scolaire ou le niveau d’études

Graphique 16 : Effectifs par situation scolaire

et donne une indication sur le retard scolaire
enregistré par les bénéficiaires.

On remarque ainsi que |'effectif scolarisé au
niveau du primaire est largement supérieur
a l'effectif des 6-11 ans alors qu’au-dela du
primaire c’est l'inverse que |'on observe.
Les effectifs inscrits dans un niveau sont
inférieurs aux effectifs correspondants en
termes d’age.

et effectifs par tranche d’age (n=61)
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Situation scolaire

L'écart entre |'effectif d'une tranche d’age et
I"'effectif du niveau scolaire correspondant en
théorie permet d’apprécier I'amplitude de ce
retard scolaire.

Ainsi comme le montre le tableau suivant,
les 6-11 ans sont au nombre de 1846 or les
effectifs du primaire et des classes intégrées
sont de 2350 enfants. Il y a donc prés de 21%
des inscrits au primaire ou en classe intégrée
qui sont agés de plus de 11 ans. La situation
s’'inverse dans les niveaux supérieurs et va en

=== Tranches d'age

s'accentuant. Il y a 14% en moins d’effectif au
college comparativement a la tranche d’age
théorique correspondante soit les 12-14 ans.
Ce chiffre est de 35% pour le niveau suivant:
lycée et formation professionnelle. Enfin,
lorsque I'on compare le niveau « études
supérieures » regroupé avec la situation de
« stage ou recherche d’emploi » a la tranche
d’age théorique correspondante soit les 19-
30 ans, on retrouve un déficit de 110%. Une
situation qui interpelle quant a I'avenir des
jeunes agés de plus de 18 ans dans les EPS.
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Tableau 6 : Comparaison des effectifs inscrits/dans une situation scolaire et les effectifs de la

tranche d'age théorique correspondante (n=61)

Ecart

Le taux de réussite a également été calculé
de facon globale en appliquant pour chaque
niveau et chaque EPS le taux de réussite
reporté au nombre de bénéficiaires dans

taux de réussite soit 85.1%. La formation
professionnelle affiche également un taux de
réussite relativement élevé avec 79.1% suivie
du lycée avec 77.9% de taux de réussite. Le

60

Effectif : : . ° . o . | X L .
' (inscrits - tranche d’age) e I'EPS inscrits a ce niveau. college et les études supérieures affichent
Primaire+Classe intéarée 2350 . . par conjcre des taux de réussite autour de
9 504 21% Le tqble?u suwgnt per_met de confirmer que 60% uniquement.
6-11 ans 1846 le primaire est bien le niveau avec le plus haut
College 1161
9 164 -14% Tableau 7 : Taux de réussite global par niveau d’études
12-14 ans 1325
Lycée + Formation Professionnelle 958 Nb EPS ayant NB inscrits dans les EPS Nb inscrits Taux de
1518 ans 1000 -334 -35% Niveau d’études reporté le taux de ayant reporté le taux de ayant réussite
- réussite réussite réussi global
E:[udes supérieures + stage/recherche 396 Classe intégrée 10 107 76 71%
d’emploi -437 -110%
19-30 ans 833 Primaire 52 2016 1716 85.1%
College 37 869 522 60.1%
Lycée 32 544 424 77.9%
3.4.1.2. Taux de réussite par niveaux supérieures sont également élevés : 68% : . 5
’ . ’ des EPS qui déclarent un taux de réussite Formation Professionnelle 25 254 201 79.1%
Les taux de réussite reportés par les EPS  4g 909 pour la formation professionnelle et Etudes Supérieures 13 54 39 59.3%

varient sensiblement en fonction du niveau
scolaire. Globalement, le primaire est le
niveau qui performe le mieux avec 51.9% des
EPS ayant des enfants inscrits au primaire
et ayant reporté les taux de réussite qui
déclarent un taux de réussite de 90% et plus.

Les taux de réussite reportés pour la
formation professionnelle et les études

une proportion a peu prés similaire pour les
études supérieures (61.5%). Cependant ces
chiffres sont a prendre avec des précautions
car le nombre d'EPS qui accueillent ces
niveaux et qui ont répondu a la question est
relativement faible.

Graphique 17 : Taux de réussite reportés par les EPS par niveau scolaire

Etudes Supérieures (n=13)
Formation Professionnelle(n=25) 20,0%
Lycée (n=32)
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H Entre 76% et 89% 90% et plus

Enfin, concernant plus précisément la réussite au baccalauréat, sur les 38 EPS ayant des éléeves
au lycée on recense 93 bénéficiaires ayant réussi au baccalauréat I'année précédant I'enquéte.

Encadré 7 : Données scolarité

([ I
'lﬁ Bénéficiaires par situation scolaire (échantillon)

Effectif Taux de réussite

Classe intégrée 110 71%
Primaire 2240 85.1%
College 116 60.1%
Lycée 675 77.1%
Formation professionnelle 283 79.1%
Etudes supérieures 90 79.1%
Total scolarisés 4559

En stage/recherche d’emploi 306

Décrochage scolaire 115

Données manquantes 930
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3.4.2. L'INSERTION SOCIO-
PROFESSIONNELLE

Concernant l'insertion socio-professionnelle
des jeunes post 18 ans, il a été reporté
479 insertions professionnelles sur les 5
derniéres années réalisées par 19 EPS , soit
une moyenne de 96 jeunes par an. Un chiffre
qui reste en deca du nombre d'adolescents
et jeunes agés de plus de 18 ans susceptibles
d’étre insérés professionnellement dans ces
EPS et qui s'éléve a 970.

Une autre facon d’examiner la
performance desEPS a promouvoirl’insertion
professionnelleestderegarderle pourcentage
d’EPS qui accueillent des bénéficiaires
susceptibles de rejoindre le monde du travail
et qui reportent effectivement des insertions
professionnelles. Ainsi, 38% des EPS qui ont
des bénéficiaires dgés de plus de 18 ans ont
reporté des cas d’insertions professionnelles
durant les cing dernieres années. Ce
pourcentage est de 43% pour les EPS qui
accueillent des bénéficiaires agés de 22 ans
et plus.

3.4.3. LA BARRIERE DE LA
STIGMATISATION

Quel que soit leur cas, les enfants prives de
protection parentale sont plaints et inspirent
la pitié. Leur sort est jugé peu enviable.

« Du pain, du thé et un parent c’est toujours
mieux que d’étre placé en institution. »
Directeur EPS

Mais, ces enfants sont également souvent
stigmatisés. Pour les enfants de meéres
célibataires, les parents participants réservent
leur opinion personnelle mais évoquent
le regard de la société qui les considérent
comme des « batards ».

« Dans la réalité marocaine, ils appellent ces
enfants des batards, c’est ¢ca le terme que
nous les marocains utilisons. » H, C2D

Les enfants placés en institution sont
victimes de préjugés, ils sont considérés
comme mal éduqués, susceptibles d'avoir
des comportements déviants et leur

fréquentation par ses propres enfants n’est
pas souhaité par les parents.

« lls sont dénigrés (me7gourine) par les
autres enfants, parfois méme les parents des
autres enfants ne laissent pas leurs enfants
leur parler comme quoi ils sont orphelins ».
H, BC1

« C’est une insulte d’ailleurs quand on
dit a quelqu’un ouled Ikhyriya (enfant de
I'orphelinat). » F, C2D

Une stigmatisation qui est relayée par les
acteurs associatifs rencontrés lors des
entretiens individuels.

« L'image des enfants de l'association dans les
ecoles publiques est tres négative, des qu’il y
a un vol, des poux, n‘importe quel incident,
ce sont les enfants de I’association qui sont
pointés du doigt. » Président d’association

Le vécu par les jeunes placés eux méme en
institutions rencontrés confirme ce regard
stigmatisant de la société. Ainsi, la plupart
cachent a leurs camarades d’école leur
situation par peur d’étre rejetés ou pris en
pitié.

« Les enfants de l’'école se moquent de
nous on nous disant wlad lkhayriya. » JH,
Fondation RZ

« Méme les amis proches ne savent pas d’ou
on vient car on ne sait pas comment ils vont
réagir surtout avec les filles, si elle sait que tu
es dans une institution elle va prendre peur »
JH, Akkari

« Méme si je n’ai pas honte de ma vie, je ne
veux pas que mes amis sachent que je viens
d’une association, ils penseront que je veux
profiter d’eux, que je vais leur demander de
m’aider, moi je ne veux rien » JH, Fondation
RZ

« Si quelqu’un finit par [l'apprendre je
confirme que je suis de SOS mais je trouve
cela embarrassant. »JF, SOS

« Quand on me demande si je viens d’une
association, soit je ne réponds pas, soit je dis
non, je mens. » JF SOS

Cacher ses origines est principalement
motivé par I'image négative dont jouissent
les institutions de protection sociale au Maroc
et le souhait de ne pas étre pris en pitié par
les autres.

« Tu vis normalement... mais les autres ils ont
une autre idée sur ce genre d’établissement.
Ills ont une mauvaise idée. » JH, Akkari

« Les gens ils pensent que les nous on vient
d’un orphelinat comme celui de Ain Chock.
Ce n’est pas du tout la méme chose. » JF, SOS

« Les gens nous sous-estiment , ils se
comportent avec nous avec pitié. Des fois
ils nous appellent pour nous donner des
vétements et on ne les accepte pas, c’est de
la pitié » JE SOS

La stigmatisation est ressentie par les jeunes
parfois méme de la part du personnel éducatif
dans les établissements scolaires.

« Il 'y a des professeurs qui nous sous-
estiment parce qu’on vient d’une association.
»JH, Fondation RZ

« La surveillante générale du lycée et la
Directrice elles nous méprisent. Si quelque
chose cloche dans I’école elles disent que
c’est nous les enfants de SOS la cause et
nous attribuent la faute. ». JF, SOS

Cependant, cette attitude discriminatoire
n’est pas systématique. Les jeunes rencontrés
rapportent également une attitude de soutien
et un comportement compréhensif de la part
du personnel éducatif :

« lls (les enseignants) font la différence
entre ceux qui habitent avec leurs familles
et nous qui venons de l'association. lls sont
compréhensifs » JF Bayti

« lls (les enseignants) m’ont aidé quand ils
ont su que j’étais de Bayti. J'ai intégré I’école
en retard et ils ont essayé de m’inclure dans
le groupe, ils ont vraiment été patients avec
moi. » JF, Bayti

3.5.1. OU SONT LOCALISES LES EPS ?

Les 69 EPS ayant participé a l'enquéte se
répartissent entre 11 régions parmi les
12. Seule la région Draa-Tafilalet n'est pas
représentée. Comme le montre le tableau
suivant, 81% des EPS se concentrent dans six
régions : Casablanca-Settat, Marrakech-Safi,
Fes-Mekneés, Rabat-Salé-Kénitra, Tanger-
Tétouan-Al Hoceima et Souss-Massa.

Tableau 8 : Répartition des EPS par Région (n=69)

Région Effectif %
Casablanca-Settat 12 17%
Marrakech-Safi 10 14%
Fes-Meknes 10 14%
Rabat-Salé-Kénitra 9 13%
Tanger-Tétouan-Al Hoceima 8 12%
Sous-Massa 7 10%
Guelmim-Oued Noun 4 6%
Oriental 4 6%
Béni Mellal-Khénifra 2 3%
Ladyoune-Sakia El Hamra 2 3%
Dakhla-Oued Eddahab 1 1%
TOTAL 69 100%
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Le tableau suivant montre la répartition des 69 EPS par provinces et préfectures. Les 69 EPS
de I'échantillon couvrent 37 provinces et préfectures soit 49% du nombre total de provinces
et préfectures du royaume.

Tableau 9 : Répartition des EPS par Province/Préfecture (n=69)

Région Effectif

Casablanca

7

Rabat

Fes

Kelaa Sraghna

Marrakech

Meknés

Nouaceur

Oujda-Angad

Tanger

Taroudant

Agadir I[da-Ou-Tanane

Al Haouz

Essaouira

Guelmim

Ladyoune

Tan Tan

Jerada

Al Hoceima

Beni Mellal

Béni Mellal

Boulmane

Chefchaouen

Dakhla-Oued Eddahab

El Jadida

Kénitra

Larache

Mediouna

Mohammedia

Nador

Safi

Salé

Sefrou

Skhirate-Témara

Taza

Tetouan

Tiznit

Youssoufia
TOTAL
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Encadré 8 : Cartographie des EPS par région (n=69)

3.5.2. QUELLE CATEGORISATION DES
EPS?

Auprés des parents interviewés on note
une connaissance limitée des types
d’institutions prenant en charge les enfants
privés de protection parentale. On reléve
ainsi une confusion chez la plupart a ce
sujet. Les parents distinguent ainsi deux
types d’établissements : les orphelinats
(Ikhayriyate) et les associations (jam3yate).

Ces deux types d'établissement seraient
différents sur plusieurs aspects :

e La gestion et le financement ;

e Le profil des enfants pris en charge ;
* Les prestations fournies aux enfants ;
* L'image et la réputation.

De facon transversale, les “associations”
fourniraient un  environnement plus
favorable aux bénéficiaires comparativement
aux orphelinats qui jouissent d'une image
négative aupres de tous.

(o))
o1
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Pour les parents rencontrés, les orphelinats
sont définis comme des établissements qui
recueillent les enfants sans aucune attache
parentale (parents décédés ou inconnus).
Les orphelinats constitueraient la seule
alternative pour ces enfants qui autrement se
retrouveraient dans la rue. Les orphelinats
seraient des établissements étatiques, gérés
et subventionnés en majorité par I'Etat et
pouvant recevoir des aides de donateurs.
Au-dela, les connaissances relatives au
fonctionnementetalagestiondesorphelinats
sont floues. A l'inverse des orphelinats, les
associations seraient mises en place par des
personnes physiques. Elles présentent des
services limités dans le temps aux enfants qui
ne sont pas abandonnés mais qui se trouvent
dans des situations familiales difficiles
(enfants de meres célibataires, enfants
handicapés, grande précarité, divorce) ou
des enfants issus de famille pathogénes :
parents addicts, parents déviants... Chez
les parents, on note une connaissance tres
limitée du role des associations. Ces derniers
ne savent pas exactement quel type de prise
en charge est proposé concretement aux
enfants et a leur famille. Pour la plupart, les
associations seraient destinées a fournir une
aide ponctuelle avant le retour de I'enfant ou
de la famille a une vie normale.

Il est par ailleurs important de noter que
I'on retrouve également cette confusion
chez une partie des bénéficiaires rencontrés
qui distinguent aussi « |'association » de «
Ikhayria » ou qui parlent d’établissement
public vs établissement privé. Par contre
pour ces jeunes, I'image de I'un ou l'autre
type d’établissement va dépendre de ce qu’ils
vivent dans leur institution. Ainsi, lorsque
I'institution fournit un environnement
favorable elle est assimilée a une association
par opposition a lkahyriya, un établissement
public dans lequel les enfants seraient
maltraités, mal éduqués, un établissement
auquel on ne veut surtout pas étre associé.

« Il'y a les associations et les khayriyat. Dans
les Khayriyat ils mangent tous la méme chose
et la nourriture n’est pas bonne, ils portent
des uniformes, c’est comme une prison alors
que c’est différent chez nous, on est comme
une famille. » JF, SOS

« Des fois on est embarrassées car les gens
ne font pas vraiment la différence entre
khayriya et jam3iya et ils nous assimilent a
des enfants de lkhayrya ce n’est pas la méme
chose du tout. » JF, SOS

« Les gens ne différencient pas entre
association et orphelinat, I'association c’est
temporaire et ils t'aident a résoudre un
probléeme donné avec ta famille; nous ne
sommes pas des orphelins nous avons juste
un probléeme a un moment donné.» F Bayti

Pour les jeunes de la Fondation Rita Zniber,
I'image est tout autre. lls assimilent leur EPS
a un établissement privé et pensent que les
conditions de vie sont meilleures dans un
établissement public grace au controle et a
I'encadrement des pouvoirs publics.

« L'établissement public est mieux que le
privé, car la-bas il y a le contréle et ils leur
offrent tous ce dont ils ont besoin ». JH,
Fondation RZ

Apartirdesdonnéesdel’enquéte quantitative,
nous avons pu regrouper les EPS selon
différents critéres : en fonction du nombre de
bénéficiaires, de leur genre, de leur age, de
leur profil et également en fonction du nom
de I'établissement communiqué.

3.5.2.1. Structure des EPS en fonction du
nombre de bénéficiaires

Premier constat, le nombre de bénéficiaires
par EPS varie de facon importante. Il ne
semble pas y avoir de limite supérieure de
capacité puisque les EPS sont de tailles trés
différentes. Les EPS peuvent étre regroupés
en trois groupes de taille plus ou moins
égale en fonction du nombre de bénéficiaires
accueillis.

e Catégorie 1 : Les EPS qui accueillent moins
de 60 bénéficiaires (24 EPS).

» Catégorie 2 : Les EPS qui accueillent entre
60 et 119 bénéficiaires (22 EPS)

e Catégorie 3 : Les EPS qui accueillent 120
bénéficiaires et plus (23 EPS)

Graphique 18 : Répartition des EPS par taille en fonction du nombre de bénéficiaires (n=69)

P> 15,9%

Calodble Catégorie
3(23) 1(24)\ > 1838
Catégorie
2 (22)
m Moins de 30

Moyenne 107.7 W 30459
Médiane 78 60a79
Ecart Type 92.35 80a 119
Min 12 120 a 200
Max 4a4 Plus de 200

Au total, les EPS de la catégorie 1, au
nombre de 24, accueillent 814 bénéficiaires,
les 22 EPS de catégorie 2 accueillent 1786
bénéficiaires et les 23 EPS de la catégorie 3,

que compte |'échantillon, accueillent 4830
bénéficiaires. Ainsi, 65% de la population
totale des bénéficiaires se retrouvent dans
33% des EPS.

Graphique 19 : Répartition du total des bénéficiaires selon la taille de I'EPS (n=69)
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Le tableau suivant montre la répartition des EPS par taille et par région. Quatre régions
Casablanca-Settat, Fes-Mekneés, Marrakech-Safi et Rabat-Salé-Kénitra regroupent 87% des

EPS de grande taille.

Tableau 10 : Répartition des EPS par taille et par région (n=69)

Petit EPS

Moyen EPS

Grand EPS TOTAL

Casablanca-Settat 3 2 7 12
Fes-Meknes 2 3 5 10
Marrakech-Safi 5 3 2 10
Rabat-Salé-Kénitra 0 3 6 9
Tanger-Tétouan-Al Hoceima 3 4 1 8
Sous-Massa 2 5 0 7
Guelmim-Oued Noun 4 0 0 4
Oriental 2 1 1 4
Béni Mellal-Khénifra 2 0 0 2

Ladyoune-Sakia El Hamra 0 1 1 2

Dakhla-Oued Eddahab 1 0 0 1

TOTAL 24 22 23 69

3.5.2.2. Structure des EPS en fonction du
genre des bénéficiaires

Comme le montre le graphique suivant tous
les EPS n’accueillent pas des bénéficiaires
des deux genres. 72.5% des EPS enquétés
accueillent a la fois des filles et des garcons
(soit 50 EPS), 21.7% accueillent uniquement
des garcons (15 EPS) et 5.8% des filles
uniquement soit 4 EPS.

Les 50 établissements qui accueillent a la fois
des garcons et des filles accueillent au total
5546 bénéficiaires et chacun en moyenne 111
bénéficiaires avec un maximum de 444. Dans
ces EPS mixtes, la répartition du nombre de

bénéficiaires par genre est sensiblement la
méme que pour la population totale soit 66%
de garcons.

Les 15 établissements qui accueillent
exclusivement des bénéficiaires garcons
accueillent en moyenne 88 enfants pour un
total de 1326 bénéficiaires.

Les 4 établissement qui accueillent
exclusivement des bénéficiaires filles sont
de taille plus importante avec en moyenne
139 bénéficiaires et un nombre total de
bénéficiaires de 558. La liste de ces EPS est
présenté a l'annexe b.

Graphique 20 : Répartition des EPS par genre de bénéficiaires (n=69)

P 72,5%

B Garcons et Filles
Gargons uniquement

Filles uniqguement

Tableau 11 : Structure des EPS selon le genre de bénéficiaires accueilli (n=69)

EPS Mixtes EPS Unisexes
Garcons Filles EPS Garcons EPS Fills
Total bénéficiaires 5546 3662 1884 1326 558
Moyenne par EPS 110.9 73.2 37.7 88.4 139.5
Médiane par EPS 78 45 29.5 56 139
Ecart type 98.25 76.31 37.74 81.24 38.18
Minimum 12 7 1 22 97
Maximum 444 321 215 282 182

Les EPS mixtes se répartissent en part égale selon la taille. Les EPS qui accueillent les gargons
uniquement sont pour plus de la moitié de petite taille soit moins de 60 bénéficiaires.

Graphique 21 : Répartition des EPS par taille selon le genre de bénéficiaires accueillis
(n=69)
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3.5.2.3. Répartition des EPS selon lI'age Ainsi, seuls 17 EPS accueillent des
des bénéficiaires bénéficiaires de moins de 1 an et 43 EPS ,

. ) . . soit pres des deux tiers des EPS, accueillent
Le graphique suivant permet de visualiser le g5 hgnéficiaires de plus de 18 ans. 13 EPS

nombre d"iPS concernés par chacune des  continuent & héberger des bénéficiaires de
tranches d’age. plus de 30 ans.
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Graphique 22 : Répartition des EPS par age des bénéficiaires (n=69)
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3.5.2.4. Répartition des EPS selon le profil
desbénéficiaires

La majorité des EPS de I'échantillon
accueillent tous les profils de bénéficiaires.
On note peu de spécialisation des EPS
par profil. Néanmoins, on peut relever
quelques tendances en examinant la part des
bénéficiaires avec un lien familial existant
sur le total des bénéficiaires.

Ainsi, seuls 10 EPS parmi les 65 EPS ayant
fourni des données sur les profils de leurs

62
43
27
I 13

15-18 19-21  22-30 Plus de
ans ans ans 30 ans

bénéficiaires, soit 15% de [I'échantillon,
accueillent exclusivement des enfants sans
aucun lien familial a savoir des enfants
abandonnés de parents inconnus ou des enfants
abandonnés de pére inconnue et de mere
biologique connue mais qui n‘a pas la tutelle
Iégale de I'enfant. Pour 20% de I'échantillon, la
part des bénéficiaires sans aucun lien familial
dans le total des bénéficiaires est inférieure a
10%. Pour 20% de I'échantillon, les bénéficiaires
avec un lien familial existant représentent plus
de 60% du total des bénéficiaires.

Graphique 23 : Répartition des EPS selon le pourcentage de bénéficiaires ayant un lien
familial existant dans le total des bénéficiaires (n=65)

(13)

> 20%
B Moins de 10
M 10% a 30%
(10) P 15% 31% a 60%

61% a 90%
Plus de 90%
Aucun (0%)

L'analyse des données bénéficiaires montre
trés peu de différences entre les EPS selon ce
critére de part des bénéficiaires avec un lien
familial a I'exception de I'age d’intégration
dans I'EPS. En effet, 75% des bénéficiaires
des EPS qui n’accueillent que des enfants
abandonnés ont intégré I'EPS avant I'age de
6 ans. L'abandon a lieu durant les premiéres
années de vie de I'enfant.

3.5.2.5. Répartition des EPS selon le nom

A partir des noms communiqués par les EPS,
on peut regrouper les EPS en 6 catégories. Le
graphique suivant présente la répartition des
EPS selon cette typologie en pourcentages et
en effectifs.

Graphique 24 : Répartition des EPS selon le nom (n=69)
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L'analyse des différentes catégories d’EPS en
fonction d'un certain nombre d’indicateurs
permet de relever les tendances suivantes :

* Les complexes multi-spécialités accueillent en
moyennebeaucoup plusdebénéficiairesque
les autres types d'EPS (227 en moyenne) et
n'accueillent presque pas de bénéficiaires de
moins de 6 ans. Au contraire, les complexes
multi-spécialités présentent le pourcentage
le plus élevé de bénéficiaires agés de plus
de 18 ans (43%). Les 4 complexes multi-
spécialités de I'échantillon ont également
I'un des plus forts taux de personnes en
situation de handicap (25%) et n’operent
qu’exceptionnellementdessortiesparretour
dans la famille biologique ou par kafala.

17,4%
14,5%
8,7%
7.2%
o) @ == 2
< 2@ &
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A noter également le taux d’encadrement
moyen de travailleurs sociaux trés faible (1
pour 17).

* La catégories « EPS » a une moyenne de
99 bénéficiaires et présente le plus fort
pourcentage de bénéficiaires avec un lien
familial existant. En effet, 3 bénéficiaires
sur 4 dans ces EPS ont un lien familial. C'est
d'ailleurs, la catégorie d’'établissements qui
affiche le plus fort taux de retour dans la
famille biologique et la proportion la plus
faible de bénéficiaires agés de plus de 18
ans (11%) alors que le taux d’encadrement
moyen de travailleurs sociaux est de 1 pour
10.
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* Les centres quant a eux ont la particularité
d’accueillir le plus petit nombre de
bénéficiaires en moyenne (52) et le

e La catégorie « Dar ou Maison d’enfants»

accueillent en moyenne 124 bénéficiaires
avec une grande hétérogénéité dans |'age et

Encadré 9 : EPS selon le profil des bénéficiaires

N P s g . n Nb EPS Nb Bénéficiaires
pourcentage le plus élevé de bénéficiaires 21% des bénéficiaires qui sont agés de plus ® o & . o .
A s . , . g e EPS avec moins de 60 bénéficiaires 24 814 (11%)
agées de moins de 6 ans. En découle le de 18 ans. 4 bénéficiaires sur 10 dans ces 'mﬁ EPS aves 60 & 119 béndficiaires o 1786 (24%)
taux de placement le plus élevé en Kafala établissements ont un lien familial existant P o
. , . ; . ; EPS avec 120 bénéficiaires et plus 22 4830 (65%)
et également le taux d’encadrement moyen mais le retour vers la famille biologique
de travailleurs sociaux le plus élevé (1 pour reste tres faible . A noter également que EPS mixtes 50 5546 (75%)
4). Ce sont également les établissements le placement en Kafala est tres faiblement EPS Gargons uniquement 15 1326 (18%)
qui affichent en moyenne le plus fort pratiqué dans ces établissements. EPS Filles uniquement 4 558 (7%)
pourgentage df personnes en situations de EPS avec bénéficiaires moins 1 an 17 1450 (20%)
handicap (29%). EPS avec bénéficiaires 1a 5 ans 36 1326 (48%)
EPS avec bénéficiaires 6 a 18 ans 68 7418 (99%)
EPS avec bénéficiaires 18 ans et plus 45 6036 (82%)
Tableau 12 : Principaux indicateurs par catégories d'EPS définies par le nom (n=69) EPS avec 100% des bénéficiaires sans lien familial 10 671 (10%)
EPS avec moins de 10% des bénéficiaires avec lien familial 13 1598 (23%)
Comglexe Complexe EPS avec 10% a 30% des bénéficiaires avec lien familial 10 1030 (15%)
Indicateurs EPS socl_all multi- sllos Autre TOTAL EPS avec plus de 30% des bénéficiaires avec lien familial 32 3715 (53%)
socio- . . .. village
éducatit  SPecialites Dar Maison 14 1733 (23%)
Nombre Total Centre 12 627 (8%)
d‘?’?bje oa X 14 12 10 10 5 6 12 69 EPS 10 990 (13%)
etablissements Complexe social/Socio-éducatif 10 987 (13%)
Nombre moyen de Complexe multi-spécialités 5 1133 (15%)
bénéficiaires 124 52 99 99 227 101 113 108 SOS village 6 604 (8%)
Autres 12 1356 (18%)
Total Bénéficiaires 1733 627 990 987 1133 604 1356 7430
Total Filles 725 183 114 260 287 286 587 2442
3.5.3. DEPUIS QUAND ?
Total Gargons 1008 444 876 727 846 318 769 4988

Part des Moins de 6 On note une accélération de la création des EPS a partir de 2000 avec 37.7% des EPS créés
ans %9 %30 %9 %13 %01 %9 %18 %12 entre 2000 et 2009. Pour prés du quart des 69 EPS ayant participé a I'’enquéte, la date de
création remonte a avant 1980. La date de création la plus ancienne reportée est 1911. .

Part des 18-6 Ans %69 %54 %80 %75 %56 %72 %62 %67

Part des plus de 18
ans

%21 %16 %11 %12 %43 %19 %20 %21 Graphique 25 : Année de création de |'établissement (n=69)

Part des bénéficiaires

) 0 %40 %26 %74 %51 %42 %1 %23 %39
avec un lien familial

> 37.7%

% des bénéficiaires en

L . %8 %29 %7 %15 %25 %12 %8 %14
situation de handicap

Taux dencadrement
travailleurs sociaux 7.1 3.5 10.2 8.3 17.2 7.4 9.0 7.9
moyen

Nb retour dans famille
par an en % du nombre %3 %15 %20 %4 %4 %0 %3 %6
de bénéficiaires

Nb Kafala par an en
% du nombre de %4 %29 %10 %6 %0 %0 %6 %7
bénéficiaires

| B Entre 2000 et 2009
B Entre 2010 et 2018

Entre 1911 a 1955
Entre 1956 et 1979
Entre 1980 et 1999

Min 1911
Max 2018
Médiane 2001
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Parmi les 69 EPS ayant participé a I'’enquéte, 67 ont une autorisation, 1 EPS est en cours
d’autorisation et 1 EPS déclare ne pas avoir d’autorisation. Plus des deux tiers des EPS (69.7%)

ont été autorisés entre 2007 et 2013.

Graphique 26 : Année d’obtention de I'autorisation de I'EPS (n=66)

Min 2007
Max 2019
Médiane 2011

3.5.4. QUELS MOYENS ?

3.5.4.1. Capacité autorisée et capacité
effective

En moyenne les EPS ont une capacité
autorisée autour de 132 bénéficiaires. On
note une variation importante des capacités
autorisées avec un minimum de 20 et un

> 37.9%

B Entre 2007 et 2010
Entre 2011 et 2013

Entre 2014 et 2016
Entre 2017 et 2019

maximum de 548. Un résultat qui rejoint le
constat fait plus haut relatif a la variation
importante observée au niveau du nombre
de bénéficiaires par EPS.

La moitié des EPS ont une capacité autorisée
de 100 bénéficiaires ou plus et 27.7% sont
autorisés a moins de 50 bénéficiaires soit 18
EPS.

Graphique 27 : Capacité autorisée des EPS (n=65)

Moyenne 132.23

Médiane 100
Ecart3Type 109.06
Min 20
Max 548

> 215%
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> 16,9%
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Entre 150 et 200
Plus de 200
Moins de de 50

En moyenne, la capacité effective est
qgquasiment égale a la capacité autorisée
(124.4 vs 132.2) avec un minimum de 20 et
un maximum de 400.

On retrouve une répartition assez similaire
des capacités effectives des EPS avec 32 EPS
qui déclarent une capacité effective de 100
bénéficiaires ou plus et 15 qui déclarent une
capacité effective de moins de 50 bénéficiaires.

Graphique 28 : Capacité effective des EPS (n=67)

Moyenne 124.4
Médiane 97
Ecart Type 97.49
Min 20
Max 400

L'analyse de [I'‘écart entre la capacité
autorisée et la capacité effective montre une
relative variation avec 44 EPS qui déclarent
une capacité effective égale a la capacité

P 29,9%

(20)

B Entre 50 et 99
Entre 100 et 149
Entre 150 et 200
Plus de 200
Moins de de 50

autorisée, 12.7% qui ont une capacité effective
supérieure a la capacité autorisée et 17.5%
qui ont une capacité effective inférieure a
celle autorisée.

Graphique 29 : Ecart entre la capacité effective et la capacité autorisée (n=63)

Le tableau suivant présente les 8 EPS en
dépassement de capacité qui déclarent une
capacité effective supérieure a la capacité
autorisée.

P> 69,8%

(44) B Capacité effective égale
a la capacité autorisée

Capacité effective inférieure
a la capacité autorisée

Capacité effective supérieure
a la capacité autorisée

On remarque que le dépassement est trés
variable entre 3% et 133%. Deux de ces EPS
accueillent 60% de plus de bénéficiaires que
leur capacité autorisée etdeux EPS accueillent
plus que le double de bénéficiaires que leur
capacité autorisée.
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Tableau 13 : EPS avec un dépassement de la capacité autorisee

Dépassement de la capacité

Capacité autorisée
Autorisée
En effectif En pourcentage
Dar Atfal Tan-Tan (Tan-Tan) 48 64 133%
Centre Al Karam pour la protection des enfants en o
situation difficile (Marrakech) 30 30 100%
Dar Atlfal Karam (Safi) 36 24 67%
Maison d’enfants Sidi Rahal (Kelda Sraghna) 100 60 60%
Dar Al Amal (Tiznit) 33 9 27%
Centre Al Youssoufia pour les enfants abandonnés et les
i . . 32 4 13%

femmes victimes de violence (Youssoufia)
SOS village Agadir (Agadir Ida -Ou-Tanane) 112 14 13%
Complexe social multi-spécialités Raa (Kénitra) 159 5 3%

A noter que les responsables d’EPS rencontrés
mentionnent I'encombrement des structures,
avec un nombre trop important de bénéficiaires
par rapport a la capacité ou encore des
structures congues a la base pour un grand
nombre de bénéficiaires, comme un des
obstacles majeurs pour une prise en charge
optimale des enfants en EPS.

« On ne peut pas toujours respecter la loi. Pour
des raisons humanitaires les EPS peuvent étre
amenés a accepter des bénéficiaires au-dela
de leurs capacités. Mais le décalage ne peut
pas étre trop important. » Responsable EN

Graphique 30 : Superficie EPS (n=58)

Moyenne 7073.9
Méediane 2160
Ecart Type 13762.68
Min 120
Max 60000

3.5.4.2. Superficie et infrastructure

En termes de superficie, on observe une
grande disparité entre les EPS avec une
superficie minimale de 120 m? et maximale
de 60 000 m2.

Pres de 30% des EPS disposent
d'une superficie inférieure a 1000 m? soit 17
EPS. Une proportion équivalente dispose
d'une superficie entre 1000 et 2999 m? et 36%
des EPS disposent d'une superficie égale ou
supérieure a 3000 m? (23 EPS).

P 31,0%

m De 1000 a 2999 m?
3000 a 5000 m?
Plus de 5000 m?
Moins de 250
250 & 499 m?

500 a 999 m?

En rapportant la superficie de I'EPS au
nombre de bénéficiaires hébergés on obtient
un ratio qui permet d’apprécier les conditions
de vie au sein de I'EPS en termes d’espace.

L'espace médian potentiellement a
disposition d'un bénéficiaire est ainsi de 24.3
m? alors que la moyenne est de 104.4m2
Cependant, il est important de garder a
I'esprit que la moyenne dans ce cas est
moins pertinente car il existe une tres grande
variation des superficies des EPS.

On peut regrouper les EPS en 4 groupes
selon ce ratio :

* Les EPS ou les bénéficiaires disposent
potentiellement de moins de 10m? chacun
soit 12 EPS ;

* Les EPS ou les bénéficiaires disposent
potentiellement de 11 a 24 m? chacun soit
17 EPS ;

e Les EPS ou les bénéficiaires disposent
potentiellement de 25 a 50 m? chacun soit
13 EPS ;

* Les EPS ou les bénéficiaires disposent
potentiellement de plus de 50 m? chacun
soit 16 EPS.

Le graphique suivant montre le nombre
d’EPS par catégorie ainsi que le nombre de
bénéficiaires hébergés dans chaque type
d'EPS.

Graphique 31 : Nombre d’EPS et nombre de bénéficiaires hébergés selon le nombre de
meétres carrés potentiellement disponible par bénéficiaire (n=58)
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En termes d’infrastructures, les résultats
montrentqueledortoirestletyped’infrastructure
dédiée a I'hébergement le plus fréquent avec
58.8% des EPS qui disposent d'un dortoir. Les
chambres individuelles ou groupées sont le

deuxieme type d’infrastructure le plus fréquent
(47% des réponses soit 31 EPS).

Anoterque 10 EPS disposentde plusd’untype
d’infrastructureauseindel’établissement.
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Graphique 32 : Répartition des EPS par type d’infrastructure (n=68)*
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*Plusieurs réponses possibles

Comme le montre le graphique suivant,
on note une différence dans le type
d’infrastructure selon I'age des bénéficiaires.

Ainsi les EPS qui accueillent des enfants
de moins de 6 ans sont ceux qui utilisent
moins les dortoirs et plus I'ensemble de

maisonnettes. La présence de six EPS SOS
village dans la base de données explique
ce résultat. Le concept de villa/ maison ou
appartement est utilisée exclusivement par
les EPS qui n’hébergent pas des enfants de
moins de 6 ans.

Graphique 33 : Type d’infrastructure selon I'age des bénéficiaires accueillis par I'EPS (n=69)*
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3.5.4.3. Budget

51 EPS de I'échantillon ont répondu a la
question relative au montant du budget
annuel de fonctionnement de I'établissement
y compris les dons en nature pour |I'année
2018.

Les résultats montrent encore une fois une
grande variation a travers les EPS. Le budget
annuel de fonctionnement moyen d'un EPS

est de 2 476 937 dhs. Le budget médian
est de seulement 1 339 974 dhs indiquant
la forte variation a travers |'échantillon.
En effet, le budget minimum est de 70 000
dhs alors que le maximum dépasse les
11 000 000 de dirhams. Pres de la moitié
de I’échantillon valide soit 24 EPS ont un
budget de fonctionnement inférieur ou égal
a 1000 000 dhs.
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Graphique 34 : Répartition des EPS selon le budget de fonctionnement annuel 2018 (n=51)

Moyenne 2,476,937
Médiane 1,339,974
Ecart Type 2,594,162
Min 70,000
Max 11,495,476

En rapportant le budget annuel au nombre
de bénéficiaires on peut dégager un ratio
qui donne une indication sur le montant
des dépenses par bénéficiaire. Ici aussi, la
variation est importante. Si en moyenne la
dépense par bénéficiaire en 2018 se situait
autour de 24 500 dhs par an, la dépense la
plus faible a été de 2 188 dhs par an et la plus
élevée de 107 143 dhs et la dépense médiane
etait de 19 375 dhs .

Le graphique suivant permet de visualiser
le nombre de bénéficiaires par tranche de

> 275%

(10)

B Entre 500 000 et 1 000 000 dhs
Entre 1 000 001 et 2 000 000 dhs
Entre 2 000 001 et 4 000 000 dhs
Plus de 4 000 000 dhs
Moins de 500 000 dhs

dépenses annuelle par téte ainsi que le
nombre d’EPS concernés. Ainsi, pour 15%
des bénéficiaires des b1 EPS ayant répondu a
cette question, la dépense annuelle en 2018
(incluant les dons en nature) a été inférieure
a 10 000 dhs. Pour 18.8% des bénéficiaires
soit 978 cette dépense était comprise entre
10 000 et 15 000 dhs. 3072 beénéficiaires
soit 59% ont bénéficié d'un budget par téte
entre 15 000 dhs et 45 000 dhs. Les dépenses
annuelles supérieures a 45 000 dhs n'ont
concerné que 371 bénéficiaires.

Graphique 35 : Répartition des bénéficiaires et des EPS par tranche de dépenses annuelles

par bénéficiaire (n=51EPS / 5201 bénéficiaires)
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Au-dela de ces chiffres, le financement est
une des premieres difficultés qui est évoquée
par les Directeurs d’établissements et les
acteurs associatifs. Les EPS font face a une
difficulté majeure a faire face au budget de
fonctionnement pour plusieurs raisons :

* Les subventions allouées par les pouvoirs
publics sontinsuffisantes etarrivent souvent
avec beaucoup de retard ce qui complique
la planification des dépenses. Ce point
a été d'ailleurs relevé par le rapport de la
Cour des Comptes 2018 sur les EPS qui
souligne entre autres souligne l'insuffisance
des ressources au regard des besoins de
financement des EPS et I'aggravation du
déficit budgétaire des établissements.

* Unepart, parfoisimportante, dufinancement
des EPS est assurée par des fonds provenant
d’organismes internationaux. Or, ce sont
des fonds qui sont octroyés dans le cadre
de projets de partenariat sur une durée
limitée ce qui ne permet pas d’inscrire les
actions entreprises par les établissements
dans le long terme.

1146
917
| | |
20001 a 30001 a Plus de

30000 dhs 45000 dhs 45000 dhs

« Nous avons de réelles difficultés dans
cet établissement. Nous n’avons pas
assez de ressources financieres et pas
assez d’éducateurs comparativement a la
capacité.» Directeur EPS

« Nous nepouvons pas recruterles éducateurs
en fonction de nos besoins réels car nous ne
sommes pas surs de d’étre capables de les
payer dans un an. » Président d’association

Sur la problématique du financement, méme
les parents rencontrés sont conscients des
difficultés. Linsuffisance des subventions
accordées aux orphelinats et associations
expliquerait selon en grande partie la
situation actuelle dans laquelle se trouvent
la majorité de ces établissements. Rajouté
a cela, des problemes de gouvernance qui
aggravent la situation.

« Les subventions normalement sont faibles
c’est pour cela que les khayriyat sont dans
cette état la. » H, BC1

« L’Etat donne des subventions aux
associations aussi mais elles ne font pas leur
travail. » H, C2D
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Encadré 10 : Capacité, superficie, infrastructure et budget

Capacité autorisée moyenne
Capacité effective moyenne

Nb EPS en dépassement de Capacité
Superficie en m? par EPS

Espace potentiel par bénéficiaire

132.2
124.4
8
Moyenne : 7074 / Médiane : 2160

Nb EPS Nb Bénéficiaires

EPS avec moins de 10m? par bénéficiaire
EPS avec 10m? a 24m? par bénéficiaire
EPS avec 25m?a 50m? par bénéficiaire
EPS avec plus de 50m? par bénéficiaire

12 1518 (23%)
17 1512 (23%)
13 1499 (23%)
16 1931 (30%)

Dépenses annuelles par bénéficiaire

Moins de 10 000 dhs
10 000 - 15 000 dhs
15 001 - 20 000 dhs
20 001 - 30 000 dhs
30 001 - 45 000 dhs
Plus de 45 000 dhs
Non réponse

9 780 (10%)
12 978 (13%)
6 1009 (14%)
8 917 (12%)
7 1146 (15%)
9 371 (5%)

18 2229 (30%)

Type d’infrastructure dédiée a I'hébergement

Dortoir

Chambres individuelles ou groupées
Ensemble maisonnettes
Villa/Maison

Appartement

Apres le financement, I'encadrement dans
les EPS est la deuxiéme difficulté majeure a
laquelle font face les EPS. Plusieurs aspects
sont soulignés :

e Le salaire peu attractif et les conditions de
travail difficiles ne permettent pas d’attirer
et de retenir les meilleurs éléments ;

* Les faibles niveaux de compétences et de
qualification du personnel en place. Une
situation encore plus préoccupante en
dehors des grands centres urbains ;

¢ Une formation des éducateurs qui n’inclut

pas de formation pratique. Un élément
jugé primordial pour exercer le meétier
d’éducateur ;

40 (59%)
31 (46%)
11 (16%)
5 (7%)
1 (2%)

e La difficulté a pérenniser les éducateurs au
sein des structures en raison des budgets
de fonctionnement qui sont eux méme
soumis aux aléas de financement ;

* Une profession qui n’est pas suffisamment
valorisée et qui mérite une réglementation
spécifique pour en encadrer I'exercice.

« On ne peut pas gérer un EPS avec
des fonctionnaires et des horaires de
fonctionnaires. » Président d’association

« Les piliers de I'établissement ce sont les
éducateurs mais c’est un vrai probléme. Il n’y
a pas de formation académique suffisante. »
Directeur EPS

« La formation des éducateurs est tres faible
sur le plan pratique. lls ne font pas de stages.
On est obligés de les former ici. » Directeur
EPS

« Dans les régions éloignées, il y a trés peu
de choix de profils d’éducateurs et les EPS
ne peuvent pas se faire accompagner par des
professionnels compétents ». Responsable
EN

Ces éléments d’information sur le personnel
encadrant dans les EPS sont complétés par
les résultats de l'enquéte quantitative qui
fait ressortir des faiblesses notamment en
ce qui concerne le taux d’encadrement des
travailleurs sociaux.

Au total, les 69 EPS faisant partie de
I’échantillon emploient 2147 personnel
permanent. En moyenne, le nombre de
personnel permanent par EPS est de 31.
Cependant, on observe une variation
importante au sein de EPS, le nombre de
personnel permanent médian se situe autour
de 23. Pres du tiers des EPS ont entre 16 et
25 employés et prés du quart ont plus de 40
employés.

Graphique 36 : Répartition des EPS en fonction du nombre de personnel permanent (n=69)

Moyenne 31.12

Médiane 23
Ecart Type  31.301
Min 1
Max 180

Lorsgu’onrapportelenombre de bénéficiaires
au nombre de personnel permanent, on
aboutit a un taux d’encadrement global
moyen de 5.7 (tous profils de personnel
confondu) mais encore une fois avec une
grande variation au sein de I|'échantillon
puisque le taux médian est de 3.5. Autrement
dit en moyenne dans les EPS enquétés, on
retrouve 1 personnel permanent (toutes
fonctions confondues) pour 5.7 bénéficiaires.

Le graphique suivant montre la répartition
des bénéficiaires et des EPS selon le

P> 305%

(21)

M 16 a 25 employés
26 a 40 employés
Plus de 40 employés
Moins de 10 employés
10 a 15 employés

taux d’encadrement. 18 EPS ont un
taux d’encadrement de 1 personnel pour
2 bénéficiaires ou moins. Ces 18 EPS
accueillent 1002 bénéficiaires qui bénéficient
de ce taux d’encadrement.

A l'opposé, 2059 bénéficiaires soit 27.7% de
la population de I'échantillon hébergés dans
11 EPS disposent d'un taux d’encadrement
plus bas de 1 personnel pour plus de 6
bénéficiaires.
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Graphique 37 : Répartition des bénéficiaires et des EPS selon le taux d’encadrement global

(tous profils confondus) (n=69)

taux d’encadrement pour cette catégorie de
profils de 1 pour 11.5 bénéficiaires soit 39.8%
du total des effectifs du personnel permanent.

Méme chose pour le personnel de santé, il
ne représente que 4.8% du total des effectifs
permanents pour un total de 73 infirmier/éres
et 30 médecins. Un résultat qui laisse penser

2500 2338 Par ailleurs, il est important de noter la g g5 prestations santé sont majoritairement
faiblesse des effectifs des assistantes sociales fournies par du personnel extérieur a I'EPS
et du personnel en charge de la santé. Ainsi puisque comme montré plus haut, 88.4%
2031 2059 Iesoassistar;;[es -?ociales ne representent del et 75.4% des EPS déclarent respectivement
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Par ailleurs, le taux d’encadrement global de maintenance qui assure les fonctions < NS =

semble varier en fonction de |'age des
bénéficiaires.  Ainsi, dans les EPS qui
accueillent des enfants de moins de 6 ans le
taux d’encadrement global est plus élevé. Le
taux moyen d’encadrement global est de 1
personnel pour 3.7 bénéficiaires et un taux
médian de 1 pour 2.5. Par contre, dans les
EPS qui n’accueillent pas d’enfants de moins
de 6 ans, le taux moyen d’encadrement est
de 1 personnel pour 7.9 bénéficiaires et un
taux médian de 1 pour 4.

En termes de profil du personnel permanent,
le profil qui arrive en téte avec 31.2% des
effectifs est le personnel de service et

d’entretien, de cuisine, sécurité... Le
personnel administratif et de direction
représente quant a lui 12.1% des effectifs.
Ainsi, prés de la moitié de I'ensemble du
personnel permanent (43.3%) remplit des
fonctions de gestion et de logistique.

Avec 25.7% des effectifs, les éducateurs et
éducatrices, au nombre de 552, suivis des
assistantes maternelles au nombre de 302
sont les deuxiéme et troisieme profils les plus
représentés. Si on regroupe les assistantes
maternelles et les éducateurs/éducatrices
qui ont une fonction de suivi rapproché des
bénéficiaires et d’éducation, on trouve un

On peut également calculer un taux d’encadrement
des travailleurs sociaux qui correspond au
nombre de travailleurs sociaux qui regroupe
les profils suivants : éducateur/rice, assistante
maternelle, assistante sociale et psychologue/
psychiatre, responsable pédagogique, rapporté
au nombre de bénéficiaires.

Le taux d’encadrement moyen des travailleurs
sociaux estde 13.3 avec 2 EPS qui ne disposent
d’aucun travailleur social et des EPS qui
disposent de plus de 80 travailleurs sociaux.
Cette derniére catégorie est représentée par
les EPS qui accueillent essentiellement des
enfants de moins de 6ans.

Le graphique suivant présente la répartition
des EPS et des bénéficiaires selon le taux
d’encadrement des travailleurs sociaux.
Ainsi, 15 EPS ont un taux d’encadrement des
travailleurs sociaux de 1 pour moins de 5
bénéficiaires. lls regroupent 906 bénéficiaires
au total et représentent 23% des EPS. 20
EPS ont un taux d’encadrement de 1 pour
5 a 10 et regroupent 1886 bénéficiaires. Et
enfin notons que 9 EPS qui regroupent 1483
bénéficiaires, soit 20% de la population total
des bénéficiaires, ont un taux d’encadrement
de travailleurs sociaux de 1 pour plus de 20.
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Graphique 39 : Répartition des EPS et des bénéficiaires selon le taux d’encadrement des

travailleurs sociaux (n=69)
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La moitié des EPS (35) compte du personnel
détaché mais en faible nombre. lls sont au
total 197 et représentent 9.2% de I'ensemble
du personnel permanent.

En ce qui concerne le personnel vacataire,
31 EPS (45%) parmi les 69 y ont recours. Au
total, 186 vacataires sont employés dans les
EPS principalement pour le soutien scolaire
a plus de 56%.

bénéficaires

Tableau 14 : Services assurés par le
personnel vacataire

Soutien Scolaire 106
Psychologue 21
Médical 10
Para-médical 15
Para-scolaire 29
Autre 5

Encadré 11: Personnel des EPS

°
] Personnel permanent

)

Nombre total

2147 dont 197 détachés

% Personnel administratif et services 43.3%
% Educateurs/ices et assistantes maternelles 39.8%
% Personnel de santé 4.8%
% Personnel de santé 2.4%

Nb EPS Nb Bénéficiaires

Taux d’encadrement des travailleurs sociaux

1 personnel pour moins de 5 bénéficiaires
1 personnel pour 5 a 10 bénéficiaires

1 personnel pour 11 a 15 bénéficiaires

1 personnel pour plus de 6 bénéficiaires

1 personnel pour plus de 20 bénéficiaires
Aucun travailleur social

15 906 (12%)
20 1886 (25%)
1 1686 (23%)

1343 (18%)
1483 (20%)
126 (2%)

N ©

Personnel vacataire

Total

3.7.1. LES PRESTATIONS FOURNIES
DANS LES EPS AUTOUR DESQUELLES
SE STRUCTURE LA PRISE EN CHARGE

L'alimentation et |'hébergement sont les
deux services de bases qui sont fournis
par lI'ensemble des EPS ayant participé a
I'enquéte. Les activités ludiques et le soutien
scolaire sont également fournis au sein de
I’établissement par la quasi-totalité des EPS.
Il est intéressant de relever les pourcentages
liés aux prestations santé. Ainsi, 82.6%,
75.4% et 66.7% des EPS déclarent fournir au
sein de l|'établissement respectivement des
soins infirmiers, des soins médicaux et un

186 dans 31 EPS

soutien psychologique. En outre lorsqu’on
croise les deux prestations soins médicaux et
soins infirmiers, on remarque que 68% des
EPS (47) parmi les 69 fournissent a la fois les
soins médicaux et les soins infirmiers, prés
du quart des EPS (17) ne dispose ni de soins
médicaux ni de soins infirmiers au sein de
I'EPS et 7% proposent uniquement des soins
infirmiers.

Par ailleurs, les résultats permettent de
relever que I'accompagnement a l'insertion
professionnelle n'est pas systématiquement
disponible pour une population qui gagnerait
en bénéficier. Ainsi seuls 63% des EPS qui
ont des beénéficiaires de plus de 18 ans
proposent de I'accompagnement a l'insertion
professionnelle.
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Graphique 40 : Prestations fournies par les EPS (n= 69)
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L'analyse des prestations fournies selon la
taille des EPS montre que plus la taille de
I'EPS est grande plus la probabilité qu'une
prestation soit fournie augmente. Ainsi les
grands EPS proposent quasiment I'ensemble
des prestations.

3.7.2. LA PRISE EN CHARGE DANS LES
EPS VUE PAR LES PARENTS ?

Les parents rencontrés ont une image plutét
négative de la prise en charge des enfants
dans les EPS. Une image qui contribue
certainement a nourrir la stigmatisation des
bénéficiaires.

Les participants a I'étude qualitative
mentionnent plusieurs défaillances qui
renforcent leur position par rapport aux
EPS selon laquelle les EPS doivent rester
une solution de dernier recours pour les
enfants en situation difficile. || mentionnent
notamment

* Le nombre insuffisant d'établissements au
sein du Royaume méme s’ils ne connaissent
pas le nombre exact;

« On ignore le nombre mais ce qui est sdr
c’est que c’est insuffisant car on voit des
enfants dans la rue partout a Meknées» F BC1
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e Les mauvaises conditionsdevie:insalubrité,
mauvaise alimentation, absence de produits
d’hygiéne...;

« Il'y a des enfants qui quittent I'orphelinat
pour vivre dans la rue, ils préférent mendier
plutét que de rester la-bas » H, 30-45, BC1

* Un personnel peu qualifié quinon seulement
n’'est pas apte a offrir aux enfants I'attention,
I'affection et I'éducation nécessaires mais
qui en sus serait malhonnéte ;

« lls ne sont pas bien payés du coup ils se
disent pourquoi je vais bien faire mon travail
pour un salaire minable » F BC1

En outre ces établissements ne rempliraient
pas leur mission premiére a savoir, protéger
et éduquer les enfants recueillis. On reléve
ainsi :

e Un encadrement et un suivi défaillants
des enfants: les enfants disposeraient
de beaucoup trop de liberté selon les
participants. lls seraient libres de sortir et/ou
de s’absenter de I'école sans étre inquiétés
par les éducateurs de l'orphelinat.

¢ Une protection et une sécurité qui ne sont
pas garanties : les violences physiques et
morales de la part des autres enfants mais
aussi du personnel seraient chose courante
au sein de ces etablissements.

« C’est difficile de vivre dans I'orphelinat il n’y

a pas de tendresse, les enfants sont négligés,
des fois pour les punir ils les sortent passer
la nuit dehors » F C2D

Ainsi, pour tous, c’est a I'Etat qu’incombe
la responsabilité de la prise en charge des
enfants privés de protection parentale en leur
fournissant une protection de remplacement.
Mais les solutions mises en place dans ce
sens sont souvent jugées insuffisantes voire
inefficaces. De maniére transversale, on
reproche a I'Etat son manque d’implication
et de suivi des institutions existantes ainsi
que dans la mise en place de solutions
préventives.

3.7.3.QU'ENEST-ILDU VECU DANS L'EPS
DU POINT DE VUE DES BENEFICIAIRES ?

Onnotedesavistrés partagésdépendamment
de linstitution. Dans trois établissements
sur quatre, le sentiment global qui se dégage
est positif. Les bénéficiaires déclarent
jouir d'un environnement accueillant et
encourageant qui soutient le jeune dans son
parcours de vie. L'établissement est souvent
comparé a une grande famille sans laquelle
les éducateurs jouent un réle de « parent
de substitution ». Le concept de réciprocité
des droits et devoirs est bien intégré par les
jeunes qui estiment a sa juste valeur lachance
gu’ils ont de bénéficier d'une éducation, de
cours de soutien, d’activités parascolaires,
de sorties et de voyages. D’un autre co6té, ils
sont conscients que ces droits sont assortis
de devoirs principalement réussir dans leurs
études et respecter le réglement intérieur.

« Bayti est comme deux parents, ils veulent
qu’on étudie bien pour construire notre
avenir et c’est ¢a ce que les parents veulent,
ils veulent tous qu’on fasse de notre mieux
pour nous construire un bon avenir méme
s’ils ne font pas partie de notre vraie famille.»
JF, Bayti

« C’estcommeal’arméeici, ily aunréglement,
quand on était plus jeunes on avait encore
moins de liberté que maintenant, mais c’est
normal» JH Akkari

Dans trois institutions sur les quatre dans
lesquelles les focus groups ont été organisés,
les avis des bénéficiaires sont positifs par
rapport aux différents aspects de la vie dans
I’établissement :

e Les conditions matérielles (nourriture,
espace, hygiéne...) sont jugées relativement
bonnes.

« Du point de vue de la nourriture, tout est
bon, il ne nous manque rien et les éducateurs
nous traitent bien comme nos parents. » JH,
Akkari

e L'environnement est également propice
a la réussite scolaire. De nombreuses
activités sont organisées (voyages, ateliers
artistiques...). Des cours de soutien
scolaire et de langues sont assurés soit au
sein d’'écoles privées soit au sein méme
de l'établissement afin de maximiser les
chances de réussite scolaire.

« Si on reste chez nous on n’étudiera pas
bien, ici on est encadrés, chez nous on ne va
pas écouter nos parents » G Akkari

« Nous on a étudié dans une école privée,
cela nous a aidé a mieux maitriser la langue
francaise. C’est important et c’est une chance.
» JE SOS

e Un suivi étroit. Les éducateurs assurent un
controle etunencadrementdes bénéficiaires
que ce soit au sein de |'établissement ou a
I'extérieur.

- Au sein des établissements, les
réeglements intérieurs sont plutét stricts
et le controle se fait systématiquement
par les éducateurs. Les horaires de
sortie, de cours ou de couvre-feu sont
respectés.

- A l'extérieur, les enfants sont suivis a
deux niveaux. Les éducateurs se rendent
dans les établissements scolaires des
bénéficiaires afin de s’enquérir de leurs
résultats scolaires et de leur assiduité.
Les éducateurs visitent également les
familles, le cas échéant, afin de veiller
a ce que les enfants disposent du
minimum nécessaire lors de leur séjour
dans leur foyer.
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- Enfin en cas de problémes rencontrés par
un bénéficiaire que ce soit a I'extérieur
ou au sein méme de l'institution, les
éducateurs veillent a lui apporter le
soutien nécessaire.

« lls font une enquéte méme si tu reviens
chez toi ils viennent vérifier si ¢a va et sinon
ils nous rameénent ici jusqu’a ce que la famille
soit préte » F Bayti

Dans un établissement parmi les quatre, les
jugements sont séveres. Les pensionnaires
déplorent la dégradation générale des
conditions de vie et ont exprimé leur
mécontentement a plusieurs niveaux : une
nourriture de mauvaise qualité, un budget
vestimentaire en deca des besoins...

« Avant on recevait a chaque trimestre des
habits pour partir a I'école mais ce n’est plus
le cas maintenant » JH, Fondation RZ

Par rapport aux éducateurs, les avis
sont partagés également. D'un coété, des
éducateurs trés appréciés, extrémement
présents, attentionnés, souvent considérés
comme des modeles.

« Méme les éducateurs ne font pas seulement
leur travail et ils partent. Tu sens qu’ils
sont la pour toi comme une famille. Si tu
tardes, ils t'appellent, si tu ne te présentes
pas au moment du déjeuner, ils demandent
pourquoi. » JH, Akkari

De [l'autre co6té des éducateurs peu
empathiques, distants, jugés peu qualifiés
qui se placent en position de force et qui
peuvent parfois étre violents.

« Les moniteurs ne sont pas bien formés,
ils nont méme pas un dipléme d’éducation,
en plus ils parlent avec nous d’'une maniere
vulgaire et leur fonction c’est de nous
contrébler, c’est tout », Jeune, Fondation RZ

« On ne peut pas s’exprimer avec eux
(éducateurs) facilement car ils ont le pouvoir
de nous faire sortir en un clin d’ceil et on
a toujours besoin d’'un abri ou sinon ils
peuvent nous donner un avertissement, ou
méme appeler la police. » JH, Fondation RZ

Pres des trois quarts des EPS tiennent une
base de données informatisées de I'ensemble
des bénéficiaires.

Les informations qui sont le plus souvent
reportées dans cette base de données sont :
I"age, (100%), le genre (96%) et les données
relatives a la scolarité. (92%). Les données
relatives a la santé du bénéficiaire et I'arbre
de vie sont reportés dans 83% des cas alors
que le contact avec la famille n'est reporté
que par 70% des EPS.

Graphique 41 : Informations reportées dans la base de données bénéficiaires (n=51)
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Les sept hopitaux suivants ont complété le
questionnaire et déclaré accueillirau moment
de I'enquéte des enfants privés de protection
familiale : CHR Khénifra, CHR Hassan Il
Khouribga , CHR Tétouan, CHP Mohammed
V Safi, CHP Ibn Baja Taza, CHP Farabi Oujda,
CHP Hassani Nador.

Ces 7 hopitaux accueillent un total de 115
enfants répartis entre 44 filles et 71 garcons.
Comme pour le reste des EPS, on retrouve
une plus grande proportion de gargcons que
de filles.

6 hopitaux parmi les 7 ont renseigné la
répartition par age pour un total de 89
bénéficiaires. Les données montrent une
prédominance des enfants trés jeunes. Ainsi,
41 bénéficiaires sont agés de moins d‘un an,
27 ont entre 1 et 5 ans, 16 ont entre 6 et 11
ans et 5 ont 12 ans et plus.

Sur les 102 bénéficiaires correspondants aux
hopitaux ayant renseigné la question, 40
ont été abandonnés a I'hopital la naissance,
12 ont été abandonnés a la suite d'une
hospitalisation, 2 sont des enfants migrants,
24 viennent de [I'extérieur de [|'hopital
(placés par ordre du procureur du Roi) et
pour 23 d’entre eux la raison est autre. Pour
la majorité des répondants, le handicap
et le statut célibataire de la mere sont les
principales raisons de |‘abandon.

Parmi les 115 bénéficiaires, 15 souffrent d’'un
handicap moteur, 6 d’'un handicap mental,
13 de plusieurs handicaps associés et 4
sont malentendants et/ou malvoyants. Les
bénéficiaires ne souffrent pas de maladies
chroniques notoires: on note 2 cas d’infection
a VIH, 9 maladies dermatologiques et 2 cas
d’allergie.

La durée de séjour a I'hopital est trés courte
lorsque I’'enfant n’a aucun probléeme de santé
ou d'handicap moins entre quelques jours
et un maximum de 6 mois. Par contre dans
le cas d’enfants souffrant d’un handicap ou
d’'une maladie chronique, la durée de séjour
est indéterminée et se prolonge a vie.

Seuls 9 bénéficiaires sont scolarisés soit 42%
des bénéficiaires des 21 enfants agés de 6
ans et plus .

A I'exception du CHR Hassan Il de Khouribga,
les 6 autres structures déclarent qu’il existe
une association au sein de I’h6pital qui prend
en charge les enfants privés de protection
parentale, |'hOpital assure alors le suivi
médical des bénéficiaires.

Les structures sont financées essentiellement
par les dons des bienfaiteurs et des
associations. Aucune base de données
informatisée n’existe pour le suivi des
bénéficiaires.
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ANNEXE 1 : QUESTIONNAIRE UTILISE POUR LA COLLECTE DES DONNEES EN LIGNE

Cette enquéte concerne les enfants privés de famille qui vivent au sein des structures
hospitalieres. L'objectif de cette étude est de dresser une cartographie de ces enfants afin de
connaitre leur nombre, leur profil précis ainsi que leurs besoins. En répondant a ces questions
vous nous aiderez a mieux répondre aux besoins spécifiques de ces enfants. Merci de n‘inclure
que les enfants privés de famille c’est a dire qui ont été abandonnés a la naissance ou qui
n‘ont plus de contact avec leur famille d’origine.
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1. Merci d’'indiquer le nom exact de I'établissement hospitalier ainsi que la province?

fuln.!" 9 il P..IJ.I! sl

Nom - cau Ll ‘

Province - ould| ‘ ‘

2. Est-ce qu'il existe une association a I'intérieur de I’'hopital qui prend en charge les enfant
abandonnés au sein de I'héopital ?

Soadimall 5a pgic Slatall Jlabilly iisi  adimall Jalsdsasallin o

Oui-[o&_i

Non - U

3. Quel est le nom de cette association? 3. Quel est le nom de cette association?
fdreoallodm puulgm lo

4. Pourriez-vous nous donner le nom du responsable de I'association ainsi que ses coordonnées?
fa JLailll cilogleollg dreoall e Jgguro paul linhei yl ySos Jm

Nom - ro._uJ_!Jl ‘ ‘

Téléphone - Laila ‘ ‘

Adresse mail ‘ ‘
igHSIIl sl lgic

5. Est-ce que le service social de I'hopital est impliqué dans le suivi des enfants abandonnés
a I'hopital et placé auprés de cette association?
loii guillg Sadiiuol | Go pgic Slaial I Jlahdll dailio 6 Auiuall S, dacloindll dosall wlybid Jm
Sdieoall odm ‘o.e.'i:!lr.j

Oui-ra_Q_i
Non - 1

6. En quoi consiste cette implication précisement ?
‘.‘iiSJhqu"' |l oam P.u waus

Suivi de la santé de I'enfant - Jahll axa @i

Suivi du dossier de Kafala - dlasdl calo o

Appui pour le retour a la famille d’origine - auliadll ailell | 65g2ll ro.c_\ﬂ

Suivi de la scolarité - fcu.lsuﬂ &

Autre (veuillez préciser) - sxa jal

7. Nous allons parler a présent uniquement des enfants qui sont pris au charge au sein des
services de I'hopital
Gaiuoll cilabiaoc Jals pgs cliielll oy Gadll pgic SJaioll Jlahill ye haa gl Gisaiim
Quel est le nombre total de bénéficiaires privés de famille actuellement pris en charge au
sein des services de I'hopital?
€ sasiiuell cilabiaos Jals Wk gasalgioll 8puill o grogpmoall (usadinell lleadll ssell gmlo

8. Parmi ces enfants actuellement dans les services de I’'h6pital combien sont de sexe
MASCULIN? INSCRIRE LE NOMBRE
saell Lisl € Gaiiuell cilhbiao Jals Wb gusalgioll jesill gussaiunall sac oS

9. Parmi ces enfants actuellement dans les services de I’'h6épital combien sont de sexe
FEMININ? INSCRIRE LE NOMBRE
saell sl € Gadiiuell cilabias Jals Wk gasalgiedl Ealil gussainall sac PS
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10. Parmi les bénéficiaires de sexe MASCULIN, combien ont ...? INSCRIRE LE NOMBRE.
(le total des réponses doit étre égal au total des bénéficiaires Garcons / SI PAS DE
BENEFICIAIRES GARCONS ==> PASSEZ A LA QUESTION SUIVANTE)
3sall sl €...ompoc pgio S )9Sl Gussdimall gu yo .

Jaiil <== sllgl ygsaiumo ullim ySi e 13] - ygSAll pasadiuoll ggoao ($olu Ul wias ililadll gga20

S JIganll I

Moins de 1 mois
salg yguur o Jal

Entre 1 mois et 3 mois
gl 39 g 1

Entre 4 mois et 6 mois
gl 6 g yguul 4

Entrle 7 mois et 12 mois
gl 12 g gl 7 oy

Entre 1 an et 2 ans
Cilghuw 2 9 1 o

Entre 3 ans et 5 ans
Culgiw 59 3

Entre 6 et 11 ans
6911 dw

Entre 12 et 14 ans
o 12 g 14 diuw

Entre 15 et 18 ans
o 159 18 diuw

Plus de 18 ans
18 po Jsl

11. Parmi les bénéficiaires de sexe FEMININ, combien ont ...? INSCRIRE LE NOMBRE.
(le total des réponses doit étre égal au total des bénéficiaires Garcons / SI PAS DE
BENEFICIAIRES FILLES ==> PASSEZ A LA QUESTION SUIVANTE)

saell LS| €...omp0c pgio pS

&bl Gasaaiall Gu o

Jaii] <== Gili] ggasdime cllim oSy pl 13] . 953l passdisoll g9020 (Solun ol caay cililagll ggano

Sl Jgall I

Moins de 1 mois
salg yguir o Jal

Entre 1 mois et 3 mois
gl 39 g 1

Entre 4 mois et 6 mois
gl 6 g yguul 4

Entr‘e 7 mois et 12 mois
gl 12 g gl 7 oy

Entre 1 an et 2 ans
ilgw 2 g9 1 oy

Entre 3 ans et 5 ans
Culgiwn 59 3

Entre 6 et 11 ans
6911 duw

Entre 12 et 14 ans
12 g 14 duw

Entre 15 et 18 ans
15918 aduw
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12. Parmi les profils suivants combien avez-vous de bénéficiaires actuellement dans
I'hopital par profil? INSCRIRE LE NOMBRE. le total des réponses doit étre égal au
nombre total des bénéficiaires
- saell sl Gl bl g go dla S go Lilla il oo paalgiall ussdiusoll ssc oS
ussdiuoll ggoao $olun ul wias cililadll gga20

Enfants abandonnés a I'hopital a la naissance

83dlgll sic Ladtinall Lo pgic Slaio Jlakl

Enfants abandonnés a I'hopital suite a une hospitalisation

Enfants migrants non accompagnés
OHguno jué (uplge Jlakl

Autres (a préciser)

(55l (530
|

13. Selon votre expérience, quelles sont les 3 raisons les plus fréquentes qui motivent
I'abandon de ces enfants au sein de I’hdpital?
Jlabdill clgm e Sl Gl (5397 il ddyll ailill Giluwdll o bo «pSiyai JUa o
? o o e " L,.é

Handicap de I'enfant Jahll aalc|

Maladie chronique de I'enfant Jalhll ;00 Ao

Mere célibataire ajlc roi

Pauvreté/précarité jaall

Famille dysfonctionnelle : divorce, addiction d’un des parents, un des parents en
prison... ;oudl Sa cusdlgh sal ¢ cusdligll sal glos| « Gllall :ddine 6pul...

14. Parmi ces bénéficiaires combien souffrent de ...// INSCRIRE LE NOMBRE / S| AUCUN
==> iqscrire «0»
b $l 3929 pac b «0» Sl //ssall LiSI €.....g0 vgiley gadll sac pS Gasadiusell cllgm Gu o

Un handicap moteur/physique dale| ausSy~/disaun
Un handicap mental daalc| aum3

Plusieurs handicaps associés aalc| 33210

Malentendant / malvoyant padl caen /(q_,couI LA

15. Parmi les bénéficiaires, combien souffrent d’'une des maladies chroniques ou infections
suivantes ... // INSCRIRE LE NOMBRE / / S| AUCUN ==> inscrire «O»
b $l 3929 pac b «O» LiSI// ssall LS| Saull diojoll galpedll yo ygilas o S cgasaaimall Gu o

Diabéte cls (sl

Asthme (@auall) g1yl
| |

Maladie rénale chronique Ao ISl (pojall

Ulbpudl Cancer

Allergie auwubwall

Colite inflammatoire /maladie de crohn... yglgall Calgill

Arthrites _halaoll ilgil

Maladies dermatologiques daisla u.o'b.oi
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20. Durant les 5 derniéres années, est-ce que des enfants/ jeunes ont quitté I'hopital ?

Hémophilie Lsagol / pall yalpel Sopadll culgism guoall JUa Ladiiuall lgysle wiluds of Jlahi cllin Yo
‘ ‘ Oui =i

VIH Lol dnised! dcliodl olsda cls Non

‘ ‘ Ne sait pas rolsu

Maladies cardiovasculaires digosll ducglllg culall uéb.oi
21. Combien de cas au total pour chacune des situations suivantes? - INSCRIRE LE NOMBRE

] ] . (sans espaces et sans symboles)
16. Combien de ces enfants qnt un dossier médical a jour? wapndll g jooy ol calélya g saall sl € @bl catllall ;o Jsl ssall oIS s
s i walo ‘o.e._p.] Jlahlll cllgm o eS
‘ - ‘ Placement auprées de I'association qui existe au sein de I'hopital

Séuitiuall J3ls 8393gall duzaall Lo Jabll giag
| |

‘ ‘ Placement auprés d'un Etablissement de Protection Sociale (EPS) a I'extérieur de I'hopital

waiiuedl o) ducloin Ul dylonll auwgo o Jahll giag

18. Quelle est la durée moyenne de séjour des enfants abandonnés au sein de I’'hépital qui Placement en Kafala allasll
ne souffrent d’aucune pathologie ou handicap? ‘ ‘

Sdale of yalsol sl yo wgiley U Gaill pgic Saiall Jlahll Gadiiuall Gé clil 630 Js2o gnlo
En nombre de jours rol-.l.-m e Retour a la famille biologique ou famille proche sal wjlalll / dunglgudl 6w dll I ol

En nombre de mois jgguidl 35 Pas d'informations culogleo juc d3agio

Autres jal

17. Combien de ces enfants agés de 6 ans et plus sont scolarisés?

En nombre d’années ulgiudl sac

19. Quelle est la durée moyenne de séjour des enfants abandonnés au sein de I'hopitalqui
souffrent d'un handicap ou d’une maladie chronique? 22 D | s de I'hépital ] h fants?
sdalel ol yalpol o wgiley il pgic Slaiall Jlahill Sadiuwoell b eladl 550 Ja2o onlo - Dans quels services de opital sont pris en charge ces enfants!
- bl cllgm diley piy Gauwiuoll o pludl sl b
En nombre de jours oLl ssc

‘ ‘ Maternité 65 lgll cuna

Pédiatrie Jlabhll cia

En nombre de mois jgguul sac
‘ ‘ Médecine

Urgences ulllae L dll

En nombre d’années ulgiudl sxc ) )
‘ ‘ Autre (veuillez préciser
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Arbre de vie (Date d’admission, raison d’admission, provenance...)
23. Est-ce qu’il y a du personnel dédié exclusivement a la prise en charge de ces enfants? ool (Joasdl Cu (Joaadl Agli  sbadl 6 pt
cJlabill clgm diley Guaiaiio gualigo cllim
J 5o lesl o ~Ree Jo Données santé auunll culibudl

Oui [o.o_l
Données scolarité ro.xlsuﬂ calibu
Non U

Contact avec la famille sil y a lieu (Jwlgi clin ylS 13] Lo ally) o alilell 2o Juslgill

NSP_IJroJ.o_.l.

24. Combien de personnes sont dédiées a la prise en charge de ces enfants? Autre (veuillez préciser) (32) LSPi
sdlabill clgm daleyl Yguasasro ualhgall o eS

29. Merci de fournir les informations suivantes:

26. Quelle est la provenance de ce budget? Nom lilell auull
fayilisall 0dm ili gal o Prénom _asill el
L'hopital ou du Ministére de la Santé - 9)ljg dauall 9T sl Tél Lailgll
Une association - CLlSLO.D mail Adresse L_>J9}‘LSJ-£-” _)d).lJl

FINDH - &y il duadill duibagll 8ysbuoll

Les collectivités locales - adaoll cullalol

Les Dons de bienfaiteurs - jiuunodl Culepd

Autre (veuillez préciser) - 332 jal

27. Est-ce qu'il existe une base de données informatisée des enfants privés de
famille abandonnés a I'hopital?

€ ol | o pgic Glaial I Jlahdll cllgm ogi dsilogleo Culily 8acld vilim Jm

Oui pei
8
Non 1 E
=}
()
c
S
2
?
£
c
[}
0
Age  pudl £
=
Genre uiall g
T
Informations sur la famille 6wl Jga Culogleo £
©
=)
2
q
(&}
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1. Quel est le nom exact de I'établissement ?
€ duuugaoll el gm Lo

2. Merci d’'indiquer I'adresse exacte de I'établissement
duwugell Ylgic sl

Ligne Adresse 1:

Ligne Adresse 2:

Province:

3. Quel est le nom de I'association qui gére cet établissement ?
¢ duuugoll &puuell dreoall puu] 9o Lo

4. Merci d’'indiquer le ou les numéros de téléphone de I'établissement
dumdall il pli)i of pd) sl

Tél 1:

Tél 2:

Tél 3:

b. Avez-vous une autorisation conformément a la loi 14-05 ?
€ 14-05 ygilall laih @&nl, ‘as,!_d Jda

Oui - pei

Non - 1

En cours - jgh s

6. Quel est le numéro de I'autorisation?
Saasll Pd) gm b

7. En quelle année cet établissement a-t-il obtenu I'autorisation?
Swadpll Gle duungoll odm Cilian disu Sl 6

8. Quelle est la capacité autorisée de cet établissement?
Saaspollauleiwdldslhll om o

9. En quelle année a été créé cet établissement?
Sauuugoll odm Cruwunli diow 1 o

10. Quelle est approximativement la superficie totale en meétres carrés (m?) utilisée pour les
besoins de I'établissement?
Sauugoll galdl dlagiuallddlaal deipo)liol dalusell Ludi om Lo

11. Quel est le type d’'infrastructure que vous avez pour I'hébergement des bénéficiaires?
Soassbinall dgyll dnmuball lgale yagii ) plisll ggigm Lo

Ensemble de maisonnettes ¢ usin Cigu dcgono

Dortoir 580

Chambres individuelles ou groupées daiclon 9T Ay LAy

Villa 1o

Appartement dau

Autre (veuillez préciser) sxa mSPT

12. Quelle est la capacité effective de cet établissement en nombre de lits?
< Bé.uuj]l sse1 dunngoll odgl dlesll duleimlll dslall oo Lo
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13. Quels sont tous les types de services fournis a l'intérieur de I'établissement?
Sduuugoll JAls Llgigragi Sill cilosall glgil groa oo Lo

Hébergement clgu Ll

Alimentation pleln I

Soutien scolaire ujsoll acsll

Soutien Psychologique fourni par des professionnels (psychologue, psychiatre...)
LY udn (Al Ujhm| aino cagh (o dosdedl dpwaill dxcluwoll

Accompagnement a l'insertion professionnelle k_.’_l.e_ojl aLo_»_lJI da_i o @Slgall

SOUtioe,n: & accompagnement socio-éducatif (principalement par les travailleurs sociaux)
Activités sportives aunlyy dau i

Activités ludiques autres que sportives aualll dnaudiidll e ayguayi &l

Soins médicaux auh ailc

Soins infirmiers Aioill

14. Combien de personnes travaillent de facon permanente au sein de I'établissement qu‘ils
soient salariés de I'établissement ou détachés?
NE PAS COMPTER LES BENEVOLES NI LES VOLONTAIRES
98)Lilll ym) gacguiigo of il gils clgu dumgall b dails dauay grosdiumall ssc 9o Lo
oscghiall jlicl pac gayall

15. Pour chacun des profils suivants, combien de personnel permanent avez-vous?
INSCRIRE LE NOMBRE POUR CHAQUE PROFIL / «0» SI AUCUN. (le total des réponses
doit étre égal au total des employés permanents)
Sallill cualiall o Js oo usedlall yaosidiuell sac gm Lo
cabigall 000 (Solun ol s Al ggono.caligo tS' 3929 pac dlla oo «0 » Lisl/ saell sl
OLadlsll

Personnel administratif et Direction 6ls 1l a  jlolell

Personnel de serwce/malntenance (m enage, U|sine, sécurité...)

Assistante sociale (9) LJchaI (6)acluo

Assistante maternelle éi.m’b/dog,oi dacluo

Educateur (ice) () 10

Animateur(ice) ( 8) laliio

Responsable pédagogique (6) (Sg14i (6) Jgguro

Psychologue/Psychiatre (6) wai (6) cuuk/(6) owuai (6) L_,JL@:‘I

Infirmier ( 6) A o0

Médecin (6)cuuln

16. Combien de personnes parmi votre personnel permanent sont détachées d'un
organisme public ou Ministére c’est a dire que vous ne prenez pas en charge leur salaire
directement? Notez «0» POUR AUCUN
g| mg.o.dl Cibuungoll (gaal caph o duuugoll 6yl Gy Grcgragaoll U.Lo.ll.\]l odiuoll sac oS
PMAiuo dl 3929 pac dlla oo «0 » sl € pgiilgy Joaii Ul pSiuuugo ol el «alyljgll

17. Avez-vous du personnel vacataire c’est-a-dire des personnes qui sont payées par
I’établissement qui ne sont pas permanentes et interviennent seulement de facon
ponctuelle?

Tigh i dduas 09liiy paisl 9 il pSiumuo gisi ias ¢ gildGe proxiiua ugaligi Jo

Oui

Non

NRP
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18. Combien de personnel vacataire avez -vous dans chacun des services suivants? (0 si aucun)
Paluo .,”si 3929 Pac dlla o «0 » LSl Tadlll cGlosall o JS o o pibgell Grosiiuall sac eS
Soutien scolaire _wjsoll ocsll

Psychologue _wai thmI/uum_u udn

Médical L,_do_ll [o_éLla_lI

Para-médical (kiné , orthophoniste...) ghill Edodi 50 U@b@nl «Jeugl U_lbm| s duuls a Calosa

Para-scolaire dyjlgoll daudlll

Autre s - dpi

19. Quel a été, en DIRHAMS, le budget annuel de fonctionnement de votre établissement en
2018 incluant toutes les dépenses Y COMPRIS LES DONS EN NATURE ?
Clepill wlis g caldaill groa Jouli i Gill 9 2018 diul &unmgoll &agisull diljrall comysllicjsdi psi
Sauisell

20. Si la réponse a la question précédente est «Ne sait pas» , merci de cocher la case suivante.
olisl g1joll dolle guag a6 « «wajel Uy Galuldl Jlguudl Sle calgall yls 13)
Ne sait pas roJ.Q_l A

21. Est-ce que I'établissement tient une base de données informatisée de I'ensemble des
bénéficiaires?
Soassaiuoll groa pgi Cilogleoll 8acld Sle duuugoll yagli Jm

Oui [o_o_l
Non 1

NRP ilga

22. Quelles sont les informations qui sont reportées dans cette base de données?
¢ dilm culogleoll 8scld (b 6pagioll Cilogleoll (oo Lo

Age ol
Genre _uuiall

Arbre de vie (Date d’admission, raison d’admission, provenance...)
o Jiodll Joasdl s (Joasdl ayli s slall 85

Données santé au~uall culiludl

Données scolarité ro.da_;_ll bl

Discipline «lgludll

Contact avec la famille s'il y a lieu dlile cllia YIS 3] Lo dly o - dilell 20 Jualgill

NSPro.lg__l__IJ

Autre (veuillez préciser) saa - dpi

23. Quel est le nombre total de bénéficiaires actuellement dans I'établissement?
Sauungall o Wk gasalgiedl sudivell Slloadll ssell gmlo

24. Avez-vous des bénéficiaires de sexe MASCULIN dans I’'établissement?
S auumgoll o J9S3 Ugasaiuo clin Jm

Oui rag_l

Non U
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25. Parmi les bénéficiaires actuellement dans I'établissement combien sont de sexe
MASCULIN?
INSCRIRE LE NOMBRE
saell sl Sauuugoll oo Wl gusalgiall josall gussaiuall sac oS

26. Parmi les bénéficiaires de sexe masculin, combien ont ...? INSCRIRE LE NOMBRE. (le
total des réponses doit étre égal au total des bénéficiaires masculins)

£9020 (Soluy ol wias abbyl €902 -- .3sall LS| €...ompoc pgio S «joSAl Gassaiumall gu o
3953l aaadiuall

Moins d'1 an diuw (yo Jal

Entre 1 et 3 ans ulgiuw 3 g ddow (ju

Entre 4 et 5 ans Julgiu 5 g 4y

27. Avez-vous des bénéficiaires de sexe FEMININ dans I'établissement?

Oui e

Non 1

28. Parmi les bénéficiaires actuellement dans I'établissement combien sont de sexe
FEMININ ? INSCRIRE LE NOMBRE
saell LSl Sauungall o Wk clsalgiadl &L Cilssaimoll sac eS

29. Parmi les bénéficiaires de sexe FEMININ, combien ont ...? INSCRIRE LE NOMBRE. (le
total des réponses doit étre égal au total des bénéficiaires masculins)
$obuy Ol wiag Al ll ggoa0 - - wssell LiS] €..gmpoc Ggio ES bl Gilssdioll Gu o

Silidl clsaaiuell £9020

Moins d’1 an diuw (o Jél

Entre 6 et 11 ans dun 11 9 6

Entre 1 et 3 ans ilgiw 3 g dduw

Entre 12 et 14 ans duw 14 g 12

Entre 4 et 5 ans Julgiuw 5 9 4y

Entre 15 et 18 ans duw 18 g 15

Entre 6 et 11 ans duw 11 9 6

Entre 19 et 21 ans duw 21 g 19

Entre 12 et 14 ans duw 14 g 12

Entre 22 et 30 ans dauw 30 g 22

Entre 15 et 18 ans duw 18 g 15

Plus de 30 ans diw 30 10 4is|

Entre 19 et 21 ans duw 21 g 19

Entre 22 et 30 ans dauw 30 g 22

Plus de 30 ans diuw 30 10 4is|
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30. Parmi TOUS les bénéficiaires que vous avez actuellement dans cet établissement,
combien ont intégré I'établissement a I'age de... / INSCRIRE LE NOMBRE. Le total des
réponses doit correspondre au total des bénéficiaires
S.poc S0 am g dunugoll lglas yaddl sac s cdungoll o Wl gasalgiall gusasimall grea gur o
Ussaiuall ggono $gluy ul winy ALYl ggono ssell Liis]

Moins d'1 an d&uw 4o Jal

1-3 ans ulgiw 3 g ddow (ju

6-11 ans duw 11 9 6

12-14 ans duw 14 9 12

15-18 ans duw 18 g 15 ju

4-5 ans Julgiw 5 g 4 oy

Plus de 18 ans diw 18 (y0 4is]

31. Parmi les profils suivants combien avez-vous de bénéficiaires actuellement dans
I'établissement par profil? INSCRIRE LE NOMBRE. le total des réponses doit étre égal au
nombre total des bénéficiaires
£9020 saell sl Sadlll ;"_°|J]la.|| g go Al S o duugall oo Wb gusalgiall gasadiuall sac @5
Ussailusall ggoa0 Soluu ul aay cailalll

Enfants orphelins de pére (parents connus) ;jiagreo gl wdll ol JLoJoI

Enfants orphelins de mére (parents connus) ‘j1ag520 gl - ro_TJI ol dLéJQT

Enfants orphelins des 2 parents (parents connus) Jgageo cyardll (uaidll solis Jlabl

Enfants abandonnés de parents inconnus jag20 1ié gl (o Egic Slaio LJL::.IoI

Enfants abandonnés de pére inconnu et de mére biologique connue
d.dgp_oro| 9L_09J.52.D}LCL_J|L_}DrO.8_LCU.J.3.LOJLQb|

Enfants de pére inconnu et de mére connue qui garde la tutelle légage
ayepidl aullglly haini dagyeo rc>| 9 wagyeo pé wl o Jlahl

Enfants de parents connus qui n‘ont plus la tutelle légale
eglab Gle aucpidl dyllgll lgada (uagpeo cpgil o Jlakl

Enfants de parents connus qui gardent la tutelle Iégale
aucpull il (ubhdine (puagpeo (gl (o Jlahl

Enfants migrants non accompagneés  juaapo pc Ugpalgo .JL(:Joi

Autres (a préciser) (sxa) gl

32. Parmi tous les bénéficiaires qui sont actuellement dans I'établissement combien ont été
orientés ou placés chez vous par...? INSCRIRE LE NOMBRE - Le total des réponses doit
correspondre au total des bénéficiaires.

Ussbiluall £9020 (Sobuw Ol aag Al dll gg020 saell Ciisl

Un des parents g dll sl

Un membre de la famille alilell ;I}.{:T aal

Un autre Etablissement de protection sociale 6pi darcloinl aile) aAuungo

Unité de Protection de I'enfance dlgalhll dilon 6329

—
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Une décision judiciaire (Ordre du procureur/juge) ( »alall/iclloll JiSg (o }.oi_!) ibad e

Autorité locale alaoll aalull

33. Selon votre expérience, quelles sont les 3 raisons les plus fréquentes qui motivent le
placement dans une institution d’'un enfant avec AU MOINS UN DES PARENTS connus
et vivants?
paagal ol Jadll Gle gall Jlabdll giag Nl ($385 Gill damgdyll &1 Giluull o L «pSisai JUa go
¢ dacloindll dleydl Dibuungo b Shall 3ud Gle g wagyeo

Pauvreté monétaire (faibles revenus) Jua Jas / (Sslall jaall
Divorce ou séparation Jlaaill gl Gl

Naissance hors des liens du mariage algil e o5 Joo

Maladie/invalidité d’un ou des deux parents (gl aal jac/ Ao
Violence et mauvais traitements a I’encontre de I’'enfant  Jalhll diuudl doleoll g caiell

Addiction d’un ou des deux parents (AllcooI/ drogue...)
sy Calpsaadl ( Joasdl Lom S gl cugudll sal ylos|

Famille a risques (Prostitution, Mendicité, etc.) ... Jguii 3)le3 1 Jalnll e [gaa  Jsuud p.uf

Incarcération d’un ou des deux parents Lam 1S gl :ugudll 3al 2w

34. Est-ce que vous avez eu des décés au cours des 5 derniéres années dans
I'établissement?

€A dll cilgian oAl b duungell sé Ciliag Cilauw o

Oui [o.o_l
Non U

NRP ilga

35. Parmi les bénéficiaires de votre établissement combien souffrent de ... // INSCRIRE LE
NOMBRE / SI AUCUN ==> inscrire «0»
ssell sl €.....g0 ygiles il sac oS cduuugaoll o Wil gsalgioll gusadiuedl g opof/
dl sl 3929 pac b «0 » sl

Un handicap moteur/physique dusuus/dusya dale|

Un handicap mental aun3 ddle|

112

Plusieurs handicaps associés é3s2io ddlc|

Autisme sagi

Malentendant/ malvoyant paull u_é.o_xa'/é_zo.wﬂ CauA

36. Parmi les bénéficiaires, combien souffrent d’'une des maladies chroniques ou infections
suivantes ... // INSCRIRE LE NOMBRE / / S| AUCUN ==> inscrire «0»
3929 pac b «0 » Sl // saell sl Saulill diojoll Jalpolll 4o ygiles pgio pS gassaiumall G oo
b i

Diabéte (ySauul cls

Asthme (aauall) guyll

Maladie rénale chronique  jojoll ISl jAaj0

Anémie osll }d4

Cancer ylapul

Allergie apwuluall

Colite inflammatoire: maladie de crohn... yglgall calgill

Arthrites alaoll ilgill

Maladies dermatologiques daisla U.él}.oi

Hémophilie ol yalyol

VIH Ludluuisell dclioll Olsdd el
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Maladies cardiovasculaires digosll ducglllg culall uéb.oi

37. Parmi les bénéficiaires, combien sont a jour de leur vaccination? INSCRIRE LE NOMBRE
saall sl € asdlill JolSHl qolipdl o gslaiuml sl clilgl sse S «gusadiall Gu yo

38. Parmi les bénéficiaires ageés de plus de 6 ans, combien sont en...// INSCRIRE LE
NOMBRE / / SI AUCUN ==> inscrire «0»

St pgiutlys ugeulis pgiss 0o S «ilgin 6 (o KiST pgis @I Gyspaimall duuill
b gl 3929 pac b «0 » Sl //ssall sl

Classe intégrée (9ism moudmaj) a.o.on' ro.m.éJI

Primaire _ilsill

College Salsc ll

Lycée Sqilull

Formation Professionnelle/Formation par apprentissage epi]h oSl /sigadl gSall

Université/Formation supérieure _llell ra._x_ls_m/&sz.ol;_”

En stage/En recherche d’emploi  Joc (jc Uginu/gisio

Décrochage scolaire _ujsall j5gll

39. Pour chacun des niveaux suivants, quel a été le taux de réussite en pourcentage pour
I'année scolaire 2017-2018 des bénéficiaires scolarisés // INSCRIRE LE POURCENTAGE
DE REUSSITE PAR NIVEAU
disll guuysoioll gassaiuell sic alaill digioll duuill Ciils S @il ciligiuadl o JSI duuill
Soiuwo JSI dagiall duuill Liisl € 2018 2017 aulyall

Classe intégrée (9ism moudmaj) % aosodl caudll

Primaire % (Silsi Ll

College % Sslac i

Lycée % Sqilill

Formation Professionnelle/ Formation par apprentissage % aJ_\.IJL! CHgSal /g_ig_oﬂ oSl

Université/Formation supérieure % L._,JLo_II P._;.J.o.‘dl/&.o.ol;.ll

40. Combien d’éléves ont réussi au baccalauréat I'année derniére? INSCRIRE LE NOMBRE /
/ SI AUCUN ==> inscrire «0»
pAc o «0 » saell Lisl Saualoll disul |un LyglSWl 8slguin e Ighan il jgSall 3uodlill ssc eS
adl 6| 3gag

41. Durant les 5 derniéres années, combien d’enfants et jeunes ont quitté votre
établissement (c’est-adire qu’ils sont sortis de la liste de vos bénéficiaires)? INSCRIRE LE
NOMBRE / SI AUCUN INSCRIRE «0»
guoall JUa (passaimall il o 9253 pgil i) pSiumgo lgpsle guall bl g Jlahll ssc ps
dla sl 3939 pac S8 «0 » LS| -ssall Luisl € 6padll calgiun
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Insertion socio-professionnelle réussie (Autonomie par I'emploi ou bourse d’étude)

42. Parmi tous ces enfants et jeunes sortis de la liste de vos bénéficiaires durant les Qulys @aio gl Josll pady Jlaiu] / asli ige grugu alosl
5 derniéres années, Quel était leur age au moment de la sortie ? Combien avaient
...INSCRIRE LE NOMBRE - SI AUCUN => inscrire «0» (le total des réponses doit étre égal
a la réponse a la question précédente)
uls pgio S € 5palll cilgin guoall JUla gassainuall dill yo lgaja guill wiluill g Jlahill G o
- l9.||.;.|.:J| Jigudl Gle calgall (Soluy ol caag culiladll £9020 - pac (50 «0 » S| - saell sl €...p0c o
dlla sl 3929

Mariage olgjl

, Transfert vers un autre établissement g,Al duwgo I Jaill
2-3 ans ilgiw 392 :

Pas d’'informations 5 aqi = Calo
4-5 ans Culgiun 5 9 4y 639910 e Cilogleo

. Autres =
6-11 ans diuw 11 ¢ 6 HHES 22 7502

12-14 ans & 14 g 12 44. Est-ce qu'il est arrivé durant les 5 derniéres années qu’un enfant repris par sa famille
biologique ou famille proche soit retourné au centre?
€ spadll culgisn guoall JUA duuugall I ._S_p.uj" ol yo lgslaiml il o Jlahl ésle] Caoi Jm
15-18 ans duw 18 g 15 Oui asi
Non U
19-23 ans diw 23 9 19 Ne s’applique pas ginis Al
NRP _ilga 1l

24-25 ans dauw 25 g 24

45. Combien de cas au total? - INSCRIRE LE NOMBRE
Plus de 25 ans & 25 ;o 4iS| ssell sl $epadll cilgim guoall Gé il odm sac YIS pS

43. Parmi tous ces enfants et jeunes sortis de la liste de vos bénéficiaires durant les 5
derniéres années, Quel était le nombre par type d’insertion/sortie? INSCRIRE LE

NOMBRE - SI AUCUN => inscrire «0» 46. Est-ce que des enfants de votre établissement ont été placés en Kafala durant les 5
pmsac OlS pS padll cilgin guoall Jua gussainnall @il go lgaps gaall wiluiidl g Jlahill Gu go dernieres années? ‘ -
dlla sl 3929 pac b «0 » sl - saall sl Sagyall /alostll ggi cuua $6palll dilgia 5 JU pSiuuunngo o Jlahl alas sl pi Yo
Retour a la famille biologique ou famille proche sl sal/ayaglgull 6l I JEN| Oui @oi
Non 1
NRP clga U

Placement en Kafala alasdl
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47. Parmi les enfants placés en KAFALA durant les 5 derniéres années, combien étaient de
sexe MASCULIN et combien de sexe FEMININ ? INSCRIRE LE NOMBRE - AUCUN SI «0»

sac gl 5593all sac YlS S Bpadll cilgisn guoall JUa Alasll o lgslaiul gailll Jlabhill G o
dla $l 3939 pac S8 «0 » LS| - saell sl € &bl

Enfants de sexe MASCULIN ;gSill

Enfants de sexe FEMININ cull

48. Parmi tous ces enfants placés en KAFALA durant les 5 derniéres années , Quel était leur age
au moment du placement en Kafala ? INSCRIRE LE NOMBRE - SI AUCUN => inscrire «0»

Jasill o3 . Losic pgia OlS oS (8 padll cilgisn guoall Jula Alasll oo lgslaiwl gualll Jlabill duuilly
dl sl 3939 pac b «0 » sl - saell Sl Tpgs

Moins d’1 an d&uw 4o Jal

2-3 ans Jilgiw 3 9 2y

4-5 ans Culgiun 5 9 4

6-11 ans diw 11 g 6 (4

12-14 ans duw 14 9 12 ;1

15 ans et plus 15 ,isl g diu

49. Est-ce qu'’il est arrivé durant les 5 derniéres années qu’un enfant pris en Kafala soit
retourné au centre?

¢ 8padll Cilgin guoall JUla dumdoall I AASI o lgslaiml Gl gu oo Jlibl sslel Croi o

Oui rag_l
Non 1

NRP wilga U

50. Combien de cas de ce type (enfants en kafala retournés a I'établissement) avez-vous eu
durant les 5 derniéres années? - INSCRIRE LE NOMBRE
S (Luungoll LI pgisle] pi guall dllasll a Jlahl) 6padll culgion Jueall sa calllall odm sac yls PS
saell wisl

51. Merci de fournir les informations suivantes:

Nom L“,.LTL@_” [o.Lu_IJ| ‘

Prénom uxﬂlu.dl [o.uu_!ﬂ ‘

Tél : ailgll \

Adresse mail ig sl Ul sapll

52. Etes-vous?

¢ il Jm

Membre de I'association dueonll 0 (©)guac

Employé de I'établissement duuwgell (8) calhgo

Autre a préciser 33a clayll

53. Quelle est votre fonction dans I'établissement/association?
Saueoall / duwngall o vliausg o Lo

(%]
o
S
©
£
=]
(1}
c
S
2
=
=
=
[Z]
£
c
[}
[Z]
8
c
©
8
c
[
7]
[}]
T
2
<=
[=}
©
S
=2
[=]
L o
)
©
[S)

119




120

ANNEXE 2 : LISTE DES 69 EPS AYANT PARTICIPE A ENQUETE

Nom de I'établissement

a8 (agie)l Jlabll &8

Nom de l'association

SOS Villages d’Enfants Maroc

Province

Agadir lda-Ou-Tanane

Association de lafemme pour la protection

alAioll bl &lAN j4o

paic aALoll JlabVl 6acliune) (Wil o

Agadirlda-Ou-Tanane

HIBU paic sl
1yg! Cul (e o)l Jlaboyl &y,8 U0l (pae el Jlabyl 8 dgon Al Haouz
SOS Village d’enfants Imzouren SOS Village d’Enfants Maroc AlHoceima
Association Bayt Bahia associ2%21%32%’[“%?;:&?%2525 nfants Beni-Mellal
Centre Bab Elkhalr pourles enfants A bandommasdsla Pférugr? ool Béni-Mellal
khnifra
08 ULabll c&%ﬁw Vgl j4 50 (olaillg il ateiil) Clige) dzes Boulmane
ASSOCiatiOQitELﬁ}[/itci)ﬁ%Liijilglse enfantsen ASSOCIATION BAYTI Casablanca
Maison d’Enfants Lalla Hasnaa Association Al lhssane Casablanca
wuogil yarw Lol i EVEE I SEHITLITEVRIEYCY] Casablanca
blawdl xon0 GLWI A aucloiaVl @le )l jgi dieon Casablanca
wyal wigo SLWI yla dacloinVl ale ) ;g drgon Casablanca
o)l oadl drcloinVl @le Ji dungo acloindl (rolaill 6)alo)l dlgon Casablanca
oo Ul&bﬂﬁﬁxﬁaﬂgﬁfl Lgo e Gauw ) wgo apdll UlecHl dien Casablanca
5 10Jl Olouiioll drcloindl le JI dunuugo
clglV -aoa I jla - OLoLAiAl A19io]l gl 46 a0l 6,00l dlon dz0n Chefchaouen

d2rg 0d cluiillg paic wlAiol Jlabl

[cILv2%}
alalal Jlabl la alAlJb oMl & Al digsnl Dakhla-Oued Eddahab
62l il (Lae el Jlabl a8 U0l (Lagie)l JlabVl uyé digsa El Jadida
6 gl @MVl & Al digonl 6 gl &MVl & Al &gl Essaouira
clgly Uyl 6 pgall dcloin)l dile Jl duuwngo  drordg 08 ULabl clgy Ujla pgall deon Essaouira

e dedgug (b

<SivA"a]

Centre AHLI de l'environnement et de I’enfance Fes
b wmyﬁiﬁﬁmm s o)l dl8)l ol sl dran) Fos
(tloao)! ULabW meloiaVl 410l gl Luld €39 Yolaillg meloinVl Yool d1z0n Fes
Ll clogl Us o clagll JLabVl jla dueon Fes
Mﬂ qdﬂyﬁfugo atols arolul & Al ayesnl Guelmim
dgalnll d)le J 6 puioll duiugo Uolidig dgab Jerada
Uy wanw Jlawl la Uy s aroMuwdl & pAll ool Kelaa Sraghna
aen dengud bVl 0 aen g wd Jlabll 4o dgsn Kelaa Sraghna
aganll (Lol j4,0 Ul&i{ﬁ?’gj‘j :;mﬂdm' Kelaa Sraghna
omuabmgﬁ'ﬂﬁu\j@tgqm U ol 5 il &0\l &1 ol Kénitra
a8yl Jlavy Uq?JUJZiLJLT\CLoJJW s ol lgdinll dlon) ol dnall Ladyoune
Llolalll A%ﬁﬁw“' W50l Ugtell aroManl & Al digonll Ladyoune
aic wlAioll JlabW gliall jla paic wlAloll JlabW ylaJl dieon Larache
Centre Lalla Amina pour les enfants Ligue Marocaine pour la Protection Marrakech
privés de famille de I'Enfance
Ulbolniddlaagio meloinll s joll dahlljla ywbely gaw & pall dreenll Marrakech
M A v G190 4259 6 Ugdill aule ) ol Gy Marrakech
Dar Lamima Riayat lon Assabyl Mediouna
Annexe du Nid Fondation Rita Zniber Meknes
LENID Fondation Rita Zniber Meknes
wwlido ug il welainaVl us joll wwlifo droMuwVl & pAJl dresnll Meknés
i QL%L_E'_ OQEJO muﬁfl;bm qﬁﬁ’_’ iﬁ@wm% Mohammedia
dLabVl jla JgoWI oMl & pAl dugonl Nador
SOS lieu de vie SOS villages d’enfants - Maroc Nouaceur
SOS village d'enfant SOS village d'enfant Maroc Nouaceur

Dar Bouazza
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8a1g 8lial jla

611g @MVl & pAJl deenll

Oujda-Angad

gl dlgalnll 40

6329 £,9 agalll dlon) du 9ol aungll

Oujda-Angad

alaoll yal JlabM welsiall ol

ol ralg dile J ol dlgod

Oujda-Angad

Centre Lalla Meriem

Ligue Marocaine

ANNEXE 3 : LISTE DES EPS QUI ACCUEILLENT DES BENEFICIAIRES DE PLUS DE 22 ANS

des enfants privés de famille Pour la Protection de L’Enfance Rabat
daribny Association IBNY Rabat
Maison d’Enfants akkari bl gpAll aeedll Rabat
iaioll g UlabW oVl elolaVl ws ol auclolnVl e Jl Oluwgo s &120n Rabat
olwlgoll dlgon \ ,
Association Al Mouassat Ollgoll d120> Rabat
areloinaVl @yle ) @100l 450 arcloiaVl @le ) 41000l ool Rabat
ducloindl dle Pl dg A, , -
R Fos hira Y20 Y2598 Ugdlall ale ) py Yoo Sal
b2 \aw ugl e loinVl U sol dstlaclolall Lol peal ol dimos Salé
9,90 JLabll jla 9590 JLabVl Iy aoMawl & pAl digeal Sefrou

CloMl yla dugo

a9l8illg ducloinVl droiill pAJl (Wliw d1eon

Skhirate-Témara

192 Wigll Ul el

Gl @il b bl g (uloaoll

abogll JLabVl la arcloin)l aloiill aogll @iz Tan Tan
arcloinl ale JI duugo i s
UAils Uabyl s Uil doMuw)l & pAl dGueonll TanTan
darcloindl ale JI duuwg s T
P ala T ol ULablllg £, aib &iLAS oo Tanger
paic wAisll JlabVlg paLC
arcloinll dle JI dungo T L
b ULabil s aaily aoMuwVl & Al éeonll Tanger
ocloinl aloaVl us o Gl o2l (oAl @Ggen Tanger
Witoll - dgalnll dylon) ayyeoll drnell dganll glon) dyyeo0ll dunel Taroudant
ugadJTaroudant ugan]l widoll -Taroudant
11910l gelodall ws joll . i e
41 OLobei Ayl (o)l up Al g JlabVl ale ) asl I digsn Taroudant
olal clgVl 550 U wlal aresnTaroudant Taroudant
Etablissement Complexe Association Complexe Taza
de Protection Sociale Taza de Protection Sociale Taza
«“gyla» 550 Ulghai JlabVl ol diean Tetouan
ol 1s Qo 8Vl (Lauitiuul S 1oll cl8aol dreon Tiznit
g paic wWAisll JlabW darawgll dlna Ulai Josil g ale U yonl dypAll digonll Youssoufia

. Nb .

Nb Garcons Fille e A f Garcons  Filles

Nom EPS Bénéficiaires  22-30  22-30  geneficiaires - niugde’ plus de
22 a 30 ans ans ans p i 30 ans 30 ans

Complexe social Bab El Khoukha 45 35 10 338 220 118
Complexe insertion social Tanger 70 45 25
Dar lony 9 1 8 65 6 59
Centre IMoham.medla pour la 11 9 o 43 30 13
protection sociale
Dar EI Bant Moulay Idriss 14 14 30 0 30
Dar Atafl Sidi Bernoussi 138 138 29 28 1
Dar Bnat Mohammed Sekkat 12 12 18 0 18
anj[re Lalla Merlem des enfants 10 7 5 8 0 8
privés de famille
SOS lieu de vie 7 4 3 5 5 0
Complexe socilal multi-spécialités
Bab Ghmat 49 43 6 3 3 2
Maison d’enfant Lalla Hasnaa 11 10 1 2 2
Centre de protection des enfants o 1 1 1
abondonnés Agadir
Le Nid 10 10
Etablissement Complexe de 6 6
protection Social TAZA
Ligue de protection de I'enfance

6 4 2
Taroudant
Centre social pour les enfants 3 > y
abondonnés - Hopital Ghassani Fes
SOS Vilage d’enfant Imzouren 3 3
Centre Lalla Amina pour les enfants 5 >
privés de famille
Dar Lamima 2 0
Association de bienfaisance o >
islamique Essaouira
Centre enfance heureuse 2 2
Centre social pour la réinsertion
des enfants en situation difficil - El 2 1
Kessba
Institution Dar Al Imame 2
Village SOS alT Ourir 1 0
Institition pour la protection sociale

. 1 1

Hay Hassai
Association Al Mouassat 1 1
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Centre al Amal pour I'enfance

Nb

Bénéficiaires

ANNEXE 4 : LISTE DES EPS AVEC UN TAUX DE SORTIE SUPERIEUR A 50%

Nb
Sorties

[0}
(Hopital Salama - El Kelaa Sraghna) 82 69 217%
Association Hadana Tanger, 61 97 159%
pour les enfants abandonnés (Tanger)
Le Nid (Hopital Md V - Meknes) 82 89 109%
Centre Lalla Amina pour les enfants o
privés de famille (Marrakech) 8 58 5%
Ceptre Social pour Iqs enfants abandonnés 91 58 64%
(Hopital Guessani -Fés)
Centre Oulad Ali youssef pour I'accuei o
des enfants en situation difficile (Boulemane) 22 14 64%
Dar El Hanane pour les enfants o
abandonnés (Larache) 14 9 63%
Centre Bab El khair pour les enfants abandonnés o
(Centre Hospitalier Régional - Beni Mellal) 56 85 63%
Centre AHLI (Fes) 33 20 61%
Centre Lalla Meriem des enfants privés o
de famille (Rabat) 137 81 59%
Complexe socio-éducatif lalla Amina
pour les enfants et le femmes en situation 24 14 58%
difficile (Guelmim)
Centre multi spécialités - Dar Rehma pour I'accueil
des enfants abandonnés et des femmes en situation 22 11 51%

difficile (Chefchaouen)

ANNEXE 5 : LISTE DES EPS ACCUEILLANT EXCLUSIVEMENT

DES DES BENEFICIAIRES DE SEXE FEMININ

Nom EPS Nb de bénéficaires

Association Al Mouassat 120
Dar Al Banat Mohammed Sekkat 182
Dar Al Banat Moulay Idriss 159
Dar Al Fatat Oujda 97
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