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MENSAJE DE LA SECRETARIA EJECUTIVA DEL SISTEMA NACIONAL
DE PROTECCION INTEGRAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

“Hacia una politica integral de proteccion de nifas, nifos y
adolescentes en entornos digitales en México”

La evidencia reciente en México muestra que una proporcion significativa
de ninas, ninos y adolescentes ha sido victima de explotacion y abuso sexual
facilitados por la tecnologia en entornos digitales que forman parte de su
vida cotidiana. La magnitud del fendmeno lo ubica entre las problematicas
gue requieren atencion prioritaria y oportuna en materia de proteccion de
sus derechos.

El documento ‘Disrupting Harm en México’ examina este fendmeno de
manera integral, al analizar sus principales manifestaciones, su prevalencia, las
dinamicas de victimizacion, asi como el marco juridico vigente y las respuestas
institucionales existentes. El analisis incorpora definiciones conceptuales,
hallazgos empiricos, una revision del marco normativo y de politicas publicas
—con la identificacion de sus fortalezas y vacios—, asi como la metodologia
empleada. Para la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Proteccion
Integral de Ninas, Ninos y Adolescentes (SE SIPINNA), este trabajo constituye

un insumo técnico relevante para la coordinacion interinstitucional y la toma de
decisiones basada en evidencia.

De igual forma, el documento destaca la complejidad del fenémeno al
incorporar un enfoque multidisciplinario que permite comprender no solo la
dimension cuantitativa del problema, sino también las propias experiencias

de ninas, ninos y adolescentes, las dinamicas de actuacion de las personas
agresorasy los retos que enfrentan las instituciones en la prevencion, atencion y
acceso a la justicia en nuestro pais. A traves de herramientas metodologicas que
combinan encuestas, entrevistas y analisis juridico, el estudio ofrece una base
solida para identificar tendencias, brechas estructurales y areas de oportunidad
en la respuesta del Estado mexicano frente a esta forma de violencia.
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En ese contexto, la SE SIPINNA impulsa una propuesta de enfoque regulatorio
orientado a la proteccion de nifas, ninos y adolescentes en entornos digitales,
basada en el principio de seguridad por disefilo y en la adopcion de obligaciones
estructurales para las plataformas digitales.

Este enfoque reconoce que los riesgos no derivan Unicamente de los contenidos,
sino de las arquitecturas digitales que facilitan la interaccion con multiples
personas, amplifican la exposicion a situaciones de riesgo y promueven patrones
de uso intensivo mediante mecanismos como la reproduccion automatica, el
desplazamiento infinito y las notificaciones persistentes.

En este marco, la SE SIPINNA ha promovido el fortalecimiento de la respuesta
institucional frente a la violencia digital contra nifas, nifos y adolescentes,
mediante la articulacion de autoridades, sociedad civil y organismos
internacionales para la generacion de insumos técnicos para la mejora del
marco normativo y de politicas publicas. Los hallazgos del presente documento
refuerzan esta linea de accion y permiten identificar con mayor precision los
ambitos en los que resulta necesario profundizar y consolidar las medidas
orientadas a garantizar el interés superior de la nihez en el entorno digital.

Lorena VILLAVICENCIO AYALA

Titular de la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Nacional de Proteccion Integral de Ninas,
Niflos Y Adolescentes

.. Gobernacion | 6{(

o SIPINNA
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RESUMEN

ECPAT International, la Organizacion Internacional
de Policia Criminal (INTERPOL) y la Oficina

de Estrategia y Datos de UNICEF (UNICEF
Innocenti) trabajaron en alianza para disefar

e implementar el proyecto de investigacion y
metodologia de Disrupting Harm, con financiacion
de Safe Online. La idea original del proyecto y su
conceptualizacion, desarrolladas por Safe Online,
sentaron las bases para este esfuerzo colaborativo.

Esta alianza Unica emplea un enfoque
multidisciplinar para profundizar nuestra
comprension colectiva del abuso y la explotacion
sexual de nifas, ninos y adolescentes facilitados
por la tecnologia y de la respuesta nacional a
estas formas de violencia contra ellos y ellas. Una
inversion combinada de 15 millones de ddlares hizo
posible que la investigacion de Disrupting Harm
se llevara a cabo en 13 paises de Africa Oriental

vy Meridional y de Asia Sudoriental entre 2019 y
2022;y en otros 12 paises —entre ellos México- a
partir de 2023.

Entre 2023 y 2024, ECPAT International,
INTERPOL y UNICEF Innocenti llevaron a cabo
una investigacion en México para comprender

el abuso y la explotacion sexual de nifias, nifos y
adolescentes facilitados por la tecnologia desde
multiples puntos de vista. Los datos de México

se recopilaron a través de una encuesta nacional
de hogares con adolescentes de 12 a 17 anos,
entrevistas con profesionales del sector de la
justicia, personal de primera linea, jévenes que
sufrieron abuso y explotacion sexual facilitados
por la tecnologia antes de los 18 anos y fuerzas del
orden, asi como de un analisis de la legislacion y las
politicas nacionales.

¢Qué se entiende por “abuso y explotacion
sexual de nifas, nifos y adolescentes
facilitados por la tecnologia”?

El proyecto Disrupting Harm utiliza el término
“abuso y explotacion sexual de ninas, Ninos y
adolescentes facilitados por la tecnologia” para
referirse a situaciones en las que intervienen
las tecnologias digitales, de Internet y de las

comunicaciones en algun momento del abuso o

la explotacion sexual. Este tipo de violencia a veces
se denomina “abuso y explotacion sexual ‘en linea’
de nifas, nifos y adolescentes”. Sin embargo, ahora
se prefiere el término “facilitado por la tecnologia™
para dar a entender que esta violencia contra las
ninas, ninos y adolescentes no solo se produce en
espacios en linea: puede ocurrir totalmente en
linea, pero también a través de una combinacion
de interacciones en linea y presenciales entre la
persona perpetradora y la nifa, nino o adolescente.

Para mas informacion sobre las definiciones clave
utilizadas en este informe, consultar el anexo.

Principales hallazgos

El abuso y la explotacion sexual de niias,
ninos y adolescentes facilitados por la
tecnologia en México

« Segun los datos de la encuesta de Disrupting
Harm, el 13% de la poblacion infantil usuaria
de Internet en México de entre 12 y 17 aflos
sufrio explotacion o abuso sexual facilitados
por la tecnologia en un periodo de un solo ano.?
A escala del total de la poblacion usuaria de
Internet de entre 12 y 17 anos en México, esto
representa alrededor de 1.600.000 nifias, niflos
y adolescentes que sufrieron alguno de estos
danos en un solo ano.

« Segun la encuesta, la forma mas comun de
abuso y explotacion sexual facilitados por
la tecnologia que sufrieron nifas, nifos y
adolescentes fue la exposicion no deseada a
imagenes sexuales (el 7%).

« Casi la mitad (el 47%) de las nifas, NiNos y
adolescentes victimas de abuso y explotacion
sexual facilitados por la tecnologia fueron objeto
de al menos dos formas de abuso y explotacion
por parte de la misma persona perpetradora o de
personas diferentes.

« La encuesta revela que el 14% de las ninas y el
13% de los niflos en México sufrieron abuso y
explotacion sexual facilitados por la tecnologia
en un periodo de un ano, sin diferencias

1 Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre la explotacion sexual de nifias, nifios y Adolescentes, Orientaciones terminoldgicas para la proteccion de
nifias, nifnos y adolescentes contra la explotacion y el abuso sexual: 2.2 edicion, ECPAT International, Bangkok, 2025.
2 Se preguntd a nifas, niflos y adolescentes si habian sufrido explotacion o abusos sexual facilitados por la tecnologia por lo menos una vez durante

el aflo anterior a la encuesta. Los datos de la encuesta se recopilaron en 2024.
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significativas e género. Sin embargo, las
entrevistas revelan una dinamica de género
distinta. Las normas de género configuran
dinamicas de coaccion y las niflas son objeto

de presiones para que se sometan mediante
mecanismos de conformidad y la violencia
normalizada, incluido en el contexto de las
relaciones de pareja. Al mismo tiempo, los ninos
pueden recurrir a modelos de masculinidad
dominantes asociados al control. Los resultados
también muestran que el abuso y la explotacion
sexual de los ninos se pasan por alto o se
minimizan con mas facilidad, y que los prejuicios
de género pueden influir en las respuestas de las
personas adultas, lo que lleva a veces a culpar a
las victimas y a desviar la responsabilidad de las
personas perpetradoras.

Abuso y explotacién sexual de nifias, nifios y
adolescentes en redes sociales, juegos en linea
y otras plataformas en linea

» Los datos de la encuesta mostraron que las
tres principales aplicaciones donde la infancia
de México fue objeto de abuso y explotacion
sexual son propiedad de Meta: Facebook (52%)
y WhatsApp (45%) fueron las mas comunes,
seguidas de Instagram (11%) y TikTok (8%). Por
ultimo, el 3% de los incidentes se produjeron en
YouTube, y el 2% en Snapchat.

« Los profesionales de la justicia y el personal
de primera linea describieron haber trabajado
en casos en los que el abuso y la explotacion
fueron facilitados por plataformas de juegos
en linea como Roblox, y videojuegos como
Fortnite y FIFA.

« Segun ha confirmado un representante de las
fuerzas del orden, las personas perpetradoras
gue contactan con ninas, ninos o adolescentes a
través de juegos en linea rara vez se dirigen a solo
uno de ellos, sino que suelen establecer contacto
con varios, a menudo situados en distintos paises.

En virtud de la legislacion federal mexicana, las
plataformas en linea no pueden considerarse
responsables de los materiales de abuso sexual
de ninas, ninos y adolescentes que publiquen
SuUSs usuarios, por lo que no tienen incentivos
juridicos para detectarlos, denunciarlos o
eliminarlos proactivamente.

« La legislacion mexicana obliga a los proveedores
de servicios de Internet a conservar los datos
de los usuarios hasta dos afos en sistemas
qgue permitan a las fuerzas del orden acceder a
ellos con fines de investigacion. Sin embargo,
estas normas no se aplican a plataformas en
linea —como redes sociales o aplicaciones de
mensajeria—, lo que puede reducir la capacidad
de las autoridades para investigar actividades
ilegales en linea y contribuir a la impunidad.

Perfil de las personas perpetradoras y
tacticas habituales

« Segun los datos de la encuesta, en la mayoria de
los casos (el 64%) de abuso y explotacion sexual
de nifas, ninos y adolescentes facilitados por la
tecnologia, las victimas ya conocian a la persona
perpetradora. Se trataba de amistades (29%),
parejas (19%) o familiares (16%). En el 15% de los
casos, esa persona era desconocida o “alguien
a quien la victima no conocia antes” de sufrir
abuso o explotacion sexuales.

« Los datos de la encuesta muestran que, en el 39%

de los casos, el primer encuentro de la nifa, nino
o adolescente con la persona perpetradora fue
en la escuela, mientras que el 31% se produjo en
Internet, el 16% en espacios publicos, el 11% en su
hogary el 2% durante actividades deportivas.

« Lasy los adolescentesy jovenes entrevistados
describieron incidentes de abuso y explotacion
perpetrados tanto por personas adultas como
por paresy enmarcados o desarrollados en
relaciones romanticas. Segun relataron, las
personas perpetradoras primero solicitaban fotos
Nno sexuales antes de pasar a pedirles imagenes
o contenidos sexualizados, recurriendo a la
manipulacion o las amenazas para lograr que las
victimas accedieran a otras exigencias.

Consecuencias sociales y psicologicas del
abuso y la explotacién sexual facilitados
por la tecnologia

« Las ninas, ninos y adolescentes sometidos a
abuso y explotacion sexual facilitados por la
tecnologia tenian 15 veces mas probabilidades
de autolesionarse y 12 veces mas probabilidades
de tener pensamientos y comportamientos
suicidas que quienes no habian sufrido ese tipo
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de violencia.®* También presentaban elevadas
puntuaciones de ansiedad: en promedio,

11 puntos mas que quienes no habian sido
objeto de abuso y explotacion sexual facilitados
por la tecnologia.

» Segun el personal de primera linea y lasy los
profesionales de la justicia, las nifas, nifos
y adolescentes a los que prestaban apoyo
sufrian depresion, problemas de suefo, baja
autoestima, problemas de consumo de drogas
o comportamientos alimentarios irregulares
a causa del abuso y la explotacion a los que
eran sometidos.

« Las adolescentes y jovenes que fueron objeto de
abuso y explotacion manifestaron que sentian
miedo: miedo a que volviera a ocurrir algo similar,
miedo a que les identificaran debido a que los
contenidos sexuales estarian permanentemente
disponibles en Internet o miedo a que sus
amistades y familiares se enteraran de lo que les
habia ocurrido.

« a adolescentes y jovenes entrevistadas hablaron
de una sensacion de exposicion y vulnerabilidad
que iba mas alla del momento en el que habian
sufrido el abuso y la explotacion. La mayoria
se culpaban por el abuso y la explotacion que
habian sufrido.

Revelacién y denuncia de los actos de abuso y
explotacién sexual facilitados por la tecnologia

o EI32% de las nifas, nifos y adolescentes que
habian sufrido abuso y explotacion sexual
facilitados por la tecnologia durante el afo
anterior a ser encuestados no hablaron con nadie
sobre lo que les habia ocurrido.

« Segun los datos de la encuesta, las nifias, ninos y
adolescentes que contaron a alguien que habian
sufrido abuso y explotacion sexual facilitados por
la tecnologia lo hicieron con mas frecuencia a
sus amistades (17%), a una cuidadora (16%) o a sus
hermanas/os (14%).

« Los datos indicaban que el mayor obstaculo
para que las victimas revelaran lo sucedido era
que se sentian demasiado avergonzadas (21%).
Otras victimas no sabian a donde acudir o a
quién contarselo (16%), o bien no creian que el
hecho tuviera la suficiente gravedad como para
revelarlo (14%).

« En las entrevistas, las adolescentes y jovenes
manifestaron su temor a que se les culpara o
juzgara, lo que a menudo les impedia revelar sus
experiencias. En algunos casos, estos temores
llegaron a materializarse, ya que sufrieron
reacciones negativas por parte de familiares,
amistades o profesionales, como acoso, ira,
frustracion, culpabilizacion de la victima o
castigo fisico.

« En México, las nifias, ninos y adolescentes rara
vez denuncian que han sido objeto de abuso y
explotacion sexual facilitados por la tecnologia,
y menos del 1% de los incidentes registrados por
la encuesta se denunciaron especificamente
a la policia el afo anterior a ser encuestados.

En total, el 2% de los incidentes se reportaron
a una linea telefénica de ayuda, a la policia o a
trabajadoras/es sociales.

« Las ninhas, ninos y adolescentes sometidos a
abuso y explotacion sexual facilitados por la
tecnologia no denunciaron por vias formales,
sobre todo porque no sabian como hacerlo
(28%), porque la persona perpetradora amenazo
con hacerles dano si le contaban a alguien lo
sucedido (24%) o porque no les parecieron lo
suficientemente graves (21%).

« Segun los datos de la encuesta, el 14% de los
incidentes facilitados por las redes sociales se
denunciaron a través de las aplicaciones en las
que tuvieron lugar.

« Aunqgue la legislacion mexicana permite a las
ninas, ninos y adolescentes denunciar por si
mismos delitos sexuales, en la practica —segun
las vy los profesionales de la justicia, adolescentes
y jovenes entrevistados— a menudo se les
exige que vayan acompanados de un tutor para
presentar ante la Fiscalia una denuncia, lo que
puede desalentarla.

3 Las estimaciones se basan en subgrupos mas pequefos y deben interpretarse con cautela debido a los intervalos de confianza mas amplios.
Los riesgos relativos se refieren a las autolesiones y los pensamientos y conductas suicidas, mientras que las diferencias medias se refieren a la
ansiedad. Las puntuaciones de ansiedad oscilan entre O y 1,y las puntuaciones mas altas indican sintomas mas frecuentes o intensos. Todos los
modelos tienen en cuenta la edad, el sexo, el nivel educativo de los padres y el hecho de residir en una zona urbana.
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Tipificacion del abuso y la explotaciéon sexual
de nifas, niflos y adolescentes facilitados
por la tecnologia

« Segun el analisis juridico y normativo
realizado en el contexto de este proyecto, la
legislacion federal mexicana en materia de
abuso y explotacion sexual de nifas, ninos
y adolescentes proporciona una base sélida
para la proteccion, incluidas disposiciones
sobre el ciberacoso infantil con fines sexuales
(grooming) que se aplican a los casos en los
que el abuso y la explotacion se producen
totalmente en linea. Sin embargo, las leyes
podrian reforzarse aln mas para reflejar mejor
la evolucion de los riesgos en linea, ya que
las nuevas formas de abuso y explotacion
facilitadas por la tecnologia, como la extorsion
sexual de nifas, nihos y adolescentes, no estan
explicitamente tipificadas como delito.

« Lalegislacion federal tipifica una serie
de conductas delictivas relacionadas con
materiales de abuso sexual de nifas, ninos y
adolescentes, incluida la posesion sin intencion
de distribucion. No obstante, el simple acceso
a materiales de abuso sexual de nifias, ninos
y adolescentes sin intencion de distribuirlo o
compartirlo no esta tipificado como delito, lo
cual crea un vacio legal que permite buscar
y ver deliberadamente esos contenidos
con impunidad.

 En México, la definicion de “materiales de abuso

sexual de nifas, nihos y adolescentes” no se
extiende expresamente a los materiales en
los que se muestra a una persona que parece
ser una nina, nino o adolescente involucrada
en una conducta sexualmente explicita, ni a
imagenes realistas de ese grupo poblacional
inexistentes o a contenidos generados

digitalmente, incluidos los producidos utilizando

herramientas basadas en inteligencia artificial.

« Lalegislacion federal sigue utilizando el
término “pornografia con menores de 18 afos”
para referirse a materiales de abuso sexual de
ninas, Nninos y adolescentes. Esta terminologia
anticuada puede dar a entender que esas
imagenes o grabaciones son una forma de
pornografia, de modo que no se refleja su
naturaleza abusiva.

« Las disposiciones juridicas sobre materiales de

abuso sexual de nifas, ninos y adolescentes
solo cubren el abuso sexual de ese grupo
poblacional retransmitido en directo cuando la
transmision se produce en forma de “archivos
de datos”, excluyendo asi los casos en los que
el abuso se produce Unicamente a través de

la retransmision en directo y no se graban ni
almacenan materiales.

Experiencias de las nifias, nifios y adolescentes

con la justicia y los servicios sociales

o La Ley General de los Derechos de Nifas,

Nifios y Adolescentes establece que las
autoridades judiciales y fiscales de México
deben asegurarse de que los procedimientos
gue involucren a ninas, niNos y adolescentes
victimas de delitos se lleven a cabo de
acuerdo con su interés superior y garanticen
tanto su proteccion integral como el pleno
respeto de sus derechos constitucionales y
reconocidos internacionalmente.

« Las ninas, ninos y adolescentes victimas de

delitos tienen derecho a acceder gratuitamente
a servicios juridicos, psicologicos y otros servicios
de asistencia necesarios, asi como a informacion
clara, sencilla y adecuada a su edad sobre los
procedimientos y su papel en ellos. También
existen procedimientos para salvaguardar su
privacidad, incluida la posibilidad de celebrar
audiencias a puerta cerrada.

« Las normas de procedimiento penal en México

no incluyen disposiciones que establezcan que
las ninas, ninos o adolescentes solo pueden
ser entrevistados una vez y que la entrevista
debe llevarla a cabo una persona experta
especificamente formada para tales fines.
Tales disposiciones podrian ayudar a prevenir
la revictimizacion causada por interrogatorios
repetidos o insensibles. En las entrevistas
realizadas para el proyecto Disrupting Harm,
las adolescentes y jovenes que fueron objeto
de abuso y explotacion sexuales facilitados por
la tecnologia cuando eran menores de 18 afos

describieron experiencias traumaticas dentro del

sistema judicial (p. ej., insensibilidad, coaccion
y culpabilizacion de las victimas) y comentaron

que los procedimientos eran largos y agotadores.
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La legislacion federal no impide actualmente

el contacto directo entre las nifhas, ninos y
adolescentes victimas de violencia sexual y la
presunta persona perpetradora en los tribunales.
Sin esa proteccion, se corre el riesgo de que
vuelvan a sufrir traumas e intimidaciones.

A pesar de que existen mecanismos dedicados
a la proteccion de las victimas y de la infancia

a nivel federal y estatal, seguin las entrevistas
con profesionales, adolescentes y jovenes, las
ninas, Nninos y adolescentes sometidos a abuso
y explotacion sexual facilitados por la tecnologia
siguen enfrentandose a obstaculos sistémicos
para acceder a servicios de recuperacion y
reintegracion, lo que refleja la existencia de
importantes vacios en materia de sensibilizacion,
coordinacion y asignacion de recursos.

Algunas adolescentes y jovenes entrevistadas
sefalaron que, al buscar apoyo, se enfrentaron

a desaprobacion, estigmatizacion y actitudes
negativas hacia la salud mental, agravadas por

la falta de empatia y las interacciones dafinas
con lasy los proveedores de servicios. Segun las
victimas y lasy los profesionales entrevistados,
esas reacciones a veces hacian que nifas, nifos y
adolescentes abandonaran la atencion y pasaran
de una psicologa o psicologo a otro.

« El personal de primera linea entrevistado dijo
tener que espaciar las sesiones de terapia para
poder prestar atencion psicoldgica, lo que
generaba largas listas de espera y remisiones
a otras instituciones. En un caso concreto, una
joven asistié a grupos de apoyo para adultos
debido a la ausencia de servicios especificos para
ninas, Nninos o adolescentes.

« Aunque la legislacion federal en México preveé
mecanismos de compensacion econdmica,
lasy los profesionales y jovenes entrevistados
indicaron que la cantidad prevista es insuficiente
para que constituya una reparacion significativa.

El informe concluye con una serie de
recomendaciones basadas en los principales
hallazgos. Entre ellas, se mencionan medidas
que deben adoptar agentes clave de los sectores
gubernamental, policial, judicial y de servicios
sociales, las comunidades, las escuelas y las
familias, asi como las plataformas digitales y
proveedores de servicios. Si bien son demasiado
detalladas para incluirlas en el resumen, pueden
consultarse en la pagina 79 del presente informe.

Disrupting Harm in Mexico — Evidencia sobre el abuso y la explotacion sexual de nifas, nifos y adolescentes facilitados por la tecnologia



METODOS

La metodologia de Disrupting Harm combina
meétodos de investigacion cuantitativos y
cualitativos para facilitar una mejor comprension
del abuso y la explotacion sexual de nifas, Nninos

y adolescentes facilitados por la tecnologia

en México. Los datos cuantitativos permiten
comprender el alcance de este problema entre las
ninas, ninos y adolescentes en el pais. El analisis
de la legislacion y las politicas nacionales, junto
con las entrevistas cualitativas realizadas, aporta
informacion sobre los sistemas y procesos formales
destinados a apoyar a nifas, ninos y adolescentes
sometidos a abuso y explotacion sexual facilitados
por la tecnologia. También ofrece un contexto
importante para comprender el abusoy la
explotacion sexual a los que se enfrentan las nifas,
ninos y adolescentes y coOmo reaccionan ante ellos
las familias y las comunidades.

Los mismos métodos de investigacion se
implementaron en los 12 paises del actual ciclo

de investigacion y se adaptaron, en colaboracion
con profesionales de la investigacion locales,

para adecuarlos mejor al contexto del pais. La
investigacion se disefo e implementd siguiendo
estrictos protocolos de salvaguardia y ética. En
total, se disefaron seis actividades de investigacion
distintas, pero complementarias, con el fin de
responder las siguientes preguntas:

1. ¢(Cuales son las caracteristicas del abuso
v la explotacion sexual de nifas, ninos y
adolescentes facilitados por la tecnologia?

2. ;Qué factores estan asociados a la victimizacion
vy la comision de delitos?

3. ;.Como se autoprotegen las ninas, los ninos y los
adolescentes contra el abuso y la explotacion
sexual facilitados por la tecnologia? ; Como
previenen esos actos y responden a ellos?

4. ;De qué manera las familias, las amistades y las
redes sociales previenen el abuso y la explotacion
sexual de nifas, ninos y adolescentes facilitados
por la tecnologia, y como responden a esos actos?

5. ;. De qué manera las organizaciones (p.
ej., las fuerzas del orden, el sector judicial,
los proveedores de servicios, el gobierno,
los educadores) protegen a nifas, NniNos y
adolescentes del abuso y la explotacion sexual
facilitados por la tecnologia? ; Como previenen
esos actos y responden a ellos?

6. ; De qué manera las politicas y la legislacion
actuales protegen a las ninas, ninos y
adolescentes del abuso y de la explotacion
sexual facilitados por la tecnologia; y como
previenen estos actos y responden a ellos?

A continuacion, se presenta un resumen de los
meétodos utilizados para cada una de las seis
actividades de investigacion.

Analisis juridico y de politicas

El analisis de los marcos juridicos y de politicas
nacionales tenia por finalidad identificar los
vacios legales, evaluar el cumplimiento de las
obligaciones internacionales y poner de relieve
tanto las fortalezas como las debilidades de las
respuestas nacionales al abuso y la explotacion
sexual de nifas, ninos y adolescentes facilitados por
la tecnologia. Dicho analisis se efectud utilizando
una lista de verificacion detallada compuesta por
mas de 140 puntos para garantizar la consistencia
entre los paises analizados. Esta herramienta,
basada en las normas juridicas internacionales

vy las mejores practicas, evalla diversos ambitos,
como las definiciones juridicas, la tipificacion, la
jurisdiccion, la justicia centrada en nifas, nifos

y adolescentes, las responsabilidades del sector
privado y las politicas de proteccion de la infancia.

Para llevar a cabo el analisis, ECPAT International
recopilo leyes nacionales y documentos de
politicas en colaboracion con asociados locales,

de modo que reflejaran los marcos juridicos
vigentes. Estos se analizaron siguiendo la lista de
verificacion para identificar los vacios legales y los
problemas de aplicacion, basandose en el derecho
jurisprudencial y los informes sobre enjuiciamiento,
cuando estaban disponibles. En México, el analisis
se centrd en las leyes y politicas a nivel federal, con
un examen especifico de las disposiciones juridicas
pertinentes en los estados de Nayarit y Morelos,
donde se realizaron entrevistas con profesionales

y jovenes. El alcance del proyecto de Disrupting
Harm en México no permitio efectuar un analisis
exhaustivo de la legislacion de los 32 estados. Sin
embargo, el examen de las fortalezas y los vacios
de la legislacion federal en lo referido al abuso vy la
explotacion sexual de ninas, ninos y adolescentes
facilitados por la tecnologia proporciona un valioso
punto de referencia para orientar y promover la
armonizacion de los marcos estatales.
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El borrador del analisis se sometio a revisiones
internas y externas por parte de expertos, incluidas
las revisiones de la organizacion miembro de
ECPAT y la oficina de UNICEF en el pals, para
garantizar su precision y pertinencia en la practica.

Nota sobre la legislacion mexicana

Los delitos relacionados con el abuso y

la explotacion sexual de nifias, nifos y
adolescentes facilitados por la tecnologia
estan contemplados principalmente en el
Codigo Penal Federal, aungue no todas las
formas y manifestaciones estan tipificadas
de manera expresa o adecuada, lo que
deja posibles vacios en la proteccion y

la aplicacion de la ley. Las disposiciones
especificas y sus limitaciones se detallan

a lo largo del presente informe. Los
tribunales federales supervisan los delitos
de alcance federal, asi como los delitos con
elementos transfronterizos.* Sin embargo,
es importante sefalar que la estructura
federal de México permite que cada estado
tenga su propio codigo penal localy le
otorga jurisdiccion local sobre los delitos
definidos en él. En consecuencia, los delitos
de abuso y explotacion sexual de nifas,
niflos y adolescentes facilitados por la
tecnologia también pueden perseguirse a
nivel estatal, a menos que las autoridades
federales decidan asumir la jurisdiccion
cuando se califiguen como delitos tanto
federales como estatales.® Sin embargo,
como se detallara a lo largo del informe, las
diferencias entre los codigos penales de los
distintos estados dificultan en gran medida
un enjuiciamiento eficaz, ya que estos
delitos a menudo no se definen de manera
uniforme ni se tratan adecuadamente.

Encuesta de hogares con nifias, nifios
y adolescentes de 12 a 17 aflos y sus
progenitores o tutores

El objetivo de la encuesta era conocer directamente
las experiencias en linea positivas y negativas tanto
de las ninas, ninos y adolescentes como de sus
progenitores o tutores. El cuestionario se dividio

en maodulos, la mayoria de los cuales estuvo a

cargo de una persona encuestadora. En el caso

de las preguntas personales, incluidas las relativas

a la violencia sexual, las personas encuestadas
introdujeron sus respuestas directamente en una
tableta para garantizar que se sintieran comodas y
la confidencialidad de la informacion. La poblacion
objetivo de la encuesta eran personas usuarias

de Internet de 12 a 17 anos de edad que viven

en un hogar particular (individual). También se
entrevisto a uno de sus progenitores o tutores,
fueran o no usuarios de Internet. Se considero
“usuario de Internet” a toda persona que hubiera
utilizado Internet durante los tres meses previos a la
encuesta, de acuerdo con el umbral establecido por
la Union Internacional de Telecomunicaciones.®

Para obtener una muestra aleatoria de personas
usuarias de Internet de 12 a 17 anos de edad
representativa del pais, la encuesta utilizé un
muestreo probabilistico aleatorio de alcance
nacional. En México, el trabajo de campo tuvo

un alcance del 95%. Varios municipios de los
estados de Sinaloa, Sonora y Tamaulipas quedaron
excluidos del proceso de muestreo por motivos
de seguridad en las fechas programadas para el
levantamiento o por tratarse de localidades con
menos de 60 viviendas habitadas. Se considera
“alcance” la proporcion de la poblacion total

con posibilidades de integrar la muestra de Ia
encuesta, lo que significa que el trabajo de campo
abarcaria el lugar de residencia si se seleccionara
para la muestra. La recopilacion de datos estuvo

a cargo de IPSOS a traves de IPSOS México,

en nombre de UNICEF Innocenti. El personal

4 Estados Unidos Mexicanos (2014). Codigo Nacional de Procedimientos Penales (Ultimas reformas publicadas el 28 de noviembre de 2025), art. 20.

5 /bid., art. 20.

6 Union Internacional de Telecomunicaciones, Manual para la medicion del acceso y el uso de las TIC en los hogares y por las personas. Edicion
2020, UIT, Ginebra, 2020. https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Documents/publications/manual/ITUManualHouseholds2020_S.pdf.
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encuestador enfrentd desafios de seguridad por
los que debieron adoptar medidas de proteccion,
como horarios de trabajo restringidos y gorras
con identificacion para facilitar su visibilidad. Esta
medida fue especialmente importante en las
zonas afectadas por la delincuencia organizada.
Para fomentar la confianza vy la sensibilizacion,

la informacion de la encuesta se publico en los
sitios web de UNICEF México y de la agencia de
encuestas que recopild los datos, IPSOS México.
La recopilacion de datos tuvo lugar entre el 3 de
octubrey el 16 de diciembre de 2024.

El muestreo siguio un disefio de grupos aleatorios
compuesto por tres etapas. La tasa de respuesta en
México fue del 27%, y la muestra obtenida incluyo

a 1,027 niflas, ninos y adolescentes, y a 1027 de

sus progenitores o tutores. La tasa de respuesta
relativamente baja se debid principalmente al

gran numero de hogares cuya elegibilidad no
pudo determinarse.”

A continuacion, se presenta el desglose por edad y
género de la muestra:

Distribucion por edad y género de la muestra
de nifnas, ninos y adolescentes:

12 a 14 afos 55%
15 a 17 anos 45%
51%
49%

Distribucién por edad y género de la
muestra de progenitores:

Menos de 40 anos 48%
Mas de 40 afios 52%
83%

17%

0.2%

Para conocer mas informacion sobre este
meétodo de investigacion, incluidos los protocolos
de salvaguardia y sus limitaciones, consultar

este enlace.

Entrevistas con adolescentes y jévenes
que sufrieron abuso y explotacion sexuales
facilitados por la tecnologia cuando tenian
menos de 18 ainos

Esta actividad de investigacion, implementada por
el Instituto Nacional de Salud Publica (INSP), se
propuso incluir las voces de adolescentes y jovenes
(de 16 a 24 afos de edad) que sufrieron explotacion
0 abusos sexual facilitados por la tecnologia durante
su infancia.® El estudio excluyd a adolescentes

y jovenes que estuvieran atravesando procesos
judiciales en curso. Se diseflaron y adaptaron
protocolos de investigacion sensibles al trauma,

en consulta con los asociados en la investigacion

e implementacion de México (ver la seccion
“Agradecimientos”). Asimismo, se disefiaron dos
estrategias de participacion destinadas a conectar
a adolescentes y jovenes con dos profesionales de la
investigacion sensible al trauma para que pudieran
relatar sus experiencias en una entrevista.

1. Redes profesionales: se distribuyod informacion
sobre el estudio entre el personal de primera
linea (p. e]., trabajadoras/es sociales, terapeutas
y organizaciones de apoyo juridico) que prestan
apoyo a adolescentes y jovenes de entre 16 y 24
anos, quienes invitaron a posibles participantes.

2. Actividades de extension comunitaria: se
difundid informacion sobre el estudio a través
de las cuentas en redes sociales de instituciones
puUblicas de Morelos y Nayarit, asi como de las
redes del INSP, con el propdsito de encontrar
posibles participantes de entre 18 y 24 affos de
edad que fueran elegibles para formar parte
de la investigacion. EI INSP también organizd
talleres presenciales sobre violencia sexual
digital en escuelas secundarias y universidades,
en los que participaron mas de 1000 estudiantes,
al tiempo que se distribuyo informacion sobre el
proyecto y datos de contacto.

7 Se negaron a participar o a facilitar informacion; incapacidad fisica 0 mental para participar; barrera linguistica con la persona encuestada o los
miembros del hogar en cuestion; ausencia del domicilio durante todo el periodo de trabajo de campo; rechazo debido al contenido de la encuesta (se
produjo antes de que se llevara a cabo la seleccidon completa); otras causas de falta de respuesta o imposibilidad de contactar con nadie en la direccion.
8 En este estudio se utilizan los términos “nifias, nifos y jévenes” como referencia a los participantes en esta actividad de investigacion. El término
“niflas, nifos y adolescentes” se refiere a las personas menores de 18 afios. Aungue no existe un grupo de edad acordado universalmente para
definir a los jovenes, el estudio aplica la practica de las Naciones Unidas de considerar como jévenes a las personas de entre 15y 24 afios.
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Las entrevistas se realizaron entre junio y octubre
de 2024, y la recopilacion de datos se Ilevo a cabo
en los estados de Nayarit y Morelos, donde el INSP
contaba con las redes y operaciones necesarias
para implementar el estudio. La muestra final
estaba formada por 20 mujeres adolescentes y
jovenes de entre 16 y 24 anos. Del total, 14 eran
del estado de Morelos, y 6, de Nayarit. A pesar de
los repetidos intentos de reclutamiento, ningun
hombre adolescente o joven participd en las
entrevistas del estudio.

Alo largo del informe, los datos de esta actividad
de investigacion procedentes de adolescentes y
jovenes se indicaran con “(J)" al final de las citas.
Aunqgue a lo largo del informe se utilizan a veces
los términos “jovenes” y “persona joven” en aras de
la concision, es importante sefalar que algunas de
las participantes a los que se entrevisto tenian 16 o
17 anosy, por tanto, eran adolescentes. Sus edades
—y, cuando se conoce, la edad a la que fueron
sometidos a abusos o explotacion— figuran junto a
las citas correspondientes.

Para conocer mas informacion sobre este
meétodo de investigacion, incluidos los protocolos
de salvaguardia y sus limitaciones, consultar

este enlace.

Entrevistas con personal de primera linea

Esta actividad de investigacion se propuso
comprender como el personal de primera linea
de México apoya a ninas, ninos y adolescentes
sometidos a abuso y explotacion sexual facilitados
por la tecnologia e identificar la manera en que
los sistemas pueden preveniry responder mejor

a estas formas de violencia. También se propuso
explorar las experiencias del personal de primera
linea que trata casos de abuso y explotacion sexual
de nifas, ninos y adolescentes facilitados por la
tecnologia, asi como su percepcion de las buenas
practicasy los problemas.

La poblacion de interés para el estudio fue el
personal de primera linea de México —como
trabajadoras/es sociales, psicoterapeutas y

policias®— que prestan apoyo o servicios esenciales
directamente a las personas que fueron sometidas
a abuso y explotacion sexual facilitados por la
tecnologia. El estudio incluyd a personal de
primera linea que, en los Ultimos 12 meses, tuvo

al menos un caso de adolescente o joven que
sufrié abuso o explotacion sexual facilitados por la
tecnologia durante su infancia.

Las entrevistas se realizaron en los estados de
Nayarit y Morelos, donde la organizacion asociada
en la implementacion —el INSP— contaba

con las redes y operaciones necesarias para
implementar el estudio.

La participacion del personal de primera linea
se limitd a quienes podian conversar con lasy
los profesionales de la investigacion sobre un
caso anonimizado. Para identificar a las y los
participantes, el Instituto Nacional de Salud
Publica, en colaboracion con el Instituto de la
Mujer de Cuernavaca y el Instituto de la Mujer de
Nayarit, llevo a cabo reuniones intersectoriales
con instituciones publicas involucradas en

la respuesta al abuso y la explotacion sexual
de ninas, ninos y adolescentes facilitados

por la tecnologia.

Dos profesionales de la investigacion realizaron
entrevistas semiestructuradas con 15 integrantes
del personal de primera linea.

Las entrevistas se realizaron entre junio y
septiembre de 2024. Entre el personal de
primera linea entrevistado habia 12 mujeres

v 3 hombres. El personal de primera linea
procedia de dos estados: Nayarit (9 integrantes) y
Morelos (6 integrantes).

A'lo largo del informe, las referencias a datos
procedentes de esta actividad de investigacion con
personal de primera linea se indicaran con “(PL)" al
final de las citas.

Para conocer mas informacion sobre este
método de investigacion, incluidos los protocolos
de salvaguardia y sus limitaciones, consultar

este enlace.

9 Se trataba de agentes de las fuerzas del orden que operaban en los estados de Nayarit y Morelos; por lo tanto, esta actividad no se solapd con las

entrevistas a las fuerzas del orden que se describen mas adelante.
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Entrevistas con profesionales de la justicia

Esta actividad de investigacion se propuso
comprender como los mecanismos de justicia de
México responden ante el abuso y la explotacion
sexual de nifas, ninos y adolescentes facilitados
por la tecnologia con el fin de identificar la
manera en que los sistemas pueden prevenir

y responder mejor a esas formas de violencia.
También se propuso explorar las experiencias

de lasy los profesionales de la justicia que tratan
casos de abuso y explotacion sexual de nifas,
nifos y adolescentes facilitados por la tecnologia,
asi como su percepcion de las buenas practicas
vy los problemas. Las entrevistas se realizaron

en los estados de Navyarit y Morelos, donde la
organizacion asociada en la implementacion —
el INSP— contaba con las redes y operaciones
necesarias para implementar el estudio.

La poblacion de interés para este estudio fue
profesionales de la justicia de México, como
abogadas/os, jueces, magistradas/os y fiscales.

El estudio incluyo a profesionales de la justicia
que, en los Ultimos cinco anos, tuvieron algun
caso de abuso y explotacion sexual de nifas,

niflos y adolescentes facilitados por la tecnologia
con el que hayan trabajado directamente. La
participacion de las y los profesionales de la justicia
se limito a quienes podian conversar con lasy los
profesionales de la investigacion sobre un caso
anonimizado. Se excluyeron los casos en curso con
el fin de preservar la integridad de los procesos
dentro del sistema judicial. Para identificar a las

y los participantes, el Instituto Nacional de Salud
PUblica, en colaboracion con el Instituto de la
Mujer de Cuernavaca y el Instituto de la Mujer de
Navyarit, llevd a cabo reuniones intersectoriales con
instituciones publicas involucradas en la respuesta
al abuso y la explotacion sexual de nifas, nifos y
adolescentes facilitados por la tecnologia.

Un(a) profesional de la investigacion realizd
entrevistas semiestructuradas con 15 profesionales
de la justicia de entidades publicas y privadas.

Las entrevistas se realizaron entre julioy
septiembre de 2024. Entre los profesionales de
la justicia entrevistados habia 13 mujeres y 2
hombres. Del total, 9 trabajaban en el estado de
Morelos, y 6, en Nayarit.

A'lo largo del informe, las referencias a datos
procedentes de esta actividad de investigacion con
profesionales de la justicia se indicaran con “(PJ)" al
final de las citas.

Para conocer mas informacion sobre este
método de investigacion, incluidos los protocolos
de salvaguardia y sus limitaciones, consultar

este enlace.

Entrevistas con las fuerzas del
orden nacionales

La Unidad de Delitos contra Menores de INTERPOL
lleva a cabo evaluaciones sobre el terreno en
colaboracion con la Oficina Central Nacional

de cada pais miembro. El equipo de INTERPOL
colaboro directamente con los organismos
nacionales encargados de la aplicacion de la ley, asi
como con unidades de proteccion de la infancia y
con asociados de la sociedad civil y organizaciones
no gubernamentales (ONG) de confianza. La
informacion recabada corresponde a instituciones
de nivel federal y se basa en entrevistas a 30
funcionarias/os de las fuerzas del ordeny Ia

fiscalia dedicados a este tipo de investigacion. El
objetivo era comprender las realidades operativas
de la investigacion y la respuesta a el abuso y la
explotacion sexual de ninas, ninos y adolescentes
facilitados por la tecnologia. Estas colaboraciones
se centran en la identificacion de dificultades en
la practica: carencia de recursos, limitaciones en

la capacidad de investigacion y obstaculos a la
cooperacion internacional en esta materia. Los
hallazgos fundamentan el apoyo especifico que
presta INTERPOL, el cual podria incluir el acceso a
capacitacion especializada, herramientas analiticas
y asistencia operativa coordinada. Si bien el
presente informe incluye los hallazgos agregados
y no confidenciales de INTERPOL, el acervo total
de sus observaciones y conclusiones (incluidas

las recomendaciones operativas detalladas y las
medidas especificas de creacion de capacidad)

se comparte exclusivamente con las autoridades
nacionales a fin de conservar la integridad de las
investigaciones en curso.

Para conocer mas informacion sobre este método
de investigacion, consultar este enlace.
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Limitaciones y comprensién de los datos

Para comprender plenamente las conclusiones de
este informe, es importante tener en cuenta las
limitaciones de las actividades de investigacion y
su aplicacion en México.

La encuesta de hogares se realizdé en hogares
privados con personas usuarias de Internet de
entre 12 y 17 anos. Se diseno para ser representativa
a nivel nacional solo de este grupo de nifas, ninos
vy adolescentes, no de todos los de México. Es
transversal, no longitudinal, lo que significa que
los datos captan un Unico momento en la vida de
las 1,027 nifhas, nihos y adolescentes encuestados.
Aunque los datos de Disrupting Harm ponen

de relieve las relaciones entre el abuso sexual

y otros factores en la vida de las nifas, ninos y
adolescentes, no es posible establecer una relacion
de causa y efecto basandose Unicamente en estos
datos de la encuesta.

Esta no pretende medir todas las formas posibles
en gue se utilizan las tecnologias digitales para
explotar a ninas, ninos y adolescentes o abusar
de ellos. Algunas formas de abuso y explotacion
sexual, como el ciberacoso infantil con fines de
abuso sexual, son especialmente dificiles de
medir, ya que pueden implicar interacciones
complejas y continuas entre las nifnas, niNos y
adolescentes, y las personas perpetradoras. La
retransmision en directo de abusos sexuales

a ninas, ninos y adolescentes tambiéen puede
ser dificil de medir, ya que es posible que las
victimas no sean conscientes de que el abuso
se ha filmado ni, mucho menos, de que se ha
retransmitido en directo.

Al igual que en otros estudios sobre violencia
sexual, se espera un alto nivel de infranotificacion
debido a varios factores, como la posible
incomodidad de hablar de una experiencia muy
personal y dolorosa, los temores relativos a la
confidencialidad y el anonimato, y las normas

y tabues sociales que impiden hablar de la
violencia sexual, entre otros. Esto significa que
los datos presentados son probablemente una
subestimacion. El bajo tamano de las muestras
también limita el tipo de analisis estadistico que
puede realizarse con los datos.

Dada la naturaleza de este método de
investigacion, las entrevistas con personal de
primera linea y profesionales de la justicia no
pretenden proporcionar una medida de los tipos
de violencia o su prevalencia en México. La muestra
empleada en estas actividades de investigacion

se limito a los estados de Morelos y Nayarit y

no pretende ofrecer una perspectiva nacional.

No obstante, estos datos pueden contribuir a
contextualizar y comprender mejor estos tipos de
abuso vy la forma en que se producen. Asimismo,

es importante sefalar que los casos que llegan

al sistema formal de asistencia o de justicia
constituyen solo una minorfa de los casos de abuso
vy pueden dar lugar a que se sobrerrepresenten las
formas de abuso mas ampliamente reconocidas.

También resulto dificil entrevistar a hombres
adolescentes y jévenes sometidos a abuso y
explotacion sexual facilitados por la tecnologia
durante su infancia. A pesar de los amplios y
cuidadosos esfuerzos realizados para involucrar a
esta poblacion, ningun varon adolescente o joven
accedio a participar en las entrevistas cualitativas.

Aprobacion ética

Para el proyecto Disrupting Harm, UNICEF
Innocenti obtuvo la aprobacion ética de Health
Media Lab, una junta mundial de revision
institucional. En México no existia un comité
nacional de examen de los aspectos éticos
apto que revisar este estudio. Sin embargo,
para garantizar que los protocolos fueran
adecuados al contexto nacional, expertos en la
materia del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) examinaron los protocolosy las
herramientas de investigacion de UNICEF.

Consulta nacional

En una consulta nacional celebrada en marzo

de 2026, se pidio a representantes de distintos
sectores de México, entre ellos el Gobierno, las
autoridades encargadas de la aplicacion de

la ley y la sociedad civil, que proporcionaran
retroalimentacion sobre los hallazgos y
recomendaciones del informe de Disrupting
Harm, con el fin de mejorar su pertinencia para el
contexto mexicano.
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INTRODUCCION

Disrupting Harm utiliza el término “abuso y
explotacion sexual de ninas, ninos y adolescentes
facilitados por la tecnologia” para referirse a
cualquier forma de abuso o explotacion sexual
de ese grupo poblacional que implique el uso

de la tecnologia. Esta definicion amplia permite
reconocer las diversas y cambiantes formas en
que las herramientas, plataformasy contenidos
digitales pueden utilizarse en el abuso y la
explotacion sexual de nifas, ninos y adolescentes.

En este contexto, la tecnologia incluye, entre otras
cosas, Internet, las redes sociales, las aplicaciones
de mensajeria, las plataformas de juegos en linea
y los dispositivos utilizados para crear o distribuir
imagenes, videos u otros contenidos. La definicion
no depende de quién sea la persona perpetradora,
de como se cometa el abuso o la explotacion, ni
de si la nina, nino o adolescente es consciente de
que lo que esta ocurriendo es abusivo. Tampoco
depende de las acciones de la nifa, nino o
adolescente antes, durante o después de que se
hayan producido el abuso o la explotacion sexual.

Cada nina, niho y adolescente que ha sufrido
explotacion o abuso sexual facilitado por la
tecnologia tiene una historia Unica. En algunos
casos, puede tratarse de un incidente aislado;

en otros, forma parte de un patron mas general
de violencia en sus vidas. Los incidentes
documentados a lo largo de este informe podrian
estar asociados con manifestaciones de abuso o
explotacion en curso, como relaciones abusivas,
trata de personas, violencia en el colegio, el hogar
o la comunidad, u otras formas que se extienden
mas alla de lo que captura esta investigacion.

Las personas perpetradoras pueden utilizar las
plataformas digitales para manipular o amenazar
a ninas, ninos y adolescentes que ya conocen, o
para buscar nuevas victimas. La tecnologia facilita
el abuso y la explotacion sexual de diferentes
maneras: en algunos casos, estos se limitan al

ambito digital; en otros, esa tecnologia amplia

el alcance del abuso o la explotacion que ya se
producen en persona. En otras ocasiones, el abuso
o la explotacion comienzan en Internet y mas tarde
avanzan hasta el contacto fisico.

El abusoy la explotacion sexual de nifnas, ninos

y adolescentes facilitados por la tecnologia

estan determinados por una serie de factores

y dinamicas dificiles de identificar. Entre ellos
figuran los desequilibrios de poder, las identidades
sociales, y las normas y valores de género,
culturales, religiosos y sociales. Esas dinamicas no
siempre se perciben a simple vista en los datos; sin
embargo, son fundamentales para comprender
como se producen el abuso y la explotacion sexual,
y como afectan a las ninas, ninos y adolescentes.

Conocer esos matices es importante a la hora

de leer este informe. Si no se tiene en cuenta el
contexto en el que se produce la violencia, se
corre el riesgo de simplificar excesivamente el
problema. Si nos fijamos Unicamente en los casos
individuales o en las estadisticas, podemos pasar
por alto las fuerzas sociales que propician el abuso
v la explotacion sexual, o que permiten que sigan
teniendo lugar sin revelarse ni denunciarse. La
informacion que las nihas, ninos y adolescentes
comparten en encuestas y entrevistas representa
aqguello con lo que se sienten comodos revelando
en ese momento, lo que significa que es probable
que el alcance total del problema sea mayor que el
recogido en este informe.

No obstante, los resultados presentados aqui
contribuyen en gran medida a desentranar la
cuestion del abuso y de la explotacion sexual
infantil facilitada por la tecnologia en México.
Aportan un matiz y una comprension muy
necesarios de este tema, que se basan en las
experiencias de adolescentes y jovenes, y de las y
los profesionales que trabajan para ayudarles.
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USO DE INTERNET EN MEXICO

En general, los datos sobre el acceso y uso de
Internet por parte de ninas, ninos y adolescentes
suelen ser escasos. Para llenar ese vacio de
informacion, el proyecto Disrupting Harm
recopilé indicadores clave sobre el consumo de
Internet por parte de ninas, ninos y adolescentes
a traveés de la encuesta domiciliaria. Con ello

se pretendia complementar y apoyar los datos
existentes sobre el uso de Internet de ese grupo
poblacional en México, como la Encuesta Nacional
sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de |a
Informacion en los Hogares (ENDUTIH).1®

Comprender como acceden las nifas, Ninos

y adolescentes a Internet, si se conectan de
forma regular, qué hacen en linea y qué papel
desempenhan lasy los progenitores en relacion
Ccon su uso de Internet puede aportar ideas sobre
cdmo crear un entorno digital mas seguroy
agradable para las niflas, ninos y adolescentes.
Sin embargo, la prevencion del abuso y de la
explotacion sexual infantil (facilitados por la
tecnologia) no tiene que ver principalmente con
lo que las nifas, ninos y adolescentes hacen en
linea. Los datos de Disrupting Harm muestran
sistematicamente que las personas perpetradoras
actUan de forma oportunista: recurren a la
coaccion y la manipulacion y se aprovechan de
las desigualdades sociales y de género existentes,

Total
I 59V

12 a 14 anos

15 a 17 anos

I 100

Ninas
. 99%
Ninos
I 99%
Zona rural

I  100%

Zona urbana
99%

Muestra: 1,869 hogares, encuesta domiciliaria de Disrupting Harm.

asi como de la misoginia, |la falta de redes de
apoyo adecuadas y los vacios en los sistemas de
proteccion para cometer abusos contra ninas,
ninos y adolescentes en linea o en persona.

Por lo tanto, todo esfuerzo de prevencion debe

ir mas alla de lo que hacen (o deberian hacer)

las ninas, ninos y adolescentes en linea; cuando

se omite esta perspectiva, suele culparse a las
victimas o tratarse a las nifnas, ninos y adolescentes
como complices del abuso y de la explotacion que
han sufrido, tal como evidencia este informe. En
este sentido, la prevencion requiere un enfoque
multifacético que se centre en la creacion de
barreras a los delitos, abordando al mismo

tiempo las normas, los valores y las desigualdades
que permiten a las personas perpetradoras
explotar y abusar sexualmente de las nifas,
ninos y adolescentes.

Los datos de acceso y uso de Internet que se
presentan a continuacion proceden de la encuesta
de hogares “Disrupting Harm", dirigida a ninas,
ninos y adolescentes de entre 12 y 17 anos usuarios
de Internet y a sus progenitores en México. Se
considero “usuario de Internet” a toda persona que
hubiera accedido a Internet durante los tres meses
previos a la encuesta.

DISPOSITIVOS MAS UTILIZADOS POR ADOLESCENTES
DE 12 A 17 ANOS PARA ACCEDER A INTERNET

CELULAR 0 TELEFONO

INTELIGENTE COMPUTADORA

45%

8%

GAFAS DE 0TROS

REALIDAD VIRTUAL

D

Muestra: 1,027 nifias, niflos y adolescentes usuarios de Internet,
encuesta domiciliaria de Disruntina Harm

10 https:/enwww.inegi.org.mx/programas/endutih/2024/.
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USO DE INTERNET EN MEXICO

. Estoy ocupado/
®e a haciendo otras
. cosas

1%

Pagar por
Internet o datos
es demasiado caro

14%

eoooe
..o" ®e,,

Mi(s) progenitor(es)
no me lo permite(n

4%

En donde vivo
la conexion es
lenta o la

sefal es mala

Mis profesores no El dispgsitivo
me lo permiten que utilizo para

I ﬂ/ conectarme no

esta disponible

° porgue es
; : compartido
:..°""°.. S % En donde vivo hay
0 . . oca electricidad
® e P
u% ‘,,'. No sé utilizar
Otros ® (% internet por

mi mismo/a

Muestra: 1,027 nifas, ninos y adolescentes usuarios de Internet, encuesta domiciliaria de Disrupting Harm.
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USO DE INTERNET EN MEXICO

ACTIVIDADES QUE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
REALIZAN EN LINEA AL MENOS UNA VEZ A LA SEMANA

Vi
[ videos
@ Usé redes sociales o

plataformas de

I 93

I 03

mensajeria instantanea

Escuché musica
en linea

I 8%
I 84"

Usé Internet para hacer
las tareas escolares

D e I 75
informacioén en Internet

Hablé con familiares
0 amistades que
viven lejos

I 62

Jugué videojuegos 0
on linea I 50
Vi una transmision 0
en directo - al%
Segui a famosos o
1 personajes publicos
en redes sociales

I 36%

«  Busgué noticias 0
"~  en Internet - 34%
Participé en un sitio
donde hay personas
que comparten mis
intereses o aficiones

H 25%

Busqué informacién de
salud para mi o para
alguien que conozco

2%

Creé mi propio 0
video o musica - 18%
Utilicé Internet para 0
buscar apoyo emocional . 17%
Debati sobre temas
politicos o sociales

con otras personas

en Internet

B 10%

Utilicé un dispositivo
de realidad virtual

i 6%

Muestra: 1,027 nifas, nifos y adolescentes usuarios de Internet,
encuesta domiciliaria de Disrupting Harm.

LUGARES MAS FRECUENTADOS POR ADOLESCENTES
DE12 A 17 ANOS PARA ACCEDER A INTERNET

Enel Enun En un centro En otro
casa colegio cibercafé comercial lugar
39% 33% 3%

ﬁﬁ% 36%

RN

*Pregunta con respuesta de
eleccion multiple

Muestra: 1,029 nifas, nifos y
adolescentes usuarios de Internet.

Sé cuando eliminar personas

L 80%
de mis listas de contactos
Sé qué imagenes mias y de mis 75%
amistades compartir en Internet
Sé coémo cambiar mi configuracion de
privacidad (p. ej., para controlar quién puede B4
ver las cosas que publico o quién puede g
hablarme en linea o en las redes sociales)
Sé mas de Internet que mis B1Y%
progenitores/cuidadores/tutores g
Sé como elegir las mejores palabras 57%
clave para las busquedas en linea ¢
Sé como bloquear mensajes 579,
emergentes o anuncios no deseados )
Sé como denunciar contenidos 550,
abusivos en las redes sociales
Sé editar imagenes digitales, 59%
musica y videos existentes
Sé como comprobar si un 599

sitio web es de confianza

Muestra: 1,027 nifias, niflos y adolescentes usuarios de Internet,

encuesta domiciliaria de Disrupting Harm.

*Porcentaje de nifas, nifos y adolescentes que dicen que la
afirmacion a continuacién es “en gran medida” o “totalmente” cierta.
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USO DE INTERNET EN MEXICO

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

(2 progenitores)

Total Menores de 40 anos de Mujeres* Hombres* Otros** Zona Zona
40 anos edad o mas rural urbana

Muestra: 1,027 progenitores de adolescentes de 12 a 17 afios usuarios de Internet, encuesta domiciliaria de Disrupting Harm.
*La muestra de progenitores tenia una baja proporcion de hombres (18%). Estos resultados deben interpretarse con cautela dada esta

infrarrepresentacion.
** Solo dos progenitores de la muestra seleccionaron “otro” cuando se les pidié que indicaran su sexo.
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19






1. EL ABUSO Y LA EXPLOTACION SEXUAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES FACILITADOS POR LA

TECNOLOGIA EN MEXICO

Disrupting Harm in Mexico — Evidencia sobre el abuso y la explotacion sexual de nifas, nifos y adolescentes facilitados por la tecnologia

Segun la encuesta de hogares, el 13% de las nifias, nifos y adolescentes usuarios de Internet
encuestados en México sufrieron al menos uno de estos casos de abuso y explotacion sexual facilitado
por la tecnologia en un periodo de un ano. A escala del total de la poblacion usuaria de Internet de
entre 12 y 17 anos en México, esto representa un estimado de 1.600.000 nifas, ninos y adolescentes que
sufrieron alguno de estos danos en el lapso de un solo ano.

Porcentaje de nifas, ninos y adolescentes encuestados que afirman
que en el dltimo afio experimentaron lo siguiente en Internet

Alguien me envioé imagenes
sexuales que yo no deseaba recibir

Me pidieron que hablara de sexo
o de actos sexuales con alguien
cuando yo no queria hacerlo

Me pidieron que compartiera una imagen o
un video en el que se vieran mis partes
intimas (p. €j., mis nalgas, mis genitales o mis
senos) cuando yo no queria hacerlo

Alguien utilizé inteligencia artificial para
crear imagenes o videos sexuales falsos mios

Alguien me amenazd con compartir
imagenes o videos sexuales mios

Alguien compartié imagenes
sexuales mias sin mi permiso

Alguien me ofrecié dinero o regalos a
cambio de imagenes o videos sexuales mios

Alguien me ofrecié dinero o regalos
para gue nos encontraramos en
persona y realizdramos actos sexuales

Alguien me amenazoé o chantajed para
que participara en actividades sexuales

N, 7%

I, 1%

I, 3

I 2

I 2

I 2

I 1%

I 1%

I 1%

Muestra: 1,027 adolescentes usuarios de Internet de entre 12 y 17 aflos en México.

Comprension de los datos

El13% de las nifnas, nifos y adolescentes declararon haber sido victimas de al menos una de las formas
de abuso y explotacion sexuales facilitados por la tecnologia que se midieron en la encuesta. Esto
representa 124 ninas, ninos y adolescentes de la muestra. Casi la mitad (47%) de ellos y ellas fueron
sometidos en el Ultimo afo a mas de una de las formas de abuso y explotacion mencionadas. Esto
significa que, en conjunto, esas 124 ninas, niNos y adolescentes supusieron un total de 232 casos de
abuso y explotacion sexuales facilitados por la tecnologia medidos en la encuesta. Estos 232 casos
de abuso y explotacion sirven de base para gran parte del analisis de la encuesta que figura en
este informe.
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1.1 ¢QUE TIPOS DE ABUSO Y EXPLOTACION SEXUAL
FACILITADOS POR LA TECNOLOGIA SUFREN LAS NINAS,

NINOS Y ADOLESCENTES?

Los datos de la encuesta Disrupting Harm
muestran que las ninas, ninos y adolescentes de
México pueden ser objeto de multiples formas
de abuso y explotacion sexual facilitados por la
tecnologia a lo largo de su infancia. En muchos
casos, estas formas de abuso y explotacion
estan relacionadas. Por ejemplo, los datos de las

entrevistas con adolescentes y jovenes indican que

en México se les presiona para que compartan

contenidos sexuales como gesto de afecto o amor.

Estos contenidos se distribuyen posteriormente
sin su permiso o se utilizan para amenazarles con
su difusion publica si no acceden a las peticiones
de la persona perpetradora. En otros casos, las
entrevistas con adolescentes y jovenes muestran
que las conversaciones sexuales no deseadas
pueden convertirse en ofertas de dinero a cambio
de contenidos sexuales.

Este capitulo se basa en datos procedentes de
varios metodos de investigacion para explorar la
compleja naturaleza del abuso y la explotacion

sexual de nifas, nifos y adolescentes facilitados
por la tecnologia. En él se destacan los tipos mas
comunes de abuso y explotacion a los que se
enfrentan las ninas, ninos y adolescentes y como
una forma puede llevar a otra.

Envio de imagenes sexuales no deseadas

La forma mas comun de abuso y explotacion
sexual de nifas, niflos y adolescentes facilitados
por la tecnologia que sefalaron las personas
encuestadas en México fue la recepcion de
imagenes sexuales no deseadas; el 7% de esas
personas fueron objeto de este tipo de abuso

y explotacion en el afo anterior a la encuesta.
Segun las ninas, ninos y adolescentes afectados,
esas imagenes fueron enviadas en su mayoria
por pares (28%) y personas perpetradoras a las
qgue no pudieron identificar (19%), sobre todo a
través de las redes sociales, y especialmente por
WhatsApp y Facebook.

Tabla 1: ;Quién envia las imagenes sexuales no deseadas?

et ot P I 25

conocida menor de 18 anos

No sé quién era
la persona

Alguien a quien no conocia

0
antes de que esto pasara _ 13%
Una amistad u otra persona _ 11%
conocida mayor de 18 afios 0
Una novia, un novio o alguien de quien _ %

estaba enamorado/a mayor de 18 afios

Alguien de mi familia 7Y
mayor de 18 anos _ D
Una novia, un novio o alguien de quien _ 5%

estaba enamorada/o menor de 18 afios

Alguien de mi familia - 90

menor de 18 anos

Otra 0
persona . 2%
gibh KU

no decirlo

Muestra: 71 casos de nifias, ninos y adolescentes que recibieron imagenes sexuales no deseadas hasta un afio antes de ser encuestados
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Los resultados de las entrevistas con adolescentes
y jévenes proporcionan mas contexto para

este tipo de situaciones. Para algunas de las
adolescentes y jovenes entrevistadas en el

estudio, las imagenes sexuales no deseadas
fueron enviadas inesperadamente en lineay
aparentemente al azar. Una joven de 21 afos relatd
que recibio imagenes sexuales no deseadas a
través de Facebook Messenger cuando tenia 15
anos, tras unirse a grupos de Facebook para hablar
de series de television:

14

Incluso hubo quienes mandaban justamente

las famosas ‘dick pics’ que nadie les pedia [hace
sonido de desagrado]. Y gracias a Dios en ese
momento ya existia el botén de bloquear. Es
sobre todo como sentirte expuesta porque como
decia, yo era muy pequena y la mayoria de los
que hacen ese tipo de cosas ya eran hombres

mayores. (J)
En otras ocasiones, las imagenes sexuales no

deseadas procedian de personas ya conocidas
por la nifa, nino o adolescente. La misma joven
comentd que un chico de aproximadamente

su edad la habfa estado acosando sexualmente
en el colegio desde que ella tenia 11 afos. Mas
tarde, cuando ella tenia 14 anos, el chico cred
diferentes cuentas en linea y le envioé contenidos
sexuales no deseados.

14

Los mensajes hasta un momento eran asi como
de que: “Hola, disculpa que sea insistente ;:Cémo
estds?” Hasta que de repente se convirtieron en
fotos, fotos asquerosas, insinuaciones sexuales.
Me decia que yo era una perra, que seguro lo
deseabaq, cosas asi. (J)

Estas citas ilustran que una misma nifa, nifo

0 adolescente puede ser objeto de la misma

forma de abuso y explotacion sexual facilitada

por la tecnologia, pero perpetrada por diferentes
personas, a lo largo de su infancia. Sin embargo,
recibir imagenes sexuales no deseadas

también puede formar parte de una serie de
comportamientos abusivos por parte de la misma
persona perpetradora. Ese fue el caso de una
joven que relaté como, a los 12 afos, una persona
perpetradora desconocida le envio primero
imagenes sexuales no deseadas a través de
Facebook y luego le solicitd actividades sexuales.

14

Honestamente, pues a esa edad se tiene muy
poca informacion sobre el tipo de acoso, el tipo
de violencia. Entonces yo me senti incémoda,
pero en ese momento, por ejemplo, no lo
bloquee o no le dejé de contestar ¢no? Segui
contestdndole y preguntdndole que quién era
¢no? Porque yo no lo reconoci, no teniamos
ningun amigo en comun. Entonces, después de
esa conversacion, bueno, eso fue solamente en
un dia y después de las preguntas que me hizo,
me mandéd un par de fotos, pues ya sabemos
de qué [Contenido sexual] y después le dije que
por qué me mandaba esas fotos y él contesto
que queria pagar por mi virginidad y demds
cosas y asi. (J)

Este tipo de comportamiento por parte de

la persona perpetradora no es meramente
inapropiado, sino que constituye un delito segun la
legislacion federal. En México, exponer a las nifas,
nifos y adolescentes a contenidos pornograficos a
través de cualquier medio, incluida la tecnologia, se
castiga con penas de prision de seis meses a cinco

anosy multa cuando la persona perpetradora
es un adulto

Solicitudes no deseadas de contenidos
sexuales

Los datos de las encuestas de hogares recogidas
en este estudio muestran que, en el transcurso de
un ano, el 4% de las ninas, ninos y adolescentes
recibieron solicitudes no deseadas de imagenes

o videos sexuales. Estas peticiones no deseadas

11 Estados Unidos Mexicanos (1931). Cédigo Penal Federal (Ultima reforma publicada el 13 de marzo de 2026), art. 200.
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1.1 ¢QUE TIPOS DE ABUSO Y EXPLOTACION SEXUAL FACILITADOS POR LA TECNOLOGIA SUFREN LAS

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES?

procedian tanto de personas adultas como de
pares. Por ejemplo, en la cita siguiente, una joven
recuerda como hombres amigos de su hermana le
pedian imagenes sexuales:

14

Era como de que oye, o sea yo ya estaba en la
prepaq, y era como de que: “Mandame una foto
de ti con tu uniforme y subete mds la falda”, y
era como que yo le estaba diciendo como de
“Oye, me siento muy mal y me siento muy sola”
y era como de que, de la nada, asi, como de oye
“:Por qué no te he visto desnuda?” (J)

Este tipo de solicitud no deseada de contenidos
sexuales a nifnas, NniNos y adolescentes por parte
de personas adultas puede considerarse como
captacion en linea con fines sexuales (gromming)
o formar parte de este proceso, que consiste

en entablar una relacion con una nina, NiNo o
adolescente en linea para facilitar su abuso o
explotacion sexual, ya sea en persona o en linea. El
Codigo Penal Federal tipifica expresamente esta
conducta al prohibir el uso de telecomunicaciones
o cualquier medio de transmision de datos para
contactar con una nifa, nino o adolescente y
solicitar imagenes, audios o videos de actividades
sexuales o actos de naturaleza sexual, o para
solicitar un encuentro sexual. Este delito conlleva
una pena de prision de cuatro a ocho aflos y una
multa.” Positivamente, esta disposicion juridica
se aplica a los casos en los que la explotacion

vy el abuso se producen enteramente en linea,

sin que necesariamente haya un encuentro en
persona entre la nifa, nino o adolescente y la
persona perpetradora. Sin embargo, los datos de
la encuesta muestran que estos casos rara vez se
denuncian a la policia.

Al describir la manera en que empezaron los
abusos o la explotacion, algunas de las jovenes
entrevistadas explicaron que las personas
perpetradoras primero les pedian fotos
aparentemente normales, no sexuales, para luego
solicitarles fotos en ropa interior o desnudas.
Recordaron haberse sentido manipuladas y

coaccionadas, ya que las personas perpetradoras
utilizaban el chantaje o las amenazas para que
accedieran a sus peticiones. La siguiente cita

es de una joven de 20 anos que recordo haber

sido amenazada por un hombre de 20 aflos que
abusaba sexualmente de ella cuando tenia 14 afos.
Los contenidos sexuales en los que ella aparecia

se distribuyeron por WhatsApp y Facebook

sin su permiso.

1

Incluso a veces que se ponia muy borracho,

me marcaba y me decia: “Si no me mandas

una foto, yo voy a hablar con tu papd, a mi que
me quiero casar contigo, y que voy a dejar a
[Nombre de su pareja], me decia: “Voy a dejarla
a ella y me voy a casar contigo”, pues yo tenia
miedo, mis papds sabian que ellos estaban
juntos y ella estaba embarazada, entonces era o
la foto o que le dijera todo eso a mis papds. (J)

J)

Este testimonio también ilustra que, con el

apoyo de tecnologias digitales, las personas
perpetradoras pueden valerse de normas de
género perjudiciales para empujar a las nihas

a situaciones de abuso o explotacion. Pueden
utilizar promesas de estabilidad o de un futuro
compartido, aprovechandose de la dinamica de
desarrollo durante la adolescencia, cuando las
niflas y ninos pueden sentirse obligados a ajustarse
a las expectativas sociales y de género.

Presion o chantaje para obligar a compartir
contenidos sexuales

La encuesta mostré que, en un periodo de un ano,
alrededor del 1% de las nifas, niRos y adolescentes
de México fueron presionados o chantajeados para
obligarlos a compartir imagenes o videos sexuales.
Las entrevistas con jovenes revelaron varios casos
en los que la persona perpetradora era alguien

a quien consideraban su pareja sentimental. En
algunos casos, las personas perpetradoras pedian
fotos no sexualizadas de la nina o adolescente,
hasta que se convirtieron en peticiones de fotos o
videos sexuales como prueba de amor. Una joven

12 Ibid., art. 199 septies.
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que tenia 14 anos cuando comenzaron el abuso

vy la explotacion recuerda que las peticiones de
contenidos sexuales se enmarcaban en el contexto
del amor o la fidelidad:

14

De repente un dia, uyn momento me llamaba
perra, y a las dos horas ya: “No, es que
perdéname, yo no soy asi, es que me hicieron
enojar, yo no me tengo que desquitar contigo”.
Y de repente ya empieza en las noches: “Ay,
manda una foto de tu pijama’”, “Ay, mandame
una foto de como estds vestida”. Y de repente
dice: “No, pero ahora quitate la playera. Y yo
asi, “No”. “Pero es que no quieres, entonces no
me amas. O seaq, si no me la quieres mandar es
porque ya se la mandaste a alguien mds o no
me amas”, Y yo asi, “No, si te amo”. “Entonces,
mdndame una foto sin tu playera” y entonces
ya empiezo a mandarle, pero todo esto era por

Messenger. (J)

Como explica el personal de primera linea, los
intercambios de imagenes sexuales también
pueden convertirse en una expectativa y una
exigencia en las relaciones: “Tiene que ver

con las fotos ¢no? que les piden, pero siguen
normalizando esta parte, o sea es parte del amor
romantico” (PL). Segun los datos de la encuesta, el
4% de las nifas, ninos y adolescentes encuestados
declararon haber compartido en linea con otra
persona imagenes o videos de si mismos desnudos
el ano anterior a la encuesta. En la mayoria de los
casos, enviaron esas imagenes o videos a alguien
con quien mantenian una relacion romantica,
COMO unN Novio 0 una novia. Las principales
razones para compartir estas imagenes o videos
incluian estar enamorados (el 68%), confiar en el
destinatario (el 48%) y para coquetear o divertirse
(el 38%). Estos intercambios entre pares o parejas
son una cuestion delicada y polifacética. Por un
lado, puede ser una experiencia positiva, una forma
de que las nifas, ninos y adolescentes exploren su
sexualidad y creen relaciones. Por otro lado, como
sugiere el testimonio de la joven anterior, estas

dinamicas pueden ser abusivas, ya que la pareja
puede recurrir al afecto condicional y los celos
para coaccionar a sus pares a compartir contenido
sexual. Las entrevistas indican ademas como

las nifas se ven afectadas por la normalizacion

de la violencia y las expectativas de obediencia
basadas en el género dentro de las relaciones;
desafortunadamente los hallazgos no permiten
sacar conclusiones sobre el impacto de estas
dinamicas en los ninos.

Sin embargo, el marco juridico no distingue
claramente estas situaciones de las conductas
delictivas. La legislacion federal no exime

de responsabilidad penal al material sexual
“autogenerado”, ni siquiera cuando haya sido creado
o compartido voluntariamente por las nifas, nifnos
vy adolescentes. Esta realidad es especialmente
preocupante, dado que la edad minima de
responsabilidad penal esta fijada en los 12 anos,*

lo que podria exponer a las personas jovenes al
riesgo de enjuiciamiento por conductas no dolosas
derivadas de la exploracion sexual, la confianza

o la interaccion entre iguales. No obstante, de la
investigacion de Disrupting Harm en México no
surgieron pruebas directas de tales procesamientos.

Al mismo tiempo, este tipo de intercambios entre
pares o parejas también pueden ser —o tornarse—
abusivos y explotadores. Compartir contenido
sexual con otras personas se convierte en un
problema cuando intervienen la manipulacion, la
presion o la coaccion. Esto incluye los casos en los
que existe un desequilibrio de poder, como por
ejemplo, debido a la edad o la posicion social, o
cuando el contenido sexual pasa a difundirse sin
consentimiento. Dependiendo de la edad vy la etapa
de desarrollo de las ninas, nifos y adolescentes,

es posible que no siempre tengan la madurez
cognitiva, emocional o social necesaria para
comprender los riesgos que conlleva compartir
contenido sexual, saber cuando una interaccién o
una dinamica de relacion es abusiva o saber como
tomar medidas para mitigar los riesgos que supone
producir y compartir contenido sexual. Si bien la
capacidad de reconocer los riesgos potenciales de
compartir contenido sexual puede variar con la
edady la experiencia, nunca se les debe atribuir la

13 Estados Unidos Mexicanos (2016). Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes (ultima reforma publicada el 20 de

diciembre de 2022), art. 1.
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responsabilidad si alguien comparte sus imagenes
o videos privados sin su consentimiento. En los
casos en que las nifas, ninos y adolescentes sean
perpetradores de abuso y explotacion, se debe dar
prioridad a las intervenciones no punitivas y de
apoyo que tengan en cuenta las necesidades de
desarrollo de quien causo el dano.

En algunos casos descritos en las entrevistas, las
personas perpetradoras eran adultos y otras ninos
y adolescentes que mostraban comportamientos
sexuales problematicos obtuvieron imagenes

o videos de indole sexual de otras nifias, NiNnos

y adolescentes para utilizarlos como medio de
amenazay conseguir mas contenido sexual.

Se observo un patron similar en la encuesta

entre 19 nifas, ninos y adolescentes (el 2%)

que declararon haber sido amenazados con la
difusion de sus imagenes o videos sexuales en

el ano anterior a la encuesta. La demanda mas
habitual de las personas perpetradoras era la de
que les proporcionaran mas imagenes o videos
de indole sexual. Esta conducta refleja patrones
comuUnmente denominados “extorsion sexual”, en
los que las personas perpetradoras aprovechan el
contenido sexual existente para coaccionar a ninas,
nifos y adolescentes a fin de que les proporcionen
mas material o cumplan exigencias adicionales.

En una entrevista, una joven de 24 anos declard
que, cuando tenia 15 ahos, su novio, de 17, utilizo
imagenes sexuales que tenia de ella para ejercer
control sobre sus actividades cotidianas y aislarla:

1

El caso es que cuando yo cumpli 15, entré a
danza drabe y él era super celoso. Y pues el
traje es de dos piezas, se muestra abdomen, se
muestra un poquito de escote y él no me dejaba.
Entonces, ahi empezé a amenazarme con subir
el material que tenia mio. Me decia que, si yo
no salia de danza, que, si yo no le dejaba de
hablar, porque me prohibia hablarles a amigos,
familiares, primas, salir de mi casa. Si salia de
mi casa le tenia que justificar y le tenia que
mandar foto de cémo iba vestida, porque si no,
él iba a difundir esas imdgenes. (J)

Las ideas sobre la masculinidad que equiparan la
hombria con el dominioy el control pueden incitar
a los ninos a ejercer la coaccion, al tiempo que
reducen la autonomia de las ninas y aumentan

SuU exposicion a comportamientos coercitivos.

El testimonio anterior también muestra como

las personas perpetradoras y otros ninos y
adolescentes que mostraron comportamientos
sexuales problematicos pueden utilizar imagenes
sexuales como medio de manipulacion y control
en el contexto de las relaciones romanticas.

De hecho, en las entrevistas, algunas jovenes
describieron que, al principio, sentian que estaban
en una relacion romantica de confianza y comoda,
pero que, poco a pPoco, se sintieron confundidas

e inseguras sobre los verdaderos motivos de la
pareja (o de la persona perpetradora). Algunas
denunciaron haber sido grabadas durante las
relaciones sexuales sin su consentimiento.

Los datos sobre extorsion sexual resultan
especialmente preocupantes si se tiene en cuenta
el marco juridico vigente en México, ya que la
extorsion sexual de nifas, ninos y adolescentes no
esta tipificada explicitamente como delito en la
legislacion federal. En noviembre de 2022, la Camara
de Diputados aprobd un proyecto de ley para incluir
la_extorsion sexual como una forma de “violencia
digital” contra las mujeres en la Ley General de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia,
pero, en abril de 20. Si bien la enmienda de 2021 a la
la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia supuso un paso importante en el
reconocimiento de la violencia digital, el hecho de
definir la extorsion sexual Unicamente como una
forma de violencia contra las mujeresy las nifas
suscita serias preocupaciones, ya que se corre el
riesgo de excluir los delitos contra todas las nifas,
ninos y adolescentes y puede dejar a los ninos sin la
proteccion juridica adecuada.

Difusiéon de contenido sexual sin permiso

Segun los datos de la encuesta, en el ano previo

a su levantamiento, el 2% de las nifias, ninos y
adolescentes de entre 12 y 17 anos de México
sefalaron de que otras personas compartieron sus
imagenes sexuales en Internet sin su permiso, una
vulneracion que puede acarrear consecuencias
tanto inmediatas como de largo plazo, sobre todo
dada la dificultad de eliminarlas una vez que se
han difundido en la red.
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Ese fendmeno lo ilustra a continuacion una
participante entrevistada de 17 ahos que, en un
primer momento, envid contenido sexual a un
amigo de forma consentida. Posteriormente, su
amigo compartio este contenido sexual con otros
pares a través de Telegram sin su permiso:

14

Pues, estaba yo como en tercero de secundaria,
segundo o tercero y pues, ahi tenia un amigo
que es un amigo que tenia desde la escuela,
desde primero. Entonces pues, le tenia mucha
confianza y pues, todo bien. Y pues en un
momento me empezé a pedir fotos y asi,
platicadbamos y pues confié en él, se las pasé

Yy ya creo que pasé pandemia y eso, y ya hasta
como en primero de prepa, yo me di cuenta

de que él las estaba pasando. Y ya, pues si me
tumbo y eso y yo hablé con él, pero él le echo
toda la culpa a otra amiga que no tenia nada
que ver. O seaq, él si se las pasé a esa amiga,
pero mi amiga creo que las borré porque yo de
poquito después me hice amiga de ella y ella ya

no las tenia. (J)
La difusion de contenido sexual sin permiso

también puede utilizarse como forma de acoso
contra ninas, nihos y adolescentes. Durante

las entrevistas, las jovenesy los profesionales
explicaron como esta forma de abuso y explotacion
puede ser trivializada por los ares como un juego
inofensivo, en lugar de ser reconocida como

una forma de abuso y explotacion sexual. En la
encuesta realizada a ninas, ninos y adolescentes
de entre 12 y 17 anos, el 2% declard haber permitido
que otra persona les tomara fotos o videos en

los que aparecian desnudos durante el dltimo

afo. Un porcentaje similar también indicé que
habia presionado a un(a) companero/a para que

le enviara fotos o videos de indole sexual. Un(a)
trabajador(a) social describié como la difusion de
contenido sexual de nifas, ninos y adolescentes sin
SuU permiso se habia vuelto cada vez mas comun y
se habia normalizado en las escuelas secundarias
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a través de grupos de chat o paginas de redes
sociales creadas para exponer, acosar o difamar
publicamente a personas, normalmente a otros
estudiantes o a veces docentes:

14

Hay otra forma que independientemente

de la identificacién del abuso sexual, a mi

me preocupa, un tipo de violencia que se
gesta de manera natural. Voy a hablar solo

de secundarias, hay unos grupos que se
conocen como “Quemados” son unos grupos
de Instagram, como “Quemados secundaria
17, “Quemados secundaria 45”. En ese grupo
de quemados de cada secundaria se vulnera,
se violenta a quien uno quiera, yo puedo decir:
“Yo quiero quemar a Rocio que es una chica
que anda con fulano, mengano, perengano”.
Y entonces empieza una serie de violencias y
se ha normalizado, eso es muy preocupante.
Todo esto se gesta en las plataformas, es muy
delicado, y es un tema ya inherente, es un tema
tan naturalizado. Todos lo saben y nadie lo

atiende. (PL)

Las imagenes sexuales de nifas, ninos y
adolescentes también se venden en linea.
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Una joven que tenia 16 anos
en el momento en que fue
victima del abuso, relato
como descubrio que sus
imagenes sexuales, junto con
las de muchas otras jovenes,
se mostraban en un grupo de
Facebook y posteriormente se
vendian a través de Telegram.
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1

No eran 10 carpetas, no eran 20 carpetas, eran
carpetas de mega de hasta 300 y acomodadas
por nombre y alfabéticamente. O seq, y
dependiendo del municipio de Morelos, habia
carpetas de [Municipalidades de Morelos], o sea
como que ya tenian ahi su mafia de Telegram
y las vendian por Facebook, en carpetas y creo
que en ese momento costaban $7.50. (J)

Este incidente muestra como la tecnologia puede
facilitar la reproduccion de patrones patriarcales
de explotacion, en los que se mercantilizan los
cuerpos de las ninas.

Desde el punto de vista juridico, la produccion,

el almacenamiento o la difusion de este

tipo de material con fines de distribucion o
comercializacion se castiga con penas de prision
de entre 7y 12 ahosy una multa en virtud del
Codigo Penal Federal de México.* Ademas,
almacenarlo, comprarlo o alquilarlo sin tales fines
conlleva una pena de prision de uno a cinco anos,
una multa y tratamiento psiquiatrico obligatorio.”®
Estas disposiciones se extienden explicitamente a
las conductas realizadas a través de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion.'

Materiales de abuso sexual de nifas, ninos
y adolescentes en el Cédigo Penal Federal:
definicion, vacios y terminologia

Las disposiciones juridicas sobre materiales de
abuso sexual de ninas, ninos y adolescentes del
Codigo Penal Federal abarcan las representaciones
de nifas, ninos y adolescentes que participan

en actividades sexuales explicitas, reales o
simuladas, asi como las de sus genitales, con

fines principalmente sexuales. También abarcan
contenidos visuales, de audio y escritos.”

Sin embargo:

© © 6 0000000000000 00000000000000000000000o0

Esta definicion no se extiende al
material en que se represente

Q una persona que parezca ser
una nina, nino o adolescente
que participa en conductas
sexualmente explicitas, ni incluye
imadgenes realistas de niAas,
ninos y adolescentes inexistentes
o contenidos generados
digitalmente, incluidos

los producidos mediante
herramientas asistidas por
inteligencia artificial.

©6 © © 0 0 0 0 00 0000000000000 00000000000000 000

©0 © © 0 0 0 00 0000000000000 00000000000000000 000

Los datos de la encuesta indican que, el 1%

(14 ninas, ninos y adolescentes) de lasy los
participantes de entre 12 y 17 anos encuestados

en México, habian sido objeto de la creacion

de imagenes o videos sexuales falsos de ellos
mediante inteligencia artificial. Este dato pone de
relieve un riesgo emergente y subraya la necesidad
de medidas proactivas de prevencion y respuesta.

Asimismo, la legislacion federal utiliza el término
obsoleto “pornografia con menores de 18 anos”
para referirse a materiales de abuso sexual de nifas,
ninos y adolescentes. A pesar de que todavia esta
presente en muchos ordenamientos juridicos, esta
terminologia es inadecuada y enganosa, ya que

da a entender que las imagenes o grabaciones de
abusos sexuales de ninas, ninos y adolescentes son
una forma de pornografia. Este enfogque conlleva el
riesgo de restar gravedad al abuso o la explotacion,
trivializar el dafo o legitimar implicitamente

actos que constituyen abuso o explotacion

sexual de nifas, ninos y adolescentes. Por ende,

el término deberia sustituirse por “materiales de
abuso sexual de nifas, ninos y adolescentes”, ya
que refleja con mayor precision la naturaleza del
abuso y de la explotacion.®

14 Estados Unidos Mexicanos (1931). Cédigo Penal Federal (Ultima reforma publicada el 13 de marzo de 2026), arts. 202 (2), 202 (3).

15 lbid., art. 202 bis.
16 Ibid., art. 202 (1).
17 Ibid., art. 202.

18 Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre la explotacion sexuales de Nifas, Nifios y Adolescentes. (2025). Orientaciones terminoldgicas para la
proteccion de nifias, nifios y adolescentes contra la explotacion vy el abuso sexual: 2.2 edicion, 63. Bangkok: ECPAT International.
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Si bien la posesion de materiales de abuso sexual
de ninas, ninos y adolescentes sin intencion de
compartirlo o venderlo esta tipificada como delito,
el simple acceso sin intencion de distribuirlo o
compartirlo posteriormente no lo esta. Esto crea un
vacio legal que, en teoria, permite a las personas
ver este tipo de material en linea sin consecuencias
juridicas. Asimismo, la transmision en directo del
abuso sexual de una persona menor de 18 anos solo
esta regulada parcialmente por las disposiciones
juridicas sobre materiales de abuso sexual de nifas,
ninos y adolescentes. Si bien la ley tipifica como
delito procurar, coaccionar, facilitar o inducir a

una nina, Nino o adolescente a participar en actos
sexuales reales o simulados, o en exhibiciones
corporales explicitas para su transmision a traves
de sistemas electronicos o de telecomunicaciones,
requiere especificamente que dicha transmision se
produzca en formato de “archivos de datos”™ Por lo
tanto, los casos en los que el abuso o la explotacion
se producen Unicamente a traves de la transmision
en directo —sin ser grabados o almacenados como
un archivo de datos— quedarian fuera del ambito
de estas disposiciones. Ademas, el simple hecho

de acceder a dichas transmisiones sin pagarlas ni
descargarlas no constituye un delito.?°

En esta seccidn se describen las formas de

abuso y explotacién sexual facilitadas por la
tecnologia que se identifican a través de los
datos de Disrupting Harm, con especial atencién
a algunas de las formas mas comunes, como la
exposicién a contenidos sexuales, la recepcién de
peticiones no solicitadas de contenidos de indole
sexual, la presién o el chantaje para compartir
contenidos sexuales y la difusién de ese tipo

de contenidos en linea. Los hallazgos de las
entrevistas también revelaron casos en los que
ninas, ninos y adolescentes eran sometidos abuso
o explotacién por parte de sus propios pares o

de personas adultas. Partiendo de esta base, la
siguiente seccidn se centra en las caracteristicas
demograficas de las personas que someten a
ninas, ninos y adolescentes a abuso y explotacion,
tal y como se identificaron a través de la encuesta
de hogaresy las entrevistas con profesionales y
las jovenes.

19 Estados Unidos Mexicanos (1931). Cédigo Penal Federal (Ultima reforma publicada el 13 de marzo de 2026), art. 202 (1).

20 Ibid., art. 202 bis.
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1.2 GQUIEN PERPETRA EL ABUSO Y LA EXPLOTACION SEXUAL
FACILITADOS POR LA TECNOLOGIA?

Los datos de la encuesta muestran que la persona
perpetradora del abuso y la explotacion sexual

de nifnas, ninos y adolescentes facilitados por la
tecnologia suele ser alguien a quien la victima
conoce (el 64% de los 232 incidentes registrados
en la encuesta), mas precisamente amistades (el
29%), seguidos de novias, novios o personas de las
que estan enamoradas/os (el 19%), o bien familiares
(el 16%). En el 34% de los casos, aproximadamente,
la persona perpetradora tenfa 18 anos o mMas, en
comparacion con el 29% de los casos, en los que
el abuso o la explotacion lo habia cometido otra
nina, Nnino o adolescente. En el 15% de los casos
captados por la encuesta, la persona perpetradora
era una persona desconocida o “alguien a quien
la nifa, nino o adolescente no conocia antes”

de sufrir el abuso o la explotacion sexual. En el

28% de los casos, las nifhas, ninos y adolescentes
no respondieron a esta pregunta, ya sea porgue
no podian confirmar la identidad de la persona
perpetradora, o bien porque no querian revelar
esa informacion.

Los datos de la encuesta de la Tabla 2 indican la
implicacion de nifas, ninos y adolescentes en

el abuso o la explotacion sexual de sus pares, lo
que parece ser especialmente habitual entre
amistades. En lugar de marginar o aislar a estas
ninas, ninos y adolescentes, este hallazgo pone de
relieve la necesidad de ofrecer orientacion para
ayudarles a relacionarse y a comprender lo que
son los limites saludables y los comportamientos
(sexuales) problematicos, tanto en linea

COMo en persona.

Tabla 2: Quién perpetra el abuso y la explotacion sexual de nifas, ninos y adolescentes facilitados
por la tecnologia, segun la relacién con la victima y la edad

Una amistad u otra
persona conocida
menor de 18 anos

I 15%

Alguien a quien no
conocia antes de
gue esto pasara

Una novia, novio o
alguien de quien
estaba enamorado/a
de 18 anos o mas

I 12Y%

Alguien de mi familia
de 18 anos o mas

I 12

Una amistad u otra
persona conocida
de 18 anos o mas

I 1%

Una novia, nhovio o
alguien de quien
estaba enamorada/o
menor de 18 anos

7%

Alguien de mi familia
menor de 18 anos

4%

1 1%

I 13
I 15

Otra

persona

No sé quién
era la persona

Prefiero
no decirlo

18%
1%
4%
Amiga/ Miembro dela  Novio/hovia/
amigo familia alguien que le

gustaba

H Menor de 18 afos 18 anos o mas

Muestra: 232 casos de abuso y explotacion sexual facilitados por la tecnologia sufridos por nifas, nifos y adolescentes hasta un aflo antes de

la encuesta.
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Dado el nUmero de casos de abuso y explotacion
sexual de nifas, ninos y adolescentes facilitados
por la tecnologia y perpetrados por pares, cabe
sefalar, como se ha mencionado anteriormente,
gue en México la edad de responsabilidad penal se
fija en los12 anos.” Los procedimientos judiciales
gue involucren a adolescentes mayores de 12 afios
sospechosos de haber cometido delitos deben

ser llevados a cabo por autoridades capacitadas,
cualificadas y especializadas en justicia juvenil.??
Existen también salvaguardias para proteger

a losy las adolescentes mayores de 12 anos a

lo largo de todo el proceso, entre las que se
incluyen una mayor proteccion de la privacidad,®
procedimientos acelerados,? audiencias a puerta
cerrada,®® acceso a representacion legal gratuita,®y
el derecho a ser informados, en un lenguaje claroy
sencillo que puedan comprender, de los derechos
y garantias legales que les corresponden.?’

La legislacion mexicana establece que la finalidad
de las sanciones penales impuestas a nifas, NiNos y
adolescentes mayores de 12 anos es su reinsercion
vy reintegracion social,?® lo que refleja un enfoque en
gran medida no punitivo. Las y los jueces pueden
imponer una serie de medidas no privativas de
libertad, como amonestaciones, advertencias,
servicio a la comunidad, libertad vigilada o
participacion en programas especializados en
teoria de género para los casos de violencia
sexual?® También son posibles las medidas
privativas de libertad, como el arresto domiciliario
o la privacion parcial de libertad.*° La internacion

a tiempo completo se considera una opcion de
dltimo recurso, que debe imponerse durante el
menor tiempo posible y reservarse para delitos
graves como la violacion, la extorsion agravada o la
trata de personas, Su aplicacion se limita a jévenes
mayores de 14 afhos y su cumplimiento debe
llevarse a cabo en instalaciones especiales.”

La mayoria de las personas que someten a ninas,
ninos y adolescentes al abuso vy la explotacion
sexual facilitados por la tecnologia forman parte de
los circulos sociales de las victimas. Las entrevistas
con jovenes y profesionales muestran que a veces
se trata de companeros de colegio, docentes,
amistades, personas conocidas o familiares.

© © 0 0 00 0000000000000 000000000000000000 00 00

Los datos de la encuesta de
hogares también muestran que
en el 39% de los casos de abuso
y explotacion sexual facilitados
por la tecnologia, las ninas,
ninos y adolescentes conocieron
por primera vez con la persona
que los sometio al abuso o la
explotacion en la escuela.
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Esto coincide con los hallazgos operacionales de
INTERPOL, que respaldaron un caso en el que
una Unica persona perpetradora captaba a varias
niflas, ninos y adolescentes en entornos educativos
para abusar de ellos o explotarles sexualmente
en persona, y producir y distribuir materiales de
abuso sexual de nifas, ninos y adolescentes.?
Ademas, segun datos recopilados por un grupo
de organizaciones de la sociedad civil, se han
producido multiples casos de captacion de
niflas, ninos y adolescentes con fines sexuales

en todo México en los que se ha visto implicado
personal escolar, y las victimas han denunciado
la grabacion del abuso y la explotacion sexual.
Los casos denunciados han aumentado de
manera sostenida: de 18 en 7 estados (2021) a

21 Estados Unidos Mexicanos (2016). Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes (Ultima reforma publicada el 20 de

diciembre de 2022), art. 1.
22 Ibid., arts. 23, 64.
23 |bid., arts. 35, 36.
24 |bid., art. 33.

25 Ibid., art. 32.

26 Ibid., art. 41.

27 Ibid., art. 40.

28 Ibid., art. 153.

29 Ibid., art. 155.

30 Ibid., arts. 163, 167.
311bid., art. 164.

32 http//www.oem.com.mx/elsoldetampico/policiaca/interpol-europol-y-fiscalia-de-tamaulipas-capturan-a-presunto-corruptor-de-menores-23754062.
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1.2 ¢QUIEN PERPETRA EL ABUSO Y LA EXPLOTACION SEXUAL FACILITADOS POR LA TECNOLOGIA?

21 en 10 estados (2022) y 25 en 11 estados (2023).
Estos patrones, documentados en 11 estados por
organizaciones de la sociedad civil, sugieren una
posible actividad delictiva organizada.*

Las entrevistas con profesionalesy jovenes
sugieren que, en la mayoria de ocasiones, las
personas perpetradoras son hombres (incluidos
adolescentes), aungue los profesionales también
mencionaron casos en los que eran mujeres
(incluidos adolescentes) quienes abusaban

y explotaban a nifas, ninos y adolescentes.

Un representante de las fuerzas del orden de
INTERPOL describio casos en los que las personas
perpetradoras eran hombres del entorno cercano
de la nina, nino o adolescente. Ademas, segun
datos de INTERPOL, muchas de las personas
perpetradoras que contactan a ninas, NniNos o
adolescentes en linea rara vez se centran en una
sola victima. En la mayoria de los casos, establecen
contacto con varios de ellos, a menudo ubicados
en distintos paises. Por ejemplo, en marzo de
2025, se confirmo la detencion de una persona
perpetradora en México que, haciéndose pasar
por un nino, captod, obtuvo y compartioé material de
abuso sexual de nifas, ninos y adolescentes en al
menos seis paises (Argentina, Colombia, Espana,
Estados Unidos de Ameérica, México y Venezuela).

En algunos casos, es dificil para la nifa, nifio

o adolescente saber si la otra persona es es
alguien de su misma edad o una persona adulta,
especialmente si sus interacciones se producen
Unicamente en linea. Las y los profesionales
relataron haber intervenido en casos en los que las
personas perpetradoras interactuaban con nifas,
niflos y adolescentes fingiendo ser mas jovenes

o incluso de su edad, con la intencion de pedirles
contenido sexual o reunirse con ellos en persona.

1

Su hijo tenia 11 afos, iba a la secundaria y
empezaron a contactarlo a través de Facebook
y se hicieron pasar por una chica adolescente.
Entonces, el agresor se hace pasar por una
chica igual de 12 afos, adolescente, a través de
Facebook le proporcioné un numero telefénico,
le empezaron a pasar informacion y bueno
llevaban aproximadamente 2 meses platicando
por redes sociales. Después esa persona cita al
adolescente en un domicilio, y cuando toca el
adolescente el domicilio, sale un adulto y le dice
el nombre de la fulana: “No estd, pero pdsate”.
El no se percata de nada, ingresa al domicilio, lo

encierra y lo viola. (PJ)

Este caso ilustra como las personas perpetradoras
pueden explotar y manipular el creciente

interés de las ninas, ninos y adolescentes por las
conexiones en las redes sociales, asi como las
normas de género que presentan a las ninas como
personas de confianza o inofensivas, para abusar

o explotar a un nifo. Ademas, muestra como las
plataformas en linea —Facebook en este caso—
pueden facilitar el contacto inicial entre jovenesy
perpetradores, el ciberacoso infantil, asi como el
abuso vy la explotacion sexual en persona, todo ello
al amparo del anonimato que Internet ofrece a las
personas perpetradoras. En la siguiente seccion, se
analiza qué plataformas han facilitado el abuso y la
explotacion sexual de nifnas, ninos y adolescentes
en Méxicoy de qué manera.

33 https//dispensariodicom/wp-content/uploads/2023/06/Es-un-secreto.-Actualizacion-2023-12-de-junio-1-2.pdf.
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1.3 ¢DONDE SE PRODUCEN LOS CASOS DE ABUSO Y EXPLOTACION
SEXUAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES FACILITADOS

POR LA TECNOLOGIA?

Segun las nifhas, nihos y adolescentes encuestados,
el 63% se produjo a través de redes sociales o
aplicaciones de mensajeria instantanea, y el 4%,
en un juego en linea. Entre los casos facilitados
por la tecnologia que ocurrieron a través de

redes sociales o aplicaciones de mensajeria, las
aplicaciones mas comunes en las que las ninas,
niflos y adolescentes de México fueron victimas
de abuso y explotacion sexual son propiedad de
Meta: Facebook (el 52%) y WhatsApp (el 45%).

De forma menos frecuente, se dieron casos de
abuso o explotacion sexuales en otra plataforma
de Meta, Instagram (el 11%), mientras que el 8% de
los incidentes se produjeron en TikTok. Solo el 3%
de los incidentes se produjeron en YouTube, y el
2%, en Snapchat.

Tabla 3: ¢ En qué plataformas se producen
los casos de abuso y explotacion sexuales
de nifas, ninos y adolescentes facilitados

por la tecnologia?

Facebook I -0
WhatsApp I 6
Instagram - 11%

TikTok Il 8%

YouTube 3%

Snapchat l 2%

Pinterest 1 2%

X (antes Twitter) | 1%

Spotify | 1%

Muestra: 147 casos de abuso y explotacion sexual facilitados por
la tecnologia que, segun nifias, ninos y adolescentes, habian
ocurrido en las redes sociales un aflo antes de ser encuestados.

Las ninas, ninos y adolescentes que se ven
presionados a compartir contenido sexual pueden
plantearse primero qué plataformas utilizar, en
funcion de las que consideran mas seguras o que
cuentan con funcionalidades mas controlables. Este
fue el caso de una joven (de 18 afnos) coaccionada
a enviar contenido de indole sexual cuando tenia
14 aflos. Reflexiond sobre su decision de compartir
este contenido a través de Instagram, ya que la
funcion “ver una vez" impediria que la persona
perpetradora capturara o guardara su contenido
sexual: “Entonces yo digo: “Si, te voy a mandar una
foto si quieres, sin nada, pero te la voy a mandar
por Instagram”. Porque yo creia, dije, no le puede
tomar captura. O seq, es para ver una vez” (J).

Las personas perpetradoras pueden almacenar
materiales de abuso sexual de ninas, ninos y
adolescentes en Google Drive, y otras plataformas
de almacenamiento en la nube, y distribuirlo

y comercializarlo anunciandolo en grupos de
compraventa de Facebook y Telegram. En algunos
grupos en linea es posible encontrar informacion
sobre adolescentes y jovenes clasificada por
municipio, estado, edad y otras caracteristicas. Cabe
destacar que personas de su misma edad pueden
actuar como facilitadores al subir contenido sexual
para estos grupos. Asi lo describié una joven que
recordo los detalles de uno de esos grupos:

1

Es una pdgina de Facebook, en la que pues
venden productos, o ponen servicios y todo esto
¢no? Es un grupo muy grande, creo que estd
reunida demasiada gente, o seq, de todas las
edades. No es como que sea solo de un género en
particular, sino que hay hasta sefiores y personas
que quieren vender cualquier tipo de articulo.
Pues ahi fue cuando empezaron a vender fotos,

o seq, descarados, una publicacién de Facebook
ahi compra y venta en [Ciudad]. “Se venden
carpetas de contenido” y te ponian, te ensefiaban
las capturas de [Ciudades]. Y hubo una parte en
donde habia capturas de cuales carpetas habia,
de cuales chavas, o sea estaba su nombre, te
digo, acomodado hasta alfabéticamente. (J)

JJ
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1.3 ¢DONDE SE PRODUCEN LOS CASOS DE ABUSO Y EXPLOTACION SEXUAL DE NINAS, NINOS Y

ADOLESCENTES FACILITADOS POR LA TECNOLOGIA?

Lasy los profesionales describieron casos en los
que el abuso o la explotacion fueron facilitados por
plataformas de juegos en linea, como Roblox, y
videojuegos como Fortnite y FIFA. A través de estos
espacios, personas desconocidas pueden contactar
directamente a nifas, nifos y adolescentes,
ganarse poco a poco su confianza y contactarlos
en otras plataformas, como WhatsApp, para
pedirles informacion personal y contenido de
indole sexual, segun describe un(a) profesional

de la justicia:

14

Desde el inicio de la noticia criminal es
diferente. Tenemos asuntos muy complejos,
tenemos por ejemplo un asunto de una menor
que descargod una aplicacion de juegos que

se llama Roblox, al parecer en esta aplicacion
comenzod a interactuar con otras personas, al
grado de que incluso intercambiaron numeros
y la metieron a varios grupos y de esos grupos,
varias personas comenzaron a mandarle
mensajes via WhatsApp y derivado de esa
comunicacion que se tuvo con ella y de la
confianza, pues comenzaron a pedirle fotos de
ella desnuda y ella a su vez también solicitaba
fotos de las otras personas desnudas. Incluso
también se tiene conocimiento, porque asi nos
lo manifestod ella que hacia videollamadas con
las otras personas. (PJ)

Si bien los datos de la encuesta indicaron

que el 4% nifas, ninos y adolescentes fueron
objeto de abuso y explotacion en plataformas

de juegos en linea, muchas de las personas
jovenes usuarias de Internet en México (el 59%)
participan semanalmente en juegos en linea.

Los entornos de juegos en linea a menudo sirven
como puntos de contacto inicial en los que las
personas perpetradoras establecen una relacion
de confianza antes de trasladar la interaccion a

otras plataformas mas propicias para compartir
textos, imagenes y videos. Estas transiciones

hacen que el abuso o la explotacion sean mas
dificiles de rastrear y es posible que los métodos
de investigacion basados en encuestas no puedan
captar esta complejidad. De hecho, los datos sobre
casos de INTERPOL indican que las situaciones de
ciberacoso infantil que se inician en los juegos en
linea suelen involucrar a un gran numero de ninas,
nifos y adolescentes en multiples plataformasy,

a menudo, requieren cooperacion internacional
para identificarles.

Abuso y explotacién sexual en lineay en
persona

Ademas de las pruebas que indican que a través
de las plataformas tecnolégicas se ha facilitado

el abusoy la explotacion sexual de nifnas, Nninos y
adolescentes, los testimonios de profesionales y
jovenes indican como dicho grupo poblacional
puede ser victima de abuso y explotacion sexual
tanto en linea como en persona. Una joven recordo
varios incidentes que empezaron cuando tenia

10 afos, en los que sus compaferos de colegio le
pediany enviaban contenido sexual y le pedian
que hablara de sexo cuando ella no queria.
Reflexiond sobre coémo su primo —un joven de 24
anos— la habia abusado, tanto en persona como
a través de interacciones en linea, cuando ella
tenia 14 anos:

1

Primero fue asi como en persona, pues y con
mi primo y después mandé mensajes igual por

Messenger. (J)

En la cita a continuacion, una joven describe como,
cuando tenfa 14 anos, fue coaccionada para enviar
fotos de indole sexual y, posteriormente, abusada
sexualmente por el perpetrador (que tenia entre

18 y 20 anos de edad). La cita ilustra ademas como
el abuso y la explotacion sexual que comienzan

en linea a través de la coaccion también pueden
facilitar la explotacion y el abuso sexual en persona:
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14

La relacion ahora que lo pienso, pues ya estoy
grande, razono, pues yo creo que solamente

es de esas personas que se acercan a ti para
obtener un beneficio, porque asi fue ;¢no? O seq,
exactamente paso asi: primero fueron fotos y
pues no tardo mucho, no llevabamos mucho de
conocernos y eran fotos. Igual hacia comentarios
como de que: “Ven a verme o quédate conmigo”
O cosas asi'y tratando de intimidar sexualmente.
Pues pasaron lo de las fotos, de ahi como que
ya fue como el primer paso de tu prueba de
amor, ahora vamos con la siguiente, o seq, es
vernos, intimar algo. Y me acuerdo de que dije:
“Bueno, pues ¢;qué puede pasar?” Y ahora pues
me pongo a pensar mucho y digo “;:Cémo fui
tan ilusa?”. Me dijo como pues “Tienes que venir
hasta acd” ¢no? Y ahi voy yo, inocente. Llegué

Yy paso, me acuerdo que pues ya estando en la
habitacion y pues yo ya no quise, o sea a mi se
me hizo muy dificil porque pues cuando somos
niAas o asi, imaginamos que nuestra primera
vez va a ser algo romdntico, va a ser pues con

la persona que quieres y pues yo estaba, tal vez
estaba manipulada y accedi ¢no? Ya al llegar a
la habitacion pues me arrepenti, o seq, yo vi que
era algo muy equis, y dije no, esto no estd bien y
ya yo dije: “Oye sabes que, no quiero, no quiero
hacerlo”. Y ya fue como que pues bueno “No es
si quieres ¢no?” Y ya pasdé a una agresiéon sexual,
porque ya no fue consentida, o sea ya fue una

agresion sexual. (J)

Los datos de la encuesta de hogares muestran
que las ninas, ninos y adolescentes que
sufrieron violencia sexual de forma presencial
tenfan muchas mas probabilidades (razéon

de probabilidades = 19) de sufrir abuso y
explotacion sexual facilitados por la tecnologia,
en comparacion con los que no fueron victimas
de esas formas de violencia en persona. Esta
marcada asociacion indica que el abusoy la
explotacion sexual en linea y en persona estan
interrelacionados y no son fendmenos aislados.
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1.4 ¢QUE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES TIENEN MAS
PROBABILIDADES DE SER VICTIMAS DE ABUSO Y EXPLOTACION
SEXUAL FACILITADOS POR LA TECNOLOGIA?

Los datos de la encuesta de hogares muestran que
el 14% de las ninas y el 13% de los ninos de México
fueron victimas de abuso y explotacion sexual
facilitados por la tecnologia en un periodo de un
ano, sin que se observaran diferencias de género
estadisticamente significativas.

Es importante sefialar que :
la ausencia de diferencias :
por género en este agregado
no elimina los aspectos

de género del abuso y la
explotacion, ya que las niAas,
ninos y adolescentes pueden :
convertirse en objetivos de .
manera diferente y tener
experiencias muy distintas
antes, durante y después
del abuso y la explotacion, :
debido a su género. Por el :
contrario, este hallazgo subraya
la necesidad de proteger

a todas las ninas, ninos y :
adolescentes del abuso y la :
explotacion sexual. :

Por su parte, las y los profesionales comentaron
casos en los que habian prestado apoyo a

nifnas, y uno de ellos menciond brevemente
haber prestado apoyo a un nino en un caso

de abuso o explotacion facilitado a través de la
aplicacion de citas Grindr.** Esto contribuyo a la
percepcion, entre los profesionales entrevistados,
de que las nifas se ven afectadas de manera
desproporcionada por el abuso y la explotacion
sexual facilitados por la tecnologia. Como explicd

un psicologo: “A mi me llegan mads ninas. En
donde he visto, mads bien mi experiencia, en el
tiempo que estoy ahi, me han llegado mas nifnas
¢verdad? Y hay adultos tambiéen, que tambiéen
hay hombres, hay mujeres, pero en este caso
me han llegado mds nifias, son las que son
como que son las mas vulnerables” (PL). Sin
embargo, dado que las y los profesionales solo
prestaron apoyo a UNos Pocos casos relacionados
con ninos, estas percepciones pueden estar
sesgadas. Por el contrario, esto podria indicar
que el abuso o la explotacion sexual de niffos
facilitada por la tecnologia se pasa por alto, se
minimiza y se silencia. En consonancia con esto,
el estudio tampoco pudo identificar a ninos que
hubieran sido victimas de abuso y explotacion
sexual facilitados por la tecnologia para que
participaran en las entrevistas, lo que podria
indicar la existencia de obstaculos a la revelacion,
la visibilidad o el acceso al apoyo por parte de

los ninos.

En lo que respecta a la edad, entre las nifas, nifos
y adolescentes de 12 a 17 ahos encuestados, los
mayores fueron victimas de indices mas elevados
de abuso y explotacion sexual facilitados por

la tecnologia: el 21% de las y los adolescentes

de 17 anos sufrieron al menos una forma de

abuso o explotacion, frente al 6% de lasy los de

12 afos. Esto podria deberse a varias razones.

Lasy los adolescentes de mas edad podrian ser
mMas propensos a revelar estos incidentes en la
encuesta porque es posible que tengan una
mayor conciencia de lo que constituye abuso

o explotacion. Es importante destacar que el
analisis de los datos de la encuesta muestra que la
frecuencia de uso de Internet no estaba asociada
con el hecho de ser victima de abuso y explotacion
sexual facilitados por la tecnologia. Si bien las
nifhas, ninos y adolescentes de mas edad tienden
a pasar mas tiempo en linea, esto no parece ser la
razoéon principal por la que son Mas propensos a ser
victimas de abuso y explotacion sexual facilitados
por la tecnologia.

34 Una aplicacion de citas y encuentros online utilizada principalmente por hombres homosexuales y bisexuales, asi como por la comunidad

transgéneroy queer.
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El contexto en el que viven las ninas y ninos
también puede estar asociado con la probabilidad
de que sean objeto de abuso y explotacion sexual
facilitados por la tecnologia. Las ninas, ninos y
adolescentes que, segun sus progenitores, habian
presenciado violencia en el hogar tenian mas
probabilidades (tres veces mas) de ser objeto

de abuso y explotacion sexual facilitados por

la tecnologia que aquellos cuyos progenitores
afirmaron que no habian presenciado esa clase de
violencia. Esto puede deberse a que las personas
perpetradoras pueden, de forma deliberada o
inadvertida, aprovechar factores relacionados con
el contexto de la nifna, nino o adolescente para
abusar de ellos.

En cambio, las jovenes y profesionales identificaron
repetidamente en las entrevistas la confianza y la
comunicacion abierta con sus cuidadoras/es como
condiciones propicias que pueden protegerles de
situaciones de abuso o explotacion. Las jovenesy
los profesionales relacionaron el apoyo emocional
y la atencion de sus cuidadoras/es con su nivel de
conciencia sobre los limites de las relaciones, la
comprension y el conocimiento de la sexualidad, y
qué constituye violencia. Es importante destacar
que, incluso cuando se dispone de apoyo, las
nifas, ninos y adolescentes pueden seguir siendo
victimas de abuso y explotacion sexual facilitados
por la tecnologia, que pueden tener efectos
profundos y duraderos, como se analiza en la
seccion siguiente.
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2. EL IMPACTO SOBRE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
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Uno de los momentos mas
dificiles durante las entrevistas
con las jovenes fue cuando
compartieron quée les

hicieron sentir los abusos y la
explotacion. Hablaron de sentir
miedo: miedo a que volviera a
ocurrir algo similar, miedo a que
las identificaran debido a que
los contenidos sexuales estarian
permanentemente disponibles
en Internet o miedo a que

sus amistades y familiares

se enteraran de lo que les
habia ocurrido.
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En los casos en que las personas perpetradoras
formalban parte de grupos de delincuencia
organizada, las jovenes también temian que se
atacara a sus familias.

En las entrevistas, las jovenes contaron que

se responsabilizaban a si mismasy se sentian
culpables, como explicod una mujer de 20 afos
que sufrid abusos por parte de su novio (otro
adolescente) en linea y en persona cuando ella
tenia 15 anos:

1

Yo me sentia muy culpable, demasiado,
demasiado culpable, por haberme dejado. Todo
lo que me hizo este hombre y por haber dejado
como que me rebajara a ese nivel. O seq, yo me
dejaba manipular, por no haberme defendido y
no haber puesto limites. Era mds que nada eso,
estaba muy enojada conmigo y con él también,

pero mds conmigo. (J)

Las jovenes victimas contaron que faltaron a clases
0 se cambiaron de escuela porque sufrian acoso por
haber sufrido abuso y explotacion. La escuela puede
puede sentirse como un espacio inseguro para las

ninas, ninos y adolescentes, sobre todo cuando ya se
responsabilizan a si mismas/os por la explotacion o
los abusos de los que fueron objeto. En la siguiente
cita, una joven reflexiond sobre la intensa sensacion
de angustia, verglUenza y desesperanza que
experimentd a causa de la explotacion o el abuso:

1

Pues es que te agarras pensando muchas cosas,
llegas al grado de querer suicidarte porque

no sabes qué hacer, te entran, no s€, pues te
sientes como menos. Sientes mucha verglienza,
muchas emociones y llegas al grado del que
dices pues no sé: “Ya no quiero estar aqui, ya
estoy cansada”. Y pues solo estds llorando, yo no
podia ni dormir todos los dias. (J)

Ademas, las jovenes describieron como sus
familiares, amistades e instituciones reaccionaron
negativamente hacia ellas al enterarse del

abuso vy la explotacion que habian sufrido. Tales
reacciones incluyeron intimidacion, ira, frustracion,
culpabilizaciéon y castigos fisicos. En algunos casos,
las victimas recibieron castigos de sus familiares
por haber perdido el control sobre el acceso a

las imagenes de sus cuerpos. La responsabilidad
recayo en la nina o adolescente que fue victima

de abuso o explotacion, quien, a su vez, seguia

culpandose a si misma, perpetuando asi un ciclo
de autoinculpacion, verglienza y culpa.

Durante una entrevista, una joven reflexioné
sobre como la responsabilidad —erroneamente
atribuida a ella, en lugar de recaer en la persona
perpetradora— desvia la atencion del abuso

o la explotacion.

14

Pero siento que también, al menos a mi
generacién como que se nos culpa mucho como
por el hecho de: “Tu decides compartir o no
compartir tu imagen” ;no? Entonces, como si
fuera nuestra culpa por ser tan dependientes o
cercanos a los medios digitales y a la tecnologia

en general. (J)

Disrupting Harm in Mexico — Evidencia sobre el abuso y la explotacion sexual de nifas, nifos y adolescentes facilitados por la tecnologia

39



40

2. EL IMPACTO SOBRE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Otra joven de 20 anos entrevistada recordaba que
sus progenitores la culparon cuando las personas
perpetradoras compartieron contenido sexual de
ella a sus 15 anos.

14

Le mandaron a mi papd screenshots de los
mensajes, le mandaron fotografias intimas, le
mandaron mis audios y aparte le dijeron que no
me conocia para nada, que yo todos los fines
de semana que salia, que me iba con un gliey
distinto y me escapaba de las plazas y que a ver
si no estaba ya embarazada. Muchisimas cosas
le dijeron y pues mi papd se enojé muchisimo
conmigo, o sea me dejé de hablar y mi mamad
también me dejé de hablar un rato. (J)

En los datos de la encuesta de hogares también se
observaron posibles actitudes de culpabilizacion
de las victimas por parte de los progenitores. La
mayoria de los cuidadores encuestados dijeron
gue estaba mal que una persona tomara fotos

o filmara videos de si misma desnuda (60%), y
que, si alguien hacia esto, era culpa suya si esas
fotos o videos se compartian con otras personas
(57%). EI 30% de las y los cuidadores indicaron
que restringirian el uso de Internet si su hija o hijo
sufriera vulneraciones en linea.

Es necesario abordar estas percepciones, ya
que pueden impedir aln mas que las nifas,
nifos y adolescentes reciban atencion y
apoyo, independientemente de sus acciones
antes, durante o después de sufrir abusos y
explotacion sexual.

El impacto negativo del abuso y explotacion
sexual facilitados por la tecnologia también
puede inferirse de los resultados de los datos
de la encuesta, que mostraron una asociacion
estadisticamente significativa entre esa clase
de abuso en ninas, ninos y adolescentes, y la

salud mental. Se registré que las nifas, NiRos y
adolescentes sometidos a abuso y explotacion
sexual facilitados por la tecnologia tuvieron 15
veces mas probabilidades de autolesionarse y 12
veces mas probabilidades de tener pensamientos y
comportamientos suicidas en comparacion con los
que no fueron sometidos a este tipo de violencia.
También presentaron niveles de ansiedad elevados;
en promedio, los resultados sobre ansiedad de

las personas sometidas a abuso y explotacion
fueron 11 puntos porcentuales mas altos respecto
de aquellos que no habian sufrido abusos ni
explotacion.® Esto se refleja en las palabras de una
joven que sufrio abusos sexuales a los 16 afos, lo
que provoco que luego se autolesionara.

1

Porque ya no solo era como las cosas que me
dijeron en la fiscalia o que le dijeron a mi mamgd,
sino que eran las cosas que yo me decia a mi
misma. Yo tomé ese mismo discurso de “Es tu
culpa, estas son cosas que pasaron porque

tu quisiste”. O sea, como toda esta violencia

ya no solo estaba afuera, sino que empezoé a
estar dentro de mi también y pues empecé

a violentarme a mi misma, pues he tenido
problemas con autolesiones. (J)

)

En cuanto a la salud mental, el personal de primera
linea indicd que, ademas de autolesiones, ansiedad
V pensamientos suicidas, algunas de las nifas,
ninos y adolescentes a los que atendieron sufrian
depresion, problemas de sueno, baja autoestima,
consumo problematico de drogasy trastornos

de la conducta alimentaria debido al abusoy
explotacion sexual facilitado por la tecnologia

del que habian sido victimas. Esto se ilustra en

la siguiente cita de un psicdlogo, gue reflexiond
sobre los efectos de estas formas de abuso y
explotacion, y sus similitudes con el abuso vy la
explotacion en persona:

35 Las estimaciones se basan en subgrupos mas pequefos y deben interpretarse con cautela debido a los intervalos de confianza mas amplios.
Los riesgos relativos se refieren a las autolesiones y los pensamientos y conductas suicidas, mientras que las diferencias medias se refieren a la
ansiedad. Las puntuaciones de ansiedad oscilan entre Oy 1,y las puntuaciones mas altas indican sintomas mas frecuentes o intensos. Todos los
modelos tienen en cuenta la edad, el sexo, el nivel educativo de los progenitores y el hecho de residir en una zona urbana.
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14

Es tan real esta violencia que tiene las mismas
consecuencias que una violencia presencial,
¢no? Tienen depresion, tienen ansiedad, incluso
creo que los tres casos han tenido ideacioén
suicida, o sea, no es una cosa menor porque

no sea tangible, los dafios son completamente

reales. (PL)

Varias jovenes reflexionaron sobre como el abuso y
la explotacion sexual afectaron su salud mental:

14

Porque a pesar de que tuviera el cubrebocas,
sentia que, sentia que cada persona que me veia,
no me veia a mi, si no que veia mis fotos. Como
que yo ya no era un cuerpo humano, o que ya
no era una persona, era un cuerpo desnudo que
cualquier persona podia ver. Me sentia expuesta
Yy me sentia como que muy miedosa, ante todo,
porque desde que paso eso, empecé a dudar de
todo y de todos. O seq, yo no podia, de hecho, los
Facebooks que he llegado a tener después de
eso, o sea duran un mes, dos meses, porque los
elimino, porque no puedo, porque me da mucha
ansiedad. En cuanto veo que me llegan muchas
solicitudes, yo ya presiento algo muy malo, o sea
Yo ya no, si me quedaron muchos estragos de
eso, yo ya no tengo esa tranquilidad. Ahora ya es
algo como que he trabajado y que ya he llegado
como poco a poco para poder sacarlo, pero en
ese momento no, te digo que, no podia ni salir
de mi cama, no podia ni dormir, tuve muchos
problemas de sueno, yo pasaba dias despierta y
buscando quién era el responsable. (J)

14

Bueno, o seq, después de la relacién, pues ya
Yo si me sentia muy triste, muy bajoneada.
Porque aparte yo creo que por el mismo hecho
de que, pues durante la relacién, para poderme
manipular y demds, me dejé mi autoestima
demasiado abagjo para que yo me dejara hacer

todo lo que quisiera. (J)
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En el ambito escolar también fue bastante dificil
porque iba a la escuela y todos, como: “;Qué

te paso? ;Qué es esto? ;Qué es aquello?” Me
costé mucho trabajo, pero fueron muchos retos.
Principalmente también algo que me afecto fue
la salud emocional, eso hizo que yo me sintiera
con ansiedad. (J)

Las jovenes describieron una sensacion de
exposicion y vulnerabilidad que iba mas alla

del momento del abuso o la explotacion. Ellas

y los profesionales entrevistados describieron

la recurrencia o la reexposicion al trauma que
caracteriza al abuso y la explotacion sexual de
nifas, ninos y adolescentes facilitados por la
tecnologfa. En concreto, explicaron lo dificil que

es poner fin a esta forma de violencia. En la cita
que se expone a continuacion, un psicologo clinico
explica como, una vez que el contenido sexual

esta en linea, los nifos, las ninas y los jovenes
pueden experimentar impactos psicoldégicos

de forma reiterada si su contenido sexual sigue

estando disponible y se sigue compartiendo
entre personas:

14

Pero esa imagen o video que se compartid, no
sabemos cudnto tiempo o no podemos aseverar
que sea desaparecida para siempre y en un
momento, en un futuro, a ese nifio convertido
en adulto, le afecta en algo volver a ver que su
imagen anda rondando por alli. (PL)

Como se ha mostrado en esta seccion, el abusoy la
explotacion sexual de nifas, nifos y adolescentes
facilitados por la tecnologia pueden tener efectos
profundos y duraderos en la vida de las ninas,
ninos y adolescentes. Hablar sobre el hecho es a
menudo un paso crucial para obtener ayuda. La
siguiente seccion explora a quién es mas probable
que las nifnas, ninos y adolescentes revelen abuso
y explotacion sexual, asi como por que deciden no
revelarlo en determinadas situaciones.

4






3. REVELACION DE LOS HECHOS

En el contexto de este informe, la revelacion se
refiere al proceso mediante el cual una persona
—en su ninez, adolescencia o adultez— comunica

o intenta comunicar que esta siendo o ha sido
victima de explotacion o abuso sexual infantil. La
revelacion de los hechos también puede producirse
de forma accidental o parcial, y suele ser un proceso
gradual en lugar de un acontecimiento puntual.
Esta seccion del informe analiza las caracteristicas
clave de la revelacion identificadas en México.

Segun los datos de la encuesta de hogares, el 58%
de las ninas, ninos y adolescentes que fueron objeto
de abuso y explotacion sexual facilitados por la
tecnologia en el aho anterior a su participacion en

el estudio se lo contaron a alguien. En cambio, en

el 32% de las victimas no lo revelaron a nadie. Las
nifas, ninos y adolescentes que contaron haber sido
victimas de abuso y explotacion sexual facilitados
por la tecnologia se lo revelaron mas a menudo a
sus amistades (17%), a sus madres o cuidadoras (16%)
vy a sus hermanos o hermanas (14%). Hubo algunas
pequefas diferencias en los patrones de revelacion
entre niNos y ninas: los ninos le revelaron el hecho
con mas frecuencia a su hermano o hermana

(15%), seguido de una amistad (14%), mientras que,
entre las ninas lo mas habitual fue revelarselo a una
cuidadora (19%) o a una amistad (19%).

Tabla 4: ¢ A quién revelan o denuncian los
hechos las nifas, nifos y adolescentes?

No se lo conté a nadie INIIEEGEG_— ]9,
Amistad [ 7Y%

Madre, madrastra,
madre de acogida, I ]15%

cuidadora o tutora

Hermano o hermana I 14%

Padre, padrastro, padre de 0
acogida, cuidador o tutor . 4/“

Docente, educador(a) W 3%
Lider religioso 1 1%
Asistente social 1 1%

Linea telefénica de ayuda | []4%

Otra persona adulta que | [] 40/
conozcoy en quien confio | Y-470

Nolosé Wl 5
Prefiero no decirlo I §Y%
Muestra: 232 casos de abuso y explotacion sexual facilitados

por la tecnologia sufridos por nifias, nifios y adolescentes
hasta un afio antes de ser encuestados.

Las jovenes entrevistadas hablaron de revelarlo

a amistades, parejas intimas o familiares como
hermanos, hermanas o tias, con quienes sentian
mas confianza que con sus progenitores o
cuidadores inmediatos. En la cita siguiente,

una joven reflexiona sobre lo valioso que fue el
apoyo de su hermano mayor después de que se
difundiera su contenido sexual en Internet, y como
esto le facilito revelar el abuso o la explotacion

a su madre:

14

Pues le dije a mi hermano: “Pues oye ;sabes
qué? ven por mi, te quiero contar algo” Y ya mi
hermano y su novia vinieron por mi, les conté lo
que habia pasado y me dijeron: “Si quieres que
nosotros te ayudemos a decirle a tu mamg, te
ayudamos, no hay ningun problema”. Gracias
a Dios nunca me dejaron sola, le comenté yo a
mi mamd, ese mismo dia en la tarde, me sali
antes de la prepa, le comenté. Mi mamd pues
si claro se enojé, yo acepté mis errores que,
pues si estuvo mal, y le dije todo lo que habia

pasado. (J)

Aunque los factores especificos que favorecen la
revelacion de los hechos aln no se comprenden
bien y pueden diferir segun cada persona, para
algunas de las jévenes entrevistadas en México,
la participacion en actividades de organizaciones
feministas sirvié como catalizador para

contar lo sucedido:

1

Creo que todo el movimiento que se desatd,
feminista, que se divulgé muchisimo por redes
sociales, el “Esto es violencia, lo que te pasé
estd mal” y la aparicién de cosas como la

Ley Olimpia, todo ese movimiento me ayudd
bastante. Eso y mi amiga que lo habia pasado,
como que se anteponia a las circunstancias. (J)

JJ
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3. REVELACION DE LOS HECHOS

Durante sus entrevistas, algunas jovenes victimas
describieron como los actos en los que las
mujeres denuncian pUblicamente a las personas
perpetradoras, sea en espacios fisicos (p. ej., en
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De activismo a norma: Ley Olimpia

El papel del movimiento feminista en la
denuncia de la violencia facilitada por la
tecnologia en México les ha dado a las personas
la capacidad de reconocer y revelar tales
vulneraciones y ha contribuido a importantes
reformas juridicas. Un ejemplo es el conjunto de
reformas juridicas conocido como la Ley Olimpia,
gue debe su nombre a la activista Olimpia Coral
Melo. Después de que su contenido sexual se
difundiera en linea sin su consentimiento, se
dedico a promover leyes que regularan tales
formas de abuso y explotacion.* Sus esfuerzos
culminaron en importantes reformas a nivel
federal en 2021, cuando se modifico la Ley
General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia para implementar el concepto
de “violencia digital”, definida como los actos
dolosos realizados a través de las tecnologias de
la informacion y comunicacion: a) mediante los
cuales se compartan, exhiban o comercialicen,
sin su consentimiento, materiales que muestren
contenido sexual intimo de una persona, y

que provoguen un dafo psicoldgico o afecten
cualquier aspecto de su vida privada o imagen
personal;y b) que causen dafo a la intimidad,
privacidad y/o dignidad de las mujeres.?

la escuela o en la calle) o a través de las redes
sociales, dieron visibilidad a estas formas de

violencia y les ayudaron a comprender que estos

comportamientos son perjudiciales y estan mal.

© © ¢ 0 00000 0000000000000 000000000000000 00 00

Como parte de este proceso, y en el mismo
ano, se incorpord en el Codigo Penal Federal
el delito de “violacion a la intimidad sexual”
para penalizar la difusion de material sexual
en el que aparezcan personas adultas

sin su consentimiento.®® También existen
disposiciones similares en los codigos
penales de los estados de Morelos y Nayarit,
que amplian el alcance de la ley federal al
incluir conductas dirigidas a las nifas, nifos
y adolescentes: Nayarit lo hace directamente,
mientras que Morelos aborda dichos actos
clasificandolos expresamente como difusion
de material de abuso sexual infantil ** Al
reconocer formalmente la violencia digital y
sancionar consecuencias legales, estas reformas
contribuyeron a crear un entorno en el que
las personas que han sido sometidas a estas
formas de abuso y explotacion se sienten
apoyadas y reconocidas.
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36 Estados Unidos Mexicanos, Procuraduria Federal del Consumidor (2021). La “Ley Olimpia"y el combate a la violencia digital.
37 Estados Unidos Mexicanos (2007). Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (Ultima reforma publicada el 15 de enero de
2026), art. 20 quater.
38 Estados Unidos Mexicanos (1931). Codigo Penal Federal (Ultima reforma publicada el 13 de marzo de 2026), art. 199 octies.

39 Estados Unidos Mexicanos, Estado de Nayarit (2014). Cédigo Penal del Estado de Navarit (Ultima reforma publicada el 6 de marzo de 2026), art.
297 quater; Estados Unidos Mexicanos, Estado de Morelos (1996). Codigo Penal del Estado de Morelos (Ultima reforma publicada el 1 de febrero de

2023), arts. 150 bis, 212.
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3.1 ¢QUE OBSTACULOS HAY PARA REVELAR EL ABUSO Y LA
EXPLOTACION SEXUAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
FACILITADOS POR LA TECNOLOGIA?

Mientras que la mayoria de las nifas, ninos y
adolescentes encuestados en México que fueron
objeto de abuso y explotacion sexual facilitados
por la tecnologia en el ano anterior a participar de
la encuesta revelaron lo sucedido, casi un tercio
de los incidentes (32%) nunca fueron revelados

a nadie. De ese 32% de casos que no fueron
revelados, el 42% de los incidentes afectaron a
ninosy el 47% a nifhas. La razéon mas comun por la
que esos ninos y ninas no lo revelaron fue porque
les daba verglenza o no sabian a donde acudir o
a quién contarselo, o no crefan que los abusos o
la explotacion fueran lo suficientemente graves
como para revelarlos.

Tabla 5: Obstaculos para la revelacion de

los actos de abuso y explotacion sexual
facilitados por la tecnologia

vergienss I 21%;
No sabia a (j<?nde agudir _ 16%
0 a quién decirselo
suficigh?cen;rfe?wiéegg\lg _ 14%
n:doieqlk:)esrtzapiqelig _ 14%
meterngfggﬁjepr?gz - 8%

No me importaba lo

suficiente como para [ 6%

contarselo a alguien
Sentia que habia 0
hecho algo malo - B/"
Pensaba que
. ’ 0
nadie me creeria - 6%

No queria que la

persona que lo hizo se - 6%
metiera en problemas

Io,\s‘:z I 1%

Muestra: 154 casos de abuso y explotacion sexual facilitados
por la tecnologia sufridos por nifias, ninos y adolescentes que
no se lo contaron a nadie.

En consonancia con los resultados de la encuesta
de hogares, las jovenes entrevistadas expresaron su
temor a ser culpadas o juzgadas, lo que les impidio
revelar el abuso o la explotacion, como se expresa
en la siguiente cita:

14

Pues yo creo que por verglienza, al principio, o
seq, aunque no fuera mi culpa, o no fuera algo
como que yo debiera tener vergliienza ;no? O

seqa al contrario seria algo que me ayudaria a
liberarlo, este, pues eso, creo que fue verglienzaq,
creo que fue como el miedo a que me juzgaran,

a que me dijeran: “Ay es que tu, por ilusa, tu

por mensa, es que es algo obvio ¢no?” Pues yo
dije, “Ay no”, o sea, como que en ese momento

te sientes tan mal contigo misma, como para
que cuentes algo buscando pues una ;como

se puede decir? Como un apoyo y en lugar del
apoyo que tengas un juicio, pues yo creo que, que
mi mente se cerré en ese momento y fue como de
que: “No, no le cuentes a nadie, ya pasé, y ya. (J)

)J

En algunos casos, estos temores se confirmaron, ya
que algunas de esas jovenes victimas recordaron
las repercusiones negativas de revelar los hechos,
como ser culpadas por el abuso o la explotacion.
Una joven contd que, tras revelarselo a su madre, la
culpd: “No, solo e dije a mi mama, lo de que sentia
que estaba como acosandome por los mensajes,
pero ella me dio a entender que era mi culpa por
haberle dado entrada” (3). En otro caso, el padre
de una joven no solo la culpd, sino que defendio

al perpetrador: “Mi papd mds que nada, él si'lo
aceptaba, él decia: “Es que el muchacho no tuvo
la culpa, la culpa la tuviste td”. O seq, siempre me
culparon a mi de que yo fui la que tuve la culpa al
haber hecho esas acciones” (J).

Las creenciasy prejuicios de género
profundamente arraigados pueden influir en las
respuestas de lasy los progenitores, por ejemplo
al sugerir que la apariencia o el comportamiento
de la nina, nino o adolescente han contribuido al
abuso o la explotacion, lo que, por ende, desvia la
responsabilidad de la persona perpetradoray la
atribuye a la victima.
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3.1 ¢QUE OBSTACULOS HAY PARA REVELAR EL ABUSO Y LA EXPLOTACION SEXUAL DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES FACILITADOS POR LA TECNOLOGIA?
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Los entornos familiares complejos y la falta de
confianza o de comunicacion abierta entre las
infancias y sus personas cuidadoras también
pueden dificultar la revelacion de los hechos. En
sus entrevistas, las jovenes que habian sufrido
abuso y explotacion sexual facilitados por la
tecnologia durante su infancia contaron gue vivian
con cuidadores ausentes o emocionalmente
distantes. Algunas de esas victimas describieron
como, en entornos tan complejos, la revelacion se
produjo porgue el abuso o la explotacion se habian
vuelto insoportables. En la cita siguiente, dos de las
jovenes entrevistadas explican por qué no contaron
el abuso o la explotacion a sus progenitores:

1

Pues, mi papd es muy explosivo, o seq, no sé,
siento que, si yo le dijera sobre eso, no sé como
fuera a reaccionar. Y, pues, ahorita mi papd no
estd aqui, estd en Estados Unidos, ya casi va

para dos anos. (3)

Justamente como mis papds estaban presentes,
pero ausentes al mismo tiempo, como que

yo he tenido que lidiar con mis problemas la
mayor parte del tiempo, entonces yo siempre he
pensado asi de que lo puedo manejar sola. (J)
Algunas de las nifhas, ninos y adolescentes
encuestados (el 16%) no revelaron el caso de
explotacion y abuso porgue no sabian a donde
acudir o a quién contarselo. Las entrevistas con
jovenes también corroboran esta afirmacion,

ya que una entrevistada explico que solo reveld
parcialmente que un companero de clase le

enviaba imagenes sexuales no deseadas y abusaba
sexualmente de ella en persona:

14

Tampoco le decia yo a nadie, o seqa, nunca

le comenté yo a nadie. A lo mejor si llegué a
platicar, creo que si con algunas companeras,
pero fue como de: “Ay, pues mdndalo al diablo”.
O algo asi, pues qué le vas a decir a alguien
que es de tu misma edad ;no? ;Qué te puede

aconsejar realmente? (J)

La incertidumbre sobre donde buscar ayuda o a
quién contarselo puede retrasar el momento de
la revelacion y permitir que continden los actos
de abuso y explotacion. Un(a) psicologo/a clinico/a
describié un caso en el que la nifa quien atendia
recibia mensajes de una persona perpetradora
que se hacia pasar por nino: “Me toco un caso que
si fue directo, que la persona queria a la menor
como pareja y la menor lo detecto y se negao,

se nego, pero estamos hablando, fueron dos
anos de insistencia sin que los papds se dieran
cuenta” (PL).

Algunas ninas, ninos y jovenes decidieron no
revelar el abuso y explotacion porque no crefan
que fuera lo suficientemente grave como para
contarselo a alguien. Los datos de la encuesta
muestran que el 14% de las nifas, ninos y
adolescentes que fueron objeto de abuso y
explotacion en el afho anterior a la encuesta y

no lo revelaron citaron este motivo. Los datos de
las entrevistas revelaron que ciertas formas de
abuso a veces se perciben como aceptables o se
normalizan hasta el punto de integrarse en la vida
sexual o escolar de la persona. Asi lo ilustra una
joven que explico por qué no habld del abuso y la
explotacion facilitados por Omegle“® cuando tenia
14 anos por parte de un perpetrador de 19 anos:
“Pues creo que ya en este punto lo veia como
parte de mi vida sexual ¢no? Sabia que no era del
todo seguro pues intercambiar, contenido o hacer
este tipo de videollamadas. Entonces pues no, lo
mantuve privado nada mas” (J).

40 Omegle era una plataforma en Ilinea gratuita para mantener chats de texto y video andnimos con desconocidos. Permitia a los usuarios
conectarse entre si sin necesidad de registrarse, emparejandolos al azar o en funcion de intereses comunes. En el momento de su cierre, Omegle se
enfrentaba a demandas presentadas por una victima de abuso y explotacion sexuales de nifias, niflos y adolescentes.
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En México, la prescripcion, es decir, el periodo

tras el cual ya no se puede iniciar una accion

legal por un delito penal, se abolio para los delitos
sexuales contra personas menores de edad en
20234 Esto representa un avance importante y
positivo, ya que contribuye a garantizar que las
personas que han sido objeto de explotacion o
abusos sexual durante la infancia puedan recurrir
a la justicia cuando estén preparadas para hacerlo,
independientemente del tiempo transcurrido. Sin
embargo, esta proteccion no se extiende a todas
las formas de abuso y explotacion. En particular, el

ciberacoso infantil con fines de abuso sexual queda

fuera del ambito de aplicacion de la abolicion,

lo que puede limitar el acceso a la justicia de
quienes hayan sido objeto de este tipo de abuso
y explotacion sexual facilitados por la tecnologia
durante la infancia.

Esta seccion ha demostrado que, aunque la
mayoria de las ninas, ninos y adolescentes
encuestados revelaron haber sufrido abuso y
explotacion sexual facilitados por la tecnologia en
el ano anterior a la encuesta, la revelacion distaba
mucho de ser universal. Algunos ninos y nifas
temian ser juzgadas o culpadas, temores que a
veces se velan confirmados por las reacciones
negativas de sus cuidadores. Otros retrasaron el
momento de la revelacion porque no sabian en
quién confiar o dudaban de que alguien pudiera
ayudarles. Para algunos, el comportamiento se
habia normalizado. El retraso en la revelacion

de los hechos también puede posponer
significativamente la denuncia formal, con graves
consecuencias para el acceso de las nifhas, ninos
y adolescentes a la justicia. Estos obstaculos
contribuyen a que las ninas, ninos y adolescentes
mantengan el silencio, y pueden limitar las
oportunidades de intervencion y apoyo.

41 Estados Unidos Mexicanos (1931). Cédigo Penal Federal (Ultima reforma publicada el 13 de marzo de 2026), arts. 107 bis, 205 bis.

Disrupting Harm in Mexico — Evidencia sobre el abuso y la explotacion sexual de nifas, nifos y adolescentes facilitados por la tecnologia

47


https://mexico.justia.com/federales/codigos/codigo-penal-federal/gdoc/




4. DENUNCIA

Por denuncia se entiende el acto de notificar a

las autoridades casos presuntos o confirmados
de abuso y explotacion sexual de nifas, ninos

y adolescentes. Acudir a una institucion para
presentar una denuncia formal puede ser un paso
crucial en el camino hacia la busqueda de justicia
y reparacion legal. México cuenta con mecanismos
especificos y protecciones legales para apoyar

a las ninhas, ninos y adolescentes que han sido
objeto de delitos penales, y para promover que
hagan la denuncia. La Comision Unidos vs. Trata,
el Consejo Ciudadano de la Ciudad de México y el
Observatorio Nacional Ciudadano han puesto en
marcha una linea telefonica nacional de atencion
las 24 horas, los 7 dias a la semana (800 5533 000),
que ofrece un canal especifico para denunciar

un amplio abanico de delitos relacionados con

la trata de personas, incluidos actos de abuso y
explotacion sexual de nifas, nifos y adolescentes
facilitados por la tecnologia.*? Ademas, el portal
en linea Te Protejo México, que forma parte de la
red mundial INHOPE, permite a las personas —
incluidas nifas, ninos y adolescentes— denunciar
material presunto de abuso sexual infantil, riesgos
de explotacion sexual y situaciones relacionadas,
como el ciberacoso infantil o la extorsion sexual.
Cuenta con un equipo multidisciplinar que revisa
y procesa las denuncias.*® Por ultimo, los teléfonos
de emergencia nacionales 089 y 911 permiten
denunciar actividades delictivas o emergencias:
ambos son un canal de uso general, y la linea

089 acepta denuncias andnimas4t Asimismo,

la linea 088 ofrece apoyo confidencial, aunque

no anénimo, a las victimas de delitos que se

producen en linea.” Ademas de las denuncias

de ninas, ninos y adolescentes y de sus familias,

las autoridades nacionales reciben informacion
enviada a los canales de cooperacion internacional,
como las denuncias del Centro Nacional para
Menores Desaparecidos y Explotados (NCMEC), y la
colaboracion entre Estados a través de los canales
de INTERPOL y las embajadas, lo que permite el
intercambio de datos que podria dar lugar a la
identificacion de las nifhas, nihos y adolescentes y
de las personas perpetradoras.

A pesar de estos recursos, los datos de la encuesta
indican que las niAas, ninos y adolescentes de
Meéxico rara vez denuncian a las autoridades el
abuso y la explotacion sexual facilitados por la
tecnologia, al menos en el corto plazo. Segun

los datos de la encuesta, menos del 1% de los
incidentes ocurridos en el afo anterior a la
recopilacion de datos fueron denunciados a la
policia. Del mismo modo, entre los 81 casos de
nifhas, nihos y adolescentes encuestados cuyo
abuso y explotacion se produjo a través de las
redes sociales, el 14% de las victimas denunciod el
incidente a través de las plataformas en las que
tuvo lugar el hecho. En cuanto a los incidentes
denunciados en las redes sociales, la mayoria se
produjeron en Facebook (70%) y WhatsApp (46%),
que es también donde la mayoria de las nifas,
ninos y adolescentes fueron objeto de explotacion
0 abusos sexual. Los datos de la encuesta de
hogares y de las entrevistas aportan el contexto
de por qué las ninas, ninos y adolescentes no
denuncian el hecho a las autoridades, asi como los
retos a los que se enfrentan cuando lo hacen.

42 Estados Unidos Mexicanos, Instituto Nacional de Desarrollo Social (2020). Denuncia la Trata de Personas.

43 Te Protejo México. (consultado el 29 de agosto de 2025). Nosotros.

44 Estados Unidos Mexicanos (2021). ;Sabes cudl es la diferencia entre los numeros 088, 089 y 9117

45 Centro Nacional de Respuesta a Incidentes Cibernéticos de Mexico (CERT-MX), Guardia Nacional | Gobierno | gob.mx (consultado el 24 de abril

de 2026).
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4.1 ¢QUE OBSTACULOS HAY PARA DENUNCIAR EL ABUSO Y
LA EXPLOTACION SEXUAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
FACILITADOS POR LA TECNOLOGIA?

Un total de 94 ninas, ninos y adolescentes
encuestados que fueron objeto de una o mas
formas de abuso y explotacion sexual facilitados
por la tecnologia en el Ultimo ano no llamaron

a una linea teleféonica de ayuda ni hablaron con
trabajadoras/es sociales o con la policia sobre lo
sucedido. Se pregunto a esas victimas por qué no
habian denunciado el hecho o buscado ayuda a
través de los canales formales. Como se muestra

en la tabla 6, algunas de las razones mas comunes
que dieron estaban relacionadas con la falta de
conocimientos (p. €], No sabian como presentar una
denuncia o no habian advertido que esas formas
de abuso y explotacion podian denunciarse).

En particular, en el 24% de los casos, las propias
personas perpetradoras disuadieron a las nifias,
ninos o adolescentes de denunciar amenazandolas
con hacerles dano si se lo contaban a alguien.

Tabla 6: Obstaculos para la denuncia de
los actos de abuso y explotaciéon sexuales
facilitados por la tecnologia

No sobo come E— 23

hacer una denuncia

La persona que lo hizo
me amenazo con
hacerme dafo si se lo
contaba a alguien

I 24"

No sabia que se podian
denunciar esas cosas

I 21

Tenia miedo de que
no se mantuviera la
confidencialidad

I 1%

No me parecia lo

suficientemente grave [ 12%

como para denunciarlo

Me preocupaba 0

meterme en problemas L 7/"
Mis progenitores me 0

disuadieron de denunciar . 5/"

Pensé que no | 4%

se haria nada

No confio en esos sitios
Otros

Prefiero no decirlo

No lo sé

B 2%

B 3%
H 5%
W 4%

Muestra: 94 casos de abuso y explotacion sexual de nifas,
niflos y adolescentes facilitados por la tecnologia en los que
la victima no denuncié lo sucedido por las vias formales.

De las 94 ninas, nihos y adolescentes encuestados
gue no denunciaron ni buscaron ayuda a través
de canales formales, el 28% dijo que fue porque no
sabian como hacerloy el 21% porgue no sabian que
se podia denunciar el tipo de abuso y explotacion
del que eran objeto. La falta de conocimiento

de los canales oficiales de denuncia y apoyo fue
evidente en otros lugares, ya que solo el 33%

de las nifas, ninos y adolescentes encuestados
indicaron que sabian donde buscar ayuda si ellos
O UNn amigo 0 amiga eran victimas de abuso o
explotacion sexual. Del mismo modo, los datos

de las entrevistas mostraron que las jéovenes no
conocian a qué instituciones podian recurrir

para obtener asistencia juridica tras haber sido
victimas de abuso y explotacion sexual facilitada
por la tecnologia.

La falta de confianza en el sistema judicial es otra
de las razones por las que algunas ninas, NniNos y
adolescentes no acuden a los servicios oficiales nNi
denuncian los hechos a las autoridades. De hecho,
de las 94 nifas, ninos y adolescentes que habian
sido victimas de abuso y explotacion en el afio
anterior a la encuesta y que no habian presentado
ninguna denuncia formal, el 11% no lo hizo porque
pensaba que no se haria nada al respecto, el 10%
temia que no se mantuviera la confidencialidad

vy el 4% no confiaba en los canales formales de
denuncia. Las jovenes entrevistadas también
mencionaron la desconfianza en las autoridades, la
burocracia y el maltrato como razones por las que
evitaron o interrumpieron el proceso de denuncia
formal. Se refirieron a experiencias negativas con el
sisterma de justicia, y una joven reflexiond sobre los
retos a los que se enfrentd durante una denuncia
anterior por abusos:

14

Una vez denuncié sobre violencia, de agresién
fisica y me dijeron como de: “Es que tu
demanda, tu reporte no puede proceder

por falta de evidencia, vuelve a hacer otro o
reportate en fiscalia”. Y yo dije, tal vez como que
también es como que esperan que una llegue

muerta prdcticamente. (J)
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Esta falta de confianza también es evidente en

el discurso de las y los profesionales de la justicia
entrevistados, que destacaron el hecho de que la
falta de credibilidad puede desalentar la denuncia.

Aungue no es un requisito formal, otro factor que
puede desalentar la denuncia es la percepcion de
que las ninas, ninos y adolescentes deben estar
acompafados por una persona adulta responsable
de su cuidado para presentar una denuncia ante la
Fiscalia. Esto constituye un obstaculo importante,
especialmente si se tiene en cuenta la conclusion
expuesta anteriormente sobre las dificultades a las
que se enfrentan las ninas, nifos y adolescentes a
la hora de revelar a sus cuidadoras/es el abuso o la
explotacion. Las citas que siguen describen esta
cuestion con mas detalle:

1

O seaq, si tu le dices a una chica de 12, 13, 14 afios
que estd siendo acosada en Instagram que
vaya a poner una queja. Para empezar, necesita
un adulto, una persona adulta, necesita

vencer el miedo, necesita entender qué es una
denuncia, necesita saber qué es una institucién
de Seguridad o de Fiscalia. Ir implica dinero,
tiempo, que alguien la quiera acompanary
entonces, se requieren formas accesibles para
todas las personas, para que puedan hacer un

proceso asi. (PJ)

1

En este caso pues tiene que denunciar el
representante del menor, porque pues las
victimas si son menores de edad, pues no
pueden poner la denuncia. Un menor tendria
que estar acompanado de la representante. (PJ)

JJ

1

Entonces en Fiscalia normalmente cuando
son menores de edad, exigen que sean
representados por su padre o tutor, si no hay
conflicto de interés. Pero a veces o no quiere
el papd o la mama se entere o simplemente
pues no hay, en ese momento no hay quien lo
acompane, entonces eso retrasa mucho. (PJ)

J)

Estas declaraciones de algunos profesionales de
la justicia sobre la necesidad de que las ninas,
nifos y adolescentes estén acompanados por
sus cuidadoras/es para presentar una denuncia
resultan incoherentes con el marco juridico y
puede que respondan a practicas institucionales,
a una interpretacion errénea de las normas
procesales o a la nocion de que se necesitan
salvaguardias juridicas adicionales cuando

hay nifnas, ninos y adolescentes implicados. De
hecho, las normas de procedimiento permiten
en principio a las nifas, ninos y adolescentes
denunciar delitos sexuales por si mismos sin
necesidad de un tutor legal. El Cédigo Penal
Federal no exige expresamente una denuncia (o
“querella”) por parte de la victima del delito para
juzgar la violencia sexual contra nifhas, ninos y
adolescentes, incluidos los delitos facilitados por
la tecnologia.*® Por lo tanto, las investigaciones
pueden iniciarse a partir de que cualquier persona
informe a la autoridad competente acerca

de hechos que puedan constituir un delito.#”
También se permiten las denuncias andnimas,
pero la policia debe verificar primero la exactitud
de la informacion facilitada antes de iniciar la
investigacion.*® Ademas, los delitos relacionados
con el acoso sexual infantil, el material de abuso
sexual infantil y la produccion, adquisicion y
difusion de material sexual sin el consentimiento
de la persona representada (llamada “violacion a la
intimidad sexual”) no requieren una denuncia de

46 Estados Unidos Mexicanos (1931). Cédigo Penal Federal (Ultima reforma publicada el 13 de marzo de 2026), arts.199 septies, 202.
47 Estados Unidos Mexicanos (2014). Cédigo Nacional de Procedimientos Penales (Ultima reforma publicada el 28 de noviembre de 2025), art. 221.

48 Ibid. art. 221.
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la victima del delito para iniciar el enjuiciamiento ni En resumen, los datos de Disrupting Harm en

en Nayarit ni en Morelos.*® México exponen varios factores que pueden
contribuir a que no se denuncien abuso y
explotacion sexual de ninas, ninos y adolescentes
facilitados por la tecnologia. Muchas nifas, ninos

vy adolescentes no saben déonde denunciar los
abusos sexuales o la explotacion facilitada por la
tecnologia, mientras que otros se ven desalentados
por las amenazas de las personas perpetradoras. La
falta de confianza en el sistema judicial desalienta
a las ninas, ninos y adolescentes de considerar a las
autoridades como fuentes de ayuda que brindan
seguridad y contencion. Ademas de los obstaculos
identificados para la denuncia, quienes se someten
a un proceso judicial también se enfrentan a retos,
Ccomo se examina en la siguiente seccion.

Las percepciones de las y los profesionales de la
justicia entrevistados también revelaron vacios en
su comprension de como se organiza y funciona
el sistema de proteccion de la infancia en México,
en particular en lo que respecta a la existencia

v el papel de las Procuradurias de Proteccion

de Ninas, Nifos y Adolescentes (PPNNA). Estos
organismos se crearon especificamente para
apoyar a cualquier nifo, nifa o adolescente
cuyos derechos hayan sido vulnerados, incluida la
violencia, el abandono, el abuso o la explotacion,
pero su mandato y disponibilidad siguen
escapando en gran parte al conocimiento de lasy
los profesionales del sector de la justicia.

49 Estados Unidos Mexicanos, Estado de Nayarit (2014). Cédigo Penal del Estado de Navarit (Ultima reforma publicada el 6 de marzo de 2026),
arts. 46 (XXIl), 238 bis, 297 quinquies; Estados Unidos Mexicanos, Estado de Morelos (1996). Coédigo Penal del Estado de Morelos (Ultima reforma
publicada el 1de febrero de 2023), a rts158 (5), 150 bis, 212.
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5. ACCESO A LA JUSTICIA Y RECURSOS JURIDICOS

De las siete jovenes entrevistadas que denunciaron
formalmente haber sufrido abuso y explotacion
sexual facilitados por la tecnologia durante la
infancia, dos completaron el proceso judicial con
una sentencia a su favor. Las otras cinco aln no
habian accedido u obtenido justicia al momento
de las entrevistas, ya sea porque decidieron retirar
su denuncia o se vieron obligadas a hacerlo,

o bien porgque desconocian el estado de su
demanda. Cabe destacar que ninguna de ellas fue
acompafada por las autoridades de proteccion
de la infancia durante el proceso de denuncia o
blsqgueda de justicia.

© © 0 000000000000 0000000000000000000000 0 00
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“Funa” en linea: acusacién publica contra
una persona

Dos jovenes compartieron una “funa” en
linea, es decir, un repudio o acusacion publica
contra alguien, debido a problemas en el
sisterma formal o con el propdsito de alertar
a terceros sobre la persona perpetradora

o el tipo de abuso o explotacion. Si bien

las plataformas en linea ofrecen a las
personas un espacio para denunciar el
abuso vy la explotacion sexual facilitados

por la tecnologia que sufrieron, estas
acusaciones publicas también pueden tener
consecuencias perjudiciales, especialmente
cuando se otros dirigen a ninas, NiNos o
adolescentes y que podrian beneficiarse
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Al buscar justicia, las jovenes victimas entrevistadas,
la mayoria de las cuales eran menores de 18 anos
cuando se inicio el proceso judicial, hablaron de ser
objeto de victimizacion secundaria, de procesos
judiciales largos y tediosos, y de sentirse afectadas
por la falta de criminalizacion suficiente del abuso y
la explotacion sexual de nifas, ninos y adolescentes
facilitados por la tecnologia. Esta seccion relata las
experiencias de las nifas, ninos y jovenes con el
sistema de justicia, incluidas las normas y reglas
juridicas y procesales que determinan como se
tratan o deberian tratarse sus casos.

Victimizaciéon secundaria

La Ley General de los Derechos de Nifas, Niflos

y Adolescentes establece que las autoridades
deben tomar las medidas necesarias para

evitar la revictimizacion de quienes sufrieron
delitos en primera persona.®® Las y los jueces
deben procurar que estas medidas se rijan por
los principios de maximo beneficio y minima
intervencion, y tengan en cuenta las necesidades
de la nina, nino o adolescente, el contexto y la
naturaleza del delito sufrido.® Ademas, al llevar

a cabo los procedimientos, las autoridades
judiciales y los fiscales deben respetar los
principios del interés superior del nifo, nifa o
adolescente, su proteccion integral y sus derechos
consagrados en la Constitucion mexicana y los
tratados internacionales.®?

A pesar de estas salvaguardias legales, las jovenes
victimas entrevistadas hablaron del trauma que
experimentaron en el sistema judicial. En un caso,
un fiscal insistio en ver el material de abuso sexual
infantil a pesar de que la victima habia pedido que
una mujer de su oficina lo viera en su lugar:

14

El fiscal empezé de forma muy insistente y
como muy asquerosa, a decirme que para hacer
la denuncia tiene que ver mi contenido si no, no
me podia atender. Y yo le digo asi de: “No pues,
o sea no podria venir aunque seaq, una mujer,
yo a ella si le podria mostrar, y se puede hasta
verificar que soy yo”. Y él estaba muy insistente,
muy insistente: “Pues yo no te voy a hacer tu
denuncia si no me ensefas esas fotos y ese
video”. Y al mencionarle que yo, que era una
parte intima mia, era muy insistente de querer

ver el video. (J)

Este incidente pone de relieve como las dindmicas
de poder de género pueden manifestarse en

los procesos judiciales, con profesionales que
pueden potencialmente reproducirlas, incluso

50 Estados Unidos Mexicanos (2014). Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios v Adolescentes (Ultima reforma publicada el 15 de enero de 2026),

art. 86 (VI).
51/bid., arts. 4 (XVIII), 6 (XVI).

52 Estados Unidos Mexicanos (2014). Cédigo Nacional de Procedimientos Penales (Ultima reforma publicada el 28 de noviembre de 2025), art. 109.
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cuando la joven victima busca apoyo y proteccion.
En otros casos, la demanda de una joven fue
desacreditada y menospreciada:

14

No sé, me estaban tratando bien, digdmoslo asi,
como con la recepcion y ya cuando entré con
ese fiscal, no, fue un cambio super radical y él
solo estaba desacreditando mi caso en todos los
sentidos: “Pues es que tu ¢por qué das fotos Es
que tus fotos, ¢porque das tus fotos? O sea yo no
puedo hacer nada si ellos ya tienen tus fotos, es
el internet, no se puede hacer nada, no se puede
borrar nada, td sabes que lo que entra ahi ya

nunca sale. (J)

Pienso que [es importante] tener mucha
claridad sobre lo que vivieron, porque muchas
veces, en general creo que es fdcil confundirse
y es fdcil que te confundan, pero sobre todo
las instituciones, van a buscar confundirte
respecto a lo que viviste y hacerlo mds
pequeno de lo que realmente es, invalidarlo,
hacerte sentir que no fue asi, que fue distinto.
Preguntarte como “;Y no crees que en realidad
no era su intencién?” y eso es muy doloroso.
Pienso que también tienen que estar muy
firmes en eso, en lo que saben que vivieron,

en lo que saben que paso, lo que saben que
sintieron, porque si no si puede, puede doler

mucho. (J)
Otra joven tuvo que volver a escuchar su

declaracion delante de los perpetradores; recuerda
que la presionaron para que no llorara en el juicio a
fin de que la jueza no desacreditara su caso.

14

Recuerdo que como que me desparramé en la
silla, y cudndo ella vio eso, me dijo: “Mariana ni
se te ocurra llorar ;eh? No vas a llorar, no quiero
ver que llores, ni se te ocurra llorar. Porque si

la juez ve que estds llorando, va a suspender

la audiencia o eso le va a favorecer a él. Y si la
suspende, todo tu proceso se va a alargar mds,
si no es que también le niega la sentencia, lo

declara inocente. (J)

En otro caso, la madre de una joven intentd
prepararla para la victimizacion a la que

se enfrentaria y, mas tarde, durante la
entrevista, la joven contd que se sintid culpada,
invalidada y ridiculizada:

1

Me dijo [madre de la joven]: “Prepdrate, porque
no te van a hacer sentir bien”. En cualquier
momento te van a culpar de lo que estd
pasando. Y esto no va a ser como en la tele, esto
no es como en CSl y todas esas cosas, estamos
en México y aqui tu vas a ser la culpable de todo
lo que te esté pasando. Ahora si, que me hizo
como que entrar en un papel como de fortaleza
para que todo lo que me dijeran en ese momento
pues no me doliera tanto, pero pues no es asi. (J)

)

1

Te digo tras de esto fue cuando yo empecé a
encerrarme mds, yo ya no queria saber nada

de esa denuncia porque, te lo juro que cada

vez que pisaba esa fiscalia, yo ya sentia las
miradas, yo ya sentia cémo me juzgaban y yo ya
escuchaba como hasta las risas y los murmullos
de: “No sé por qué estd aqui, si lo que le paso es

por su culpa” ¢no? (J)
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5. ACCESO A LA JUSTICIA Y RECURSOS JURIDICOS

Las autoridades judiciales pueden establecer
ciertas medidas para proteger a las nifas, ninos
y adolescentes durante los procesos judiciales.
Por ejemplo:
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La autoridad judicial puede, a
peticion de las partes, ordenar
que el proceso se lleve a cabo
con el apoyo de familiares o
expertos especializados. En
tales casos, deben emplearse
tecnicas audiovisuales
adecuadas para evitar la
confrontacion directa con

la persona acusada.> Sin
embargo, estas medidas de
proteccion no son obligatorias,
lo que deja sin salvaguardias
automaticas a las ninas, ninos
y adolescentes sometidos a
abuso y explotacion sexual.
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Ademas, la ley carece de disposiciones que
obliguen a realizar una Unica entrevista grabada
por un experto especialmente formado, lo que
podria ayudar a prevenir la revictimizacion
causada por repetir interrogatorios o hacer
preguntas insensibles.

Al mismo tiempo, es importante sefalar que la
practica de grabar entrevistas forenses aln no se
ha probado lo suficiente desde una perspectiva
sensible al trauma en el caso de las ninas, niNnos
y adolescentes sometidos a abuso y explotacion
sexual por medio de tecnologias digitales,
incluidas las camaras, entre otras. Aunque el uso
de grabaciones sea bien intencionado, las ninas,
ninos y adolescentes sometidos a estas formas
de abuso y explotacion pueden tener una mayor

sensibilidad a ser grabbados o a la presencia de
camaras manejadas por adultos. Para algunos,
esto puede desencadenar una sensacion de
vulnerabilidad, verglenza o miedo a una mayor
exposicion, aungue no sucedera en todos los casos.
Por lo tanto, es necesario seguir investigando para
garantizar que la grabacion en video obligatoria
se ajuste a los principios sensibles al trauma, al
equilibrar la necesidad de pruebas fiables con

las necesidades psicoldgicasy las preferencias

de cada nino, nina o adolescente en funcion de
cada caso.

Ademas, la legislacion no exige explicitamente
medidas para evitar el contacto directo entre
las nifas, ninos o adolescentes que han sido
objeto de abuso y explotacion sexual y la
persona perpetradora en la sala de audiencias,
por lo que las victimas quedarian expuestas al
riesgo de volver a sufrir traumas e intimidacion
durante el proceso.

Esta falencia en materia de proteccion es
evidente en el testimonio de una joven, que
en su entrevista reflexion® acerca de la falta
de apoyo psicolégico y de como tuvo que
narrar el incidente a multiples personas, en
diferentes momentos:

1

El Ministerio Publico siento que no se toma
nada en serio, de verdad, me veian ahi llorar, y
llorar, y llorar, y les daba igual. Y fueron como,
o seaq, fueron como diez personas a las que les
tuve que contar la misma historia, y como paso,
y como esto, y como lo otro, para ver como
proceder, y fueron muchas, de verdad, muchas
personas a las que les tuve que contar. (J)

La misma entrevistada, que fue sometida a
abusos sexuales en linea y en persona, narrd

otro incidente victimizante que formo parte del
proceso judicial:

53 Ipid., art. 366 (2).
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1

Creo que eso fue lo peor de todo porque me

dio muchisima verglienza, y es horrible ;no?,
Después de todo lo que vives, después de sentir
tanto, yo sentia mucho asco hacia mi, y el
examen, fue horrible, recuerdo que €l se puso
guantes, pero no se puso lubricante, entonces
me lastimo horrible, y no sé en qué consiste

ese examen, pero me acuerdo que te ponen las
manos y te abren, y te meten la mano, o sea, me
metid toda la mano y fue horrible. (J)

Estas experiencias ponen de manifiesto un grave
desfase entre las garantias juridicas vigentes y la
realidad de la practica judicial.
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La insensibilidad, la coaccion y
las actitudes de culpabilizacion
de las victimas descritas por
las jovenes entrevistadas
apuntan a una falta de
enfoques sensibles al trauma,
a las cuestiones de genero

y centrados en la infancia,

lo que pone de relieve la
necesidad de una formacion
exhaustiva de las autoridades
judiciales y ministerios publicos
para garantizar la empatia

vy la proteccion frente a la
revictimizacion de las niAas,
nifios y adolescentes en los
procedimientos judiciales.
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Proceso largo y complejo

Ampliando los hallazgos sobre la victimizacion
secundaria, las jévenes entrevistadas en este
estudio describieron el proceso judicial como largo,
agotador y lleno de obstaculos. Mientras que la
Constitucion mexicana ordena la administracion
de justicia de forma expedita,** vy la Ley General

de los Derechos de Ninas, Nifnos y Adolescentes
establece que las violaciones de los derechos de

la infancia deben ser atendidas con prioridad por
todas las autoridades,* la legislacion presenta
deficiencias a la hora de crear procedimientos
acelerados especificamente para casos de victimas
infantiles de delitos.

Como reflexiond una joven, su proceso legal duro
dos anos y ocho meses, un retraso que afecto
diversos aspectos de su vida:

14

Perdi muchas amistades, o gané vacios de
esas amistades, no sé cémo decirlo todavia.
Pero si pienso que para mi fue desgastante,

y por ejemplo eso ¢no? Yo hice la mitad de

mi prepa estando con la denuncia ¢no?
Estando en el proceso de la denuncia. Yo entré
a la universidad e hice todo mi primer afo

de universidad estando en el proceso de la
denuncia. Yo empecé a faltar a la escuela por
tener que estar yendo hasta la fiscalia. (J)
Tanto las jovenes como lasy los profesionales
entrevistados sefalaron los largos procesos
juridicos como otro obstaculo para denunciar.
Segun lasy los profesionales de la justicia, se
puede tardar entre unoy dos afos en llegar a un
acuerdo o0 a un procedimiento penal abreviado,
como se describe en la siguiente cita: “Dos anos
que evidentemente para las victimas pues es
mucho, es una de las quejas constantes que
tenemos todas las instituciones por parte de la

sociedad: “Todo tarda”y no hay justicia pronta ni
expedita” (PJ)

54 Estados Unidos Mexicanos (1917). Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (ultima reforma publicada el 3 de marzo de 2026), art. 17.

55 Estados Unidos Mexicanos (2014). Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios v Adolescentes (Ultima reforma publicada el 15 de enero de 2026),

art. 116 (XXI11).
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5. ACCESO A LA JUSTICIA Y RECURSOS JURIDICOS

En un caso, una joven presentd dos denuncias,
una por abuso y explotacion sexual facilitados

por la tecnologia durante su infancia y otra por
violencia sexual como adulta. En el momento de la
entrevista, no se habia resuelto ninguna de las dos
demandas. En otra ocasion, acompano a la Fiscalia
a otra joven que también habia sufrido abuso y
explotacion sexual facilitados por la tecnologia

a manos del mismo perpetrador, y exigio una
actualizacion de la situacion del caso.

14

Hemos ido juntas a Fiscalia a ver qué procede,
qué estd pasando e iban a descartar nuestras
carpetas que por qué no era él y [Nombre], la
chica, dijo: “.Cémo no va a ser él? Si te estoy
dando numeros, si yo le marco ahorita, él me va
a contestar. ;Coémo me puedes decir que no es
él?”. “No, pues deja, vemos, vamos a mandarlo a
Policia Cibernética a ver si es él”. Pero asi de que
“no, pues las carpetas las ibamos a desechar
porque no era él. (J)

Algunas de las jovenes entrevistadas seguian
esperando noticias sobre sus casos en el

momento de las entrevistas, mientras que otras
retiraron la denuncia porque su demanda fue
subestimada o su bienestar e integridad se vieron
comprometidos. En ocasiones, cuidar de su

propio bienestar y salud mental termind siendo
mas importante para ellas que proseguir con la
denunciay el proceso judicial. Este punto salio a
relucir en el testimonio de una joven que prefirid

proteger su salud mental y su estabilidad antes
que acceder a la justicia:

14

Yo digdmoslo asi, que ya acepté que yo no voy a
tener justicia, y creo que es lo, que mds necesito
en este momento, que digadmoslo asi, por ahoraq,
lo que quiero es estar bien y como mantenerme
estable y pues, sé que si vuelvo con este proceso
de hacer mi denuncia y pedir justicia, voy a
recaer otra vez. Porque pues, van a hacer lo
imposible para que esto no siga y pues si, es
algo que yo ya asumi, de que yo no voy a tener
la justicia que alguna vez quise o deseé y estoy
bien con eso, porque prefiero estar saludable a

seguir asi. (J)
Un aspecto a destacar es que algunas de las

jovenes que pasaron por el proceso de justicia
fueron acompanadas por organizaciones de

la sociedad civil o por un representante de la
Comision Nacional de Derechos Humanos,*® que es
independiente del gobierno. El acompanamientoy
el apoyo de lasy los defensores fueron apreciados
por quienes tuvieron acceso a ellos. En algunos
casos, ayudo a contrarrestar o prevenir la
victimizacion secundaria, como ilustra la cita de
una joven victima que fue objeto de maltrato
institucional tras denunciar una serie de incidentes
de abuso y explotacion sexual facilitados por la
tecnologia durante la infancia:

56 La Comision Nacional de los Derechos Humanos examina los casos en los que las acciones de una autoridad administrativa federal o de una
persona servidora publica federal dan lugar a violaciones de los derechos humanos individuales.
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14

Lo que Derechos Humanos hizo fue esa parte

de como comprobar la violencia institucional
ante la denuncia ¢no? En general, también con
la Fiscalia, pero sobre todo con la universidad.
Porque, pues si, o sea si fue muy cadtico, incluso,
o sea me hicieron hablar con el rector y todo,
pero me dijeron que no me iban a poder dar
una resolucién y que tampoco podian como

que hacer mds que castigar al maestro diez
afios con que no pudiera volver a ser maestro.
Pienso que también la ayuda como en Derechos
Humanos si es buena y pienso que hay que
llevarla sobre todo porque si o si, al menos

por ahora, espero que después no, se vayan a
enfrentar con violencia institucional. (J)

1

Nos toca intervenir cuando se reproduce la
victimizacion secundaria o la revictimizacién, o
sea ya, la persona que fue acosada digitalmente
por llamarlo, o sea por enfocarme en tu tema,
no es acosada por una persona servidora
publica, pero al poner una denuncia o al
solicitar ayuda, la autoridad no responde como

deberia de responder. (PJ)

La puesta en marcha de un proceso legal
acelerado y sensible al trauma es esencial para
todas las nifas, ninos y adolescentes que han sido
objeto de abuso y explotacion sexual, incluidos los
gue han sido sometidos a abusos o explotacion
facilitados por la tecnologia. Y lo que es mas
importante, debe darse prioridad a la formacion
de fiscales, jueces y otros funcionarios judiciales

para que presten servicios judiciales sensibles a las
cuestiones de género y centrados en la infancia.

Pasar por alto las pruebas digitales

Un aspecto distintivo del abuso vy la explotacion
sexual facilitados por la tecnologia es que las ninas,
nifos y adolescentes que los sufrieron a menudo
tienen acceso a pruebas digitales que podrian

incriminar a las personas perpetradoras. Sin
embargo, las entrevistas con las jovenes victimas
mostraron que algunos procesos de denuncia no
se completaron porque las fotos y capturas de
pantalla de los mensajes no se aceptaron como
prueba del abuso o la explotacion.

En esta cita, una joven entrevistada para el estudio
describe como intentd denunciar los abusos
sexuales facilitados por la tecnologia que sufrio

a manos de una pareja sentimental (de 17 anos),
quien la abusd sexualmente tanto en persona
como en linea cuando ella tenia 15 anos:

14

Porque se habia hablado con €él, se habia
hablado en la escuelaq, era en la secundaria,
se habia hablado con sus padres. Porque

si se enteraba que yo empezaba a conocer
otro muchacho, iba y lo amenazaba, que le
iba a hacer algo. Entonces, pues se traté de
hablar con mucha gente y no, no se podia, por
eso se tomo la decisién de ir directamente a
Fiscalia. Y en Fiscalia me decian que como no
tenia pruebas, no tenia testigos, les mandé
mensajes, les mandé capturas y me dijeron que
no procedia. Entonces no, de forma legal no se

pudo hacer nada. (J)

Una joven que sufrid abusos sexuales en la
secundaria explicd como se restd importancia a las
pruebas en linea durante el proceso de denuncia.

1

Entonces si, pienso que eso es como algo

que yo tengo como muy reclamable hacia el
sistema. Porque a mi me hubiera gustado que
los mensajes que tenia y las conversaciones
que tuve con él hubieran sido mucho mds
vdlidas, porque creo que no tuvieron el impacto
en cudnto al tramite ya digamos como de la
denuncia, no tuvieron el impacto que tuvieron y

que tienen en mi vida. (J)
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5. ACCESO A LA JUSTICIA Y RECURSOS JURIDICOS

En este contexto, es importante sehalar que las
pruebas digitales son, de hecho, juridicamente
admisibles en los procesos penales, ya que la
legislacion mexicana reconoce que los hechos
pueden ser probados por cualquier medio.*’
Ademas, normas especificas garantizan que la
parte que presente la prueba digital pueda facilitar
su reproduccion cuando las autoridades judiciales
carezcan de los medios técnicos para hacerlo.*®

Se aplican las normas habituales de la cadena de
custodia a las pruebas digitales: las autoridades
que las tengan bajo su poder en sus funciones
oficiales, como investigadores, forenses, fiscales

u otros funcionarios judiciales, deben asegurarse
de que se conserven y no se alteren, de modo que
sigan siendo validas para probar los hechos.*®

Por consiguiente, es probable que el rechazo

de dicho material no se debiera a un obstaculo
juridico, sino mas bien a la determinacion

por parte de las autoridades de que no era lo
suficientemente convincente o grave como

para justificar una accion legal. Esto apunta a
cuestiones mas amplias, como una comprension
limitada de la dinamica de abuso o explotacion
sexual en contextos digitales o, potencialmente, a
actitudes tendientes a culpabilizar a las victimas. La
desestimacion parece reflejar falencias sistémicas
en la forma de evaluar y abordar tales pruebasy
alegaciones, mas que deficiencias en el propio
marco juridico.

Proteccién inadecuada

La legislacion federal mexicana cuenta con

varias protecciones para defender los derechos

de las nifas, ninos y adolescentes implicados

en procedimientos judiciales. Debe respetarse

el derecho a la intimidad de cualquier persona
implicada, incluida la informacion relativa a su vida
privada y sus datos personales,® vy las y los jueces
pueden ordenar que las audiencias penales se

celebren a puerta cerrada, parcial o totalmente,
para proteger el interés superior de las ninas,
ninos o adolescentes implicados.® Las autoridades
deben garantizar a las nifas, ninos y adolescentes
victimas o testigos de delitos el acceso gratuito

a asistencia juridica, psicolégica y de cualquier
otra indole que sea necesaria, en funcion de las
circunstancias de su caso,*?asi como interpretacion
gratuita en caso de ser necesario.®”* También
deben proporcionarles informacion comprensible,
clara, sencillay adecuada a su edad sobre los
procedimientos judiciales o administrativos en los
que participan, asegurandose de que entienden el
proceso y su papel.t*

Ademas, el Ministerio PUbico, Fiscal o la autoridad
competente estan obligados por ley a tomar

las medidas necesarias para proporcionar una
proteccion adecuada a todas las personas
implicadas en un procedimiento judicial, tanto
antes como después de prestar declaracion.®

Sin embargo, las entrevistas indican que la
escasa aplicacion de medidas de proteccion

de la infancia ha permitido a las personas
perpetradoras intimidar y presionar a las victimas,
y en Ultima instancia disuadirlas de participar

en procedimientos judiciales. Por ejemplo, dos
victimas jovenes dijeron que se retiraron del
proceso porque la persona perpetradora o sus
familiares las amenazaron, como se recoge en la
cita siguiente:

1

Si, me decia: “;Por qué hiciste eso de la
demanda?”. Me dice: “El dia que vengas o el dia
que regreses, no te la vas a acabar”. Me dice:
“Ya sabes de lo que soy capaz, aqui dejaste a tu
familia y no sabes lo que le puedo hacer. (J)

)J

57 Estados Unidos Mexicanos (2014). Cédigo Nacional de Procedimientos Penales (Ultima reforma publicada el 28 de noviembre de 2025), art. 228.

58 Ibid., art. 381.
59 /bid., art. 259.
60 /bid. art.15.

61 Ibid. art. 64 (V).

62 Estados Unidos Mexicanos (2014). Ley General de los Derechos de Nifas, Niflos vy Adolescentes (Ultima reforma publicada el 15 de enero de 2026),
art. 86 (V).
63 Estados Unidos Mexicanos (2014). Cédigo Nacional de Procedimientos Penales (Ultima reforma publicada el 28 de noviembre de 2025), art. 109 (XI).
64 Estados Unidos Mexicanos (2014). Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios v Adolescentes (Ultima reforma publicada el 15 de enero de 2026),
art. 83 (Ill).
65 Estados Unidos Mexicanos (2014). Codigo Nacional de Procedimientos Penales (Ultima reforma publicada el 28 de noviembre de 2025), art. 367 (2).
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Otra joven recordd que un amigo de la persona
perpetradora la miraba amenazadoramente

en la sala del tribunal y tuvo que pedir que lo
sacaran; ademas, cuando termind el juicio, estaba
preocupada por su bienestar y el de su familia.

14

Mi agresor llevaba a un amigo o conocido

suyo, que todo el tiempo me estaba viendo
horrible durante el juicio. Entonces pues primero
como que dije “;Pues qué hago? ¢Le sonrio

y me volteo y le demuestro que no me esta
afectando?” Pero luego también dije “No, ¢es
que por qué tengo que estar tolerando esto?”
cno? Se lo dije al Ministerio, el Ministerio se lo
comenta a ella [a la jueza] y entonces ya fue asi
de “OKk, va, lo sacaron ¢no?” Después de eso el
amigo suyo estaba ahi afuera como esperando,
a que saliera mi familia, y eso también me puso

un poco alerta. (3)

Estos relatos revelan que, al buscar justicia por

el abusoy la explotacion sexual facilitados por la
tecnologia, las nifas, nifos y jovenes pueden verse
expuestos a mas violencia y coaccion, lo cual exige
una accion decisiva para garantizar su proteccion
frente a las represalias, el acoso y la intimidacion.

Compensacion insuficiente

La Ley General de Victimas establece el derecho
de las victimas de delitos graves a recibir una
indemnizacion por los dafos sufridos, incluida la
pérdida de ingresos y oportunidades, los gastos
médicos y los dafios morales y fisicos.®® Puede
adoptar la forma de una indemnizacion ordenada
judicialmente, ya que el Codigo Nacional de
Procedimientos Penales exige que los tribunales
de primera instancia ordenen a las personas

perpetradoras condenadas que indemnicen a las
victimas.®” Cuando las pruebas presentadas no
permiten determinar con precision el importe de la
indemnizacion, el tribunal puede dictar una orden
de reparacion general y ordenar que se defina
posteriormente.®® Si la persona perpetradora
carece de recursos para pagar, sus bienes
embargados pueden ser liquidados para cubrir la
cantidad adeudada.®®

La Ley General de Victimas también establece

un mMmecanismo subsidiario de indemnizacion
financiado por el Estado para las victimas de
delitos graves.” Para poder recibirla, las victimas de
delitos deben solicitarla a la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas o a las Comisiones Estatales
de Atencion a Victimas, aportando documentacion
oficial gue demuestre que no es posible el
enjuiciamiento penal o que es inviable obtener
una indemnizacion de la persona perpetradora.”
La indemnizacion subsidiaria tiene un tope de

500 unidades de medida a valor mensual (1.783.110
pesos mexicanos a febrero de 2026) y se determina
en funcion de la gravedad del dafio sufrido.”?
Recibirla no impide a la victima del delito buscar
otras formas de reparacion.” Si las autoridades

no pueden ejecutar total o parcialmente una
orden de indemnizacion, ya sea establecida por
mandato judicial o por acuerdo de la Comision
Ejecutiva, deben tomar medidas adecuadas para
recuperar su valor y garantizar la plena reparacion
de la victima.”

Aunqgue la ley prevé mecanismos de
compensacion economica, las entrevistas con
profesionales y jovenes sugieren que la forma

en gue se aplican a veces puede agravar el
sentimiento de injusticia en lugar de proporcionar
una reparacion significativa. Por ejemplo, una
joven que recibio compensacion econdmica de la
persona perpetradora expresd que era simbdlica
e insuficiente, y que no podia cubrir los gastos de

66 Estados Unidos Mexicanos (2013). Ley General de Victimas (Ultima reforma publicada el 1 de abril de 2024), arts. 64, 68.

67 Estados Unidos Mexicanos (2014). Coédigo Nacional de Procedimientos Penales (Ultima reforma publicada el 28 de noviembre de 2025), art. 406 (4).

68 Ibid. art. 406 (5).

69Estados Unidos Mexicanos (2013). Ley General de Victimas (uUltima reforma publicada el 1 de abril de 2024), art. 66.

70 Ibid., arts. 67, 68.
71 Ibid., arts. 67, 69.

72 Estados Unidos Mexicanos (2013). Ley General de Victimas (Ultima reforma publicada el 1 de abril de 2024), art. 67.

73 Ibid., art. 72.
74 Ibid. art. 151
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asistencia juridica y psicoldgica en los que incurrio
su familia durante todo el proceso. Esto, sumado
a la victimizacion secundaria, se tradujo en
sentimientos de injusticia y decepcion:

14

Pues porque si me dieron $15,000 por todo

lo gastado en psicélogos y psiquiatras y los
$15,000, estdn ahi, intactos. Porque, ademds, en
el momento en el que me hacen contarlos en

la Fiscalia, fue horrible. O seaq, yo si dije “;Qué

es esto?” ;no? O seq, y aunque los gastos en
realidad pues eran para mi mamd y mi abuela
porque ellas lo pagaron, fue asi como de: “No, o
seaq, tu guarda ese dinero, y tu Usalo en lo que tu
creas que es adecuado”. No he encontrado en
qué usarlos. O seq, ese dinero y yo creo que todo
el dinero del mundo, no lo repara. No lo repara.
Y pienso que, de verdad, o sea sabiendo que
ademds es dinero que viene de él, no es algo
que me agrade usar. O seq, y yo de plano de
repente dije “;y si los tiro?”. Salgo con lo mismo
£no?, o sea y digo, de verdad. Es una cosaq, o seq,
Yo jamds he visto tanto dinero junto en mi vidaq,

pero aun asi, no lo quiero. (J)
Esta opinion también fue reflejada por un(a)
profesional de la justicia que apoyaba a una joven

que recibié una pequena suma de dinero al
finalizar el juicio.

14

El plan reparatorio es una cuestion econémica
muy simbdlica, nada mds. Por ejemplo, si la
chica estaba recibiendo apoyo psicolégico, pues
por lo menos el pago de sus terapias. En este
caso se dieron cinco mil pesos, que es algo muy

simbdlico. (PJ)

Una joven reflexiond sobre lo mucho que halbria
valorado en cambio una disculpa formal, y de
esto se hicieron eco otras personas que buscaban

justicia social y pidieron al perpetrador que
no reincidiera, como en el siguiente ejemplo
presentado por un profesional de la justicia:

1

Pues algo importante es que cuando se
establecid la suspension condicional al proceso,
la adolescente le dijo al joven que ella le pedia
que no lo volviera a hacer. (PJ)

Se necesita mas investigacion en México para
entender por qué las ninas, ninos y adolescentes
que fueron sometidos a explotacion y abuso
sexual facilitados por la tecnologia recibieron
poca compensacion y qué es lo que las victimas
perciben como una compensacion y reparacion
significativa (monetaria o de otra indole).

Es importante explorar si las nociones erroneas
—como la creencia de que el abuso y la
explotacion sexual facilitados por la tecnologia
causan menos dafo— estan influyendo en las
decisiones de indemnizacion. Resulta igual

de importante la necesidad de establecer un
sistema de justicia centrado la infancia, en el
que nifas, ninos y adolescentes tengan un papel
significativo en la definicion de lo que debe
suponer la compensacion.

Falencias en materia de tipificaciéon y
enjuiciamiento del abuso y la explotacion
sexual de nifas, ninos y adolescentes
facilitados por la tecnologia

Uno de los retos para acceder a la justicia que
existe actualmente en México en relacion con el
abuso vy la explotacion sexual de nifas, ninos y
adolescentes facilitados por la tecnologia es que
no todas sus manifestaciones estan tipificadas
en la legislacion federal ni en los codigos
penales estatales.

Este reto se ejemplifica notablemente en
los marcos juridicos de Morelos y Nayarit —
ambos con importantes falencias— donde
se realizaron entrevistas con profesionales,
adolescentes y jovenes.
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Tanto Nayarit como Morelos cuentan con
disposiciones penales en materia de abuso sexual
infantil que se extienden a conductas realizadas

a través de la tecnologia.”> Lo mismo ocurre con

el delito de “violacion a la intimidad sexual”, que
tipifica como delito la produccion, adquisicion y
difusion de material sexual sin el consentimiento
de la persona representada, una disposicion que,
a diferencia de la legislacion federal, se aplica a las
conductas cometidas contra personas menores
de edad en ambas jurisdicciones.” Mientras

que Morelos tipifica como delito el ciberacoso
infantil con fines de abuso sexual en los Mismos
términos que la legislacion federal”” Nayarit no lo
ha tipificado como delito. No existen disposiciones
especificas sobre la extorsion sexual de nifas, nifos
y adolescentes en la legislacion de ninguno de los
dos estados, una falencia que también se observa
en la legislacion federal.

Las entrevistas indican que la falta de definiciones
juridicas claras ha llevado a las y los profesionales
de la justicia de esos estados a juzgar los delitos
facilitados por la tecnologia por medio de
disposiciones penales analogas que no reflejan
plenamente la naturaleza digital de la conducta.

14

Por ejemplo, aunque haya habido la
intervencion inicial o haya a través, por ejemplo,
de un videojuego, a través como de WhatsApp a
través de todas las redes sociales y de contacto,
si el delito después fue o sustraccion o fue
violacion y demds, pues se queda tipificado

ese. Entonces, por eso a veces no lo tenemos
como tal, como reconocido y como establecido,

digdmoslo asi. (PL)

1

Hay varios tipos penales que por ejemplo es

el de violacion a la intimidad sexual que viene
asi, este delito como tal muchas veces es, o
mds bien la mayoria de las veces es cometido
precisamente por medio de estas redes sociales.
Hay un tipo penal que se llama corrupcioén

de menores que también muchas veces lo
podemos encuadrar cuando los nifios o los
menores se exhiben propiamente fotografias
o cuando por ejemplo no sé tienen contacto
por medio de redes sociales, se quedan de ver
y bueno, posterior ellos sufren esas agresiones

sexuales. (PJ)

Tenemos también extorsiones, donde la
extorsion estriba sobre contenido erdtico

o sexual de las victimas y que le exigen

una cantidad a cambio de no difundir esas
imdgenes. Nosotros estuvimos llevando varios
asuntos al respecto. Sin embargo, dentro de los
juzgados, reclasifican el delito hacia un delito de
violacién de Ila intimidad personal, atendiendo
a que consideran que no es una extorsion, sino
una violacion de la intimidad personal, por
temas muy técnicos y juridicos que consideran
que pues se cuadra en este tipo penal y no en

aquel. (PJ)

Del mismo modo, los casos de las dos jovenes
victimas que completaron el proceso judicial
formal se enjuiciaron como violacion y trata de
personas. En el caso de una joven que sufrid abuso
y explotacion sexual en linea y en personay cuyo
contenido sexual fue distribuido por la pareja de la

75 Estados Unidos Mexicanos, Estado de Nayarit (2014). Codigo Penal del Estado de Navarit (Ultima reforma publicada el 6 de marzo de 2026), art.

238 bis; Estados Unidos Mexicanos, Estado de Morelos (1996). Cédigo Penal del Estado de Morelos (Ultima reforma publicada el 1 de febrero de 2023),

art. 212.

76 Estados Unidos Mexicanos, Estado de Nayarit (2014). Codigo Penal del Estado de Nayarit (Ultima reforma publicada el 6 de marzo de 2026); Estados
Unidos Mexicanos, Estado de Morelos (1996). Codigo Penal del Estado de Morelos (Ultima reforma publicada el 1 de febrero de 2023), art. 150 bis.

77 Estados Unidos Mexicanos, Estado de Morelos (1996). Codigo Penal del Estado de Morelos (Ultima reforma publicada el 1 de febrero de 2023), art.

158 bis.

Disrupting Harm in Mexico — Evidencia sobre el abuso y la explotacion sexual de nifas, nifos y adolescentes facilitados por la tecnologia 63


https://congresonayarit.gob.mx/wp-content/uploads/QUE_HACEMOS/LEGISLACION_ESTATAL/codigos/codigo_penal_nuevo.pdf
https://legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfArticuladoFast.aspx?q=sGiNPMW3FcBkLTcl6r0z02WoNGsQRUMNQh2Ix0EMw9UDhwm9oDyf/+BzSfR+3B2g4sp2AXiwHy9IydSBtNjyyw==
https://legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfArticuladoFast.aspx?q=sGiNPMW3FcBkLTcl6r0z02WoNGsQRUMNQh2Ix0EMw9UDhwm9oDyf/+BzSfR+3B2g4sp2AXiwHy9IydSBtNjyyw==
https://legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfArticuladoFast.aspx?q=sGiNPMW3FcBkLTcl6r0z02WoNGsQRUMNQh2Ix0EMw9UDhwm9oDyf/+BzSfR+3B2g4sp2AXiwHy9IydSBtNjyyw==

64

5. ACCESO A LA JUSTICIA Y RECURSOS JURIDICOS

persona perpetradora, la denuncia presentada fue
por violacion. Esto dio lugar a que solo se acusara
a quien perpetro los abusos sexuales en persona,
mientras que su pareja tuvo impunidad por la
difusion de material de abuso sexual infantil.

En ciertos casos, por ejemplo, cuando el contacto
en linea conduce al abuso o la explotacion sexual
en persona, el papel de la tecnologia puede ser
incidental, y la acusacion principal correcta seria
de hecho la violacion o un delito similar. Sin
embargo, incluso en estos casos, el componente
digital del delito, como el ciberacoso infantil con
fines de abuso o explotacion sexual, puede no
estar explicitamente tipificado como delito o
formalmente reconocido en el enjuiciamiento.
Cuando la conducta se lleva a cabo integramente
a través de medios tecnoldgicos —como el
ciberacoso para la produccion de contenidos
sexualesy la extorsion sexual—, al no estar
tipificada explicitamente como delito, los casos
tienden a reclasificarse bajo cargos como violacion,
violacion a la intimidad sexual o corrupcion de
menores, lo que exige que se cumplan todos los
elementos constitutivos de esos delitos.

Si bien este enfoque garantiza que las personas
perpetradoras puedan ser procesadas, a menudo
por delitos que conllevan penas relativamente
severas, también supone el riesgo de ocultar tanto
la magnitud como la naturaleza especificamente
digital del abuso y la explotacion sexual de nifas,
nifos y adolescentes facilitados por la tecnologia.
Otra posible explicacion de la reclasificacion es que
las definiciones existentes de estos delitos podrian
ser dificiles de probar en la practica, por lo que la
presentacion de cargos mas faciles de sustanciar
o que conllevan penas mas elevadas seria mas
sencillo procesalmente para las y los fiscales.

Esta practica de reclasificar los delitos facilitados
por la tecnologia dentro de categorias penales
mas amplias o tradicionales da prioridad a

los resultados juridicos, pero también puede
llevar a que no se reconozca suficientemente
codmo la tecnologia esta dando forma al abuso

v la explotacion, lo que socava la capacidad de
recopilar datos precisos de prevalencia.

© © 0 0 00 0000000000000 000000000000000000 00 00

Sin datos fiables que distingan
la dimension digital de estos
delitos, resulta dificil evaluar

su verdadera magnitud,
identificar patrones emergentes
y disefar estrategias de
prevencion especificas.
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También se limita la capacidad de las instituciones
para adaptar los servicios de apoyo y los
procedimientos judiciales a las necesidades
especificas de las nifas, ninos y adolescentes que
han sido objeto de abuso y explotacion sexual
facilitados por la tecnologia, lo que en dltima
instancia deja sin abordar falencias criticas en
materia de proteccion. Por ende, es esencial
tipificar como delito todas las formas de abuso

vy explotacion sexual facilitadas por la tecnologia,
tanto a nivel local como federal. La adopcion

de disposiciones federales exhaustivas también
ayudaria a impulsar la armonizacion de las leyes
estatales, garantizando que estos delitos se
aborden de forma integral en todo el pafis.

Para concluir, esta seccion ha puesto de relieve
las principales falencias en la tipificacion y la
regulacion tanto a nivel estatal (en Nayarity
Morelos) como federal. Es importante destacar
que los testimonios revelaron que, para
algunas de las entrevistadas, el camino hacia
la busqueda de justicia a veces conducia a una
mayor victimizacion.

Las victimas/sobrevivientes hablaron de como el
abuso o la explotacion que sufrieron fueron con
frecuencia desestimados o minimizados, y se
enfrentaron a largos y complejos procedimientos
judiciales que perturbaron su vida cotidiana. La
siguiente seccion explorara sus experiencias de
acceso a la atencion de salud mental después

de haber sido victimas de abuso y explotacion
sexual facilitados por la tecnologia durante su
infancia o adolescencia.

Disrupting Harm in Mexico — Evidencia sobre el abuso y la explotacion sexual de nifas, nifos y adolescentes facilitados por la tecnologia






66

6. ACCESO A LA ATENCION

La Ley General de Victimas establece que éstas
tienen derecho a la reparacion oportuna, integral
y diferenciada del dafio que hayan sufrido

como consecuencia de la comision de delitos o
violaciones a sus derechos humanos.”® Las victimas
de delitos tienen derecho a un amplio abanico

de medidas de rehabilitacion, como atenciéon
médica, psicologica y psiquiatrica especializada,
servicios sociales y asesoramiento dirigidos a
facilitar el pleno disfrute de sus derechos, asi como
educacion, programas de formacion laboral o
cualquier otra medida encaminada a lograr su
plena reintegracion en sus comunidadesy en la
sociedad en general.”®

La Ley crea una Comision Ejecutiva de Atencion

a Victimas a nivel federal, asi como Comisiones a
nivel estatal, encargadas de otorgar las medidas
provisionales de ayuda, asistencia, atencion

vy rehabilitacion que requieran las victimas

para superar las condiciones de necesidad
directamente relacionadas con el delito.®° El
objetivo principal es garantizar la satisfaccion de las
necesidades esenciales, incluida la alimentacion, la
higiene personal, la atencion médica y psicologica
de urgenciay el alojamiento transitorio en
condiciones dignas y seguras. Estas medidas
deben aplicarse siempre con una perspectiva
transversal de género y un enfoque diferencial
para atender las necesidades especificas de

cada victima.®

La Comision Ejecutiva se encarga especificamente
de garantizar el acceso de las victimas a los
servicios multidisciplinares y especializados que
prestan los organismos publicos.8 También tiene
la tarea de desarrollar anualmente un Programa
Integral de Atencioén a Victimas para crear,
reorientar, dirigir, planificar, coordinar, ejecutary
supervisar las politicas publicas relacionadas con la
atencion a victimas.®

En los casos de ninas, ninos y adolescentes
victimas de delitos, las Comisiones de Atencidn a
Victimas deben trabajar en estrecha coordinacion
con las autoridades de proteccion de la infancia
Estas autoridades (Procuradurias de Proteccion
de Derechos de Nifas, Ninos y Adolescentes)
establecidas a nivel federal y estatal, se encargan
de elaborar planes de restablecimiento de

los derechos individuales cuando se detectan
vulneraciones. También coordinan la aplicacion

y el seguimiento de las medidas de protecciony
apoyo correspondientes para garantizar el pleno
restablecimiento de los derechos y la actuacion
oportuna y coordinada de las instituciones
implicadas.® Sin embargo, cabe sehalar que,
como se menciond anteriormente en referencia

a la denunciay el acceso a la justicia, estos
mecanismos No se mencionaron durante las
entrevistas con adolescentes y jovenes, ni con las
v los profesionales. Esto puede indicar una falta de
conocimiento, accesibilidad o aplicacion efectiva
de estos marcos en casos relacionados con formas
de abuso y explotacion sexual de nifas, ninos y
adolescentes facilitados por la tecnologia.

Las jovenes que buscaron apoyo psicoldgico

tras sufrir abuso y explotacion se enfrentaron a
multiples dificultades para acceder a la terapia y
continuarla. Algunas reflexionaron sobre el impacto
positivo de la atencion de salud mental una vez
que pudieron acceder a ella, mientras que otras
interrumpieron la terapia porque les ofrecieron
medicacion que no deseaban, las culparon del
abuso vy la explotacion que habian sufrido, carecian
de recursos econdmicos, o tenian demasiada carga
de trabajo académico.

Algunas jovenes victimas que accedieron a la
atencion manifestaron que este apoyo habia
sido fundamental para su salud y bienestar,
como describe la entrevistada a continuacion,
quien explicd como su psiquiatra le brindo
apoyo continuo:

78 Estados Unidos Mexicanos (2013). Ley General de Victimas (Ultima reforma publicada el 1 de abril de 2024), art. 26.

79 Ibid., art. 62.

80 Ibid., art. 8(6).
81 /bid., art. 8(1).
82 Ibid. art. 88(l1).
83 Ibid., art. 88(lll).

84Estados Unidos Mexicanos (2014). Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios v Adolescentes (Ultima reforma publicada el 15 de enero de 2026),

art. 121.
85 Ibid., arts.122(1l1), 123.
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Siempre llevé el mismo proceso con el mismo
psiquiatra que es buenisimo y que me ayudod
muchisimo y aparte de eso él trabaja con el
Instituto de la Mujer. Entonces, después de un
intento de suicidio que tuve, él me contacta y
entonces lo que hacia también era atenderme
una vez en publico, una vez en privado, una vez
en publico, una vez en privado y eso también
ayudoé digamos econémicamente. (J)

Otra joven reflexion6 sobre lo valioso que halbria
sido recibir atencion psicoldgica, que necesitaba
antes de sufrir el abuso vy la explotacion, y como el
acceso temprano a la atencion habria mitigado el
impacto o la gravedad de esos actos.

1

Si yo hubiera sido una persona segura de mi
misma, si me hubieran dado ayuda psicolégica
desde que lo empecé a necesitar, no hubiera
sufrido tanto toda mi adolescencia. Porque

mi adolescencia fue vivo sufrimiento en todos
los aspectos, entonces tal vez si mis papds me
hubieran dicho: “Sabes que te vamos a llevar
al psicélogo”, tal vez todo esto nunca hubiera
pasado, porque yo hubiera sido consciente de lo
que estaba viviendo, de mis emociones, de que
Yo no queria eso para mi. Pero la falta de amor
propio y la dependencia hacia esa persona fue
lo que me hizo hacer todo por la necesidad de
tenerlo conmigo. (J)

Sin embargo, muchas de las entrevistadas
expresaron que el camino para acceder a la
ayuda se caracterizo por la desaprobaciony la

vergUenza debido a las actitudes negativas hacia la
salud mental.

Los siguientes extractos ilustran como se restd
importancia y se invalido la bdsqueda de ayuda
por parte de las jovenes y cOmo estas buscaron
alternativas cuando se les denego el acceso

a la atencion:

14

Si, de por si antes estaba bien bajoneadisima,
porque hubo un tiempo en que hasta dejé

de comer, incluso dentro de la relacion. Y yo
me acuerdo de que ahi les dije a mis papds:
“Es que yo quiero ir a terapia”. Jamds en la
vida habia ido a terapia. Y yo les dije: “Es que
quiero ir a terapia porque me siento muy mal”,
justo era cuando no estaba comiendo. Y mis
papds de: “No, ;.como crees?”, y yo: “Es que,

o seq, ;qué mds?”. Y mi papd: “No, no, no”.
Entonces ya después, pues yo si como que

no se lo reprochaba a ellos, pero si les decia:
“Bueno, ;y por qué tuvieron que esperar a que
llegdaramos a este limite?”. Porque ya después
si me llevaron a terapia igual, porque yo se los
pedi. Pero, pues, “;por qué tuvimos que llegar
a este punto para que ustedes decidieran que
entonces ya estaba bien que fuera a terapia?
¢Por qué no haberme escuchado antes?”,
éno?. (J)

14

No, quise ir a terapia, pero mi mamd me dijo:
“No tienes por qué ir a terapia, no es algo que

te haya afectado mucho”. Entonces ya no fui a
terapia y lo unico que podia hacer para no estar
pensando en eso o lograr sobresalir, sobrellevar
la situacién, para salir de esa ansiedad y esa
depresion que me dio, lo unico que pude hacer
es aprender a hacer postres. Cuando hacia un
postre, es que se me quitaba esa ansiedad o esa
depresion que tenia y sentia que volvia a la vida.
Entonces fue como que algo que si me ayudoé. (J)

)
1

Mi papd es muy cerrado: ‘Yo no te voy a pagar
una terapia, o seq, yo no voy a pagar porque no

estads loca’. (J)
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El acceso a la terapia permite que las nifas, ninos
vy adolescentes que fueron sometidos a abusos o
explotacion puedan comprender lo que les ocurrio,
especialmente cuando se ha establecido un fuerte
vinculo con la persona perpetradora.

Esto puede entenderse a partir de las reflexiones
que compartio el/la abogado/a que llevo adelante
un caso de trata, asi como en el testimonio de una
joven que necesitd apoyo para entender que lo que
estaba sufriendo era abuso o explotacion:

1

La nifia entendié que ni estaba enamorada y
que no era normal lo que estaban haciendo
con ella. Entonces, evidentemente, entendio,
con la ayuda psicoldgica, con las terapias, con
todo lo que hizo, que estaba siendo victima
de un delito. Entendié. Para mi eso es muy
importante: que la gente entienda cuando es
victima, porque a veces no lo sabe. No sabe
que estdn siendo victimas de un delito, no
saben que estdn siendo violentadas por otra

gente. (PJ)

1

Y ahorita, ya después de pensarlo y después de
ya casi cuatro anos, soy consciente de que si me
viold, pero en ese entonces lo queria tanto que
yo le dije a mi papd: ‘es que no me violé, o seq,

no me violé’. (J)

Para otras personas, sin embargo, lo que debia ser
una experiencia de apoyo se caracterizo por una
falta de empatia y atencion que las llevo a dejar de
buscar servicios asistenciales:

14

O seq, pero lo que a mi no me gusto fue como
de que, o seq, yo siento que es un proceso
dificil también alejarte de la persona, dejar la
dependencia. Y la psicéloga fue como de que:
“Pues sal de esa relacion, pues si te pasan las
cosas es porque tu lo permites”. O sea, fue muy
duro, que no es como que uno lo permita, “ay,
bueno, si, no pasa nada”, ¢no? Entonces si, como
de que no, pues, qué gran ayuda, ¢no? (J)

Una entrevistada describioé su paso por varios
psicologos como consecuencia de negligencias

y vulneraciones, y habld de tener que asistir a un
grupo de apoyo para mujeres adultas porque no

habia grupos para adolescentes que tuvieran una
edad similar a la suya:

14

Primero fui con una psicéloga escolar, que me
dijo que yo me habia provocado lo que me
habia pasado por... algo asi de que yo queria ser
la heroina y que habian sido consecuencias de
mis actos. Entonces, en ese momento, en lugar
de ayudarme, me afecté mucho mds, porque de
por si yo me sentia culpable; entonces, con esto,
me sentia aun mds.

Fui con otra psicéloga, que me dijo que me
llevaran a una psiquiatra. Fui con un psiquiatra
que me mandaba medicamento, pero nunca
me dejaba explicarle ni mis sintomas ni las
razones; él simplemente me medicaba. Hasta
que cai con una psicéloga que era humanista y
ya con ella empecé terapia. Con ella abordé lo
de este novio y me mandé también a un grupo
de terapia para mujeres maltratadas. Tenian
dos grupos: uno era para jovenes y otro era para
mujeres; y me decian que el de jovenes era de
prevencion y que, por las situaciones que yo
habia vivido, ya no podia entrar a eso. Entonces

fui con mujeres mayores (J)
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Lasy los profesionales hablaron de |a falta de
recursos para ayudar a nifas, ninos y adolescentes,
y de tener que espaciar las sesiones de terapia
para atenderles.

Como resultado, hubo largas listas de espera y
frecuentes derivaciones a otras instituciones:

14

Para el éxito de un tratamiento sabemos que la
idea es que a una persona la puedas ver cada
ocho dias, si es necesario dos veces a la semana,
¢no? Asi lo decian los psicélogos de antario. Por
ejemplo, nosotros, para poder cubrir la cantidad
de pacientes que tenemos, los vemos cada

quince dias. (PL)

14

Porque en la universidad se cuenta con un
centro médico y hay centros de investigacion
en psicologia que ofertan justamente servicio
a la comunidad en general. Pero, bueno,
también son tiempos de espera de tres, cuatro
meses, ;no?, o es un psicélogo a veces para una
poblacion de casi cuarenta mil estudiantes,
entonces resulta imposible. (PL)

Lasy los profesionales hablaron de la falta de
espacios fisicos apropiados para brindar atencion
a las ninas, ninos y adolescentes, lo que podria dar
lugar a una victimizacion secundaria si se oyeran
testimonios en espacios publicos. Ademas, un(a)
psicologo/a reflexiond sobre como su paciente
decidio suspender el tratamiento porque la sala

de terapia estaba en el mismo lugar en el que se
llevaba adelante el proceso judicial.

Integrantes del personal de primera linea declararon
no tener suficiente preparacion en ambitos como

la sensibilidad en materia de géneroy la violencia
facilitada por la tecnologia. Si bien dos integrantes
habian recibido formacion sobre el trabajo con
ninas, ninos y adolescentes, reconocieron que esta
era insuficiente y que dependian, en gran medida,
de la experiencia adquirida en la practica diaria mas
gue de conocimientos especializados.

14

Recibimos muchos cursos, en general, de lo
que la Fiscalia como tal requiere: el curso, a lo
mejor, de Derechos Humanos; el curso para un
lenguaje inclusivo, ¢no? Cursos generales que
necesitamos como institucién, que necesitamos
como servidores publicos. Pero, pues quizds
ahi el curso especifico para violencia, de
tratamiento psicolégico, intervencion
psicolégica, ahi nos vemos un poco limitados,
y entonces nosotros, de manera personal,
somos los que tenemos que buscar en muchas

ocasiones. (PL)
Lasy los profesionales también hablaron del

impacto de este trabajo y de la carga laboral en su
propia salud mental. A veces no contaban con el
apoyo de las instituciones en las que trabajaban

y necesitaban buscar atencion de salud mental
por su cuenta, como describid un(a) psicologo/a
de la Fiscalia:

1

Entrevistadora: ¢ Ustedes tienen algun apoyo en
ese sentido?

Participante: No, nos hace falta, nos hace falta
que a nosotros nos den ese apoyo.

Entrevistadora: Si, claro, para sobrellevar
estas situaciones.

Participante: Para sobrellevar, si. A veces
bromeo, a veces bromeo con los companeros,
digo, “ay, ya se me cansé la mente”. Hace rato
dije, “traigo bien cansado el cerebro”, pero es
como un tono de broma, ¢verdad? Pero si nos

hace falta. (PL)

Los datos de Disrupting Harm subrayan

la importancia de evaluar como se esta
implementando la Ley General de Victimas
en el caso de las nifas, ninos y adolescentes
que han sido victimas de abuso y explotacion
sexual facilitados por la tecnologia en México.

Disrupting Harm in Mexico — Evidencia sobre el abuso y la explotacion sexual de nifas, nifos y adolescentes facilitados por la tecnologia

69



70

6. ACCESO A LA ATENCION

El Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 del
Gobierno reconoce la necesidad de fortalecer

la coordinacion, la cobertura y la calidad de los
servicios del Sistema Nacional de Atencion a
Victimas, y promover la profesionalizacion de su
personal, la investigacion sobre las victimas y la
modernizacion de los procesos de planificacion

vy evaluacion de las politicas de atencion a las
victimas.®® Asimismo, tiene por objeto garantizar
pleno acceso a la justicia, la verdad y la reparacion
para las victimas de delitos y violaciones de
derechos humanos, mediante una atencion
integral y con perspectiva de géneroy una
coordinacion eficaz en todos los niveles de
gobierno.®” Al implementar acciones encaminadas
a ese objetivo, debe prestarse especial atencion

a subsanar los vacios actuales en la evidencia
sobre la eficacia con la que los sistemas existentes
de asistencia a las victimas y de proteccion de la
infancia apoyan la recuperacion de las nifas, ninos
y adolescentes sometidos abuso y explotacion
sexual (facilitados por la tecnologia), con el fin de

desarrollar mecanismos de apoyo y coordinacion
eficaces, adaptados a sus necesidades y destinados
a garantizar el pleno restablecimiento de

sus derechos.

Al mismo tiempo, los testimonios de las jovenes
entrevistadas ponen de manifiesto importantes
deficiencias en la prestacion de servicios de
atencion para la salud mental. Para abordar

estas cuestiones es necesario realizar una
evaluacion sistematica de la capacidad de las y los
profesionales en salud mental que prestan apoyo
a ninas, niNos y adolescentes victimas del abuso y
la explotacion sexual facilitados por la tecnologia,
en particular en lo que respecta a la prestacion
de atencion sensible al trauma. Dicha evaluacion
podria orientar las iniciativas para mejorar la
formacion profesional, y servir de base para la
adaptacion de los planes de estudio universitarios
con el fin de incorporar enfoques estandarizados
sensibles al trauma y una preparacion
especializada para profesionales en psicologia.

86 Estados Unidos Mexicanos (2025). Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, 38.

87 Ibid., 96.
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1.1 INICIATIVAS NORMATIVAS E INSTITUCIONALES

El uso indebido de las plataformas digitales para
perpetrar o facilitar el abuso y la explotacion
sexual de ninas, ninos y adolescentes subraya

la necesidad de responder de manera firme

y coordinada. Consciente de estos riesgos, el
Gobierno federal de México ha puesto en marcha
varias iniciativas destinadas a prevenir, sensibilizar
y mejorar la seguridad digital de las nifas, ninos
y adolescentes. Estas iniciativas se centran en
crear entornos en linea mas seguros, educar

a las familias y comunidades sobre los riesgos

de Internet y fortalecer los mecanismos de
deteccion y respuesta.

En el marco del Sisterma Nacional de Proteccion
Integral de Nifas, Ninos y Adolescentes, el
Gobierno federal cre¢ la Comisién sobre
Tecnologias de la Informacién y Contenidos
Audiovisuales dirigidos a Nifias, Nifos y
Adolescentes durante el mandato 2018-2024

con el fin de garantizar un entorno digital seguro
y enriguecedor para las infancias. Sus objetivos
principales se centralbban en comprender los
desafios y oportunidades a los que se enfrentan
las ninas, ninos y adolescentes en el mundo digital,
analizar los posibles riesgos y proponer medidas
para mitigarlos. Asimismo, pretendia promover

el desarrollo de contenidos de sensibilizacion
acordes a la edad que puedan distribuirse a través
de diversas plataformas tecnoldgicas, y fomentar

una colaboracion eficaz entre los sectores publicoy

privado para crear y difundir dichos contenidos.®®

Ademas, el Programa Nacional de Proteccion de
Nifias, Niflos y Adolescentes 2026-2030 presta
especial atencion a la prevencion, mediante un
conjunto especifico de acciones que deberan
llevar a cabo las instituciones miembros de la
Comision sobre Tecnologias de la Informacion y
Contenidos Audiovisuales dirigidos a Nifas, Niflos
vy Adolescentes. Entre ellas se incluyen la difusion
e implementacion de protocolos y directrices para
prevenir y abordar la violencia contra las nifas,
nifos y adolescentes en entornos en linea, asi
como la promocion de practicas seguras mediante
iniciativas de crianza digital positiva en entornos
comunitarios. También implican la sensibilizacion
sobre los mecanismos de denuncia existentes
mediante campanas publicas y el fortalecimiento
de la generacion de datos para preveniry
responder a este tipo de violencia, incluso
mediante la mejora de la capacidad técnica de
las instituciones judiciales en materia de gestion
de la informacion.®

88 Estados Unidos Mexicanos (2018). Comision Tecnologias de la Informacién y Contenidos Audiovisuales dirigidos a Nifas, Nifios y Adolescentes.

89 Estados Unidos Mexicanos (2025). Programa Nacional de Proteccion a Niflas, Nifios v Adolescentes 2025-2030, 95, 96.
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7.2 LA PREVENCION SISTEMICA

Las iniciativas para prevenir el abuso y la
explotacion sexual de ninas, ninos y adolescentes
facilitados por la tecnologia se han centrado
tradicionalmente en ellas y ellos como principal
punto de intervencion. Si bien es importante
fomentar sus conocimientos y preparacion (por
ejemplo, sobre sexualidad, mecanismos de
denuncia y formas de violencia), un modelo que
se centre desproporcionadamente en el actuar
de las nifas, ninos y adolescentes pasa por alto las
condiciones sociales mas amplias que permiten
que se produzcan el abuso o la explotacion en
primer lugar. A partir de los hallazgos de este
estudio, esta subseccion destaca los enfoques
que orientan la prevencion hacia una fase mas
temprana, con el fin de cuestionar las normas
perjudiciales y fortalecer los entornos en los que
ninas, ninos y adolescentes viven, aprenden y
buscan apoyo.

Un hallazgo central que surge de los datos es

la interconexion entre las formas de abuso y
explotacion sexual en linea y en persona en
Meéxico. En la mayoria de los casos, las personas
perpetradoras son conocidas por la nifia, nino o
adolescente y establecen el primer contacto en
entornos familiares y cotidianos, como escuelas,
hogares, durante actividades deportivas y en
espacios comunitarios, antes de trasladar las
interacciones a entornos digitales privados
donde puede iniciarse el abuso o agravarse.
Esto cuestiona las nociones tradicionales que a
menudo enmarcan el riesgo en linea como algo
que proviene de personas desconocidas. Por el
contrario, los hallazgos destacan que, también
en el contexto del abuso vy la explotacion sexual
de ninas, ninos y adolescentes facilitados por

la tecnologia en México, el abuso surge con
frecuencia de relaciones existentes y entornos de
confianza. Este patron subraya la necesidad de
medidas de prevencion a nivel comunitario que
aborden las circunstancias que permiten el abuso
y la explotacion, y las formas en que se utiliza la
tecnologia para perpetuarles.

Fortalecimiento de la proteccién en las escuelas:
dado que el 39% de los casos de la encuesta
indican que el primer contacto de las nifas, nifos
vy adolescentes con la persona perpetradora se

produjo en el entorno escolar, las escuelas y los
centros educativos son entornos fundamentales
para la prevencion primaria, y tienen la obligacion
juridica de adoptar las directrices necesarias para
prevenir y responder a cualquier forma de violencia
gue se produzca en el entorno escolar, familiar o
comunitario.® El fortalecimiento de las medidas
de proteccion puede reducir las oportunidades
de que las personas adultas inicien interacciones
perjudiciales con nifas, nihos y adolescentes, tanto
en contextos presenciales como digitales. Esto
incluye adoptar y aplicar politicas que limiten la
comunicacion privada (digital) no supervisada
entre el personal de la escuela y el alumnado, y
garantizar que todo el personal rinda cuentas del
cumplimiento de las normas de proteccion de la
infancia mediante, por ejemplo, la verificacion de
antecedentes penales, la formacion obligatoria
en materia de salvaguardia y los buzones de
denuncia andnima en las escuelas. La prevencion
también requiere evaluar y mejorar la eficacia

de los programas escolares de prevencion de la
violencia existentes para garantizar que aborden
y contribuyan a prevenir las formas de violencia
sexual facilitadas por la tecnologia.

Abordaje de normas sociales perjudiciales: la
prevencion también debe extenderse mas alla
de las instituciones y llegar a la comunidad en
general, cuestionando las normas sociales que
permiten el control, el silencio y la dindmica de
poder desigual entre personas adultas y nifnas,
nifos y adolescentes, incluidas las normas de
género daninas. Si bien el abuso y la explotacion
sexual de nifas, ninos y adolescentes facilitados
por la tecnologia afectan a la poblacion infantil
de todos los géneros, es posible que las y los
profesionales no siempre reconozcan o respondan
a las revelaciones por igual. Las expectativas de
género pueden influir en la revelacion, ya que

es menos probable que las personas jovenes de
diversas identidades de género u orientacion
sexual revelen el abuso o la explotacion, y que sus
revelaciones sean reconocidas o que se actle en
consecuencia. En los contextos digitales, como
muestran los datos de la entrevista, estas normas
pueden manifestarse en la normalizacion del acoso
y el abuso, la presion para compartir contenido
sexual o la culpabilizacion de las victimas cuando

90 Estados Unidos Mexicanos (2019). Ley General de Educacion (Ultima reforma publicada el 15 de enero de 2026), art. 74.
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se difunden imagenes. La prevencion eficaz
requiere iniciativas sostenidas y centradas en la
conducta que aborden tanto las actitudes como
los comportamientos, incluido el fortalecimiento
de la sensibilizacion y las habilidades de las y los
profesionales para reconocer y responder a las
diversas experiencias de las victimas, cambiando
la forma en que se percibe a las nifias, ninos y
adolescentes: no como sujetos pasivos que pueden
ser controlados, sino como titulares de derechos
(p. ej., a la proteccion, a la rendicion de cuentas por
parte de las personas adultas, a la seguridad y al
respeto en los espacios digitales y fisicos).

Creaciéon de condiciones para una comunicacion
segura y abierta: Los datos de la encuesta
muestran que las ninas, ninos y adolescentes
suelen revelar a sus compaferas/os situaciones

de abuso y explotacion sexual facilitados por

la tecnologia, mientras que las entrevistas

con profesionales ponen de relieve que la
prevencion eficaz depende de que nihas, ninos y
adolescentes tengan una comunicacion segura

y de confianza con sus cuidadoras/es y personas
adultas responsables. La confianza y el vinculo son
fundamentales para la prevencion, ya que crean las
condiciones para que ninas, ninos y adolescentes
se sientan capaces de hacer preguntas, expresar
sus dudas, compartir sehales de alerta tempranay
buscar ayuda antes de que la situacion se agrave.
Como explicoé un psicdlogo escolar:

1

Creo que la principal arma en esta situacién
es el vinculo; es la confianza que ellos tengan,
porque en la prevencion no podemos prevenir
si no tengo esta vinculacion, esta conexion

de: ‘Algo estd pasando, me siento mal, fijate
que sucedio esto, me mandaron esto, no sé
qué hacer’. Y yo creo mucho en esa parte de la
conexién. Si no existe este vinculo previo de la
confianza hacia las partes importantes, sean
los padres, los maestros, la parte de tutoria,

la consejeria psicopedagdgica, entonces no
podemos hacer una prevencion real, porque
entonces ellos se sienten siempre juzgados. (PL)

JJ

Por lo tanto, reforzar la prevencion exige poner fin
a la verglenza, a las actitudes de culpabilizacion
de las victimas y al estigma social que rodea

a la violencia sexual contra las ninas, niNos

y adolescentes. Para ello, las comunidades
necesitan un lenguaje claro y accesible, ademas
de habilidades practicas a fin de responder a las
revelaciones de las nifhas, nihos y adolescentes
con empatia, apoyo y atencion, en lugar de con
miedo, juicio o castigo. Esto es especialmente
importante en situaciones en las que ninas, NiNos
y adolescentes puedan tener un sentimiento

de responsabilidad o culpa (p. ej., cuando las
imagenes las han producido ellos mismos bajo
coaccion o se han compartido posteriormente sin
su consentimiento). Las personas adultas deben
estar preparadas para abordar cuestiones dificiles
y crear relaciones y entornos en los que ellas y ellos
se sientan seguros al pedir ayuda.

Educacién integral en sexualidad y relaciones:
una educacion integral en sexualidad y relaciones,
acorde a la edad, basada en los derechos y
relevante para el contexto, puede desempefar
un papel importante en la prevencion del
abuso y la explotacion sexual. Contribuye a la
prevencion al ayudar a ninas, ninos y adolescentes
a comprender sus limites y derechos, reconocer
comportamientos inapropiados, sentirse mas
capaces de revelar sus preocupaciones y buscar
ayuda, y al reducir el estigma y el secreto dentro
de las familias y las comunidades. Los datos de
la encuesta indican que la mayoria de nifas,
ninos y adolescentes (el 75%) declararon haber
recibido algun tipo de educacion en sexualidad,
principalmente a través de docentes y madres

o tutoras. Sin embargo, la calidad y el contenido
de esta educacion siguen sin estar claros. La
educacion integral en sexualidad y relaciones
debe disefarse cuidadosamente para que sea
acorde a la edad y sea sensible desde el punto
de vista cultural, ya que los programas mal
implementados pueden encontrar resistencia

o ser malinterpretados. Ademas, no sustituye

a los sistemas mas amplios de proteccion de

la infancia, que incluyen una aplicacion eficaz
de la ley, entornos escolares seguros y servicios
sociales receptivos.
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Ampliacién de vias de denuncia accesibles: las
lineas telefonicas de emergencia directas como
Te Protejo Mexico, respaldadas por la cooperacion
entre INTERPOL e INHOPE, constituyen un
componente fundamental de la prevencion. Estos
mecanismos, ademas de ofrecer una via anénima
Yy segura para denunciar contenidos nocivos en
linea, permiten compartir con las autoridades los
riesgos en una fase temprana, intervenir y evitar
dafnos mayores. Su valor preventivo va mas alla de
responder a los incidentes, ya que empoderan a la
poblacion para actuar, fomentan la colaboracion
entre las fuerzas del orden y las plataformas
privadas, y reducen las oportunidades de que

se produzcan dafos antes de que sucedan. Sin
embargo, dados los hallazgos del estudio que
indican gque muchas ninas, ninos y adolescentes
no suelen revelar el abuso y la explotacion sexual
facilitados por la tecnologia porque no saben
dénde buscar ayuda, es crucial reforzar tanto la
visibilidad como la accesibilidad de vias seguras
para la revelacion y la denuncia, como las lineas
telefonicas de emergencia y de asistencia.

El papel y la responsabilidad de las
plataformas en la prevencién del abuso

y la explotacion sexual de nifias, nifios y
adolescentes facilitados por la tecnologia

Lasy los profesionales de la justicia destacan

la importancia de acceder a los datos que
poseen las plataformas en Iinea para facilitar las
investigaciones. Esto resulta particularmente
relevante a la luz de los mecanismos
internacionales de denuncia, como los datos del
Centro Nacional para Menores Desaparecidos

vy Explotados (NCMEC), que recibe y comparte

un gran volumen de denuncias a traves de la
linea CyberTipline relacionadas con el abuso vy la
explotacion sexual de nifas, ninos y adolescentes
facilitados por la tecnologia en México. En 2024,
México se encontraba entre los paises con mas
denuncias a nivel mundial: mas de 750 000
denuncias de CyberTipline procedian del pais. Esto
refleja su continua prominencia en los flujos de
denuncias mundiales y el aumento sostenido de
casos relacionados con la incitacion y extorsion
sexual en Iinea.” Si bien estos datos representan

una fuente de informacion fundamental para
identificar a las nifas, ninos y adolescentes victimas
de estos delitos y a las personas perpetradoras,
siguen existiendo dificultades para acceder a dicha
informacion, procesarla y utilizarla de manera eficaz
a escala nacional. Asi lo explica un profesional de la
justicia de la Fiscalfa: “Una sugerencia es que nos
facilitaran un poquito mds o mds las herramientas
necesarias, esa capacitacion de como Nnosotros
podriamos solicitarle a un pais extranjero que es
duerio de una aplicacion como tal, para que nos
permitan realizar esas intervenciones o extraer esa
informacion que nosotros requerimos para poder
identificar a las personas” (PJ).

Al mismo tiempo, las plataformas en linea y
empresas proveedoras de servicios de Internet
desempenan un papel fundamental en la
configuracion de los entornos digitales de

ninas, ninos y adolescentes, y, por ende, en la
prevencion del abuso y la explotacion sexual de
ese grupo poblacional facilitados por la tecnologia.
A través del disefio de funciones de seguridad,
herramientas de denuncia accesibles y sistemas
para la deteccion y eliminacion rapidas de material
nocivo, las plataformas pueden ayudar a prevenir
la circulacion de contenidos abusivos, reducir

la exposicion de infancias y adolescencias a los
peligros en linea y limitar las oportunidades de

las personas perpetradoras para explotar los
espacios digitales. Sin embargo, la legislacion
federal mexicana no refleja adecuadamente este
papel ni aborda las necesidades operacionales
identificadas por profesionales de la justicia. La Ley
en Materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion
obliga a los proveedores de telecomunicaciones a
almacenar los metadatos de las comunicaciones
durante 12 meses en sistemas que permitan a

las fuerzas del orden accederlos y recuperarlos
electronicamente en tiempo real, de conformidad
con los procedimientos legales vigentes. Tras ese
periodo, los proveedores deben conservar los
datos durante otros 12 meses y, previa solicitud,
entregarlos a las autoridades en un plazo de 48
horas.?” Estas disposiciones no se aplican a las
plataformas en linea ni a otros proveedores de
servicios electronicos, lo que deja un vacio critico.

91 Centro Nacional para Menores Desaparecidos y Explotados (2024). Informe CyberTipline 2024: Tendencias de los informes anuales. https./mwww.

missingkids.org.

92 Estados Unidos Mexicanos (2025). Ley de Telecomunicaciones vy Radiodifusion, art. 183(11).
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Ese vacio va mas alla de la conservacion de datos, Tampoco especifica qué tipos de contenido
ya que la colaboracion general con los proveedores pueden bloquearse ni quiénes estan facultados
de servicios de Internet y las plataformas en para realizar tales solicitudes.

linea es esencial para abordar el abuso vy la
explotacion sexual de ninas, ninos y adolescentes
facilitados por la tecnologia. Sin embargo, la
ausencia de obligaciones juridicas claras que
exijan su participacion proactiva en las medidas
de respuesta da lugar a importantes vacios en
materia de proteccion.

Dado que este marco juridico no se extiende a
las plataformas en linea ni a otros proveedores
de servicios electronicos, las redes sociales y los
servicios de intercambio o almacenamiento

de contenidos no pueden ser considerados
responsables de los contenidos de terceros ni
obligados a retirar el material nocivo a peticion

De hecho, la legislacion mexicana no define de lasy los usuarios. En los casos de difusion no
claramente las responsabilidades de los consentida de contenido sexual, las plataformas
proveedores de servicios de Internet en en linea deben cumplir las 6rdenes de fiscales
lo que respecta a los contenidos ilegales, o jueces de retirarlo, bloquearlo o eliminarlo
incluido el material de abuso sexual de nifas, para proteger la integridad de la persona

nifos y adolescentes. representada.?* Si bien estas disposiciones

pueden aplicarse en algunos casos relacionados
con material de abuso sexual de nifas,

nifos y adolescentes, no fueron disenadas
especificamente con ese fin.
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de material de abuso sexual
infantil en sus servicios, existe
una excepcion a esta norma:
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Se requiere una regulacion exhaustiva para
garantizar obligaciones proactivas en materia

de deteccion, denuncia y eliminacion rapida

del material de abuso sexual de nifas, ninos y
adolescentes. Para ello, deberia hacer operativa la
responsabilidad de las plataformas y pasar de las
salvaguardias reactivas a la proteccion sistémica
de la infancia en linea. Las leyes actuales imponen
poca o ninguna responsabilidad a los proveedores
de servicios de Internet y las plataformas en linea
u otros proveedores de servicios electronicos, y
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a solicitudes de usuarios individuales u drdenes

forma esp§c1f/ca e/ b/oqgeo judiciales, las cuales son reactivas, de alcance
de determinados conten/dos, . limitado y dificiles de aplicar a gran escala. En
e/ ,oroveedor debe cum/olir con su lugar, un marco juridico especifico deberia
. .. incorporar requisitos de seguridad desde el
dicha solicitud o enfrentarse a disefo, garantizando que las salvaguardias
posibles multas.®* Sin embargo, para la proteccion de la infancia se integren a
. nivel del sistema vy se apliquen por defecto en
la /ey no exige d los ,orovgedores todos los servicios, independientemente de la
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implementacion de medidas de proteccion de
denuncia de contenidos.
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la infancia integradas en las plataformas dentro
del diseno de los productos, como, por ejemplo,
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.

93 Ibid., arts. 191, 282.
94 Estados Unidos Mexicanos (2007). Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (Ultima reforma publicada el 15 de enero
de 2026), art. 20 sexies.
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moderacion humana y algoritmica, herramientas
de deteccion y la configuracion predeterminada
de la privacidad para nihas, ninos y adolescentes.
También deberia exigir evaluaciones periddicas
del impacto sobre los derechos de la infancia,
informes de transparencia y auditorias
independientes de las practicas de proteccion
infantil para garantizar la mejora continua y

la rendicion de cuentas. Sin estas medidas, la
carga seguira recayendo sobre las nifas, ninos

y adolescentes mientras que los sistemas que
permiten la difusion de material de abuso

sexual infantil seguirdn estando en gran medida
sin regular.

En general, la lista de medidas de prevencion
que se presenta en esta seccion no es exhaustiva;
mas bien destaca la importancia de examinar

y abordar las condiciones subyacentes que
permiten el abuso y la explotacion sexual de
ninas, ninos y adolescentes facilitados por la
tecnologfa. Las siguientes secciones concluyen

el informe y presentan las recomendaciones

que se basan en los principios de prevencion
descritos anteriormente. Estas recomendaciones,
elaboradas en colaboracion con las partes
interesadas nacionales, proporcionan una hoja de
ruta practica para fortalecer tanto las medidas de

prevencion como las de respuesta frente al abuso y
la explotacion sexual de nifas, ninos y adolescentes

facilitados por la tecnologia en México.
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8. CONCLUSION

El objetivo de este informe es ofrecer una

vision amplia del abuso y la explotacion sexual

de ninas, ninos y adolescentes facilitados por

la tecnologia en México, para lo cual presenta
multiples perspectivas, entre ellas las de nifas,
nifos y adolescentes, progenitores, personal de
primera linea, profesionales de la justicia y fuerzas
del orden.

Los hallazgos revelan una realidad preocupante:
la infancia de México esta siendo victima de
multiples formas de abuso y explotacion sexual
facilitados por la tecnologia, a menudo a mano
de personas de su propio entorno social y,

en ocasiones, por parte de la misma persona
perpetradora o de varias. Si bien muchas de ellasy
ellos revelan el abuso y la explotacion a amistades
o familiares, algunos guardan silencio. Quienes
deciden hablar no siempre reciben apoyo; por el
contrario, pueden enfrentarse a acusaciones o
respuestas inadecuadas por parte de las personas
a las que acuden, que incluye a profesionales. En
la mayoria de los casos analizados, no se denuncid
el abusoy la explotacion, al menos a corto plazo,
lo que deja a la infancia sin acceso a atencion

y apoyo psicoloégico esencial. Las nifas, nifos

y adolescentes que buscan justicia a veces se
enfrentan a la revictimizacion a través de procesos
judiciales que son largos, agotadores y llenos de
obstaculos, incluida la intimidacion por parte de las
personas perpetradoras.

A pesar de estos desafios, México ha dado
importantes pasos para abordar el abuso y la
explotacion sexual de nifnas, ninos y adolescentes
facilitados por la tecnologia. Iniciativas como la
propuesta del Programa Nacional de Proteccion
de Ninas, Nifios y Adolescentes 2026-2030 reflejan
un compromiso creciente con la creacion de un
entorno en linea mas seguro para la infancia.

A partir del progreso realizado y los vacios
identificados, este informe concluye con una serie
de recomendaciones basadas en evidencias. Estas
recomendaciones fueron revisadas y validadas
mediante consultas con expertos y partes
interesadas a nivel nacional en México durante una
consulta nacional celebrada en marzo de 2026,
convocada por la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Nacional de Proteccion Integral de Ninas, Nifos y
Adolescentes (SIPINNA) y UNICEF México.
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9. RECOMENDACIONES

Para poner fin al abuso y a la explotacion sexual
de nifnas, ninos y adolescentes facilitados por

la tecnologia se requiere una accion integral y
sostenida de todas las partes interesadas: familias,
comunidades, representantes gubernamentales,
organismos encargados de hacer cumplir la ley,
profesionales de la justicia y de los servicios de
apoyo social, y la industria nacional e internacional
de la tecnologia y las comunicaciones.

Si bien las nifas, nifos y adolescentes son parte de
la solucion, el impacto de estas formas de violencia
sexual obliga a las personas adultas a actuar

para protegerles; se debe tener cuidado de no
hacer recaer sobre las nifas, ninos y adolescentes
la responsabilidad de protegerse a si mismos

del dafo sin recibir apoyo. A continuacion, se
detallan las recomendaciones para la accion en
México, agrupadas en torno a seis hallazgos clave
procedentes de los datos obtenidos por Disrupting
Harm, y se indican las partes interesadas para

las cuales se consideran mas pertinentes. No
obstante, todas estas recomendaciones estan
interrelacionadas y seran mas eficaces si se aplican
de forma coordinada.

HALLAZGO 1

Segun los datos de la encuesta, el 13%
de las nifnas, ninos y adolescentes de
entre 12 y 17 ailos de edad que utilizan
Internet en México fueron victimas de
abuso y explotacion sexual facilitados
por la tecnologia en un periodo de

tan solo un afo. La infancia necesita
apoyo, herramientas y conocimientos
adecuados para reconocer las dinamicas
en las relaciones y los comportamientos
sexuales perjudiciales, tanto en persona
como en linea; y las personas adultas
deben crear entornos de apoyo y libres
de estigma en los que nifas, nifos y
adolescentes puedan sentirse seguros
al hablar de sus relaciones o revelar los
abusos sufridos. Aunque la mayoria de
nifas, ninos y adolescentes encuestados
afirmaron haber recibido educaciéon en
sexualidad, se desconoce la calidad y el
contenido de esta.

Relevante para: Secretaria de Educacion
Publica, SIPINNA, Consejo Nacional de
Fomento Educativo (CONAFE), Consejo
Nacional de Poblacién (CONAPO), Centro
Nacional para la Salud de la Infancia y la
Adolescencia (CENSIA), Centro Nacional de
Equidad de Género y Salud Reproductiva
(CNEGSR), Secretaria de las Mujeres
(SEMUJERES) y Secretaria de Salud.

1.1 Revisar los planes de estudios existentes de
educacién integral en sexualidad y relaciones®*
para las nifias, niflos y adolescentes y
considerar un enfoque actualizado que
incluya la adopcién y puesta a prueba de
una educacién integral y basada en los
derechos sobre sexualidad, relaciones y
consentimiento en todas las escuelas y grupos
de edad, incluidos los entornos informales.
Estos programas deben ser acordes a la edad,

95 Si bien las nifas, nifos y adolescentes no deben cargar con la responsabilidad de prevenir el abuso y la explotacion sexuales facilitados por la
tecnologia, ayudarlos a comprender estas dinamicas relacionales puede contribuir a que afronten con mayor confianza los riesgos de las relaciones
sociales en linea y presenciales, ya sea que estas ocurran o no en contextos de abuso y explotacion.
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basarse en las perspectivas de las nifnas, ninos c) Explicar las tacticas comunes utilizadas

y adolescentes, y actualizarse periddicamente por las personas perpetradoras en México,
para reflejar las nuevas investigaciones y incluso que suelen ser conocidas por la nina,
tendencias. Deben abarcar la sexualidad, las niNo o adolescente.

relaciones sanas, la autonomia corporal, los
limites, el consentimiento y su aplicacion en

los entornos digitales. Dicha educacion debe
dejar claro que el abuso y la explotacion pueden
ser perpetrados por cualquier persona, No

solo por desconocidos, sino también por pares e) Cuestionar el estigma asociado a la busqueda
y personas adultas de confianza, y destacar de la atencion de salud mental.

los riesgos de ciberacoso, manipulaciony
abuso de confianza.

d) Cuestionar la percepcion existente de que el
abuso y la explotacion “solo en linea” no son
tan perjudiciales como la violencia que se
produce en persona.

f) Reconocer que otras nifhas, niNos y
adolescentes también pueden perpetrar

. . abuso y explotacion.
1.2 Formular mensajes y estrategias de

comunicacién coherentes y adaptables g) Hacer énfasis en que nunca es culpa
dirigidos a nifias, nifios y adolescentes, de la nina, nino o adolescente victima,
progenitores, docentes y comunidades. Estos independientemente de sus acciones antes
mensajes han de basarse en consultas seguras o durante el abuso o la explotacion (lo cual es
y éticas con las nifias, niflos y adolescentes, especialmente importante en casos de abuso
las familias v los garantes de derechos, y basado en imagenes).

reflejar las diversas realidades de las distintas
comunidades de México. La difusion debe
utilizar multiples canales: campanas nacionales
de sensibilizacion y de cambio social y de
comportamiento, programas escolares,
educacion integral sobre sexualidad y redes
sociales. Estas iniciativas deben tener en

h) Destacar que el estigma de la comunidad
y el miedo a las reacciones parentales
estan siendo utilizados como armas por las
personas perpetradoras para coaccionary
atrapar a las nifas, ninos y adolescentes en
un ciclo de violencia.

cuentay aprovechar el trabajo del programa 1.3 Organizar programas y seminarios para
Escuela Segura.® progenitores basados en los mensajes
Entre los objetivos principales se podrian incluir anteriores, resaltando de qué manera
los siguientes: recibir las revelaciones y responder sin

juzgar y ofreciendo apoyo. De este modo

se fommenta un entorno en el que las ninas,
ninos y adolescentes se sienten comodos para
hablar de relaciones y sexualidad, o para pedir
consejo a las personas adultas. Si bien no se
debe obligarlos a participar en conversaciones
en las que no se sientan comodos, las personas

a) Sensibilizar sobre las multiples
manifestaciones del abuso y la explotacion
sexuales de ninas, ninos y adolescentes
(facilitados por la tecnologia), incluyendo a
gué ninas, ninos y adolescentes afecta y de
gué manera.

b) Los derechos de las nifas, nifios y adultas deben crear espacios seguros que los
adolescentes en el entorno digital, incluido el animen a buscar ayuday consejo, incluso si son
derecho a utilizar Internet de forma segura. victimas de abuso o explotacion sexuales.

96 El Programa Nacional Escuela Segura es una iniciativa encabezada por la Secretaria de Educacion Publica, cuyo objetivo es mejorar la seguridad
escolar mediante la prevencion de la violencia, la promocién de la convivencia pacifica y la garantia del bienestar de estudiantes y personal
educativo.
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HALLAZGO 2

Muchas nifas, nifos y adolescentes que
han sido victimas de abuso o explotacién
sexuales guardan silencio debido a la
vergliienza, la incertidumbre sobre con
quién pueden hablar, la minimizacién del
del abuso o de la explotaciéon o el miedo
a exponerse. Quienes revelan lo sucedido
suelen confiar en amistades, madres

o cuidadoras, hermanos o hermanas,
mientras que rara vez recurren a canales
formales, como la policia o las lineas
telefénicas de asistencia, en gran parte
debido a la falta de conocimiento.

Relevante para: Guardia Nacional, Secretaria
de Seguridad y Proteccién Ciudadana (SSPC),
Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas
(CEAV), Comision Nacional de los Derechos
Humanos (CNDH), Fiscalia General de la
Republica (FGR), Suprema Corte de Justicia
de la Nacién (SCIN), Comisién Nacional de
Tribunales Superiores de Justicia (CONATRIB),
Procuraduria Federal de Proteccién de Nifas,
Nifos y Adolescentes (PFPNNA), SIPINNA

2.1 Abordar los principales obstaculos a la
revelacion y la denuncia.

a) Sentir vergUenza y no pensar que es lo
suficientemente grave: desestigmatizar el
abuso y la explotacion sexuales facilitados
por la tecnologia y redefinirlos como una
vulneracion grave de los derechos de las
ninas, ninos y adolescentes, en particular
mediante campanas de sensibilizacion,
de cambio social y de comportamiento,

y programas de crianza (ver las
recomendaciones 1.2 y 1.3 mas arriba).

b) No saber adénde acudir: invertir en campanas
nacionales que indiquen claramente
los numeros de las lineas telefonicas de
emergencia y de asistencia, y que hagan que
el proceso de denuncia o de busqueda de
ayuda profesional sea claro y accesible para
las nifas, ninos y adolescentes, y sus familias.
Un requisito previo es garantizar que las lineas
telefonicas de asistencia y de emergencia
cuenten con los recursos necesarios; sean
gratuitas y accesibles para las nifas, ninos y
adolescentes, y sus familias; y que personal de
primera linea reciba formacion continua sobre
métodos adaptados a la infancia y sensibles al
trauma para recibir las revelaciones. Al disefar
las campanas, es importante aprovechar
e incorporar los materiales e infografias ya
elaborados por la Fiscalia, que describen los
canales de denuncia disponibles para las
ninas, ninos y adolescentes, y sus familias.

2.2 Empoderar a las nifias, nifos y adolescentes
para recibir revelaciones, apoyarse
mutuamente y buscar ayuda. Esto puede
lograrse mediante iniciativas de educacion
Yy apoyo entre compaferos en escuelasy
organizaciones juveniles. Sin embargo, estas
iniciativas deben ser respaldadas por personas
adultas que creen entornos seguros y de
confianza para la revelacion y garanticen
que las ninas, ninos y adolescentes tengan
acceso a un apoyo fiable y adaptado a ellos de
parte de personas adultas, asi como canales
formales de denuncia.

Es fundamental que todas las iniciativas se
adapten a las caracteristicas del contexto local
—como los entornos rurales o urbanos y los
antecedentes culturales—y a las necesidades
especificas de los diferentes grupos de edad.
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HALLAZGO 3

Segun los datos de la encuesta, la mayoria
de los incidentes de abuso y explotacion
sexuales facilitados por la tecnologia

se produjeron en las redes sociales. Sin
embargo, el marco juridico vigente en
México establece una responsabilidad
limitada para los proveedores de servicios
de Internet y las plataformas en linea, lo
que deja importantes vacios en materia
de prevencioén, detecciéon y denuncia de
contenidos abusivos. Las plataformas

y los proveedores de servicios de

Internet son colaboradores y partes
interesadas clave en la configuracion de
los entornos en linea de las nifas, nifios

y adolescentes, lo que incluye el disefio
de funciones de seguridad, herramientas
de denuncia y la deteccién y eliminacién
rapida de material danino.

Para que estos principios se cristalicen en
una proteccion eficaz, México necesitara
no solo marcos juridicos mas sélidos, sino
también una colaboracién sostenida con
los proveedores digitales como asociados
en la proteccion de la infancia.

Relevante para: Senado y Cdmara de
Diputados, plataformas en linea y proveedores
de servicios de Internet, SIPINNA, Agencia de
Transformacién Digital y Telecomunicacion y
Comision Reguladora de Telecomunicaciones,
Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones
y Transportes, gobiernos estatales y
legislaturas locales.

3.1 Introducir disposiciones juridicas que exijan
a las plataformas de las redes sociales que
operan en México fortalecer la moderacion
de contenidos y los controles de privacidad,
y detectar y eliminar de forma proactiva
los contenidos nocivos. Para respaldar su
implementacion, formular directrices juridicas
estandarizadas para su adopcion por parte
de los estados, aprovechando la estructura
nacional, estatal y municipal de SIPINNA para
promover y facilitar su adopcion.

3.2 Debe exigirse a los proveedores de servicios
de Internet y a las plataformas de redes
sociales que implementen salvaguardias de
seguridad en el diseflo, como configuraciones
de privacidad por defecto para todas las
nifas, ninos y adolescentes usuarios, y un
disefo adaptado a la infancia que facilite la
localizacion de las herramientas de denuncia,
los ajustes de seguridad y los servicios de
apoyo, que sea facil de usar (p. ej., con menos
clics) y comprensibles para las nifas, ninos y
adolescentes. Las funciones de seguridad han
de ser visibles, accesibles y confidenciales, y
ofrecer explicaciones claras sobre como se
gestionan las denuncias y donde obtener
ayuda. Estas caracteristicas deben crearse
mediante consultas segurasy éticas con las
nifas, ninos y adolescentes, y ponerse a prueba
de forma adecuada.

3.3 Exigir juridicamente a los proveedores de
servicios de Internet y a las plataformas en
linea que ofrezcan sistemas de notificacion
y retirada claros, accesibles y faciles de usar
para denunciar contenidos ilegales, incluidos
los materiales de abuso sexual de ninas,
nifos y adolescentes. Estos sistemas han de
estar respaldados por un marco claro sobre
la responsabilidad de los intermediarios para
fomentar la deteccion y el bloqueo proactivos.
Para implementar esta recomendacion, se
deberia exigir por ley a los proveedores de
servicios de Internet y a las plataformas de
redes sociales que cuenten con equipos
altamente cualificados dedicados a la
deteccion proactiva de contenidos de
abuso y explotacion. Establecer sanciones
significativas en caso de incumplimiento para
garantizar que las empresas tengan incentivos
reales para actuar.

3.4 Extender la aplicabilidad del marco juridico
vigente sobre conservacion de datos a las
plataformas de medios sociales que operan
en México, con las salvaguardias de privacidad
necesarias, para garantizar que se conserven
los datos de los usuarios esenciales a fin de
investigar los delitos de abuso y explotacion
sexuales de nifas, ninos y adolescentes.
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3.5 Reforzar la cooperacion con el sistema judicial
mediante el establecimiento de protocolos de
colaboracion entre las plataformas, la policia
cibernética, la fiscalia y los tribunales.

Relevante para: Ministerio del Interior, Sistema
Nacional de Proteccién Integral de Nifas,
Niflos y Adolescentes (SIPINNA), Procuraduria
Federal de Proteccién de Nifas, Nifos y
Adolescentes (PFPNNA), Comision Ejecutiva
de Atencidén a Victimas (CEAV), Comisién
Nacional de los Derechos Humanos (CNDH)

3.6 Establecer una colaboracion estructurada
con las plataformas como asociados de la
proteccion de nifas, ninos y adolescentes:
dado el papel fundamental que desempenan
los medios sociales a la hora de denunciar
casos de abuso y explotacion, México deberia
institucionalizar una colaboracion regular con
las plataformas digitales, en lugar de limitarse
a una cooperacion puntual. Esto deberia
incluir lo siguiente:

« Mecanismos formales para el dialogo
continuo entre el Gobierno, los
organismos reguladores, las fuerzas del
ordeny las principales plataformas que
operan en México.

« Intercambio periddico de informacion sobre
patrones de abuso y explotacion, tendencias
emergentes y riesgos especificos de las
plataformas, incluido el abuso y la explotacion
por parte de otros usuarios.

« Elaboracion conjunta de protocolos de
respuesta para casos urgentes relacionados
con material de abuso sexual de nifas,
ninos y adolescentes.

« Alianzas que incluyan a la sociedad civil y
a los agentes dedicados a la proteccion de
las ninas, ninos y adolescentes, con el fin de
garantizar que la colaboracion dé prioridad a
los derechos de ese grupo poblacional frente
a los intereses corporativos.

HALLAZGO 4

Las nifhas, nifos y adolescentes que han
sido victimas de abuso y explotacién
sexuales facilitados por la tecnologia
son mas propensos a sufrir autolesiones,
pensamientos suicidas y ansiedad que
los que no han sufrido esas formas

de violencia sexual. El personal de
primera linea también informé que

ha prestado apoyo a nifias, nifos y
adolescentes que sufrieron depresion,
problemas de suefio, baja autoestima y
consumo de sustancias. Sin embargo,
siguen existiendo dificultades para
proporcionar una atencién accesible,
adecuada y de alta calidad, lo que

pone de relieve la necesidad de una
atencion integral y especializada que
favorezca la recuperacion.

Relevante para: Ministerio de Sanidad,
Ministerio de Educaciéon, Consejo Nacional de
Salud Mental (CONASAMA)

4.1 Reforzar la formacion y capacitaciéon de
los profesionales de la salud mental y los
trabajadores sociales mediante la integracion
en los planes de estudios de educacion
superior de una atencion basada en el enfoque
del trauma para las ninas, ninos y adolescentes
victimas de abuso y explotacion sexuales
(facilitados por las tecnologias). Evaluar los
planes de estudios y las iniciativas de formacion
existentes a través de los profesionales que
acaban de incorporarse al sector. Ofrecer
formacion continua sobre enfoques y
estrategias basados en el trauma para abordar
los sentimientos de vergUenza y culpa entre
adolescentes y jovenes.

Relevante para: Ministerio de Salud,
CONASAMA, Sistema Nacional de Bienestar,
PFPNNA, CEAV

4.2 Mejorar el acceso a la atencion especializada,
potenciando la coordinacién y garantizando
un acceso oportuno a servicios especializados
de salud mental y apoyo psicosocial para
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las ninas, ninos y adolescentes victimas de
abuso y explotacion sexuales facilitados por la
tecnologia. Aumentar la inversion en servicios
especializados en salud mental y psicosocial
para reforzar la capacidad del personal y la
prestacion de servicios.

Esto deberia incluir la asignacion de recursos
suficientes —como espacios terapéuticos
(fisicos y virtuales) y personal cualificado— con
el objetivo de prestar una atencion integral y
garantizar también el acceso a la atencion de
salud mental para los profesionales.

4.3 Garantizar un apoyo continuo a la
recuperacién: Reconocer las repercusiones
a largo plazo del abuso y la explotacion
sexuales infantil facilitados por la tecnologia,
proporcionando una atenciéon de seguimiento
continua y flexible que se adapte a las
necesidades cambiantes de las nifas, Ninos y
adolescentes, y que se preste a través de una
variedad de servicios segun sea necesario.

HALLAZGO 3

Las nifas, ninos y adolescentes de abuso
y explotacion sexuales facilitados por

la tecnologia en México se enfrentan a
importantes obstaculos para acceder a la
justicia, entre ellos actitudes que culpan a
las victimas y respuestas inadecuadas por
parte del personal de primera linea y de
los profesionales de la justicia. Aunque no
es obligatorio por ley, al parecer a algunos
se les pide que acudan acompanados

de un cuidador para presentar una
denuncia, y la indemnizacién es a veces
insuficiente. Los vacios juridicos también
exponen a las nifas, ninos y adolescentes
a una retraumatizacion, con pocas
garantias para evitar el contacto con las
personas perpetradoras o para asegurar
que las entrevistas sean realizadas

por especialistas capacitados con un
minimo de repeticiones.

Relevante para: Suprema Corte de Justicia

de la Nacién (SCIN), Comision Nacional de
Tribunales Superiores de Justicia de los Estados
Unidos Mexicanos (CONATRIB), CEAV, PFPNNA,
Instituto de la Defensa Publica Federal (IFDP),
Fiscalia General de la Republica (FGR)

5.1 Minimizar la retraumatizacién durante los
procedimientos judiciales y salvaguardar el
bienestar de las nifias, nifos y adolescentes.
Modificar las normas procesales para evitar
los interrogatorios repetidos, de conformidad
con el principio de intervencion minima
necesaria en los procedimientos judiciales
y administrativos cuando sea preciso, y
supervisar su aplicacion a nivel federal y estatal.
Limitar las entrevistas forenses a una sesion,
con preguntas filtradas a través de una persona
gue actle como intermediaria cualificada y
registrada oficialmente (p. €], profesional de
la psicologia, la psiquiatria o de otra indole).
Solo se permitiran entrevistas adicionales en
circunstancias excepcionales y siempre con el
consentimiento informado de la nina, nino, o
adolescente. Introducir y aplicar disposiciones
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juridicas que prevengan cualquier contacto
directo entre la nifha, nihno o adolescente y la
persona acusada en el tribunal.

5.2 Crear un equipo especializado, bien formado

y bien coordinado de profesionales de la
proteccioén de nifias, niflos y adolescentes y
de la justicia. Para lograrlo, asegurarse de que
en la capacitacion se utilice una terminologia
estandarizada y se actualice de manera
regular para reflejar los nuevos avances en
investigacion y las tendencias emergentes.
Abordar las limitaciones de recursos y
garantizar la formacion continua y especializada
de las autoridades en materia de proteccion
de ninas, nihos y adolescentes para apoyarlas
en su funcion de defensa y apoyo a lo largo de
los procedimientos judiciales, y defender su
derecho a ser escuchados y protegidos. Impartir
capacitaciones sobre el trauma a los fiscales y
a los profesionales de |a justicia que trabajan
con ninas, Nninos o adolescentes victimas de
abuso y explotacion sexuales facilitados por la
tecnologia. Para promover practicas de justicia
sensibles y equitativas, la formacion debe
abordar la autoconciencia de los prejuicios, las
normas de género perjudiciales y las actitudes
de culpabilizacion de las victimas. Mejorar la
coordinacion entre los sistemas de proteccion
infantil, de atencion de la violencia de género,
de asistencia a victimasy judiciales, a fin de
garantizar respuestas integrales y oportunas a
las necesidades de nifas, ninos y adolescentes.

5.4 Aplicar medidas de proteccién de las

victimas (p. €j., cautelares o urgentes)
exigiendo a los fiscales que actuen de forma
proactiva para prevenir y hacer frente a

la intimidacién, el acoso y las represalias

por parte de los autores. Institucionalizar
evaluaciones del riesgo obligatorias e introducir
procedimientos operativos estandar, protocolos
de proteccion y mecanismos de supervision
claros para proteger la seguridad de ninas,
nifos, adolescentes y de sus familias.

Relevante para: Universidades e institutos de
investigacion

5.5 Es necesario realizar estudios para determinar

las causas de la indemnizacion insuficiente a
pesar de las disposiciones juridicas vigentes, lo
gue incluye un analisis de las practicas de pago
actuales por parte del Estado y de los autores
de los delitos, asi como el posible impacto

de la desvalorizacion del impacto del abuso

y de la explotacion sexuales de ninas, ninos y
adolescentes facilitados por la tecnologia.

5.6 Se recomienda llevar a cabo investigaciones

para evaluar las implicaciones, desde una
perspectiva que tenga en cuenta el trauma,
de la grabacion sistematica de las entrevistas
forenses a ninas, nifos y adolescentes que
han sido victimas de abuso y explotacion
sexuales facilitados por la tecnologia, a fin de
garantizar que estas practicas no agraven
inadvertidamente el dano sufrido.

Relevante para: CEAV, Senado y Camara de
Representantes

5.7 Garantizar una compensacién justa y

5.3 Establecer normas claras y exhaustivas para
la obtencioén, conservacion y admisibilidad
de las pruebas digitales en los procesos

penales, garantizando que puedan utilizarse
de manera eficaz en la investigacién y el
enjuiciamiento. Estas normas deben tener

en cuenta las caracteristicas especificas

de las pruebas digitales, entre ellas su
volatilidad, su capacidad de reproduccion y

su susceptibilidad a la alteracion, y establecer
normasy procedimientos claros en materia de
autenticacion, cadena de custodia y verificacion
de la integridad. Los protocolos cientificos
policiales existentes pueden servir de base,
pero deben reforzarse, formalizarse y difundirse
a nivel nacional para que las practicas sean
coherentes en todas las jurisdicciones.

accesible mediante el establecimiento de
criterios y mecanismos claros, transparentes
y centrados en las victimas para la concesiéon
de compensaciones en los casos de abuso

y explotacién sexuales de nifas, nifos y
adolescentes (facilitados por la tecnologia).
La compensacion debe reflejar la gravedad

vy las consecuencias a largo plazo del abuso y
de la explotacion, ser oportuna y accesible e
integrarse en marcos asistenciales mas amplios
que incluyan apoyo psicosocial. Garantizar que
todos los procesos de compensacion estén
dirigidos por profesionales con formacion y
experiencia en traumas y derechos de las nifas,
nifos y adolescentes.
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HALLAZGO 6

Sigue habiendo vacios en la tipificacion
penal del abuso y la explotacion sexuales
de nifas, ninos y adolescentes facilitados
por la tecnologia en México. Delitos
clave, como el abuso retransmitido en
directo y la extorsién sexual en linea,

no estan definidos explicitamente, lo
que obliga a las autoridades a basarse
en disposiciones juridicas inadecuadas.
La definicion de material de abuso
sexual de nifas, nifos y adolescentes
también excluye el contenido

generado digitalmente, incluido el
producido mediante herramientas
basadas en inteligencia artificial.

Estos vacios juridicos, combinadas

con una comprensién limitada del
abuso y la explotacion sexuales de
nifas, ninos y adolescentes facilitados
por la tecnologia, y las actitudes de
culpabilizacion de las victimas entre

los profesionales de la justicia, pueden
obstaculizar el enjuiciamiento eficazy la
proteccion de esas victimas.

Relevante para: PFPNNA, SCIN, Senado y
Camara de Diputados

6.1 Modificar la legislacion para perseguir la
explotacion y los abusos sexuales de nifias,
ninos y adolescentes facilitados por la
tecnologia con mayor eficacia. Esto también
podria contribuir a la prevencion, al reforzar
el efecto disuasorio y dejar claro que todas las
formas de abuso y explotacion constituyen
delitos graves. El paquete de reformas
legislativas orientadas a armonizar la legislacion
con las normas internacionales podria incluir:
« Modificacion de la definicion de “material

de abuso sexual de nifas, nifnos y
adolescentes” del Codigo Penal Federal
para incluir explicitamente los materiales
gue muestren a personas gque parezcan
nifas, ninos y adolescentes, asi como
representaciones realistas de nifas, ninos
y adolescentes inexistentes, incluido el

material generado digitalmente mediante
inteligencia artificial u otras herramientas.
Esta modificacion garantizaria la claridad
juridica y reconoceria el dano causado por
este tipo de contenidos, incluido su papel en
la normalizacion o el formento de la demanda
de abuso y explotacion sexuales de nifas,
ninos y adolescentes.

Garantizar que el término “pornografia de
ninas, ninos y adolescentes” se sustituya por

el término “material de abuso sexual de ninas,
ninos y adolescentes” en toda la legislacion
federal y estatal, con el fin de asegurar el

uso de una terminologia que refleje con
precision el caracter abusivo de dicho material,
de conformidad con las Orientaciones
terminologicas para la proteccion de niNas,
ninos y adolescentes contra la explotacion y el
abuso sexuales.

Modificar las disposiciones vigentes sobre

el material de abuso sexual de nifas, ninos

y adolescentes para tipificar como delito el
acceso deliberado sin intencion de distribuirlo
ni compartirlo posteriormente.

Adoptar disposiciones juridicas para tipificar
explicitamente como delito la extorsion sexual
de ninas, ninos y adolescentes (incluida la
facilitada por la tecnologia), y que la definicion
tenga en cuenta sus dinamicas particulares,
como el uso coercitivo de material sexual
“autogenerado” por ellas y ellos mismos

para extorsionarlos a cambio de dinero o
actos sexuales.

Tipificar expresamente como delito la
retransmision en directo de abusos sexuales a
nifas, ninos y adolescentes, ya sea mediante
una disposicion especifica o modificando las
disposiciones vigentes sobre material de abuso
sexual de nifnas, nihos y adolescentes, de modo
gue también se apliquen a los casos en los que
el abuso se retransmita en directo por Internet
vy el material no se descargue ni se almacene. El
delito debe abarcar tanto la utilizacion de nifas,
ninos y adolescentes para tales fines como el
acceso a abusos transmitidos en directo.

Garantizar que estas reformas vayan
acompafnadas de orientacion y coordinacion

a cargo de instituciones como el SIPINNA, con
el fin de respaldar su aplicacion efectiva en los
sistemas federal y estatales.
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6.2 Armonizar las sancionesy las leyes y politicas
estatales con la legislacion federal en materia
de abuso y explotacion sexuales de nifas, nifos
y adolescentes facilitados por la tecnologia.
Esto ayudara a garantizar la aplicacion de
medidas coherentes de prevencion, proteccion,
investigacion y apoyo a las victimas en todos los
estados de México, lo que fortalecera la labor
nacional encaminada a combatir estos delitos
y solventar los vacios juridicos y de aplicacion
de la ley. La armonizacion deberia aprovechar
las herramientas gubernamentales existentes,
como el mapa legislativo georreferenciado
de la Secretaria del Interior, y extenderse a la
estandarizacion de las sanciones, asi como a
la difusion publica y la sensibilizacion sobre las
disposiciones juridicas pertinentes.
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11. ANEXO: DEFINICION DE TERMINOS CLAVE

Abuso sexual de nifias, nifios y adolescentes: o
que define un acto abusivo puede ser dificil de
captar o de categorizar de manera definitiva. El
término “abuso” suele referirse al trato hacia otra
persona de forma cruel o violenta. Suele centrarse
tanto en el acto (p. ej, violento o no consentido),
como en los efectos del acto, por ejemplo,
lesiones corporales, dolor (fisico o emocional),
angustia, etc.

El término “abusos sexuales de niflas, nifos y
adolescentes”, mas concretamente, se refiere

a diversas actividades sexuales perpetradas
contra ninas, ninos y adolescentes (personas
menores de 18 anos), independientemente de
gue sean conscientes de que lo que les esta
ocurriendo no es normal ni aceptable. Pueden
cometerlos adultos o coetaneos, y suelen implicar
a una persona o grupo que se aprovecha de un
desequilibrio de poder. Pueden perpetrarse sin
el uso explicito de la fuerza; y los autores suelen
valerse de |la autoridad, el poder, la manipulacion
o el engano?.

Explotacién sexuales de nifias, nifos y
adolescentes: entrana las mismas acciones
abusivas mencionadas anteriormente. Sin
embargo, también esta presente un elemento
adicional de amenaza o de intercambio por

algo (p. ej., dinero, refugio, bienes materiales o
componentes no materiales como proteccion, una
relacion, o incluso la mera promesa de alguno de
estos elementos) por parte de un tercero o de la
persona perpetradora®.

Material que muestra abusos sexuales de nifias,
nifios y adolescentes, incluido el generado por
inteligencia artificial: fotos, videos, audios u otras
grabaciones, o cualquier otra representacion de
abusos sexuales de ninas, Ninos y adolescentes
reales o generados digitalmente (incluido
generado mediante inteligencia artificial) o de
partes sexuales de un nino, nina o adolescente con
fines principalmente sexuales®.

Transmisién en directo de abusos sexuales de
nifas, nifos y adolescentes: abusos sexuales
de nifas, ninos y adolescentes perpetrados

y visualizados en tiempo real a través de
herramientas de comunicacion, herramientas
de videoconferencia o aplicaciones de chat. En
la mayoria de los casos, la persona que solicita el
abuso o la explotacion a cambio de un pago u otros
beneficios materiales se encuentra fisicamente
en un lugar distinto del de las nifas, ninos o
adolescentes y de quienes facilitan el abuso.'®®

Ciberacoso/captacién infantil o solicitacion de
nifas, ninos y adolescentes con fines de abuso
sexual: establecer una relacion con un nino,
nifa o adolescente a través de la tecnologia
con la intencion de abusar sexualmente de

él o explotarlo™'.

Extorsion sexual de nifas, nifos y adolescentes:
chantajear a una persona con la ayuda de imagenes
generadas por ella misma para obtener favores
sexuales, dinero u otros beneficios, bajo la amenaza
de compartir el material independientemente del
consentimiento de la persona que aparece en las
imagenes (p. €], publicando imagenes en las redes
sociales). A menudo, la influencia y la manipulacion
ejercidas por las personas perpetradoras de
ciberacoso infantil con fines de abuso sexual
durante largos periodos de tiempo (a veces varios
meses), se convierten en una rapida escalada de
amenazas, intimidacion y coaccién una vez que

se ha convencido a la persona de que envie las
primeras imagenes sexuales de s misma'®.

Acoso sexual: “toda forma de comportamiento
no deseado, verbal, no verbal o fisico, de caracter
sexual, que tenga por objeto o resultado violar la
dignidad de una persona, en particular cuando
dicho comportamiento cree un ambiente
intimidatorio, hostil, degradante, humillante u
ofensivo”, segun la definicion del Convenio de
Estambul (art. 40), la Unica definicion juridica
internacional del término.”*

97 Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre la explotacion sexuales de nifias, niflos y Adolescentes, Orientaciones terminologicas para la
proteccion de nifias, nifios y adolescentes contra la explotacion y el abuso sexuales: 2.2 edicion, ECPAT, Bangkok, 2025, pags. 31 a 34.

98 Ibid., pags. 39 a 44.
99 /bid., pag. 63.

100 Ibid., pag. 86.

101 /bid., pag. 95.

102 Ibid., pags. 97 y 98.
103 Ibid., pags. 36 a 38.
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Nifias, nifos y adolescentes que han mostrado
comportamientos sexuales perjudiciales: este
termino se refiere a las conductas sexuales
(incluidas las inapropiadas para el desarrollo)
perjudiciales o abusivas que exhiben las nifas,
nifos y adolescentes. o4

Para mas orientacion sobre la terminologia y

las principales consideraciones, consulte las
Orientaciones terminoldgicas para la proteccion
de nifas, ninos y adolescentes contra la
explotacion y el abuso sexuales.

104 Ibid., pag. 160.
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