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شكر

ــود  ــرة مجه ــي ثم ــة ه ــدارس الرســمية اللبناني ــي الم ــج ف ــم الدام ــي للتعلي ــذه الدراســة حــول المشــروع التجريب إن ه
مشــترك بــن وزارة التربيــة والتعليــم العالــي، ومنظمــة اليونيســف لبنــان، وكليــة العلــوم الاجتماعيــة والســلوكية فــي 

ــروت. ــان فــي بي جامعــة هايكازي

قامــت ريتــا مرهــج، أخصائيــة فــي علــم النفــس فــي جامعــة هايكازيــان، بِكتابــة التقريــر وتمّــت مُراجعتــه بكِلــي نســختيه 
ــان،  ــة والســلوكية فــي جامعــة هايكازي ــوم الاجتماعي ــة العل ــة، مــن قِبــل حنــن الحــوت، رئيســة كلي ــة والإنكليزيّ العربي

وخبــراء مــن جهــاز الإرشــاد والتوجيــه فــي وزارة التربيــة والتعليــم العالــي، ومــن اليونيســف. 

نشكر الدكتور بول هايدوستيان رئيس جامعة هايكازيان لدعمه المستمر للتعليم الدامج.

شــكر خــاص إلــى الزمــاء في وحــدة التربيــة المختصــة فــي جهاز الإرشــاد والتوجيــه، ناتالــي صقــر، ســهاد دنــدش، 
تاتيانــا ســلوم، جوزيــف الخطــار، ومــاري معــوض، بتوجيــه مــن جهــاز الإرشــاد والتوجيــه هيلــدا الخــوري، نانســي 
نجــار، وإلــى الزمــاء فــي اليونيســف، أولينــا ســاكوفيتش وأمــل الجبلــي، علــى المجهــود الكبيــر الــذي بذلــوه فــي كل 

مرحلــة مــن مراحــل تحريــر هــذا التقريــر.

كمــا نوجّــه تقديرنــا الكبيــر الــى الباحِثــن المسُــاعِدين فــي جامعــة هايكازيــان الذيــن عملــوا بجــد وشــغف علــى تحليــل 
البيانــات، ولجميــع المشــارِكين فــي الدراســة لاســتجابتهم علــى إســتبيانات الدراســة ولمشُــاركتهم آرائهــم القيّمــة.   
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عنوان الجدول
ملخص التوصيات لوضع سياسة وطنية للتعليم الدامج في لبنان

الجهات المسؤولة عن تنفيذ المكونات الرئيسية للتعليم الدامج في المدارس الرسمية
)ملخص عن: إطار العمل للمشروع التجريبي للتعليم الدامج في ِوزارة التربية والتعليم العالي - إطار المفاهيم(

ملخص أنشطة وحدة التربية المختصّة في المشروع التجريبي للتعليم الدامج خلال الفترة الممتدّة بين
آذار 2020 وشباط 2021  

المسؤوليات المسُتَحدَثة لوحدة التربية المختصة في ضوء التدابير المدرسية الاستثنائية المتعلقة بجائحة كورونا
)المصدر: MEHE-DOPS التقرير السنوي 2021-2020، ص.20(

عدد المتعلمين المستهدفين في جميع الحلقات التعليمية في 30 مدرسة رسمية حسب الجنس أو الصعوبة
)المصدر: تقرير عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج 2019-2018، وزارة التربية والتعليم العالي، الجدول الشامل، 

الصفحة 16، والتقرير السنوي لوزارة التربية والتعليم العالي، 2021-2020، الملحق 3، ص 45(
عدد المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية حسب نوع الصعوبة في المدارس الرسمية اللبنانية لجميع المراحل التعليمية 

في 2019-2018 و 2020-2019 )المصدر: المركز التربوي للبحوث والإنماء )2019(، النشرة الإحصائية للعام 
الدراسي 2019-2018 ، ص .31، والمركز التربوي للبحوث والإنماء )2020(، النشرة الإحصائية للعام الدراسي 

2020-2019 ، ص.31(.

معدلات الالتحاق بالمدارس للمتعلمين حسب الجنس والمرحلة التعليمية )المصدر: الإدارة المركزية للإحصاء وآخرون، 
2020، الجدول 2.1 ، ص.35(

مقارنة معدلات الالتحاق بالمدارس حسب الجنس بين القطاعين العام والخاص عبر جميع المراحل التعليمية
)المصدر: الإدارة المركزية للإحصاء وآخرون، 2020، الجدول 2.7، ص.45(

التوزيع حسب الجنس للمتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية المسجلين في جميع المراحل التعليمية في المدارس الثلاثين 
التابعة للمشروع التجريبي للتعليم الدامج )المصدر: تقرير عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج

2019-2018، وزارة التربية والتعليم العالي، الجدول الشامل، ص.16(

الفئات العمرية المستهدفة للمتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية في المدارس السِتّ التي شملتها دراسة الحالة
)المصدر: تقرير عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج 2019-2018 لِوزارة التربية والتعليم العالي، جدول

بدون عنوان(
المدارس التي تم اختيارها لِعيّنة دراسة الحالة عبر المحافظات اللبنانية 

عدد المدارس الإجمالي التي تم اختيارها لتنفيذ المشروع التجريبي للتعليم الدامج  في جميع المحافظات 
)المصدر: تقرير عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج 2019-2018 لِوزارة التربية والتعليم العالي، جدول

بدون عنوان(
توزيع المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية لكل محافظة في المدارس الثلاثين الدامجة )المصدر: التقرير السنوي لوزارة 

التعليم العالي والتعليم العالي 2020 -، ص. 24(
عدد المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية لكل مدرسة من المدارس الستّ لدراسة الحالة مقابل إجمالي عدد المتعلّمين 

لكل مدرسة، مقارنةً بأدنى وأعلى ومتوسط إجمالي الالتحاق للمتعلمين  في المدارس الثلاثين الدامجة )المصدر: تقرير 
عن تقدم المشروع التجريبي للتعليم الدامج 2019-2018 لِوزارة التربية والتعليم العالي، جدول بدون عنوان(

ملخص المواضيع التي تم طرحها في مجموعات التركيز لكل فئة من فئات المشاركين
نظام الترميز المسُتخدم في المراقبة المنظمة لتفاعل المعلم/المتعلّم في الظرف التعليمي )استنادًا إلى نظام "فلاندرز" 

لتحليل التفاعل( 

ADHD

ASD

CAS

CERD

CFM

CRPD

DOPS

FDA

FISTA

ICF

ILO

KG

LASA

LD

LUPD

MEHE

MOSA

MTSS

NGO

NRDC

OPD

PBIS

RTI

SOP

UNESCO

UNICEF

UDL

YAB

اضطراب نقص الانتباه والافراط في الحركة
اضطراب طيف التوحد

الإدارة المركزية للإحصاء
المركز التربوي للبحوث والإنماء 

تقييم القدرات الوظيفية للطفل
اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة

الارشاد والتوجيه - المديرية العامة للتربية في وزارة التربية والتعليم العالي
جمعية أصدقاء المعوّقين

جمعية فيستا للتربية المختصة
التصنيف الدولي بشأن الأداء والإعاقة والصحة

منظمة العمل الدولية
روضة الأطفال، يشار إليها أحيانًا بمرحلة ما قبل المدرسة

الجمعية اللبنانية للمُناصرة الذاتية
صعوبات التعلم و/ أو الصعوبات التعلمية
الاتحاد اللبناني لذوي الإعاقات الجسدية

وزارة التربية والتعليم العالي
وزارة الشؤون الاجتماعية

نظام الدعم المتعدد المستويات
منظمة غير حكومية

المركز الوطني للتنمية والتأهيل 
منظمة الأشخاص ذوي الإعاقة

التدخّل القائم على السلوك الإيجابي 
الإستجابة للتدخل
اجراءات تشغيلية

منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة
صندوق الأمم المتحدة للطفولة

التصميم الشامل للتعلم
جمعية الشبيبة للمكفوفين 

قائمة الجَداولقائمة الإختصارات	

٤ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٣
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عنوان الصورة 
نظام الدعم المتعدد المستويات )المصدر: إطار المفاهيم الخاص لوزارة التربية والتعليم العالي(

المسؤوليات الرئيسية لوحدة التربية المختصة )المصدر: MEHE-DOPS التقرير السنوي 2020-2021، ص.6(
الأبعاد الثلاثة لِمفهوم الدمج المدرسي )المصدر: Booth & Ainscow, 2002, الصورة رقم 3، ص.7(

تقديرات مديري المدارس لِنسبة تقدّم المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية في المدارس الدامجة
تقديرات المسُتَطلعَين من جميع الفئات لتقدّم المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية في المدارس الست

إجابات الإختصاصيين عن رأيهم عمّا إذا كان التعليم الدامج قابل للتطبيق والتعميم
إجابات جميع المسُتَطلعَين عن رأيهم عمّا إذا كان التعليم الدامج قابل للتطبيق والتعميم حسب كل فئة من 

المسُتَطلعَين وفي المدارس الستّ
آراء الإختصاصيين حول أهمية دورهم في عملية التعليم الدامج

تقديرات الإختصاصيين لِمُتوسّط تقدّم المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية حسب فئة التدخّل المختص
موقف الإختصاصيين حيال مدى ارتياحهم لِنوعية التواصل مع المربيات المختصّات
موقف الإختصاصيين حيال مدى ارتياحهم لِنوعية التواصل مع معلّمات الصفوف

تقدير جميع المسُتَطلعَين، باستثناء المرُشدين المكلفين بمهمات في التربية المختصة، لِنِسَبِ المتعلمين ذوي 
الصعوبات التعلمية الذين لديهم تسهيلات تقنية وخدمة الإنترنت في جميع المدَارس

تقدير المسُتَطلعَين لِنِسَب المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية الذين لديهم تسهيلات تقنية وخدمة الإنترنت حسب 
فئة الاختصاص وفي جميع المدارس

تقدير جميع المسُتَطلعَين باستثناء المرُشدين المكلفين بمهمات في التربية المختصة لنسبة توفّر الدعم التقني 
وخدمة الإنترنت في جميع المدارس

تقدير مديري المدارس والمربّين المختصّين والمعلّمين لِنسبة المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية الذين لا يستفيدون 
من التعليم عن بُعد مقارنةً بالمتعلمين دون صعوبات تعلمية في جميع المدارس

تقدير الإختصاصيين لِنسبة استفادة المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية من التدخّل المختص عن بُعد مقارنةً من 
استفادتهم من جلسات التدخّل المختص الإعتيادي في جميع المدارس

تقدير جميع المسُتَطلعَين )باستثناء المرُشدين المكلفين بمهمات في التربية المختصة ومديري المدارس( لِنسبة 
الصعوبة في تأمين التعليم والتدخّل المختص عن بُعد في جميع المدارس

عنوان الجدول
عدد المشاركين الإجمالي في دراسة الحالة حسب الفئة وطريقة البحث

ملخص لِمَحاور البيانات المستخرجة من إستمارات المسُتَطلعَين عبر الأبعاد الثلاثة لمؤشر المدارس الدامجة مع أمثلة 
عن بُنود الإستمارة 

إجابات المربّيات المختصّات على الأسئلة التعريفية في المدارس الست في دراسة الحالة 
إجابات مديرو المدارس على الأسئلة التعريفية في المدارس الست في دراسة الحالة 

أنواع الصعوبات التعلمية التي يعتقد المسُتَطلعَون أنه من الصعب تضمينها في التعليم الدامج في المدارس الستّ 
ترتيب المرٌشِدين المكلّفين في مهمات في التربية المختصّة للممارسات المقترحة المتعلّقة بمسؤولياّتهم حسب الأولوية 

والأهمية )1 = أعلى أهمية وأولوية، 10 = أدنى أهمية و أولوية(
إجابات معلّمي الصفوف على الأسئلة التعريفية في المدارس الست في دراسة الحالة

توصيات المعلّمات الستّ لتحسين نوعية الدعم الذي تقدّمه وزارة التربية والتعليم العالي للمدارس الدامجة 
إجابات الإختصاصيين على الأسئلة التعريفية في المدارس الست في دراسة الحالة 

عدد المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية والمستهدفين في المدارس الستّ من قِبَل الإختصاصييّن حسب فئة التدخّل 
المختص 

تقييم الإختصاصيين )العدد: 17( لِمدى ارتياحهم لِنوعية التنسيق في أربعة ظروف تنسيقية
تقييم الإختصاصيين لِضرورة الدعم المقُدَّم بالنسبة لللتطوّر الذاتي ولإنجاح الأهداف التعليميّة

عدد إجابات  الإختصاصيين )عدد: 17( لِخيارات الإستمارة عن آرائهم حول التدريب الذي تلقّوه
إجابات الإختصاصيين على السؤال عن وتيرة إنعقاد إجتماعات تقييم تقدّم المتعلّمين ذوي الصعوبات التعلّمية

موافقة/عدم موافقة الإختصاصيين على الدعم )مَوارد( الذي قدّمته وزارة التربية والتعليم العالي حسب كل مدرسة
لائحة المنظمات غير الحكومية المشُارِكة في مجموعتَي التركيز

قائمة الصورقائمة الجَداول

٦ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٥
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الخلفية:
ــة الطفــل وحمايــة رفاهيتــه. كان لبنــان أيضًــا  صــادَقَ لبنــان علــى اتفاقيــة حقــوق الطفــل فــي عــام 1991 والتــزم بتحســن حال
مــن بــن الــدول الأوائــل التــي وقّعــت علــى اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي عــام 2007، لكنــه لــم يصــادق بعــد علــى 

الاتفاقيــة، ولــم ينفّــذ مــواد القانــون رقــم 220/2000 لِضمــان الدمــج الإجتماعــي للأشــخاص ذوي الإعاقــة.

فــي عــام 2018، أطلقــت وزارة التربيــة والتعليــم العالــي فــي لبنــان )MEHE(، بالتعــاون مــع منظّمــة اليونيســف، المشــروع 
التجريبــي للتعليــم الدامــج فــي 30 مدرســة حكوميــة موزعــة علــى جميــع المحافظــات اللبنانيــة، لتشــجيع التحــاق المتعلّمــن ذوي 
صعوبــات فــي التعلــم بالمــدارس  وضمــان حصــول جميــع المتعلمــن فــي لبنــان علــى نوعيــة جيــدة مــن التعليــم، بغــض النظــر عــن 

الجنســية والجنــس والعــرق والطبقــة الاجتماعيــة والإعاقــة.

الدراسة الحالية:
ــة مــن  ــة مُكوّن ــة تمثيلي ــدى عيِّن ــم الدامــج ل ــوم التعلي ــة بمفه ــف والتصــوّرات والممُارســات المتعلّق ــة المَواقِ ــم الدراســة الحالي تُقيّ
مختلــف المعنيــن )مديــرو مــدارس، معلّمــو الصفــوف، إختصاصيــون، المتعلمــون وأوليــاء أمورهــم، إضافــة الــى مُرشــدين مــن 
ــات  ــي، ومنظّم ــم العال ــة والتعلي ــي وزارة التربي ــة  ف ــة للتربي ــة العام ــه – المديري ــي الارشــاد والتوجي ــة ف ــة المختصّ وحــدة التربي
غيــر حكوميــة ســاهَمت فــي بلــوَرة المشــروع( فــي ســتّ مَــدارس تــم اختيارهــا مــن بــن الثلاثــن مدرســة الخاضعــة للمشــروع 

التجريبــي للتعليــم الدامــج فــي لبنــان، حســب معاييــر محــدّدة. 

المنهجية:
تــم تصميــم إســتمارة لِقيــاس تصــوّرات ومواقــف الفئــات المختلفــة مــن المعنييّــن فــي المــدارس الســت عبــر ثلاثــة أبعــاد )1( الثقافــة 
الدامجــة، )2( السياســات الدامجــة و)3( الممارســات الدامجــة. إضافــة الــى الإســتمارة، تــم اســتخدام وســيلة مجموعــات التركيــز 
لبعــض الفئــات، وجلســات المراقبــة للتعليــم والتدخّــل المختــص عــن بعــد. ولقــد تــم الإســتعانة بتصميــم مختلــط لتحليــل البيانــات 

ــة والنوعية(.  )الكمّي

النتائج:
قيــاس الثقافــة الدامجــة: كشــفت النتائــج عبــر جميــع فئــات المسُــتَطلعَين وعبــر المــدارس الســتّ عــن تصــوّر إيجابــي 
ــن  ــج ب ــم الدام ــات الشــخصية للتعلي ــت التعريف ــم. اختلف ــل للتعمي ــي وقاب ــوم عمل ــام كمفه ــج بشــكل ع ــم الدام للتعلي
المسُــتَطلعَين ، وأتــت التعريفــات الوظيفيــة بنســبة أعلــى مــن التعريفــات القائمــة علــى مفهــوم الحقــوق الإنســانية. أعطــت 
ــطاً لنِســبة تحسّــن المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة مقابــل أقليــة أعطــت تقديــراً  أغلبيــة المسُــتَطلعَين تقديــراً متوسِّ
يفــوق التوقّعــات. تــم وصــف ثقافــة المدرســة مــن قِبــل غالبيــة المسُــتَطلعَين علــى أنهــا ثقافــة متقبّلــة للدمــج، و أنّ نســبة 

التعــاون الجماعــي لإنجــاح مشــروع التعليــم الدامــج تتــراوح بــن جيــدة و متوســطة.

قيــاس السياســة الدامجــة: عبّــرَت غالبيــةُ المسُــتَطلعَين عــن وجــود سياســة دامجــة جيــدة فيمــا يتعلّــق بإشــراك أوليــاء 
الأمــور فــي عمليــة التعليــم الدامــج،  وجيــدة الــى متوســطة فيمــا يتعلّــق بسياســة مراقبــة الأداء، ومتوســطة فيمــا يتعلّــق 

بسياســة توفيــر المــواد والمــوارد والتدريــب.

ــمِ  ــث فَهْ ــتَطلعَين مــن حي ــف المسُ ــاك بــن مختل ــج عــن درجــة مــن الارتب قيــاس الممارســات الدامجــة: كشــفت النتائ
ــى  ــزاً عل ــج تركي ــت النتائ ــك بيَّنَ ــج )الأدوار والمســؤوليات(. كذل ــم الدام ــة التعلي ــي عملي ــفِ مُســاهمتهم ف ــم ووَصْ دورِه

ــج. ــم الدام ــم بالنســبة للتعلي ــح رؤيته ــي بعــض الحــالات، توضي ــن، وف ــب المعُلّم ضــرورةِ تحســن تدري

خدمــات التدريــس والتدخــل المختــص عــن بُعــد: كشــفَت النتائــج عــن تفــاوت كبيــر فــي التســهيلات المقدمــة لمخُتلفَِ 
الإختصاصيّــن، اضافــة الــى تفــاوت هــذه التســهيلات  بــن الإختصاصيــن والمعلّمــن ، وبــن الإختصاصيــن والمعلّمــن 
والمتعلّمــن ذوي صعوبــات التعلــم. كذلــك أظهــرَت البيانــات أنــه بالرغــم مــن وجــود خطــة لإدارة الأزمــات ، إلا أن واقعــة 
إغــاق المــدارس انعكســت ســلبياًّ علــى خدمــات التدريــس والتدخــل، وأن نســبة كبيــرة مــن المتعلّمــن ذوي صعوبــات 

التعلــم لــم يســتفيدوا مــن مثــل هــذه الخدمــات.

التوصيات:
كشــفَت هــذه الدراســة عــن العديــد مــن مؤشّــرات عــن مــدى اســتعداد وزارة التربيــة والتعليــم العالــي لِتنفيــذ شــامل للتعليــم 
ــدارس التــي شــملتها الدراســة ، بمــا فــي ذلــك  ــل فــي المَ الدّامــج . كمــا نوقِــش أعــاه ، فــإن مفهــوم الثقافــة الدامجــة متأصِّ
أوليــاء أمــور كل المتعلّمــن )بِمَــن فيهــم المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة(، وذلــك بفضــل التخطيــط المنهجــي مــن قِبــل وزارة 
التربيــة والتعليــم العالــي وتصميــم جميــع المعنيــن لجعــل التعليــم الدامــج مُمكنًــا ، علــى الرغــم مــن كل التحديــات والصعوبــات 

التــي يمــر بهــا البلــد.

بيّنــت نتائــج الدراســة أنــه قــد تــمّ وضــع بعــض السياســات الدامجــة المحُــدّدة، مَصحوبــةً بِبعــض التطبيــق لِمُمارســات دامجــة. 
ولقــد كشــفَت البيانــات المبنيّــة علــى عيّنــة المــدارِس الســتّ التــي تــم اختيارهــا مــن بــن المــدارس الدامجــة الثلاثــن عــن العديــد 
ــم منهــا بِهــدف  مــن نقــاط القــوة التــي مــن الممكــن البنــاء عليهــا ، بالإضافــة إلــى العديــد مــن الفُــرص التــي مــن الممكــن التعلّ
توســيع نطــاق المشــروع التجريبــي الحالــي إلــى مســتوى أعلــى. تُســلّط التوصيــات الــواردة أدنــاه الضــوء علــى المجــالات التــي 

ســتحتاج إلــى تطويــر قبــل أن تقــرر وزارة التربيــة والتعليــم العالــي الانتقــال إلــى مســتوىً أعلــى مــن التنفيــذ.

هــذا وبالرغــم مــن أن الســنوات الثــاث الماضيــة كانــت اســتثنائيّة وصعبــة علــى كلّ لبنــان بشــكل عــام، وعلــى النظــام التربــوي 
ــاق المشــروع  ــراح توســيع نط ــإن اقت ــذه الدراســة، ف ــن ه ــرت م ــي تظهّ ــات الت ــى البيان ــي بشــكل خــاص، و اســتنادًا إل اللبنان
التجريبــي للتعليــم الدامــج إلــى مجموعــة جديــدة مــن 30 مدرســة فــي العــام الدراســي المقبــل )2022-2021( هــو خيــار حكيــم للنظــر 
فيــه.  يبــدو أن خارطــة الطريــق مُعــدّة جيــدًا لإنشــاء سياســة وطنيــة للتعليــم الدامــج يتــم تنفيذهــا علــى المســتوى الوطنــي فــي 
جميــع المــدارس الحكوميــة فــي لبنــان. يلخــص الجــدول رقــم 1 أدنــاه التوصيــات الاســتراتيجية الرئيســية لخريطــة الطريــق هــذه.

٨ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٧
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ملخص التوصيات لوضع سياسة وطنية للتعليم الدامج في لبنانملخص التوصيات لوضع سياسة وطنية للتعليم الدامج في لبنان

مجال التطويرمجال التطوير

تعريف
التعليم الدامج

توحيد البيانات 
ومشاركتها ونشرها

مصطلحات ومعايير 
في منظور الإعاقة

بِناء القدرات

1. Inclusive education is “an education system that includes all students, and welcomes and supports them to learn, whoever they are and 
whatever their abilities or requirements. This means making sure that teaching and the curriculum, school buildings, classrooms, play areas, 
transport and toilets are appropriate for all children at all levels.” (UNICEF, 2017a, p. 1); inclusive education “is a fundamental human right for 
every child with a disability.” (UNICEF, 2017b, p. 3) 
2. United Nations, Convention on the Rights of Persons with Disabilities, 2016, General Comment No. 4. Retrieved from: https://www.ref-
world.org/docid/57c977e34.html
3. UNICEF, 2012, p. 44.

4. التصميــم الشــامل للتعلّــم هــو اســتراتيجية تعليميــة تســتخدم مجموعــة متنوّعــة مــن الطــرق التــي يتــم تعديلهــا لتتــاءم مــع احتياجــات المتعلّــم و تبــن قوّتــه، وبذلــك فهــو 
تصميــم يســتفيد منــه جميــع المتعلّمــن.

5. للمزيد من المعلومات حول هذا النوع من التدريب، ممكن مراجعة:
)UNICEF ToT Modules on Inclusive Education: Linking Theory to Practice (UNICEF, 2015

6. حول هذا الموضوع، مراجعة المراجع التالية:

.Aldabas, 2020; Ali et al., 2006; Travers et al., 2010

ــر  ــر التدخّــات العامّــة المصمّمــة للوقايــة مــن حــدوث الســلوك غيــر المرغــوب بــه، )2( يوفّ 7. يعمــل نمــوذج التدخّــل لدعــم الســلوك الإيجابــي علــى 3 مســتويات: )1( يوفّ
ــن  ــن الذي ــردي للمتعلّم ــل الف ــر التدخّ ــي، و)3( يوفّ ــي والســلوكي الإضاف ــي والعاطف ــم الإجتماع ــى الدع ــن يحتاجــون ال ــن الذي ــذي يســتهدف المتعلّم ــز ال ــل المركّ التدخّ

ــد مــن الدعــم الإجتماعــي والعاطفــي والســلوكي. ــى المزي يحتاجــون ال

.١

.٣

.٢

.٤

الاستراتيجيات الموصى بها

ـ يوصــى بــأن تتبنّــى وزارة التربيــة والتعليــم العالــي تعريــف موحّــد للتعليــم الدامــج، هــو 
)UNICEF, 2017a and UNICEF, 2017b( :تعريــف منظّمــة اليونيســف كمــا هــو وارد فــي
للإســتخدام بــن جميــع المعنيــن، بمــا فــي ذلــك وزارة التربيــة والتعليــم العالــي ومديــرو المــدارس 
ــن فيهــم المتعلّمــن ذوي  ــع المتعلمــن بِمَ ــاء الأمــور وجمي ــي المدرســة وأولي ــن ف ــع العامل وجمي
ــي يســعى  ــا الأهــداف المحــددة الت ــف أيضً ــة. يجــب أن يشــمل هــذا التعري ــات التعلمي الصعوب

التعليــم الدامــج إلــى تحقيقهــا.

ـ يســتند هــذا التعريــف إلــى المــادة 24 مــن اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة1 والتعليــق 
العــام رقــم 4 2المرتبــط بهــا والــذي يؤكــد علــى أن الأشــخاص ذوي الإعاقــة هــم أصحــاب حقــوق 
ــز  ــم دون تميي ــي التعلي ــب بالحــق ف ــذي يطال ــة، وال ــة الاجتماعي ــن للرعاي وليســوا مجــرّد متلقّ

وعلــى أســاس تكافــؤ الفــرص.

ـ يؤكــد هــذا التعريــف علــى التشــاور الناشــط مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة وإشــراكهم، بمــا فــي 
ــع  ــة وأســرهم، مــن خــال المنظمــات التــي تمثلهــم )OPDs(، فــي جمي ــال ذوي الإعاق ــك الأطف ذل

جوانــب تخطيــط سياســات التعليــم الدامــج وتنفيذهــا ورصدهــا وتقييمهــا.

ـ يجــب أن ينعكــس تعريــف التعليــم الدامــج علــى جميــع مكوّنــات الحيــاة  المدرســيّة )التدريــس 
فــي الصفــوف، والعلاقــات بــن الطــاب، ومشــاركة الوالديــن، ومــا إلــى ذلــك( وفــي اللغــة 

ــاء الأمــور. ــك أولي ــي ذل ــا ف ــع المعنيــن بالمدرســة، بم ــل جمي والخُطــاب المســتخدمَين مــن قِب

ـ يحتــاج لبنــان إلــى وضــع نظــام مصطلحــات وتصنيــف موحّــد لإدراج أنواع الإعاقــات المتواجدة 
فــي المــدارس لتلافــي الالتبــاس فــي )أ( المصطلحــات بــن مختلــف الجهــات المعنيــة فــي الــوزارة 

والمــدارس، كمــا وفــي )ب( التقاريــر الإحصائيــة.

ـ يمكــن لــوزارة التربيــة والتعليــم العالــي أن تســتند الــى توصيــة اليونيســف )2012( لاســتخدام 
ــادر  ــتخدام مص ــان اس ــك لِضم ــة )ICF( و ذل ــة والصح ــأن الأداء والإعاق ــي بش ــف الدول التصني
ــدة  البيانــات المختلفــة نفــس المفاهيــم والمعاييــر والأطُــر، وبالتالــي تمكــن إصــدار بيانــات موَحَّ

ومتكاملــة كقاعــدة لإحصــاءات وطنيــة واضحــة المعَالِــم حــول الإعاقــة فــي لبنــان3.  

الاستراتيجيات الموصى بها

- يوصــى بالتعــاون الوثيــق بــن مختلــف المؤسســات )وزارة التربيــة والتعليــم العالــي، المركــز 
التربــوي للبحــوث والإنمــاء، وزارة الشــؤون الاجتماعيــة( التــي تجمــع البيانــات حــول التعليــم 
الدامــج فــي مــدارس لبنــان مــن أجــل إنشــاء بنــك بيانــات موحّــد حــول التعليــم الدامــج  يمكــن 
مشــاركته مــع مجموعــة واســعة مــن المعنيــن المهتمــن )مقدمــو الخدمــات فــي القطاعــن العــام 
والخــاص،  واضعــو السياســات التربويــة، والمانحــون، والأكاديميــون، والباحثــون، والمنظمــات 

غيــر الحكوميــة، ومــا إلــى ذلــك( لاتخــاذ الخيــارات الملائمــة والقيــام بالتخطيــط الفعــال.

ــى  ــن عل ــب المعلم ــي تدري ــتثمار ف ــادة الاس ــى زي ــي إل ــم العال ــة والتعلي ــاج وزارة التربي - تحت
تطويــر مهــارات التدريــس فــي بيئــات دامجــة، علــى أن يشــمل ذلــك تعزيــز مبــدأ التســامح 
ــى  ــك، يوصــى بالإعتمــاد عل والاعتــراف بعــدم التمييــز كحــق مــن حقــوق الإنســان. لتحقيــق ذل
منهــج "التصميــم الشــامل للتعلّــم" Universal Design of Learning (UDL)4 الــذي أثبــت عــن 

ــم الدامــج. ــة فــي ســياق التعلي ــة عالي فعالي

- تحتــاج وزارة التربيــة والتعليــم العالــي إلــى تعزيــز التدريــب المســتمر للمعلّمــن أثنــاء 
الخدمــة مــن خــال تطبيــق نمــوذج "تدريــب المدرّبــن" )Training-of-Trainers (ToT)5( لضمــان 
ــامل  ــي ش ــروع إصلاح ــن مش ــزء م ــم ج ــعرون أن تدريبه ــن يش ــل المعلم ــا يجع ــتدامة، مِمّ الاس

ــر دمجــاً.   ــى جعــل مدرســتهم أكث يهــدف مباشــرةً ال

)Teaching Assistants( تحتــاج وزارة التربيــة والتعليــم العالــي لتوفيــر مســاعدي التدريــس -
ــة  ــات المحلي ــي الجامع ــة ف ــد التربي ــات ومعاه ــع كُلّي ــات م ــرام اتفاقي ــر إب ــدارس عب ــي الم لِمعلّم

ــؤلاء المســاعدين. ــوب له ــي المطل ــب الجامع ــن التدري ــك، كجــزء م وذل

- يجــب توفيــر عــدد كافٍ مــن الموظفــن  للمَــدارس التــي تُعانــي مــن نقــص خاصــةً فــي الكــوادر 
المتخصصــة. 

- تُشــير الأبحــاث فــي التعليــم الدامــج أن معلمــي المَــدارِس يعتبــرون أن الصعوبــات الســلوكية 
لــدى المتعلّمــن هــي العائــق الرئيســي لِعمليــة الدمــج المدرسي6)مشــاكل الانضبــاط ، والســلوك 
ــم، إلــخ.( . لذلــك تحتــاج وزارة التربيــة والتعليــم العالــي  التخريبــي، والحافــز المنُخفِــض للتعلُّ
إلــى التركيــز علــى نمــوذج التدخّــل لِدعــم الســلوك الإيجابــي PBIS(7(  وهــو الشــقّ الســلوكي 
مــن نظــام الدعــم المتعــدّد المســتويات )MTSS( المُعتَمَــد فــي المــدارس الدامجــة، مــن خــال تحفيــز 
تدريــب الاختصاصيــن فــي علــم النفــس علــى اســتخدام الـــPBIS  حتــى يتمكنــوا مــن تدريــب 
المربّــن المختصّــن ومعلمــي الصفــوف علــى تطبيــق إســتراتيجيات PBIS الدامجــة فــي حصــص 

التدريــس كمــا فــي جلســات التدخّــل. 
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الاستراتيجيات الموصى بها

ــريعة  ــة س ــتجابة بطريق ــلطتهم للاس ــة س ــدارس لممارس ــري الم ــام مدي ــال أم ــاح المجَ - إفس
وفعّالــة لاحتياجــات مدارســهم. ويشــمل ذلــك تحميلهــم المســؤولية عــن نجــاح أو فشــل 

ــهم. ــي مدارس ــج  ف ــم الدام ــة التعلي عملي

- تمكــن مديــري المــدارس ليكونــوا قــدوة ومُناصِريــن ودُعــاة للتعليــم الدامــج لموظفــي 
المدرســة وأوليــاء الأمــور والمتعلمــن ، وكذلــك للمجتمــع.

- يجــب أن يشــارك أوليــاء أمــور جميــع المتعلمــن بشــكل أكبــر فــي مشــروع المدرســة الدامجة 
كمَصــادر دعــم للتعليــم الدامــج فــي المدرســة و المجتمع.

- تحتــاج وزارة التربيــة والتعليــم العالــي إلــى تمكــن المعلّمــن فــي المــدارس الدامجــة 
مــن خــال تدريبهــم علــى ممارســة المرُاقبــة الذاتيــة مِمّــا يحفّــز مســاهمتهم وشــعورهم 
بالمســؤولية تجــاه تطبيــق مفهــوم التعليــم الدامــج. يوصــى بتوزيــع جــداول ونمــاذج 
ــن بالتعليــم الدامــج فــي صفوفهــم  شــهرية للمُراقبــة الذاتيــة علــى جميــع المعلّمــن المعنييّ
ــذة  تتضمّــن إرشــادات حــول كيفيّــة تقييــم أدائهــم وتقييــم تأثيــر النشــاطات الدامجــة المُنفَّ
فــي الصفــوف علــى تطــوّر جميــع المتعلّمــن. تتــم مناقشــة هــذا التقييــم الذاتــي مــع مُرشِــدي 
وحــدة التربيــة المختصّــة فــي الإرشــاد والتوجيــه والتركيــز علــى الممارســات الناجحــة كمــا 
ــات الشــهرية  ــة البيان ــر ومقارن ــى تحســن وتطوي ــاج ال ــد تحت ــي ق ــى الممارســات الت وعل

ــة الدامجــة.  ــة النشــاطات التعليمي بِهــدف متابعــة تطــور ســير العمــل مــن ناحي

- تحتــاج وزارة التربيــة والتعليــم العالــي إلــى توحيــد الممارســات فــي جميــع المــدارس 
الدامجــة فيمــا يتعلــق بالتقييــم الأولــي للمتعلمــن وتقييــم تطوّرهــم )مــن يفعــل مــاذا ومتــى 
وكيــف(، والــى تطويــر الآليــة المناســبة لمراقبــة تنفيــذ هــذه الممارســات فــي جميــع المــدارس 

الدامجــة.

- تحتــاج وزارة التربيــة والتعليــم العالــي إلــى توحيــد المُمارســات فــي جميــع المــدارس 
الدامجــة فيمــا يتعلــق بتنظيــم الاجتماعــات داخــل المدرســة مــن خــال تعيــن جــداول زمنيــة 
ــاركتهم  ــة مش ــخاص الواجب ــح للأش ــد واض ــع تحدي ــات م ــذه الإجتماع ــاد ه ــددة لإنعق مح
فيهــا، بمــا فــي ذلــك أوليــاء الأمــور، ومســؤوليات كل منهــم، ولِتســليم المسُــتندات والتقاريــر 

المطلوبــة ، ولِتدويــن نتائــج هــذه الإجتماعــات عبــر نمــاذج موحــدة لتدويــن المحاضــر.

- تحتــاج وزارة التربيــة والتعليــم العالــي إلــى وضــع واعتمــاد نظــام رقمــي لإعــداد التقاريــر 
والتوثيــق ولِمراقبــة ســير العمــل فــي المــدارس الدامجــة. 

- يوصــى بــأن يشــملَ نظــام التوثيــق الرقمــي البيانــات التابعة لــكل متعلّــم/ة ذي الصعوبات 
ــات التشــخيص،  ــة، وبيان ــة الاجتماعي ل/ة فــي المدرســة الدامجــة )الخلفي ــة المسُــجَّ التعلمي
ــم/ة علــى مســتويات  والخطــة التربويــة الفرديــة )IEP(، وتقاريــر متابعــة تطــوّر أداء المتعلّ
ــة ومــا بعــد لِضمــان إعداده/هــا  ــة المراهق متعــددة( لتســهيل متابعــة تطوره/هــا فــي مرحل

مهنيّــاً بالشــكل المناســب بهــدف التوظيــف المناســب فــي المســتقبل.

الاستراتيجيات الموصى بها

ــزة  ــف الســلبية والمتحي ــر المواق ــة الأداة الرئيســية لتحــدي وتغيي ــر المدرســة الدامج تُعتَبَ
ضــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة، ليــس فقــط علــى مســتوى المدرســة ولكــن أيضًــا علــى مســتوى 

المجتمــع.

- لتحقيــق هــذه الغايــة، تحتــاج وزارة التربيــة والتعليــم العالــي إلــى تأمــن التدريــب الــاّزم 
لِجميــع المعنيــن فــي المدرســة )المديــرون والمعلمــون والمربّــون المختصّــون والفريــق المتعــدد 
ــق  الاختصاصــات وأوليــاء الأمــور وموظفــي المدرســة الآخريــن( مــن أجــل العمــل المُنَسَّ
كَمُناصريــن لإحــداث التغييــر الهــادف الــى تعزيــز حقــوق المتعلمــن ذوي الصعوبــات 

ــة فــي التعليــم الجيــد والاندمــاج الكامــل فــي المجتمــع. التعلمي

- تحتــاج وزارة التربيــة والتعليــم العالــي إلــى التعــاون مــع المنظمــات غيــر الحكوميــة ومــع 
المنظمــات التــي تعنــى بالأشــخاص ذوي الإعاقــة، فــي تصميــم وتنفيــذ حمــات توعيــة حــول 
فوائــد التعليــم الدامــج لجميــع المتعلمــن، وليــس فقــط المتعلمــن ذوي الصعوبــات. يجــب 
أن تكــون حمــات التوعيــة مســتمرة، غيــر "مَوسِــمية" وغيــر متقطعــة، وقائمــة علــى الأدلــة 
الملموســة مــن حيــث توثيــق التأثيــر الإيجابــي للتعليــم الدامــج علــى مســتويات مختلفــة، 

بــدلًا مــن أن تكــون قائمــة علــى إثــارة مشــاعر الشــفقة.

- يوصــى باســتخدام نهــج مشــترك بــن الــوزارات والقطاعــات المختلفــة فــي تســليط الضــوء 
ــي  ــد التوظيــف الدامــج ف ــى فوائ ــز وزارة العمــل عل ــد تركّ ــد المجتمــع الدامــج: ق ــى فوائ عل
ــد يســلط القطــاع  ــى اقتصــاد الوطــن بشــكل عــام. وق ــي عل ــره الإيجاب ســوق العمــل وتأثي
الخــاص الضــوء علــى المبــادرات الدامجــة الناجحــة بهــدف التشــجيع علــى تكرارهــا، وذلــك 

بِمُســاندة مجموعــة متنوعــة مــن الوســائل الإعلاميــة.

- علــى المســتوى الأكاديمــي، ينبغــي تشــجيع وتمويــل الأبحــاث فــي علــم النفــس الإجتماعــي 
حــول فعاليــة "نظريــة الاتصــال" )contact theory( فــي الحــد مــن التحيــز ضــد الأشــخاص 

ذوي الإعاقــة، والعمــل علــى نشــر نتائــج هــذه الأبحــاث عبــر وســائل إعلاميــة مختلفــة.

١٢ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ١١



1. المقدمة1. المقدمة

علــى مــدى العُقــود الماضيــة، خطَــت العديــد مــن البلــدان فــي جميــع أنحــاء العالــم، تماشــياً مــع إعــان "ســالامانكا" لليونســكو 
ــى أن المــدارس الدامجــة هــي الوســيلة  ــم الدامــج. ويشــير الإعــان إل ــق بالتعلي ــرة فيمــا يتعل )اليونســكو، 1994(، خطــوات كبي
الأكثــر فعاليــة لمكافحــة التمييــز ضــد الإعاقــة وخلــق مجتمعــات حاضِنــة لجميــع المتعلمــن، وبالتالــي تحقيــق الهــدف التنمــوي 
الرابــع )SDG 4(  مــن أهــداف التنميــة المســتدامة لِضمــان التعليــم الدامــج  والمنُصــف فــي خطــة عمــل التنميــة المســتدامة للعــام 

2030 )تقريــر الأمــم المتحــدة الرئيســي حــول الإعاقــة والتنميــة، 2018(.8

إن حــق جميــع الأطفــال فــي التعلّــم مرتبــط بحقــوق أخــرى ، لأن حقــوق الإنســان جميعهــا مترابطــة. إن تنفيــذ التعليــم الدامــج 
للمتعلمــن ذوي الإعاقــة يُعــزّز مشــاركتهم فــي الحيــاة العامــة ، ووصولهــم إلــى مســتويات معيشــية مناســبة  والــى العمــل اللائــق 

فــي المســتقبل )اليونيســف، 2017 ب(.9

ــا بنظريــات علــم النفــس الاجتماعــي التــي تفتــرض أن التواصــل بــن المجموعــات  يرتبــط مفهــوم التعليــم الدامــج ارتباطًــا وثيقً
ــة بــن  ــة النمطي ــز والقولب ــة للحــدّ مــن التحي ــر فــرص الإتّصــال بينهــا همــا وســيلة فعال ــة والأقليــات( وتوفي )مجموعــات الأغلبي

ــة مــن ثقافــات  ــل مــن الأبحــاث التجريبيّ ــة التواصــل" مــن خــال قــدر هائ ــد "نظري ــم تأكي المجموعــات )Allport, 1954(، ولقــد ت
.)Pettigrew & Tropp, 2006( ــات المســتهدفة ــن المجموع ــة م ــواع مختلف ــة ، ولأن ــة مختلف ــات عمري ــة ، لفئ مختلف

ينــصّ إعــان "ســالامانكا" علــى أن التعليــم الدامــج "يحسّــن كفــاءة نظــام التعليــم بأكملــه وفعاليــة تكاليفــه" )اليونســكو، 2020(10ممــا 
يعنــي أن مفهــوم التعليــم الدامــج هــو بمثابــة تحســن المدرســة مــن حيــث تنفيــذ بعــض القِيَــم أكثــر مِمّــا هــو تطبيــق إضافــات علــى 
بُنــى التعليــم القائمــة وأســاليبه .)Winter & O'Raw, 2010( ومــع ذلــك ، لا يجــوز اعتبــار التعليــم الدامــج مجــرّد "شــأن مدرســي": 
إنــه يتعلــق بإنشــاء مــدارس تحتــرم التنــوع وتقــدّره ، وتهــدف إلــى تعزيــز المبــادئ الديمقراطيــة ومجموعــة مــن القيــم والمعتقــدات 

المتعلقــة بالمســاواة والعدالــة الاجتماعيــة بحيــث يتمكّــن جميــع الأولاد مــن المشــاركة فــي التدريس والتعلــم )اليونيســف ، 2012(.11

تُشــكّل التشــريعات المتعلقــة بالدمــج إطــارًا صلبًــا لتنفيــذ التعليــم الدامــج فــي المــدارس. ومــع ذلــك ، لا ينبغــي اعتبــار التعليــم 
الدامــج كعمليــة قائمــة "مــن الأعلــى إلــى الأســفل" حيــث تشــعر المــدارس أن الإصلاحــات مفروضــة عليهــا مــن الســلطات العليــا 
)Winter & O’Raw, 2010(، إذ أن ذلــك يــؤدي إلــى خلــق إشــكالية ذات اتجاهــن: مــن ناحيــة ، قــد لا يكــون أولئــك الذيــن يُفتــرض 

بهــم تنفيــذ الإصلاحــات )المعلمــون وغيرهــم مــن العاملــن فــي المدرســة( مســتعدين بشــكل كافٍ لإجــراء مثــل هــذه الإصلاحــات، 
ــة للمعلّمــن. ــل الأعمــال اليومي ــة بِتَفاصي ــة كافي ــى دِراي ــد لا يكــون المشــرّعون وصانعــو السياســات عل ــة أخــرى، ق ومــن ناحي
لذلــك ، ينبغــي النظــر الــى التعليــم الدامــج مــن منظــور الشــراكة بــن المشــرّعين وصانعــي السياســات والمعَنييّــن مباشــرة بتطبيــق 
التعليــم الدامــج، وإذا كان التشــريع يوفّــر الُأطُــر الأساســية، "يجــب أن تأتــي الأفــكار والمبــادرات مــن أجــل التغييــر مــن أولئــك 
الذيــن يقومــون بالعمــل فــي المــدارس" )Thomas, Walker & Webb, 1998, p.25(؛ ومــن هنــا تأتــي أهميــة إفســاح المجَــال أمــام 
المعنيــن فــي المدرســة لِلتعبيــر عــن مواقفهــم ووجهــات نظرهــم حــول أي تغييــر يتــم إدخالــه فــي مدرســتهم )اليونســكو، 2005(.12 
إن تعزيــز التعليــم الدامــج ليــس مجــرد تغييــر تِقنــي أو تنظيمــي، فالمــدارس الدامجــة هــي التــي تســاهم فــي إنشــاء مجتمعــات 
أكثــر اندماجــاً )اليونيســف، 2017 ب(13 والتعليــم الدامــج هــو تغييــر فلســفي يتطلــب "ثقافــة دامجــة تتغلغــل فــي نظــام التعليــم" 
)اليونســكو، 2020(.14 أمّــا إحــداث هــذا التغييــر، فهــو يتطلّــب التزامًــا مشــتركًا بــن جميــع المعنيــن فــي المدرســة؛ لذلــك فإنــه مــن 

الضــروري تقييــم مَواقفهــم وتصوّراتهــم ومعرفتهــم بمفهــوم التعليــم الدامــج. 

تهدف هذه الدراسة إلى توفير مثل هذا التقييم.

صــادَقَ لبنــان علــى اتفاقيــة حقــوق الطفــل فــي عــام 1991 وأبــدى التزامًــا بتحســن حالــة الطفــل وحمايــة رفاهيتــه. كان لبنــان 
أيضًــا مــن بــن الــدول الأوائــل التــي وقّعــت علــى اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي عــام 2007، لكنــه لــم يصــادق بعــد 
علــى الاتفاقيــة ولــم يُصــدِر التعاميــم والقــرارات لِتنفيــذ مــواد القانــون رقــم 220/2000 لِضمــان دمــج الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

لــم يكــن تطبيــق مفهــوم التعليــم الدامــج فــي المــدارس الرســمية اللبنانيــة مهمّــة ســهلة. علــى مــدى الســنوات القليلــة الماضيــة، 
شــهد لبنــان سلســلة مــن التحديــات التــي أبطــأت، وفــي بعــض الأحيــان أوقَفــت جهــود جميــع المعنيــن مــن أجــل ضمــان حقــوق 
التعليــم لجميــع المتعلمــن. علــى مــدى العامــن الماضيــن، كانــت البــاد تمــر بحالــة متصاعــدة مــن عــدم الاســتقرار السياســي 
ــال  ــم الأطف ــف" )2021(15 أن  "تعلي ــة "اليونيس ــد منظم ــزري؛ تفي ــع م ــي وض ــال ف ــر والأطف ــرك الأس ــذي ت ــر ال ــود المدمّ والرك
ومســتقبلهم مهــددان وبشــدة مــع اســتمرار ارتفــاع نســبة البطالــة، ولقــد توقَّــفَ ٪15 مــن الأســر عــن تعليــم أطفالهــم. بالإضافــة 
إلــى ذلــك، تضــرر قطــاع التعليــم فــي لبنــان بشــدة مــن تأثيــر جائحــة كورونــا. كمــا كان الحــال مــع معظــم البلــدان حــول العالــم، 
وأدّى إنتشــار الوبــاء إلــى إغــاق كامــل للمــدارس والجامعــات فــي لبنــان، مِمّــا أثّــر ســلباً علــى عمليــات التعلــم لــدى الشــباب. 
هــذا، وعلــى الرغــم مــن أن وزارة التربيــة والتعليــم العالــي قــد أتاحــت مِنصّــة تعليميــة عبــر الإنترنــت لِجميــع المعلّمــن والمتعلّمــن 
فــي المــدارس الرســمية، إلا أن العديــد مــن العائــات لا تســتطيع تحمّــل الأعبــاء الماديــة للتعلّــم عبــر الإنترنــت ولا تمتلــك الثقافــة 
التقنيــة اللازمــة لمســاعدة أبنائهــا فــي عمليــة التعلّــم عــن بعــد، والعديــد مــن المــدارس لــم تكــن مســتعدة بشــكل كاف لمثــل هــذا 
 Abu Moghli &( ــي ــار الكهربائ ــاع التيّ ــت وانقط ــى الإنترن ــة الوصــول إل ــى صعوب ــةً ال ــم، إضاف ــي إجــراءات التعلي التحــوّل ف
ــرَت 183 منشــأة تعليميــة  Shuayb, 2020(. وشــكّل إنفجــار مرفــأ بيــروت فــي 4 آب 2020  ضربــة كبيــرة للتعليــم فــي لبنــان حيــث دُمِّ

مــن جرّائــه وأثّــر ذلــك علــى أكثــر مــن 77000 طالــب )اليونيســف، 2021(.16

١٤ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ١٣

8. United Nations Flagship Report on Disability and Development, 2018
9. UNICEF, 2017b, p. 6

10. UNESCO, 2020, p. 11
11. UNICEF, 2012, p. 8

 12. UNESCO, 2005
13. UNICEF, 2017b

14. UNESCO, 2020, p. 25

15. UNICEF, 2021
16. UNICEF, 2021
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٢.١ هدف المشروع التجريبي للتعليم الدامج
وُضِــعَ المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج، الــذي تــم إطلاقــه فــي عــام 2018، لتعزيــز التعليــم الدامــج فــي 30 مدرســة رســمية 
لبنانيــة وضمــان جــودة التعليــم لجميــع المتعلّمــن. ويهــدف هــذا المشــروع إلــى بنــاء قــدرات النظــام التربــوي الرســمي، وتزويــد 
المعلّمــن والإداريــن وجميــع الموظفــن فــي الحقــل التعليمــي بالمعرفــة والمهــارات الأساســية لتعزيــز البيئــة التعليميــة الدامجــة، 
وزيــادة الوعــي علــى مســتوى الأســرة وصُنّــاع القــرار والمجتمــع حــول الحــق لكافــة الأطفــال فــي التعليــم الدامــج. إضافــةً إلــى 
ذلــك، يهــدف المشــروع التجريبــي فــي التعليــم الدامــج الــى إنتــاج  بيانــات قائمــة علــى الأدلــة ممكــن اســتخدامها لتوجيــه عمليــة 

تطويــر سياســة التعليــم الدامــج فــي لبنــان )وزارة التربيــة والتعليــم العالــي، إطــار المفاهيــم( 17.

٢.٢ مراجعة وثائق المشروع
تستند هذه المراجعة على الوثائق التالية من وزارة التربية والتعليم العالي:

ــة والتعليــم العالــي إلــى  ــه فــي وزارة التربي أُضيفــت إلــى هــذه التقاريــر مجموعــة مــن الوثائــق التــي قدمهــا الإرشــاد والتوجي
الاستشــاريين والتــي تضمّنــت تقاريــر المراقبــة والملخصــات الإجرائيــة ونمــاذج التوثيــق الأخــرى وشــبكات التقييــم المســتخدمة 

مــن قبــل الإختصاصيــن كافــة.
ــة  ــة، عــن الحاجــة الماسّ ــي، مــن ناحي ــم العال ــة والتعلي ــي وزارة التربي ــي ف ــم الخــاص بالمشــروع التجريب يكشــف إطــار المفاهي
ــم  ــرص تعلي ــر ف ــى توفي ــان عل ــان تَنُصّ ــم 220/2000، والّلت ــون رق ــن القان ــن 59 و 60 م ــذ المادت ــيلة لتنفي ــج كوَس ــم الدام للتعلي
ــة وفــي الصفــوف الخاصــة، إذا  ــة  داخــل الصفــوف الإعتيادي ــات التعلمي متســاوية لجميــع الأطفــال أو البالغــن ذوي الصعوب
ــود مرتبطــة  ــذ هاتــن المادّتــن، وهــي قي ــق أمــام تنفي ــي تقــف عائ ــدة الت ــات العدي ــة أخــرى، عــن التحدي ــزُمَ الأمــر، ومــن ناحي لَ
بالميزانيــة والبُنــى التحتيــة، بالإضافــة إلــى شــيوع النمــوذج الطبــي لمفهــوم الإعاقــة، أو تصويــر الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى 

ــة والمســاعدات.  ــى الأعمــال الخيري أنهــم يعتمــدون عل
ــد المنَاهــج  ــى تجدي ــي الحاجــة إل ــم العال ــة والتعلي ــوزارة التربي ــم الخــاص ب ــا ورد أعــاه، يناقــش إطــار المفاهي ــى م ــة ال إضاف
التربويــة الرســمية التــي تُركّــز بشــكل مفــرط علــى المعرفــة الأكاديميــة علــى حســاب النمــو الاجتماعــي والعاطفــي للمتعلــم، ويدعــو 
ــة الــى  ــم، بمــا يتماشــى مــع نظــرة المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء )CERD( الداعي إلــى اعتمــاد نظــرة أكثــر شــمولية للتعلي

اعتمــاد منهــج متمَحــوِر علــى المتعلّــم ومبنــي علــى تعــدّد المهــارات فــي المنهــج التربــوي الوطنــي الجديــد.
ــوي  ــيّ شِــقَّيه البُني ــم الدامــج كمــا ورد فــي منظمــة اليونســكو )2005( بكل ــي تعريــف التعلي ــم العال ــة والتعلي ــى وزارة التربي تتبنّ

المشروع التجريبي للتعليم الدامج / تقرير عن المشروع للمرحلة بين كانون الثاني 2018 وآذار 2019، من إعداد الإرشاد 
والتوجيه في وزارة التربية والتعليم العالي )DOPS( )باللغة الإنجليزية(.

تقرير عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج 2019-2018، من إعداد الإرشاد والتوجيه في وزارة التربية والتعليم العالي 
)باللغة العربية(.

إطار المفاهيم للمشروع التجريبي في وزارة التربية والتعليم العالي 18)باللغة الإنجليزية( - )بدون تاريخ(.
المشروع التجريبي في التعليم الدامج: التقرير السنوي 19للمرحلة بين آذار 2020 وشباط 20219 )باللغة الإنكليزية(.

ــم"(  ــي التعلّ ــادة مشــاركتهم ف ــع المتعلّمــن مــن خــال زي ــوّع احتياجــات جمي ــى تن ــة الاســتجابة ال ــم الدامــج هــو عملي )"التعلي
ــع  ــة مشــتركة تشــمل جمي ــى والاســتراتيجيات، مــع رؤي ــوى والنهــج والبُن ــات فــي المحت ــرات وتعدي ــن تغيي والوظيفــي )"يتضمّ

ــرة 2.1( ــم، الفق ــة إطــار المفاهي ــة المناســبة "( )الرجــاء مراجع ــة العمري المتعلّمــن مــن الفئ

إن تطبيق التعليم الدامج، كما وردَ في  إطار المفاهيم لوزارة التربية والتعليم العالي،  يُساهم في:

تقــوم هــذه الفوائــد علــى رؤيــة وزارة التربيــة والتعليــم العالــي الهادفــة الــى تعزيــز اســتقلالية المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة 
والاحتياجــات الخاصــة مــن خــال التعليــم بهــدف جعلهــم أفــراداً منتجــن فــي المســتقبل.

يعتمــد التعليــم الدامــج  فــي المشــروع التجريبــي علــى نظــام الدعــم المتعــدد المســتويات )MTSS(. يتكــوّن MTSS مــن 3 مســتويات 
ــوذج  ــى نم ــم عل ــد الســلوكي القائ ــم الاســتجابة للتدخــل )RTI(، والبُع ــوذج دع ــى نم ــم عل ــي القائ ــد الأكاديم ــن: البُع ــر بُعدَي عب

التدخّــل لِدعــم الســلوك الإيجابــي )PBIS( )الرجــاء مراجعــة الصــورة رقــم 1(.

تعزيز التعليم المتمحور حول الطفل.
تحقيق نتائج أكاديمية وسلوكية لِلمتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية أفضل من التي يحصدونها في البيئات غير 

الدامجة. 
ن في مستوى التعليم لجميع المتعلمين نتيجة معرفة المعلمين بقِيم التعليم الدامج واستراتيجياته وتقنيات إدارة  تحسُّ

الصفوف.
تطوير ثقافة الدمج في البيئة المدرسية ومحيطها التي تركّز على المسُاواة في فرص التعلم والتعاون الجماعي، ممّا 

يُساهم في استدامة التعليم الدامج. 
خفض حالات التنمر التي تطال الأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة. 

خفض تكاليف خدمات الرعاية.

المستوى الثالث:
يتناول احتياجات المتعلمين الذين يُظهرون الحد 

الأدنى من الاستجابة للمستوى الثاني، ويتكوّن من 
نشاطات التدخّل والدعم الفردي والمكثف من خلال 

تصميم خطة تعليمية فردية لكل متعلّم.

المستوى الأول:
تقديم التعليم الأساسي العالي الجودة 

لجميع المتعلمين، ويشمل أنشطة تعليمية 
مُميّزة وتكييفات على البرنامج الأساسي.

الصورة رقم 1
نظام الدعم المتعدد المستويات )المصدر: الإطار المفاهيمي لِوزارة التربية والتعليم العالي(
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البُعد السلوكي القائم على نموذج التدخّل

 لِدعم السلوك الإيجابي  

المستوى الثاني: 
نشاطات التدخّل التي تستهدف 
المتعلّمين الأكثر عُرضةً لتطوير 

صعوبات تعلّمية، ويشمل ذلك حصص 
تدخل ضمن مجموعات صغيرة لفتراتٍ 

محدّدة وحسب جداول زمنية محدّدة.

المستوى الثالث:
يتناول احتياجات المتعلمين الذين يُظهرون 
الحد الأدنى من الاستجابة للمستوى 
الثاني، ويتكوّن من جلسات متخصصة 
للتدخّل والدعم الفردي والمكثف

المستوى الأول:
تدخّلات عامّة لجميع 
المتعلّمين للوقاية من ظهور 
السلوكيات غير المرغوب بها

المستوى الثاني: 
تدخل مباشر للمتعلمين الذين 
يحتاجون إلى دعم اجتماعي 
وعاطفي وسلوكي إضافي



ــن المســتوى الأول تقديــم تعليــم أساســي عالــي الجــودة لجميــع المتعلمــن، ويشــمل أنشــطة  بالنســبة للبُعــد الأكاديمــي، يتضمّ
تعليميــة مُميّــزة وتكييفــات عليــه . يتضمّــن المســتوى الثانــي نشــاطات التدخّــل التــي تســتهدف المتعلّمــن الأكثــر عُرضــةً لتطويــر 
صعوبــات تعلّميــة، ويشــمل ذلــك حصــص تدخــل ضمــن مجموعــات صغيــرة لفتــراتٍ محــدّدة وحســب جــداول زمنيــة محــدّدة. 
ــي، ويتكــوّن مــن  ــن يُظهــرون الحــد الأدنــى مــن الاســتجابة للمســتوى الثان ــث احتياجــات المتعلمــن الذي ــاول المســتوى الثال يتن

نشــاطات التدخّــل والدعــم الفــردي والمكثــف مــن خــال تصميــم خطــة تعليميــة فرديــة )IEP( لــكل متعلــم.

بالنســبة لِلبُعــد الســلوكي مــن نظــام الدعــم المتعــدّد المســتويات، فهــو يوفِّــر عنــد المســتوى الأول تدخّــات عامّــة للوقايــة مــن ظهــور 
الســلوكيات غيــر المرغــوب بهــا، فيمــا يقــدّم المســتوى الثانــي تدخــاً مباشــراً للمتعلمــن الذيــن يحتاجــون إلــى دعــم اجتماعــي 

وعاطفــي وســلوكي إضافــي، ويوفــر المســتوى الثالــث تدخــاً فرديًــا ومكثفًــا.
ينطلق كِلا البعدان الأكاديمي والسلوكي في نموذج  MTSS من منظور عام نحو منظور أكثر تحديدًا واستهدافًا وتركيزاً.

٢.٢.١ وصف المشروع التجريبي للتعليم الدامج
تــم اختيــار ثلاثــن مدرســة رســمية مــن قِبــل وزارة التربيــة والتعليــم العالــي لينفــذ فيهــا المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج. 
ــة  ــق خــاص لِمُتابع ــه وتتكــون مــن فري ــة المختصــة فــي الارشــاد والتوجي ــي وحــدة التربي ــم العال ــة والتعلي أنشــأت وزارة التربي
ومُراقبــة ومواكبــة جميــع الأنشــطة التــي يتــم تنفيذهــا فــي المــدارس الثلاثــن المختــارة، إضافــةً الــى توفيــر التوجيــه والدعــم لتلــك 
ــي  ــى أســاس مرب ــدوام كامــل عل ــي مختــص ب ــد رســمياً مــع 30 مرب ــي بالتعاق ــم العال ــة والتعلي ــدارس. وقامــت وزارة التربي الم
مختــص واحــد فــي كلّ مــن المــدارس الثلاثــن، اضافــةً الــى فريــق متعــدد الاختصاصــات )اختصاصــي فــي العــاج النفســي 
صت  واختصاصــي فــي العــاج النفــس حركــي واختصاصــي فــي عــاج النطــق واللغــة( بِــدوام جزئــي لزيــارة كل مدرســة. وخصَّ
ــم  ــي للتعلي ــذ المشــروع التجريب ــان تنفي ــم لِضم ــات والدع ــي الخدم ــن ومُقدِّم ــن والتربوي ــن المختصّ ــة م ــوزارة شــبكة متنوع ال

الدامــج. يُلخّــص الجــدول رقــم 2 مكوّنــات المشــروع  المتعــدّدة والجهــات المســؤولة لتنفيــذ كل مُكــوّن.

٢.٢.٢ إجراءات تنفيذ المشروع التجريبي للتعليم الدامج
انّ التقريــر الــذي تنــاول تقــدّم المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج للمرحلــة 2019-2018 قــد ســلّط الضــوء علــى إجــراءات تنفيــذ 

المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج والتــي تتكــوّن مــن التالــي:

ــة والتعليــم العالــي الــذي يُغطــي الفتــرة بــن آذار 2020 وشــباط 2021 فهــو تقريــر شــامل  ــوزارة التربي أمــا التقريــر الســنوي ل
ــذة فــي فتــرة اســتثنائيّة وصعبــة بســبب القيــود التــي فرضهــا انتشــار جائحــة كورونــا فــي لبنــان. علــى  ــق الأنشــطة المنفّ يوثّ
ــد،  ــن بع ــس ع ــى التدري ــة، والتحــول المفاجــئ إل ــر الصحي ــادة المخاط ــاق المدرســة، وزي ــات )إغ ــات والعقب ــن التحدي ــم م الرغ
ــة اليونيســف،  ــع منظم ــاون م ــي، بالتع ــم العال ــة والتعلي ــت وزارة التربي ــك(، تمكن ــى ذل ــا إل ــردي، وم والوضــع الاقتصــادي المت
مــن المحافظــة علــى الحمــاس تجــاه مشــروع التعليــم الدامــج وتحفيــزه والعمــل علــى ألّا يبقــى أي متعلــم مــن ذوي الصعوبــات 
ــوزارة التجريبيــة  ــة ال ــة والاحتياجــات الخاصــة دُون دعــم أو خدمــات وذلــك عبــر المــدارس الثلاثــن التــي شــملتها خطّ التعلميّ

ــم الدامــج.  للتعلي

٢.٢.٣ وحدة التربية المختصة في الارشاد والتوجيه التابعة لوزارة التربية والتعليم العالي
ــة  ــازم ومراقب ــه ال ــر التوجي ــه لتوفي ــي الارشــاد والتوجي ــة  ف ــة المختصّ ــدة التربي ــي وح ــم العال ــة والتعلي أنشــأت وزارة التربي
ــة  ــة المختصّ ــدة التربي ــن مســؤوليات وح ــص ع ــم 2 - ملخّ ــج ) راجــع الصــورة رق ــم الدام ــي للتعلي ــة المشــروع التجريب ومتابع
الرئيســية(. تضــم هــذه الوحــدة المنســق العــام لوحــدة التربيــة المختصــة، والمستشــار الرئيســي فــي التعليــم الدامــج، والمســؤول 
عــن التربيــة المختصــة، والعامــل الاجتماعــي للتعليــم الدامــج، وتســعة مرشــدين مكلفــن بمهمــات فــي وحــدة  التربيــة المختصــة،  
علــى أن يُشــكّل خمســةٌ منهــم نقــاط الارتــكاز فــي المحُافظــات الخمــس اللبنانيــة )جبــل لبنــان، بيــروت، الجنوب/النبطيــة، الشــمال، 

ــل(. والبقاع/بعلبك/الهرم

ــم  ــم الدامــج، ونظــام الدعــم المتعــدد المســتويات، والتعلي ــة التعلي ــة حــول منهجي تقديــم سلســلة مــن ورش العمــل التدريبي
المتمايــز، وإجــراءات الإحالــة والكشــف للمربّــن المختصّــن والمرشــدين المكلفــن بمهمــات فــي التربيــة المختصــة ومُنســقّي 

المــواد وأعضــاء الفريــق المتعــدّد الإختصاصــات. 
تقديــم ورش عمــل تدريبيــة حــول منهجيــة التعليــم الدامــج، ونظــام الدعــم المتعــدد المســتويات، والتعليــم المتمايــز لمديــري 
المــدارس. والهــدف مــن هــذا التدريــب هــو توحيــد اللغــة المســتخدمة مــن قبــل جميــع الجهــات المســؤولة عــن تنفيــذ المشــروع 

التجريبــي للتعليــم الدامــج.  
تقديــم جلســات توعيــة للمعلمــن وأوليــاء أمــور المتعلمــن فــي صفــوف الروضــة، والحلقتــن الأولــى والثانيــة، والهــدف مــن 
ــى  ــة المدرســية وعل ــى البيئ ــى المتعلمــن، وعل ــي عل ــره الإيجاب ــم الدامــج، وتأثي هــذه الجلســات هــو تعريــف مفهــوم التعلي

المجتمــع عُمومــاً، إضافــة الــى التعــرّف الــى فريــق العمــل المشُــارك فــي المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج.
تطويــر المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء لمــواد الدعــم )أدوات المراقبــة، نمــاذج التوثيــق، نمــوذج خطــة التدخــل، شــبكات 

المراقبــة، نمــاذج التقييــم، إلــخ(.
تطويــر الإجــراءات التشــغيلية )SOPs( التــي تحــدّد الواجبــات والمســؤوليات لجميــع أعضــاء فريــق العمــل بهــدف ضمــان 

التنســيق عبــر الاختصاصــات المختلفــة.
تطويــر إجــراءات الإحالــة مــن قِبــل وحــدة التربيــة المختصّــة، بالتعــاون مــع المنظمــات غيــر الحكوميــة التــي ســتقدم خدمــات 

التدخــل العلاجيــة و/أو المعــدات اللازمــة )الإمــدادات التقنيــة، الأجهــزة المسُــاعدة، التدريــب المتخصــص(.
ــن المختصّــن لمعلّمــي المســتوى الأول فــي نمــوذج نظــام الدعــم المتعــدد المســتويات  ــل المربّ ــي مــن قِب ــر الدعــم التقن توفي

ــة.  ــواد التعليمي ــى الم ــات اللازمــة عل ــز وإجــراء التكييف ــم المتماي ــك مُمارســات التعلي ويشــمل ذل الجدول رقم ٢
ــم  ــي للتعلي ــدارس الرســمية )ملخــص مــن: إطــار عمــل للمشــروع التجريب ــي الم ــم الدامــج ف ــات الرئيســية للتعلي ــذ المكون الجهــات المســؤولة عــن تنفي

ــي( ــم العال ــة والتعلي ــوزارة التربي ــم ل الدامــج، إطــار مفاهي
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المكُوّن

الحصول على التعليم

تنفيذ "نظام الدعم المتعدد المستويات"/
الشقّ الأكاديمي

تنفيذ "نظام الدعم المتعدد المستويات"/
الشقّ السلوكي

التعاون بين المدرسة والمجتمع
التواصل والتعاون داخل المدرسة

التدخل الاسري
التطوير المهني

سياسات وإجراءات التعليم الدامج

التعليم الدامج في تدريب المعلمين

١

٢

٣

٤
٥
٦

٧

٨
٩

الجهة المسؤولة عن التنفيذ
وزارة التربية والتعليم العالي، الارشاد والتوجيه في وزارة التربية والتعليم العالي، مديرو المدارس، 

المركز التربوي للبحوث والإنماء، وحدة التربية المختصة، الفريق المتعدد الاختصاصات، عامل 
اجتماعي20، المعلّمون، منظمات غير حكومية.

المعلمون، الفريق المتعدد الإختصصات، أولياء الأمور، مديرو المدارس، قسم الدعم التكنولوجي، 
المركز التربوي للبحوث والإنماء، الارشاد والتوجيه في وزارة التربية والتعليم العالي.

المعلمون، الفريق المتعدد الإختصصات، أولياء الأمور، مشرفو المدارس، مديرو المدارس، قسم 
الدعم التكنولوجي.

عامل اجتماعي، مدير المدرسة.
المعلمون، الفريق المتعدد الإختصصات، مديرو المدرسة، المنسقون، المتعلّمون.

المعلمون، أولياء الأمور، مديرو المدارس، الفريق المتعدد الإختصصات.
المركز التربوي للبحوث والإنماء )لتدريب المعلمين ومديرو المدارس(، وحدة التربية المختصّة 

)لتدريب المرشدين المكلفين بمهمات في وحدة التربية المختصّة والفريق المتعدد التخصصات(.
وزارة التربية والتعليم العالي، المركز التربوي للبحوث والإنماء، بمشاركة وزارة الشؤون الاجتماعية 

المركز التربوي للبحوث والإنماء وكلية التربية في الجامعة اللبنانية.

20. إن العامل الإجتماعي غير متوفّر في المدارس، إنما العامل الإجتماعي المرتبط بوحدة التربية المختصّة يوفّر الدعم الى المدارس. 

2. المشروع التجريبي للتعليم الدامج في 
المدارس الرسمية اللبنانية 

2. المشروع التجريبي للتعليم الدامج في 
المدارس الرسمية اللبنانية 



حملات التوعية 
في المدارس

بناء
المهارات

خدمات الدعم 
للمتعلمين

تنسيق، دعم، 
متابعة وتقييم

توثيق ومراجعة 
)وضع 

السياسات(
وحدة 
التربية 
المختصة

ــات  ــة المختصــة لدعــم المتعلمــن ذوي الصعوب ــل وحــدة التربي ــة مــن قِب ــر خطــة عمــل إجرائي ــم تطوي مــن منتصــف آذار2020، ت
التعلميــة داخــل المــدارس الدامجــة. يلخــص الجــدول رقــم 3 أنشــطة وحــدة التربيــة المختصــة المنفّــذة بــن آذار2020 وشــباط 2021.

النشاط

جلسات توعية حول 
التعامل مع أزمة 

كورونا الناشئة في 
سياق التعليم الدامج

بناء القدرات في 
المجالات التي لم يتم 
تغطيتها في التدريب 

السابق

30 مربية مختصة، 28 
اختصاصي في علاج 

النفس، 21 اختصاصي 
في علاج النطق واللغة، 

29 اختصاصي في 
العلاج  النفس - حركي  

و 9 مرشدات مكلفات 
بمهمات في وحدة 
التربية المختصة. 

خبراء من جامعة 
القديس يوسف 

وخبير في الكشف 
والتقييم 

عن بعد عبر 
استخدام 

Microsoft TEAMS

مَ أكثر من 50٪ من  قيَّ
المشاركين التدريب بأنه 
كان مفيد للغاية خاصة 

فيما يتعلق بتطبيق 
تقنية

”telepractice"

المستفيدون

أولياء الأمور 
والمتعلمين والمعلمين 

في الحلقة  الأولى 
من مرحلة التعليم 

الأساسي

ل المسهِّ

المربيّات المختصّات 
وفريق الإختصاصيين 

المعالجين 

الوسيلة

بدأت الجلسات 
بالحضور الفِعلي ثم 
تحولت الى الحضور 

عن بعد، بالإضافة إلى 
توفير أشرطة الفيديو 

الداعمة

ملاحظات

المستفيدين
امتنان كبير للدعم الذي 

قدمه فريق التعليم الدامج 
من موارد وتقنيات 

واستراتيجيات، مع نتائج 
أكثر إيجابية للحضور 

الفعلي مقارنةً بالحضور 
عن بُعد. 

الجدول رقم ٣
ملخص أنشطة وحدة التربية المختصّة في المشروع التجريبي للتعليم الدامج خلال الفترة الممتدّة بين آذار 2020 وشباط 2021  

الصورة رقم 2
المسؤوليات الرئيسية لوحدة التربية المختصة 

)مقتبس من: MEHE-DOPS تقرير التطور 

السنوي 2020-2021، ص. 6(

النشاط

خطة عمل إجرائية 
للأنشطة والتدخلات 
بسبب إغلاق المدارس

تطوير وإكمال 
عملية تعيين الكوادر 
المختصة في كل من 

المدارس الثلاثين
مراقبة وتقييم وتوثيق 

تنفيذ تدخل التعلم 
عن بعد

إدارة ودعم المشروع 
التجريبي للتعليم 

الدامج

المدارس الدامجة

مديرو المدارس، 
المعلمون، أولياء الأمور، 

المتعلمون )حلقات 1، 
2، 3 من مرحلة التعليم 

الأساسي(

أولياء الأمور والمعلمون 
وجميع المتعلمين في 

جميع المدارس الدامجة 

وحدة التربية 
المختصة

115 إختصاصي 
على مستوى المدرسة 

)مربّين مختصّين 
وأعضاء فريق 
الإختصاصيين 

المعالجين(، ووحدة 
التربية المختصة على 

المستوى المركزي.

على مستوى المدرسة: 
مديرو المدارس 

بالتنسيق مع وحدة 
التربية المختصة

وحدة التربية 
المختصة

عبر الاختبار الخطي 
والمقابلة.

تقديم سجل أسبوعي 
للنشاطات المُنجَزَة، 

ترقيم البيانات لتحليل 
الحالة )الإختصاصيون 

المعالجون(.
التوثيق الكمي 

والنوعي )المرشِدون 
المكلفون بمهام 

في وحدة التربية 
المختصّة( 

التنسيق والمراقبة 
والتنظيم الإداري 

اللوجستي والمتابعة

الدعم الفني 
للإختصاصييّن
التقييم الأولي 

للمتعلمين، والاستشارة 
الأسرية، وتنسيب 

المتعلمين وإحالتهم.
الدعم الإداري 

لِلمُرشدين المكلفين 
بمهمات في وحدة 

التربية المختصة
تنسيق مع مديري 

المدارس

تم تعيين 9 اختصاصيين 
في علاج النطق واللغة و 
اختصاصيّين في العلاج 

الانشغالي.
كانت تعليقات مديري 

المدارس على عملية 
التعليم عن بُعد لجميع 
المتعلّمين ايجابية على 

الرغم من عدم توفر 
الموارد الرقمية للعديد من 

المدارس

- تمكين المبادرات المرنة 
والإبداعية للمديرين 

للوصول إلى أكبر عدد 
ممكن من المتعلمين.

- كانت ملاحظات أولياء 
الأمور إيجابية بشكل 

عام على الرغم من 
الصعوبات.

أدى التنسيق بين جميع 
الجهات المعنية إلى 

ضمان استمرار تقديم 
الخدمات في جميع 

المدارس الدامجة، دون 
انقطاع على الرغم 

من العقبات، لا سيما 
التحديات المتعلقة بتنفيذ 

عملية التعلم عن بعد.

المستفيدون

30 مدرسة دامجة 
)المتعلمين في الحلقات  

1 و 2 و 3 من مرحلة 
التعليم الأساسي، 

أولياء الأمور، 
المعلمون ومديرو 

المدارس(. 

ل المسهِّ

الفريق المتعدد 
الإختصاصات

الوسيلة

 عبر الإنترنت )استخدام
 الفيديو والتطبيقات
 الصوتية وتطبيقات

Microsoft TEAMS و 
WhatsApp و البريد 

 الإلكتروني والنشرات
 الورقية، إلخ.( بشكل
فردي و/أو جماعي. 

ملاحظات

مستوى جيد من 
التواصل والتعاون بين 
وحدة التربية المختصة 
)مركزيًا وفي المدرسة( 
والمستفيدين )المديرو 

والمعلمين وأولياء الأمور 
والمتعلمين(

-

-

-

-

-

-

-

٢٢ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٢١

2. المشروع التجريبي للتعليم الدامج في 
المدارس الرسمية اللبنانية 

2. المشروع التجريبي للتعليم الدامج في 
المدارس الرسمية اللبنانية 



ــة المختصــة تحــت  ــي 2021-2020 المســؤوليات المسُــتَحدَثة لوحــدة التربي ــم العال ــة والتعلي ــوزارة التربي ــر الســنوي ل يحــدّد التقري
إشــراف الارشــاد والتوجيــه فــي ضــوء التغييــرات التــي فُرِضَــت علــى النظــام التعليمــي بِســبب انتشــار جائحــة كورونــا  فــي 
ــق المتعــدد الاختصاصــات والمرشــدين المكلفــن  ــى تأمــن التنســيق بــن الفري ــة المختصــة عل ــت وحــدة التربي ــان. ولقــد عمل لبن
بمهمــات فــي وحــدة التربيــة المختصــة فــي المــدارس بِمــا يتماشــى مــع التدابيــر الاســتثنائية التــي اتخذتهــا وزارة التربيــة والتعليــم 
العالــي. يمكــن تصنيــف مســؤوليات وحــدة التربيــة المختصّــة ضمــن نوعــن مــن الخدمــات: الدعــم والتوثيــق )الرجــاء مراجعــة 

الجــدول رقــم 4(.

النشاط

توثيق وتطوير 
السياسات

المعلمون وجميع 
المتعلمين في القطاع 
العام وأولياء أمورهم

الدعم الخارجي

الارشاد والتوجيه 
في وزارة التربية 
والتعليم العالي، 

)وبشكل أكثر 
تحديدًا وحدة 

التربية المختصة( 
بالشراكة مع  منظمة 

اليونيسف. 
جامعة هايكازيان، 

مستشار

توفير المستلزمات 
والأجهزة والمواد 
الفنية والتعليمية
التقييم والمتابعة

-

-

-

-

التقرير النوعي 
السنوي الذي 

أعدّته وزارة التربية 
والتعليم العالي/ 

وحدة التربية 
المختصة )الرجاء 

مراجعة الجدول 4(
تقرير دراسة حالة 

عن 6 مدارس دامجة، 
كأداة تقييم أساسية 

وتوثيق للمشروع 
التجريبي في التعليم 

الدامج في المدارس 
الرسمية في لبنان.

استمرار تقديم الخدمات 
في جميع المدارس 

الدامجة، دون انقطاع 
على الرغم من العقبات، 

لا سيما التحديات 
المتعلقة بتنفيذ عملية 

التعلم عن بعد.

---

لالمستفيدون المسهِّ

الارشاد والتوجيه 
في وزارة التربية 
والتعليم العالي، 

قسم التعليم 
الابتدائي، المديرية 

العامة للتربية 

الوسيلة

سرعة اتخاذ القرار 
ودعم المبادرات 

للاستراتيجيات بما 
يتماشى مع رؤية عدم   

أي طفل من التعليم. 

ملاحظات

استمرار تقديم الخدمات 
في جميع المدارس 

الدامجة، دون انقطاع 
على الرغم من العقبات، 

لا سيما التحديات 
المتعلقة بتنفيذ عملية 

التعلم عن بعد.

٢.٢.٤ المرشدون المكلفون بمهمّات في وحدة التربية المختصة
إن معرفــة المرشــدين المكلفــن بمهمــات فــي وحــدة التربيــة المختصــة بِتفاصيــل النظــام العــام تُمكّنهــم مــن توجيــه الإختصاصيــن 
المعالجــن فــي المــدارس وتســهيل الإجــراءات النظاميــة. يُحــدّد التقريــر الســنوي للإرشــاد والتوجيــه فــيِ وزارة التربيــة والتعليــم 

العالــي للعــام 2019-2018 )الصفحــة 9( دورَ المرشــدين علــى أن يشــملَ المهَــام التاليــة:
1. توجيه تدخلات فريق الإختصاصيين نحو العمل ضمن المجموعات ومعالجة القضايا السلوكية.

2. تنفيذ دورات توعية لموظفي المدرسة وأولياء الأمور.
3. دعم الفريق المتعدد الإختصاصات خلال الاجتماعات مع أولياء الأمور.

4. متابعــة عمليــة إحالــة المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة إلــى المنظمــات غيــر الحكوميــة المتعاونــة مــع وحــدة التربيــة المختصــة 
لتقديــم الأجهــزة والخدمات. 

5. توفير الإرشاد والدعم حول كيفية التعامل مع كل متعلم وتشجيع استخدام غرفة الموارد في عملية التعلم.
6. التنسيق المستمر مع مديري المدارس لتحفيز مشاركتهم في مشروع التعليم الدامج.

7. الإشراف على أداء الفريق المتعدد الإختصاصات ودعمه.

٢.٢.٥ المتعلمون المستهدفون
يوضّــح الجــدول رقــم 5 عــدد المتعلمــن المســتهدفين حســب الجنــس ونــوع الصعوبــة فــي المــدارس الثلاثــن للمشــروع التجريبــي 

للتعليــم الدامــج خــال فتــرة عامــن متتاليــن منــذ بــدء هــذا المشــروع.

الدعم
لقاءات مع الإختصاصيين لدعمهم في توفير التعلم عن 
بعد )مراجعة محتوى الأنشطة وفعاليتها ومدتها وطرق 
التعليم والتدخّل والأدوات المستخدَمة والالتزام بأهداف 

البرامج التعليمية الفردية للمتعلّمين(

إرشادات لأولياء الأمور حول كيفية استخدام الموارد 
التعليمية عبر الإنترنت

التنسيق المستمر مع مديري المدارس

مراجعة البروتوكولات لتأمين الدعم الإضافي للمتعلمين 
ذوي  الصعوبات التعلمية  أثناء التعلم عن بعد.

التوثيق
التوثيق الشهري والسنوي لكل من البيانات الكمية )عدد المتعلمين المسجلين في برنامج 
التعليم الدامج، وأنواع التدخلات المتخصصة، واجتماعات الفريق، والأنشطة، وما إلى 

ذلك( والبيانات النوعية )نتائج التدخلات، تدوين النجاحات التي يمكن البناء عليها 
لتحسين وتطوير التدخل عن بعد، كما وذكر التحديات ووضع الخطة المستقبلية(

جمع البيانات المستخرجة من الزيارات الافتراضية الشهرية إلى المدارس التي يشملها 
برنامج التعليم الدامج. 

مراجعة وتقييم التقارير الفصلية التي يسلّمها المربّون المختصون والاختصاصيون 
المعالجون.

ترقيم البيانات من أجل متابعة أسرع وأكثر فعالية لتطور المشروع التجريبي للتعليم 
الدامج.

الجدول رقم ٤
ــا )المصــدر: MEHE-DOPS التقريــر الســنوي  المســؤوليات المسُــتحَدَثة لوحــدة التربيــة المختصــة في ضــوء التدابــر المدرســية الاســتثنائية المتعلقــة بجائحــة كورون

2021-2020 ، ص 20(

٢٤ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٢٣

2. المشروع التجريبي للتعليم الدامج في 
المدارس الرسمية اللبنانية 

2. المشروع التجريبي للتعليم الدامج في 
المدارس الرسمية اللبنانية 
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تُعــدّ الزيــادة فــي إجمالــي عــدد المتعلّمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة علــى مــدار العامــن مؤشــرًا جيــدًا يظهــر أن أوليــاء الأمــور 
والمجتمــع المحيــط أضحــوا أكثــر تقبــاً لمفهــوم التعليــم الدامــج، وهــم الآن أكثــر اســتعدادًا لعــدم تســجيل أطفالهــم فــي مراكــز 
التعليــم المتخصّصــة. إضافــة الــى ذلــك، تشــير الزيــادة الــى: )1( تحســن فــي قــدرة المعلمــن علــى تحديــد صعوبــات التعلــم فــي 
ــن المختصّــن  ــل المرُبّ ــدَّم مــن قِبَ صفوفهــم وإحالتهــا إلــى الاختصاصيــن لمزيــد مــن التقييــم، و )2( تحســن جــودة الدعــم المقُ
ــف  ــى كش ــاعد عل ــا يُس ــي( ممِّ ــم الأساس ــتويات )التعلي ــدد المس ــم المتع ــام الدع ــن نظ ــتوى الأول م ــي المس ــن ف والاختصاصي
الصعوبــات التعلميــة فــي المراحــل المبكــرة. هــذا وعلــى الصعيــد العــام، قــد تَعــود هــذه الزيــادة الــى اضطــرار العديــد مــن الُأسَــر 
ــة  ــاء المالي ــى المــدارس الرســمية بســبب الأعب ــة مــن المــدارس الخاصــة إل ــات التعلمي ــى نقــل أولادهــا ذوي الصعوب ــة إل اللبناني

الناتجــة عــن الأزمــة الاقتصاديــة التــي يمــر بهــا لبنــان.

إن الأرقــام الــواردة  لــكل فئــة مــن فئــات الصعوبــات فــي الجــدول رقــم 5 متجانســة مــع إحصــاءات المركــز الوطنــي لإحصــاءات 
ــة، المركــز الوطنــي لإحصــاءات  ــات المتحــدة الأمريكي ــة فــي الولاي ــات المتحــدة لعــام 2018-2017 )وزارة التربي ــم فــي الولاي التعلي
التعليــم، 2019(21، حيــث تحصــد صعوبــات التعلــم أعلــى نســبة مئويــة مــن بــن جميــع أنــواع الصعوبــات الشــائعة بــن المتعلّمــن، 
ــي فــي  ــم العال ــة والتعلي ــري وزارة التربي ــى النِّسَــب.  فــي تقري ل أدن ــةً بالصــمّ والمكفوفــن وضِعــاف البصــر وهــي تُشــكِّ مقارن
ــي فــي  ــى التوال ــن 2019-2018 و2020-2019 عل ــات للفترتَ ــات الصعوب ــة ٪77 و ٪74.7 مــن فئ ــات التعلمي ــان، تُشــكّل الصعوب لبن
المــدارس الدّامجــة الثلاثــن، فــي حــن أن الصعوبــات  الســمعية والبصريــة مجتمعــةً لا تمثّــل ســوى ٪1.3 و ٪1.4. مــن إجمالــي 

توزيــع الصعوبــات لعامــي 2019-2018 و2020-2019 علــى التوالــي.

يكشــف توزيــع الصعوبــات  حســب الجنــس عــن أرقــام أعلــى للذكــور مقارنــةً بالإنــاث فــي فئــة الصعوبــات التعلميــة، وهــي نتيجــة 
ــة المختصّــة فــي وزارة  ــوارِدة مــن مكتــب برامــج التربي ــا ال ــى 21 عامً ــة مــن 6 إل ــة العمري ــم مــع أرقــام المتعلمــن فــي الفئ تتلائ

التربيــة فــي الولايــات المتحــدة )2020( 22. 

الجدول رقم ٥
ــم  ــي للتعلي ــر عــن المــروع التجريب ــة )المصــدر: تقري ــوع الصعوب ــس ون ــة في 30 مدرســة رســمية حســب الجن ــات التعليمي ــع الحلق عــدد المتعلمــن المســتهدفين في جمي

الدامــج 2019-2018، وزارة التربيــة والتعليــم العــالي، الجــدول الشــامل، الصفحــة 16، والتقريــر الســنوي لــوزارة التربيــة والتعليــم العــالي، 2021-2020 ، الملحــق 3 ، ص 45(

يلاحــظ مــن قــراءة الجــدول رقــم 5 أن هنــاك بعــض الغُمــوض فيمــا يتعلــق بالمصطلحــات المسُــتخدمة لتصنيــف الصعوبــات إذ أنــه 
لا يوجــد تحديــد لِمــا يُشــير اليــه مصطلــح "الاضطرابــات الســلوكية" ، كمــا أنــه لا يوجــد أي مؤشّــر لِوُجــود اضطــراب افــراط 
ــنَ "غصــوب وآخــرون"  ــد بيَّ ــيوعاً. ولق ــة شُ ــات الطفول ــر اضطراب ــه أحــد أكث ــاً أن ــاه )ADHD( ، عِلم ــي الحركــة ونقــص الانتب ف
)Ghossoub et al., 2017( فــي دراســتهم حــول انتشــار اضطــراب الافــراط فــي الحركــة ونقــص الانتبــاه بــن 510 مراهقًــا مــن 

سُــكّان مدينــة بيــروت أن هنــاك 10.20 ٪ مــن المراهقــن تــم تشــخيصهم باضطــراب الافــراط فــي الحركــة ونقــص الانتبــاه مــع 
اضطرابــات مُرافِقــة مثــل الصعوبــات الأكاديميــة وســلوك التنمّــر. كذلــك بيَّــنَ "ريشــا وآخــرون" )Richa et al., 2014( فــي دراســة 
تقديريــة لِمــدى انتشــار اضطــراب الافــراط فــي الحركــة ونقــص الانتبــاه فــي طُــاّب المــدارس اللبنانيــة التــي تتــراوح أعمارهــم 
بــن 6 و 10 ســنوات أن معــدل انتشــار هــذا الإضطــراب يبلــغ ٪3.2 بينمــا يبلــغ معــدل الانتشــار العالمــي ٪5.29. وبالنظــر إلــى 
الجــدول أعــاه، قــد يتســاءل المراقِــب عمّــا إذا كان اضطــراب افــراط الحركــة ونقــص الانتبــاه مُدرجًــا ضمــن فئــة "الاضطرابــات 
ل ثانــي أعلــى فئــة بعــد فئــة صعوبــات التعلــم لِلعــام 2018-2019 ،  ــر تضخّــم الرقــم )146( وهــو يشــكِّ الســلوكية"، ممــا قــد يفسِّ
ــر هــذه الأرقــام الكبيــرة  والرقــم 272 وهــو أيضــاً يشــكّل ثانــي أعلــى فئــة بعــد فئــة صعوبــات التعلّــم لِلعــام 2020-2019 23. قــد تُفسَّ
بأنــه لــم يتــم تشــخيص هــؤلاء المتعلمــن بِشــكل رســمي باضطــراب الافــرط فــي الحركــة ونقــص الانتبــاه بســبب عجــز الوالديــن 

عــن تحمّــل تكاليــف التشــخيص العِيــادي. 

ــي  ــال، ف ــى ســبيل المث ــة". عل ــات التعلمي ــح "الصعوب ــي اســتخدام مصطل ــوض آخــر ف ــم 5 غم ــي الجــدول رق ــك يلاحــظ ف كذل
البيانــات الــوارِدة مــن المركــز الوطنــي لإحصــاءات التعليــم التابــع لِــوزارة التربيــة الأمريكيــة )2019(، هنــاك اســتخدام لِمُصطلــح 
ــات  ــح "الصعوب ــات. إن مصطل ــة أو الرياضي ــراءة أو الكتاب ــي الق ــات ف ــي تشــمل الصعوب ــة المحــدّدة" والت ــات التعلمي "الصعوب
ــة" شــامل ويحتــاج إلــى مزيــد مــن التحديــد. إضافــة الــى ذلــك، وبســبب الإرتبــاط الوثيــق بــن اضطــراب الافــرط فــي  التعلمي
الحركــة ونقــص الانتبــاه والصعوبــات التعلميــة المحــدّدة، قــد يعنــي عــدم وجــود فئــة ADHD فــي الجــدول رقــم 5 أنــه قــد تــم دمــج 

ADHD  فــي فئــة الصعوبــات التعلميــة.

فــي العقــود الماضيــة، لوحظــت زيــادة كبيــرة فــي انتشــار اضطــراب طيــف التوحــد )ASD(، حيــث تراوحــت الأرقــام مــن 31.3 
ــان، و 11.4 / 1000 فــي قطــر  ــي لبن ــي الســويد، 15.5 / 1000 فــي إســبانيا، 15.3 / 1000 ف ــى 17.4 / 1000 ف ــي آيســلندا، إل / ف
ــذا  ــة ، 2019(24. ه ــة العالمي ــة الصح ــاً )منظم ــن كل 160 طف ــغ 1 م ــي يبل ــر عالم )Chiarotti & Venerosi, 2020(، بمتوســط تقدي

ــة المدُرَجــة فــي  وبالعــودة الــى الجــدول رقــم 5، يلاحــظ عــدم وجــود فئــة لاضطــراب طيــف التوحــد ضمــن الصعوبــات التعلمي
المــدارس الثلاثــن التــي تتّبــع المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج لِلعــام 2019-2018، بينمــا يتبيّــن فــي إحصــاءات تقريــر وزارة 
التربيــة والتعليــم العالــي للعــام 2021-2020 أن المتعلمــن مــن فئــة اضطــراب طيــف التوحّــد يشــكّلون مــا يقــارب ٪1 مــن جميــع 
المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة. هــذا، وتجــدر الإشــارة إلــى أنــه لــم تبــدأ هــذه المــدارس فــي تســجيل المتعلمــن مــن فئــة 

اضطــراب طيــف التوحــد قبــل العــام الدراســي 2019-2020.

23. تفيد مديرية الإرشاد والتوجيه التابعة لِوزارة التربية والتعليم العالي ان المتعلمين ذوي اضطراب الافراط في الحركة ونقص الانتباه هم ضمن فئة 

"الإضطرابات السلوكية"، وأن هذا الإضطراب قد تمّ إدراجه  ضمن فئات الصعوبات التعلمية التي تستهدفها المدارس الست في دراسة الحالة هذه 
)الرجاء مراجعة الجداول 23 و25(. 21. U.S. Department of Education, National Center for Education Statistics. (2019). Digest of Education Statistics, 2018 (NCES 2020-009), 

Table 204.30. Retrieved from: https://nces.ed.gov/fastfacts/display.asp?id=64
22. U.S. Department of Education, Office of Special Education Programs, Individuals with Disabilities Education Act (IDEA) database (2020). 
Retrieved from: https://www2.ed.gov/programs/osepidea/618-data/state-level-data-files/index.html#bcc.
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24. World Health Organization (WHO) (7 November 2019). Autism Spectrum Disorders. Retrieved from: https://www.who.int/news-room/
fact-sheets/detail/autism-spectrum-disorders
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عدد المتعلمين
23

15

42

51

488

8

57

26

15

725

2018-2019

الصعوبة 
بصرية
سمعية

صعوبات في النطق
حركية/جسدية

صعوبات تعلمية
اضطراب طيف التوحد

احتياجات خاصة
فكرية تطورية

موهوب
المجموع العام

عدد المتعلمين
28

25

45

60

763

7

133

20

30

1111

2019-2020

الجدول رقم ٦
عــدد المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة حســب نــوع الصعوبــة في المــدارس الرســمية اللبنانيــة لجميــع المراحــل التعليميــة في 2019-2018 و 2020-2019 )المصــدر: المركــز 

التربــوي للبحــوث والإنمــاء )2019(، النــرة الإحصائيــة للعــام الــدراسي 2019-2018، ص 31، والمركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء )2020(، النــرة الإحصائيــة للعــام الــدراسي 

2020-2019، ص 31(.

إن تفحّص الأرقام الواردة في الجداول رقم 5 و 6 يؤدّي الى الإستنتاجات والإقتراحات التالية:

تســتلزم مثــل هــذه التبايُنــات والاختلافــات فــي آليّــة التصنيــف مــن مصدرَيــن رســمِيَّين تنســيقاً أكبــر بــن المصدريــن، ونظــراً لقلّــة 
الأبحــاث المســتقلّة فــي مجــال إحصــاءات الإعاقــة فــي لبنــان، هنــاك حاجــة ماسّــة الــى المزيــد مــن التقــارب بــن مختلــف القنــوات 
الرســمية المعنيــة بالإعاقــة، وذلــك بِهــدف توحيــد وتعزيــز الجهــود لمصلحــة مشــروع التعليــم الدامــج فــي المــدارس الرســمية فــي لبنــان.  

فــي كلــي مصــدري البيانــات، لوحظــت زيــادة فــي أرقــام الالتحــاق للمتعلمــن ذوي الإعاقــات والصعوبــات التعلميــة فــي 
المــدارس العامــة مــن 2018 إلــى 2020.

في كلي مصدري البيانات، أسفرت فئة الصعوبات التعلمية عن أعلى أرقام الإلتحاق. 

فــي كلــي مصــدري البيانــات، أســفرت فئــة ASD عــن أرقــام إلتحــاق منخفضــة للغايــة، وعِلمــاً بــأن متوســط التقديــر العالمــي 
لاضطــراب طيــف التوحــد هــو 1 مــن كل 160 طفــاً )منظمــة الصحــة العالميــة، 2019(، مــن الجديــر التســاؤل عــن ســبب هــذه 
الأرقــام المنخفضــة لِــل ASD فــي المــدارس الرســمية اللبنانيــة. هــذا ولقــد أظهــرت دراســة أُجرِيَــت فــي دُور الحضانــة فــي 
بيــروت وجبــل لبنــان انتشــارًا لاضطــراب طيــف التوحّــد بنســبة 1 مــن بــن كل 66  طفــل، وهــو رقــم يتلائــم مــع الإحصــاءات 
الأمريكيــة )Chaaya et al., 2016(. إضافــة الــى ذلــك، تكشــف  إحصــاءات المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء لِعامَــي 2019 
ــة  ــر كل المراحــل التعليمي ــاع الخــاص وعب ــي القِط ــد ف ــف التوحّ ــراب طي ــن ذوي اضط ــاق المتعلم ــام إلتح و2020 أن أرق
)مــن مرحلــة الروضــات حتــى مرحلــة التعليــم الثانــوي( هــي 355 و 409 علــى التوالــي. لِــذا يجــدر استكشــاف ســبب عــدم 

تمثيــل فئــة اضطــراب طيــف التوحــد فــي المــدارس الرســمية: هــل المــدارس الرســمية مهيــأة لتلبيــة احتياجــات المتعلمــن 
ذوي اضطــراب طيــف التوحــد؟ هــل يوجــد نظــام تشــخيص دقيــق للتمييــز بينهــم و بــن المتعلمــن ذوي الإعاقــة الذهنيــة؟

ــة مهمــة يجــب تناولهــا ضمــن  ــة "صعوبــات فــي النطــق" وهــي فئ ــن بيانــات المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء فئ تتضمّ
ــة.  ــات التعلمي ــة مســتقلّة مــن الصعوب ــم الدامــج كفئ ــي للتعلي المشــروع التجريب

تتضمّــن بيانــات المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء فئــة "الاحتياجــات الخاصــة" وهــي الفئــة التــي أســفَرَت عــن أعلــى أرقــام 
التحــاق بعــد فئــة الصعوبــات التعلميــة فــي كِلــي العامَــن 2019-2018 و2020-2019. إن مــا تُشــير إليــه عبــارة "احتياجــات 

خاصــة" غيــر واضــح وإدراج هــذه الفئــة فــي قائمــة الصعوبــات التعلميــة قــد يحتــاج الــى المزيــد مــن التحديــد. 

تتضمّــن بيانــات المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء فئــة "الموهوبــن" فــي حــن أن هــذه الفئــة غائبــة تمامًــا عــن بيانــات وزارة 
التربيــة والتعليــم العالــي. علــى حــدّ علمنــا، لا يحتــوي المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج  أي معلومــات تتعلــق بالموهبــة. 
هــذا وإن الأبحــاث المتعلّقــة بالتعليــم الدامــج تتنــاول موضــوع المتعلمــن الموهوبــن ببعــض الغُمــوض رغم توضيــح "نينكوف" 
)Ninkov, 2020( أن مبــادئ التعليــم الدامــج المبنيّــة علــى المــادة 29 مــن اتفاقيــة حقــوق الطفــل25 والتــي تنــصّ علــى توفيــر 

جميــع المــوارد اللازمــة لتلبيــة احتياجــات الأطفــال التعليميــة تنطبــق أيضــاً علــى المتعلمــن الموهوبــن. 

ــز  ــات المرك ــي بيان ــة ف ــر مُدرَج ــي غي ــات الســلوكية" وه ــة "الصعوب ــي فئ ــم العال ــة والتعلي ــات وزارة التربي ــن بيان تتضمّ
التربــوي للبحــوث والإنمــاء. علــى غــرار مــا تــمّ مناقشــته فــي إطــار فئــة "الاحتياجــات الخاصــة"، فهــذه فئــة تحتــاج إلــى 
ــة. ــة الصعوبــات التعلمي المزيــد مــن التوضيــح، لا ســيما أنهــا أســفرت عــن أعلــى أرقــام التحــاق بــن المتعلّمــن بعــد فئ

•

•

•

•

•

•

•

فــي حــن أنــه مــن المستحســن التقيّــد بالأرقــام التــي نشــرها الارشــاد والتوجيــه فــي وزارة التربيــة والتعليــم العالــي فــي ســياق 
المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج، لا بــد مــن إلقــاء الضــوء علــى مَصــادر أخــرى تُوثّــق خُبُــرات التعليــم الدامــج فــي لبنــان مثــل 
ــة الصــادرة عــن المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء )CERD( لِلعامــن 2018-2019  ــواردة فــي النشــرات الإحصائي المعلومــات ال
و2020-2019 )الرجــاء مراجعــة الجــدول رقــم 6 لِبيانــات الالتحــاق بالمــدارس لـــلمتعلمين ذوي الصعوبــات التعلميــة فــي العامَــن 

2019-2018 و2020-2019، وفقًــا للنشــرات الإحصائيــة الصــادرة عــن المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء(.

25. Convention on the Rights of the Child (CRC) (1989). Retrieved from: https://www.ohchr.org/documents/professionalinterest/crc.pdf
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3. دراسة حالة في المشروع التجريبي 
للتعليم الدامج

دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٢٩

يشــمل هــذا التقريــر دراســة حالــة للكشــف عــن المواقــف  والتصــوّرات لمفهــوم التعليــم الدامــج وتطبيقــه فــي ســتّ مــدارس تــم 
اختيارهــا مــن بــن ثلاثــن مدرســة رســمية ضمــن المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج. 

٣.١ نبذة عامة
أجريَــت دراســة الحالــة هــذه حــول المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج فــي 30 مدرســة رســمية لبنانيــة وســط أصعــب الظــروف، 
منهــا مــا هــو ناتــج عــن الضغوطــات الناجمــة عــن جائحــة كورونــا التــي اجتاحــت لبنــان منــذ أوائــل عــام 2020، ومنهــا مــا هــو 

متعلّــق بشــعور اليــأس الســائد لــدى اللبنانيــن بســبب التحدّيــات السياســية والأمنيــة والاقتصاديــة والإجتماعيــة الشــديدة.
تــم توقيــع اتفاقيــة بــن جامعــة "هايكازيــان"  ووزارة التربيــة والتعليــم العالــي )MEHE( بدعــم مــن منظمــة اليونيســف فــي 19 
فبرايــر 2020، لتنفيــذ مهمّــة استشــارية متعلقــة بالمشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج فــي لبنــان. تتألّــف المهمّــة  الإستشــارية مــن 
)1( إجــراء تحليــل أساســي للمشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج، )2( توثيــق إجــراءات برنامــج التعليــم الدامــج، و)3( تجميــع 

ــي  ــج ف ــم الدام ــق التعلي ــي تواجــه تطبي ــات الت ــرز التحدي ــى أب ــاء الضــوء عل ــى إلق ــة ال ــرات الناجحــة إضاف ــن الخبُ ــر ع تقاري
المــدارس الرســمية. 

ــا للجــدول الزمنــي الأولــي للمُهمّــة الإستشــارية، كان مــن المقــرر أن تبــدأ الزيــارات الميدانيــة إلــى المــدارس الثلاثــن التــي  وفقً
يشــملها المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج  فــي شــباط 2020. انّمــا نظــرًا للظــروف الأمنيــة التــي فرضتهــا مظاهــرات تشــرين 
الأول 2019 الشــعبية، توقــف المتعلّمــون عــن الذهــاب إلــى المــدارس، بالإضافــة إلــى ذلــك، أدى تفشــي وبــاء كورونــا فــي لبنــان 
إلــى تطبيــق إجــراءات الإغــاق الصارمــة وإغــاق المــدارس لِعــدّة أشــهر. فــي ضــوء هــذه الظــروف، لــم يتمكّــن المستشــارون مــن 
تنفيــذ المرحلــة الأولــى مــن مهمّتهــم  )إجــراء التحليــل الأساســي( التــي اعتمــدت علــى الزيــارات المدرســية الميدانيــة، والمقابــات 
الفرديــة مــع جميــع المعنيــن، ممّــا اســتدعى إعــادة تقييــم الخطــة الأساســية للمهمّــة وصياغــة تصميــم بديــل، وهــو تحويــل المهمّــة 
ــام بِمســح واســع النطــاق  ــدلًا مــن القي ــة مــن ســتّ مــدارس ب ــة مؤلّف ــة تمثيلي ــر اســتخدام عيّن ــة عب ــى دراســة حال ــة إل الأصلي

للمــدارس الثلاثــن التــي يســتهدفها المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج.

٣.٢ المنهجية والإجراءات
ــول المشــروع  ــة ح ــراء دراســة حال ــى إج ــة اليونيســف والمستشــارون عل ــي ومنظم ــم العال ــة والتعلي ــو وزارة التربي ــق ممثّل اتف

ــى: ــاءاً عل ــج بن ــم الدام ــي للتعلي التجريب
- اختيار ستّ مدارس لتمثيل المدارس الثلاثين التي يشملها المشروع التجريبي للتعليم الدامج.

- استبدال المقابلات وجهاً لوجه مع المعلمين ومديري المدارس وغيرهم من المعنيين بإستمارات مُرسَلة عبر البريد الإلكتروني.
- استبدال الزيارات الميدانية للمدارس بِحضور جلسات التدريس والتدخّل المختصّ عن بُعد.

Zoom تنظيم سلسلة من "مجموعات تركيز" مع المتعلّمين وأولياء أمورهم عبر تطبيق -
- تخصيص قسم في الإستمارات لإستقصاء آراء المعنيين حول التدريس والتدخل المختصّ عن بُعد. 

- تنظيــم "مجموعــات تركيــز" مــع ممثّلــن مــن المنظمــات غيــر الحكوميــة التــي شــاركَت وســاهمت فــي إعــداد المشــروع التجريبــي 
للتعليــم الدامــج )الرجــاء مراجعــة الجــدول رقــم 32 للائحــة المنظمــات المشُــارِكة(.  

٣.٢.١ معايير اختيار المدارس
ــي يســتهدفها المشــروع  ــن الت ــدارس الثلاث ــن الم ــن ب ــا م ــم اختياره ــدارس ت ــن ســتّ م ــة م ــي دراســة الحال ــة ف ــت العيّن تألّف

ــة: ــعة التالي ــر التس ــا للمعايي ــج، وفقً ــم الدام ــي للتعلي التجريب

.٣
دراسة حالة في 

المشروع التجريبي 
للتعليم الدامج



٣٢ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٣١

١. تمثيل جميع الخلفيات الاجتماعية والاقتصادية:
يجــب أن تتكــوّن العينــة مــن مــدارس يمثــل رُوّادهــا جميــع الطبقــات الاجتماعيــة الملتحقــة بالمــدارس الرســمية فــي لبنــان، وذلــك 

لِضبــط متغيّــر الدعــم المنزلــي والمــوارد التــي تقدمهــا بعــض الُأســر لأولادهــا. 

٢. المسُاواة بين الجنسين في توزيع المتعلمين:
يجــب أن تتكــوّن العيّنــة مــن مــدارس مختلطــة مــن أجــل تحييــد عامــل الجنــس. هــذا وبمــا أنــه لــم يــرد فــي التقريــر عــن المشــروع 
التجريبــي للتعليــم الدامــج 2019-2018 لــوزارة التربيــة والتعليــم العالــي أيّ إحصــاءات متعلّقــة بتوزيــع المتعلّمــن فــي المــدارس 
ــع  ــن أنّ التوزي ــة تبيّ ــدارس اللبناني ــع الم ــن جمي ــات م ــمّ الاســتعانة ببيان ــك ت ــس، لذل ــة للمشــروع حســب الجن ــن التابع الثلاث
حســب الجنــس بــن المتعلمــن والمتعلّمــات متــوازن بشــكل عــام. يُظهــر مســح القــوى العاملــة والظــروف المعيشــية الُأســرية لِعــام 
2019-2018 )الإدارة المركزيــة للإحصــاء وآخــرون، 2020(26 أن معــدلات الالتحــاق الإجماليــة فــي جميــع المــدارس )الرســمية 

ــة )الرجــاء مراجعــة  الجــدول رقــم 7(،  ــع المراحــل التعليمي ــاث منهــا للذكــور فــي جمي ــى بقليــل للإن ــان أعل والخاصــة( فــي لبن
ويُلاحــظ وجــود فروقــات طفيفــة بــن المتعلمــن والمتعلمــات عنــد مقارنــة معــدّلات الالتحــاق فــي القطاعــن العــام والخــاص )الرجــاء 

مراجعــة الجــدول رقــم 8(.

أمّــا بالنســبة للتوزيــع الجنســي للمتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة فــي المــدارس الثلاثــن التــي يســتهدفها المشــروع التجريبــي 
ــع  ــي التوزي ــم العال ــة والتعلي ــوزارة التربي ــم الدامــج 2019-2018 لِ ــي للتعلي ــر عــن المشــروع التجريب ــدم تقري ــم الدامــج، يق للتعلي

التالــي )الرجــاء مراجعــة الجــدول رقــم 9(. 

الصعوبة 
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الجدول رقم ٨
مقارنة معدلات الالتحاق بالمدارس حسب الجنس بين القطاعين العام والخاص في جميع المراحل التعليمية )المصدر: الإدارة المركزية للإحصاء وآخرون، 2020، الجدول 2.7، ص 45(

المستوى التعليمي
 صفوف الروضات

صفوف الحلقتين الأولى والثانية من مرحلة التعليم الأساسي
صفوف الحلقة الثالثة من مرحلة التعليم الأساسي

صفوف المرحلة الثانوية
المجموع

الفرق الجنسي
26

138

4

---

---

إناث
50

373

66

1

490

ذكور
76

511

70

---

657

*عن 22 مدرسة    **عن 29 مدرسة

المستوى التعليمي

 صفوف الروضات
 صفوف الحلقتين الأولى والثانية من مرحلة

التعليم الأساسي
 صفوف الحلقة الثالثة من مرحلة التعليم

الأساسي
صفوف المرحلة الثانوية

المجموع

عدد المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية  
المسجّلين في صفوف الروضات

3

19

---

9

1

4

5.7*

عدد المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية المسجلين في صفوف 
الحلقتين الأولى والثانية من مرحلة التعليم الأساسي

83

56

45

32

38

15

30.4**

ــة مــن ذوي  ــل 634 متعلمّ ــاً مقاب ــي 2021-2020 عــن وجــود 913 متعلّم ــم العال ــة والتعلي ــوزارة التربي ــر الســنوي ل يكشــف التقري
ــن الجنســن  ــر ب ــارق الكبي ــم الدامــج. إن الف ــي للتعلي ــن التابعــة للمشــروع التجريب ــدارس الثلاث ــة فــي الم ــات التعلمي الصعوب
الــذي لوحــظ فــي الحلقتــن الأولــى والثانيــة مــن مرحلــة التعليــم الأساســي )وهــي الفئــة العُمريــة التــي يتــم خلالهــا اكتشــاف 
صعوبــات التعلــم وفحصهــا وتشــخيصها( يتــاءم مــع مــا توصّلــت اليــه الأبحــاث فــي الصعوبــات التعلميــة حيــث أن الصعوبــات 
 Liederman، Kantrowitz & ؛Rutter et al.، 2004( فــي القــراءة والكتابــة والرياضيــات أكثــر انتشــارًا بــن الذكــور مقارنــةً بالإنــاث
Flannery، 2005؛ WHO، 2017؛ Yin et al.، 2020(. إضافــة الــى ذلــك، وإذا افترضنــا أن حــالات اضطــراب الافــراط فــي الحركــة 

ونقــص الانتبــاه قــد تــم تضمينهــا فــي فئــة "الصعوبــات التعلميــة"، فــإن هــذا الاختــاف الكبيــر بــن الجنســن يتماشــى مــع معــدل 
.)Richa et al., 2014( انتشــار اضطــراب الافــرط فــي الحركــة ونقــص الانتبــاه بشــكل كبيــر بــن الذكــور مقارنــة بالإنــاث فــي لبنــان

٣. عامل العمر
ــة التعليــم الأساســي. يُظهــر  ــة مــن مرحل ــة المتعلمــن مــن صفــوف الروضــات والحلقتــن الأولــى والثاني يجــب أن تشــمل العيّن
تقريــر عــن المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج 2019-2018 لِــوزارة التربيــة والتعليــم العالــي أن المــدارس الثلاثــن المدُرَجــة فــي 
المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج تخــدم هاتــن الفئتــن العمريتــن ) الرجــاء مراجعــة الجــدول رقــم 10 لتســجيل المتعلمــن 
ذوي الصعوبــات التعلميــة فــي صفــوف الروضــات فــي الحلقتــن الأولــى والثانيــة مــن مرحلــة التعليــم الأساســي فــي المــدارس 

ــت التــي تــم اختيارهــا لدراســة الحالــة(. السِّ

3. دراسة حالة في المشروع التجريبي 
للتعليم الدامج

3. دراسة حالة في المشروع التجريبي 
للتعليم الدامج

26. Central Administration of Statistics (CAS), International Labor Organization (ILO, & European Union (EU) (2020). Labour Force and 
Household Living Conditions Survey 2018-2019, Beirut, Lebanon. Retrieved from: http://www.cas.gov.lb/images/Publications/Labour%20
Force%20and%20Household%20Living%20Conditions%20Survey%202018-2019.pdf
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3. دراسة حالة في المشروع التجريبي 
للتعليم الدامج

3. دراسة حالة في المشروع التجريبي 
للتعليم الدامج

المنطقة
بيروت
صيدا

طرابلس
I: عاليه

II: كسروان
زحلة

غير ممثلة في العيّنة
غير ممثلة في العيّنة

المدرسة التي تم اختيارها
في مدينة بيروت
في مدينة صيدا

في مدينة طرابلس
في مدينة عاليه

في مدينة زوق مصبح 
في مدينة زحلة 

غير ممثلة في العيّنة
غير ممثلة في العيّنة

المحافظة
بيروت

لبنان الجنوبي
لبنان الشمالي

جبل لبنان

البقاع
بعلبك - الهرمل

النبطية
عكّار

1

2

3

4

5

6

7

8

عدد المدارس المختارة 
6

3

6

6

3

2

2

2

30

٤. التمثيل الصحيح لتنوّع المحافظات
ــن عــدّة مناطــق. فــي  يجــب أن تتكــوّن العينــة مــن مدرســة واحــدة لــكل محافظــة. ينقســم لبنــان إلــى ثمانــي محافظــات تتضمّ
هــذه الدراســة، تــم تمثيــل 6 محافظــات فقــط مــن أصــل 8، بنــاءً علــى اقتــراح وزارة التربيــة والتعليــم العالــي لاختيــار المحافظــات 
التــي تشــمل العــدد الأكبــر مــن "المــدارس التجريبيــة" )الرجــاء مراجعــة الجــدول رقــم 11(. يضمــن هــذا التوزيــع تمثيــاً عــادلًا 

للمــدارس لتنــوع النســيج الجغرافــي والاجتماعــي والاقتصــادي الخــاص بــكل محافظــة.

٥. عدد المتعلّمين الملتحِقين بالمدارس

يجــب أن تعكــس أرقــام الالتحــاق الإجماليــة بالمــدارس الســت فــي هــذه الدراســة، تنــوّع أرقــام الإلتحــاق فــي المــدارس الثلاثــن 
المشُــارِكة فــي المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج. مــن المهــم ضبــط هــذا المتغيّــر فــي التحليــل العــام بســبب تأثيــره المحتمــل 
ــرة. الإعتقــاد الســائد هــو أن  ــم الدامــج وخدمــات التدخّــل، بِخاصــة عندمــا تكــون الصفــوف المدرســية كبي ــى جــودة التعلي عل
الصــف ذا الحجــم الصغيــر يــؤدّي إلــى نتائــج تعليميــة أفضــل للمتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة مــن الصفــوف ذات الأحجــام 
ــن وجــود  ــم م ــج )Grimes, Steves & Kumar, 2015(، بالرغ ــم الدام ــذ التعلي ــي وجــه تنفي ــق ف ــا عائ ــت بأنه ــي وُصِفَ ــرة الت الكبي
دراســات أخــرى تشــير إلــى نتائــج مختلطــة بِحيــث أن العائــق لا يكمُــنُ فــي حجــم الصــف بــل فــي غيــاب تدريــب منظّــم للمعلّمــن 
وتطويرهــم المهنــي ) Zarghami & Schnellert, 2004, p. 90(. يوضّــح الجــدول رقــم 13 توزيــع المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة 
فــي المــدارس الثلاثــن المشُــاركة فــي المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج حســب المحُافظــات اللبنانيــة، بينمــا يوضّــح الجــدول 
رقــم 14 عــدد المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة لــكل مــن المــدارِس السِــتّ التــي تــم اختيارهــا لدراســة الحالــة مقابــل إجمالــي 

عــدد المتعلّمــن الملتحقــن فــي كل مدرســة.

الجدول رقم ١١
المدارس التي تم اختيارها كعيّنة لدراسة الحالة عبر المحافظات اللبنانية

الجدول رقم ١٢
عــدد المــدارس الإجــالي التــي تــم اختيارهــا لتنفيــذ المــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج  في جميــع المحافظــات )المصــدر: تقريــر عــن المــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج 

2019-2018 لـِـوزارة التربيــة والتعليــم العــالي، جــدول بــدون عنــوان(

المحافظة
بيروت

لبنان الجنوبي
لبنان الشمالي

جبل لبنان
البقاع

بعلبك - الهرمل
النبطية

عكّار
المجموع

العدد الإجمالي 
للمتعلمين الملتحقين 

599

1390

352

588

171

281

1390

99

456

عدد المتعلمين ذوي 
الصعوبات التعلمية

110

49

97

54

21

47

---

---

---

المحافظة

بيروت -  مدرسة عمر حمد الابتدائية المختلطة الرسمية 
صيدا - المدرسة اللبنانية العمانية 

طرابلس - مدرسة الفضيلة الرسمية للبنات 
عاليه - مدرسة عاليه المتوسطة المختلطة

زوق مصبح - مدرسة ذوق مصبح المتوسطة المختلطة
زحلة -  مدرسة المعلّقة المتوسطة للبنات

أعلى نسبة إلتحاق في 30 مدرسة
أدنى نسبة  إلتحاق في 30 مدرسة

متوسط الإلتحاق  في 30 مدرسة

عدد المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية 
299

369

310

323

246

%

19

24

20

21

16

المحافظة
بيروت  

لبنان الشمالي  
لبنان الجنوبي   

البقاع - بعلبك - الهرمل  
جبل لبنان  

الجدول رقم ١٣
توزيع المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية لكل محافظة في المدارس الثلاثين الدامجة )المصدر: التقرير السنوي لوزارة التعليم العالي والتعليم العالي -2020، ص 24(

الجدول رقم ١٤
عــدد المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة لــكل مدرســة مــن المــدارس الســتّ لدراســة الحالــة  مقابــل إجــالي عــدد المتعلمّــن لــكل مدرســة، مقارنــةً بــأدنى وأعــى ومتوســط 

إجــالي الالتحــاق للمتعلمــن  في المــدارس الثلاثــن الدامجــة )المصــدر: تقريــر عــن المــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج 2019-2018 لـِـوزارة التربيــة والتعليــم العــالي، جــدول 

بــدون عنــوان(



٣٦ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٣٥

3. دراسة حالة في المشروع التجريبي 
للتعليم الدامج

3. دراسة حالة في المشروع التجريبي 
للتعليم الدامج

اســتخدام Microsoft TEAMS. مــن ناحيــة أخــرى، أدّت الأزمــة الناتجــة عــن تفشّــي الوبــاء إلــى تفاقــم نقــاط ضعــف المتعلمــن 
ــة تعلّمهــم )الأمــم المتحــدة، 2020(28.  ذوي الصعوبــات التعلميــة وتضــاؤل فرصهــم لمواصل

٣.٢.٢ الإستمارات
تُعــد الإســتمارات أداة جيــدة لِقيــاس المواقِــف، بِخاصــة عندمــا تتكــوّن مــن مزيــجٍ مــن الأســئلة ذات إجابــات محــدودة وأســئلة 
مفتوحــة وتضمــن عــدم الكشــف عــن هويــة المسُــتجيب. اســتُخدِمت الإســتمارات الذاتيــة فــي دراســة الحالــة ولقــد تــم إرســالها 

عبــر البريــد الإلكترونــي الــى المسُــتَطلعَين المعَنييّــن.

الشكل
تــمّ إنشــاء خمســة نمــاذج مختلفــة مــن الإســتمارات وفقًــا للأنــواع الخمســة المختلفــة مــن المسُــتَطلعَين: )1( المعلّمــون، )2( المربّــون 
ــة المختصــة، و)5( إختصاصيــي الفريــق  المختصّــون، )3( مديــرو المــدارس، )4( المرشــدون المكلفــون بمهمــات فــي وحــدة التربي
المتعــدد الإختصاصــات )إختصاصــي فــي عــاج النطــق واللغــة، إختصاصــي فــي العــاج النفــس حركــي والإختصاصــي فــي 

علــم النفس(.تتكــون جميــع النمــاذج مــن مزيــج مــن أســئلة نعــم / لا، وأســئلة مغلقــة، وأســئلة مفتوحــة.
ــم  ــاذج لتصمي ــة النم ــي كاف ــر" )Christensen, Johnson & Turner, 2011( ف ــون وتورن ــن، جونس ــد "كريستنس ــق قواع ــم تطبي ت
أســئلة الإســتمارات وهــي تجنُّــب المصطلحــات الغامضــة، والأســئلة الطويلــة، والأســئلة المزدوجــة، والأســئلة العامــة، والأســئلة 
التوجيهيــة، والأســئلة ذات الصياغــة الســلبية والأســئلة التــي تتضمــن المصطلحــات التقنيــة، باســتثناء المصطلحــات التــي مــن 

ــرَض أن يعرفهــا جميــع المسُــتَطلعَين جــرّاء عملهــم فــي التعليــم الدامــج.  المفُتَ
ــى أســئلة  ــة ال ــم الخدمــات عــن بُعــد، إضاف ــات للتحســن وتقدي ــع الإســتمارات أســئلة حــول التوصي هــذا وقــد تضمّنــت جمي

ــل: ــتَطلعَين، مث ــات المسُ ــع فئ مُشــتَرَكة لجمي
        - أعط تعريفك الخاص للتعليم الدامج.

        - إلى أي مدى تعتقد أن التعليم الدامج فعّال وقابل للتعميم؟
        - هل هناك أي نوع من أنواع الصعوبات التعلمية التي يجب استبعادها من برنامج التعليم الدامج؟

ــم مُحتــوى كل نمــوذج مــن النمــاذج الخمــس حســب التوصيــف الوظيفــي للمســتجوب ضمــن  إلــى جانــب الأســئلة المشُــتركة، صُمِّ
مشــروع التعليــم الدامــج. ولقــد تنوّعَــت الأســئلة مــن "أســئلة المواقــف" حــول تقييــم المســتجوب لتقــدم المتعلمــن ونظرتــه الــى 
مســاهمته/ها فــي المشــروع، والــى مــدى التعــاون مــع أعضــاء الفريــق الآخريــن، ومــا إلــى ذلــك، إلــى الأســئلة "التقنيّــة" المتعلقــة 

بالممارســات التطبيقيــة وإجــراءات التنفيــذ التابعــة للتوصيــف الوظيفــي لــكلّ مــن المسُــتَطلعَين. 

المحتوى:
تــم تصميــم محتويــات الإســتمارات وفقًــا لِمؤشــرات "بــوث وإينزكــو" )Booth & Ainscow, 2002( للتعليــم الدامــج والتــي تُعتَبَــر 
ــة  ــر الأولويّ ــد الُأطُ ــدة فــي المدرســة وتحدي ــواحٍ عدي ــة لِن ــر المــدارس الدامجــة مــن خــال مراجعتهــا المفصّل مصــدر دعــم لتطوي
للتغييــر. يصــف "كولينــز" )Collins, 2012( المؤشــرات كأداة لدعــم التخطيــط المدرســي، بالاعتمــاد علــى مجموعــة مــن وجهــات 

النظــر مــن مختلــف المعنيــن المشــاركين فــي عمليــة التعليــم الدامــج للمدرســة.
ولقــد تــم اســتخدام مفهــوم التعليــم الدامــج بأبعــاده الثلاثــة : )أ( الثقافــة الدامجــة، )ب( السياســات الدامجــة للمدرســة، و)ج( 
الممارســات أو الإجــراءات الدامجــة. تشــكّل هــذه الأبعــاد الثلاثــة الوســيلة لِهَيكلــة تطويــر المدرســة نحــو التعليــم الدامــج )الرجــاء 

مراجعــة الصــورة رقــم 3(، ولقــد تــم تنظيــم أســئلة الإســتمارات فــي دراســة الحالــة وِفقًــا لهــذه الأبعــاد الثلاثــة.

٦. جودة الموارد البشرية والمادية المُتاحة
يجــب أن تتكــون العيّنــة مــن مــدارس ذات نســبٍ متفاوتــة مــن كميــة ونوعيــة المــوارد البشــرية والماديــة التــي تســهل عمليــة التعليــم 
الدامــج. يســمح ذلــك بمقارنــة البيانــات المتعلقــة بجــودة الخدمــات التعليميــة الدامجــة  التــي تقدّمهــا كل مــن المــدارس الســتّ 
فــي دراســة الحالــة، ويشــمل ذلــك أفــراد الهيئــة التعليميــة، وفــرص التدريــب، والأدوات المســتخدمة،إلخ.، إضافــةً الــى تحديــد 

المجــالات التــي قــد تحتــاج الــى المزيــد مــن التركيــز فــي المســتقبل.

٧. رؤية المدرسة فيما يتعلق بالتعليم الدامج

ــذ  ــي تنفي ــوف ف ــو الصف ــدارس ومعلّم ــرو الم ــه مدي ــذي يلعب ــدور ال ــة ال ــى أهمي ــج عل ــم الدام ــي التعلي ــم الأبحــاث ف ــز معظ تُركِ
مبــادئ التعليــم الدامــج وكســر الحواجــز التــي تحــول دون تنفيــذه. هــذا وإن رؤيتهــم ومَواقِفهــم حيــال التعليــم الدامــج تســهّل أو 
تُعيــق عمليــة الدمــج الناجــح )Miyauchi, 2020(. تــمّ اختيــار المــدارس الســتّ بمســاعدة المرشــدين المكلّفــن بمهمــات فــي التربيــة 
المختصــة فــي وزارة التربيــة والتعليــم العالــي إذ أن لديهــم معرفــة وثيقــة بــكل مــن المــدارس الثلاثــن الدامجــة مــن ناحيــة تصــوّر 
ومَواقــف المعنيــن المختلفــن فــي هــذه المــدارس. إضافــةً الــى أنّ هــذا الِمعيــار لاختيــار المــدارس لدراســة الحالــة تســمح بتقييــم 
تأثيــر الذهنيــة العامّــة للمدرســة علــى مواقــف أفــراد الهيئــة التعليميّــة ومواقــف المتعلمــن الملتحقــن بالمدرســة ومواقــف أوليــاء 

الأمــور حيــال مفهــوم التعليــم الدامــج.

٨. أنواع الصعوبات التعلمية
يجــب أن تتضمّــن العينــة لدراســة الحالــة المــدارس التــي يوجــد فيهــا جميــع أنــواع الصعوبــات التعلميــة والاحتياجــات الخاصــة 
ــوزارة  ــا للتقريــر عــن المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج 2019-2018 لِ المدرجــة فــي المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج. وفقً
التربيــة والتعليــم العالــي )الجــدول الشــامل، ص 16(، يجــب أن يشــمل ذلــك الإعاقــات الســمعية والبصريــة والحركيــة والذهنيــة 

والتعلميــة، فضــاً عــن الاضطرابــات الســلوكية )الرجــاء مراجعــة الجــدول رقــم 5(.

٩. جودة التدريس / التدخلات المتخصّصة المُنفَّذة عن بُعد
ــم  ــم عــن بُعــد وتقدي ــق التعلّ ــة لتطبي ــدرات ومــوارد بِنســبٍ مختلف ــة مــن مــدارس ذات ق ــة لدراســة الحال يجــب أن تتكــوّن العيّن
ــا فــي  ــة، بســبب إغــاق المــدارس نتيجــة تفشّــي جائحــة كورون خدمــات التدخــل عــن بُعــد للمتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلمي
ــاء  ــة لأولي ــدرات المالي ــي المدرســة، والق ــة المناســبة ف ــوارِد التقني ــر الم ــا توفُّ ــدة منه ــل عدي ــدرات عوام ــذه الق ــاد. تشــمل ه الب

ــة. ــق اللبناني ــف المناط ــي مختل ــت( ف ــاء والإنترن ــة )الكهرب ــة التحتي ــي البني ــن، والمشــاكل ف ــي للمعلّم ــداد الفن الأمور،والإع
ــاء، تعــرّض المعلمــون فــي  ــة الوب ــذ بداي ــد مــن الأصعــدة؛ فمن ــى العدي ــم عــن بُعــد أمــراً ســهلًا عل ــم يكــن التحــوّل نحــو التعلّ ل
كل مراحــل التعليــم لِضغوطــات مُلِحّــة لبــدء تطبيــق التعليــم عــن بُعــد، وغالبًــا مــن دون توجيــه وتدريــب كافيــن. وهنــاك حــالات 
مــن المعلمــن المهمّشــن، فــي جميــع أنحــاء العالــم، الذيــن فاتهــم التدريــب المتُــاح عبــر الإنترنــت أو تطبيقــات الهاتــف والفيديــو 
ــن آذار  ــم إجــراؤه ب ــا لمســحٍ ت ــدة، 2020(. وفقً ــم المتح ــة )الأم ــم التعليمي ــم خدماته ــى تقدي ــن عل ــر قادري فوَجــدوا أنفســهم غي
وحزيــران 2020 حــول تأثيــر التعليــم عــن بُعــد فــي لبنــان والأردن وفلســطين، يشــير أبــو مغلــي وشــعيب )2020(27 أن أكثــر مــن 
%51 مــن معلّمــي القطــاع العــام فــي لبنــان صرّحــوا بأنــه كان عليهــم خَــوض تجربــة التعليــم عــن بُعــد بالاعتمــاد علــى التدريــب 

نَــت التدريــب لِمعلِّمــي المــدارس  الذاتــي. هــذا وتجــدر الإشــارة إلــى أن وزارة التربيــة والتعليــم العالــي فــي لبنــان كانــت قــد أمَّ
الرســمية بمســاعدة المدرّبــن الأكاديميــن والمرشــدين فــي الإرشــاد والتوجيــه فــي وزارة التربيــة والتعليــم العالــي، حــول كيفيــة 

27. Abu Moghli, M. and Shuayb, M. (2020). Education under COVID-19 lockdown: Reflections from teachers, students and parents. Lebanese 
American University and Centre for Lebanese Studies. Retrieved from: https://inee.org/system/files/resources/booklet-covid-19-22july.pdf

28. United Nations (2020). Policy Brief: Education during COVID-19 and beyond. Retrieved from: https://www.un.org/development/desa/
dspd/wp-content/uploads/sites/22/2020/08/sg_policy_brief_covid-19_and_education_august_2020.pdf
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الدامج

وضع
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ا�ُمارسات
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بالنســبة للبعــد الأول )الثقافــة الدامجــة(، طُلِــب مــن المسُــتَطلعَين تقديــم تعريفهــم الخــاص للتعليــم الدامــج، والتفكيــر فيمــا إذا كان 
التعليــم الدامــج مفهومًــا عمليًــا وقابــاً للتعميــم، وفــي أهميــة دورهــم فــي عمليــة التعليــم الدامــج، والتحديــات التــي تواجههــم، 

والــى أي مــدى يتــمّ العمــل علــى تعزيــز قِيــم تقبُّــل الآخــر والتعــاون فــي مدرســتهم، ومــا إلــى ذلــك. 
بالنســبة لِلُبعــد الثانــي )السياســة الدامجــة للمدرســة(، طُلِــب مــن المسُــتَطلعَين الــرد علــى أســئلة حــول المشــاركة الكاملــة للعاملــن 
فــي المدرســة، والتواصــل بــن العاملــن، ونشــر الذهنيــة الدامجــة علــى جميــع المســتويات، وتوصياتهــم لأي تغييــرات اســتراتيجية 

نحو التحســن. 

ــى أســئلة حــول إجــراءات  ــرد عل ــتَطلعَين ال ــن المسُ ــب م ــث )الممارســات أو الإجــراءات الدامجــة(، طُلِ ــد الثال ــا بالنســبة للبُع أمّ
التنســيق للتعلُّــم فــي المدرســة وكيفيــة اســتثمار المــوارد المختلفــة لتطبيــق التعليــم الدامــج فــي الحيــاة المدرســية اليوميــة )الرجــاء 

مراجعــة الجــدول رقــم 18 لِمُلخّــص عــن الأســئلة حســب المؤشــرات الثلاثــة(.

تتكــوّن جميــع الإســتمارات مــن مزيــج مــن البُنــود الكمّيــة )أســئلة نعــم / لا وأســئلة تصنيــف وأخــرى تســتخدم مقيــاس "ليكــرت"( 
والبنــود النوعيــة )أســئلة مفتوحــة(، وتعتمــد الدراســة علــى تصميــم مُختلــط المنهجيــة يدمــج البيانــات الكميــة والنوعيــة ضمــن 
وحــدة تحليليــة متكاملــة )Bryman, 2016(. تســمح هــذه المنهجيــة المختلطــة بتحقيــق التثليــث المطلــوب عــن طريــق مقارنــة البيانــات 
مــن اســتراتيجية بَحثيــة مُعيّنــة بِبيانــات إســتراتيجية بحثيــة أخــرى، كمــا أنهــا تــؤدّي الــى تحليــل متكامــل بِحيــث أنهــا تســمح 

بالحصــول علــى إجابــات أكثــر شــمولية، كمّــاً ونوعــاً فــي آنٍ واحــد، لِبَنــدٍ معيّــن أو مجموعــة مــن البنــود فــي  الإســتمارة.  
تجــدر الإشــارة إلــى أن الإســتمارات التــي تــم تصميمهــا لِدراســة الحالــة لا تهــدف الــى تقييــم الكفــاءات الشــخصية أو الأداء 
المدرســي. إن هــذه الإســتمارات هــي بِمَثابــة عمليــة مراجعــة ذاتيــة ذات هــدف تعاوُنــي لإيجــاد الطــرق المناســبة لِدعــم المــدارس 

فــي تنفيذهــا للتعليــم الدامــج، إنطلاقــاً مــن خُبُــرات وتجــارب كل شــخص مرتبــط بالمدرســة.
ــع  ــى جمي ــي ال ــد الإلكترون ــر البري ــن 8 و18 آذار 2021 عب ــالها ب ــم إرس ــد ت ــة، ولق ــة العربي ــي باللغ ــتمارات ه ــع الإس إن جمي
المسُــتجيبين مُرفقَــةَ برســالة تؤكّــد علــى ســرية وخصوصيــة المعلومــات، والتذكيــر بالثامــن عشــر مــن آذار كموعــد نهائــي لإســتلام 

الإســتمارات المكتمِلــة.

فئة المشاركين
المتعلمون ذوو الصعوبات التعلمية

أولياء أمور المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية
متعلمون دون صعوبات

أولياء أمور المتعلمين دون صعوبات تعلمية

منظمات  غير حكومية 

الصورة رقم 3
الأبعاد الثلاثة لمِفهوم الدمج المدرسي 

 ،Booth & Ainscow, 2002 :مقتبس من(

الشكل 3، ص.7(

٣.٢.٣ مجموعات التركيز
ــة مجموعــات التركيــز )Focus Groups( لاســتهداف الفئــات التاليــة  ــة تقنيّ إضافــة الــى الإســتمارات، اســتخدمت دراســة الحال

مــن المشــاركين: 
        1. المتعلمون ذوو الصعوبات التعلمية.

        2. المتعلمون دون صعوبة تعلمية.

        3. أولياء أمور المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية.

        4. أولياء أمور المتعلمين دون صعوبات تعلمية.

        5. المنظمات غير الحكومية التي ساهمت في المشروع  التجريبي للتعليم الدامج.

إن تقنيّــة مجموعــات التركيــز تســمح للمشــاركين بمناقشــة قضيــة معينــة بالعمــق كأعضــاء ضمــن المجموعــة، كمــا أنهــا تســمح 
ــد  ــة اســتجابة أعضــاء المجموعــة لآراء بعضهــم البعــض، وكيــف يفهمــون بشــكل جماعــي الموضــوع قي ــم كيفي للباحــث أن يقيّ
ــاء صــورة شــاملة لهــذه التفاعــات  ــه وُصــولًا الــى بن ــون المعانــي حول ــة، التعليــم الدامــج( وكيــف يبنُ التركيــز )فــي هــذه الحال
والتصــوّرات، وذلــك ضمــن بيئــة غيــر منتظمــة تســمح للتعبيــر العفــوي  )Bryman, 2016(. إضافــة الــى ذلــك، تُتيــح مجموعــات 

التركيــز الفرصــة للباحــث للإنتبــاه ليــس فقــط لمــا يعبّــر عنــه المشــاركون ولكــن كيــف يعبّــرون.
ــة مجموعــات التركيــز عبــر تطبيــق Zoom ولقــد اســتمرت كل مجموعــة تركيــز لأكثــر   قــام الإستشــاريّان بــإدارة وتنشــيط كافّ
مــن 60 دقيقــة ، وتألفــت كلّ مجموعــة مــن 6 إلــى 7 مشــاركين، باســتثناء المجموعتــن 1 و3 اللتــن تــم دمجهمــا معًــا فــي مجموعــة 

واحــدة.

بالرغــم مــن مزايــا هــذه التقنيــة، هنــاك بعــض الســلبيات فــي مجموعــات التركيــز مثــل تحفّــظ بعــض المشــاركين عــن الــكلام لعــدّة 
أســباب بينمــا "يســتحوذ" البعــض الآخــر للإسترســال أو قــد يمِيلــون الــى قُبــول وجهــات نظــر الآخريــن دون انتقــادات فيمتنعــون 
عــن التعبيــر عــن آرائهــم الشــخصية، أو فقــط يُبــدون الآراء "المتوقَّعــة" أو "المرغــوب بهــا" )Bryman, 2016(. يقــدم الجــدول رقــم 

15 ملخصًــا للمواضيــع التــي تــم تناولهــا فــي كل مجموعــة مــن مجموعــات التركيــز المذكــورة أعــاه.

الجدول رقم ١٥
ملخص المواضيع التي تم طرحها في مجموعات التركيز لكل فئة من فئات المشاركين.

ملخص المواضيع المطروحة
الشعور بالراحة في المدرسة، والشعور بالانتماء، والقبول من قبل الأقران

الموافقة على ممارسات التدريس والاستراتيجية الدامجة للمدرسة
الموقف من مفهوم التعليم الدامج، فهم طبيعة الصعوبات التي يواجهها 

أقرانهم، قبول الآخرين المختلفين
الموقف من مفهوم التعليم الدامج وفهمه، والموقف تجاه استراتيجية المدرسة، 

والمخاوف بشأن أطفالهم، ومفهومهم للصعوبات التعلمية  
التعبير عن  مساهمتهم في مشروع التعليم الدامج، موقفهم من  استراتيجية 

وزارة التربية والتعليم العالي، توصيات للتحسين
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3. دراسة حالة في المشروع التجريبي 
للتعليم الدامج

3. دراسة حالة في المشروع التجريبي 
للتعليم الدامج

فئة المراقبة
)TT( حديث المعلم

)ST( حديث الطالب

)S( الصمت / الإرتباك
 

 نوعية التفاعل
يتقبل مشاعر المتعلمين 

يبدى إشارات التشجيع 
يمدح أو يتقبل افكار المتعلمين 

يطرح الأسئلة  
يحاضر  

يعطي التوجيهات  
ينتقد  

يجيب على أسئلة المعلم 
يبادر بطرح المواضيع و يعبّر عن الأفكار 

فترات الصمت و/أو الارتباك التي يصعب خلالها على المراقب 
فهم التواصل بين المعلم والمتعلم

الرمز
TT1

TT2

TT3

TT4

TT5

TT6

TT7

ST1

ST2

S

٣.٢.٤ مراقبة حصص التدريس/التدخّلات المتخصّصة المنفّذة عن بُعد
بالإضافــة إلــى الإســتمارات ومجموعــات التركيــز، تــم اســتخدام تقنيــة مراقبــة بعــض حصــص التدريــس وحصــص التدخــات 
المتخصّصــة لِضمــان تثليــث البيانــات، ولقــد تمّــت جميــع جلســات المراقبــة هــذه عبــر تطبيــقzoom نظــراً للِقيــود اللوجســتية التــي 
 .Flanders, n.d( "فرضتهــا جائحــة كورونــا. اعتمــدت جلســات المراقبــة علــى تقنيّــة الملاحظــة المنظّمــة المعروفــة بنظــام "فلانــدرز
 Evans, 1970;( ــي ــرف التعليم ــي الظ ــي ف ــم التفاعُل ــل ســلوك المعلّ ــر اســتخداماً لتحلي ــة الأكث ــي التقني ــل )FIACS( وه ( للتفاع
ــم حســب 10 رمــوز مــن التفاعــل ضمــن ثــاث  ــم والمتعلّ Amatari, 2015(. يرتكــز هــذا النظــام علــى تشــفير التفاعــل بــن المعلّ

فئــات هــي )1( حديــث المعلــم، )2( حديــث المتعلّــم، و)3( حــالات الصمــت بينهمــا )أنظــر/ي الجــدول 16 لتفاصيــل رمــوز التفاعــل(. 

إضافــة الــى المرُاقبــة المنظمــة، اســتخدمت الدراســة تقنيــة المراقبــة غيــر المنظمــة والتــي تتكــوّن مــن تســجيل أكبــر عــدد ممكــن 
ــم )المتعلّمــن( بهــدف التحليــل الســردي لنوعيــة التفاعــل ولِسُــلوكيات  مــن التفاصيــل فيمــا يخــصّ التفاعــل بــن المعلــم / المتعلّ

المشــاركين فــي هــذا التفاعــل.

تمّــت مُراقبــة جلســة تدخــل متخصّصــة واحــدة فقــط عــن بُعــد )تدخّــل إختصاصيــة فــي العــاج النفــس حركــي(، وتــم تزويــد 
ــم ذي الشــلل  ــة فــي عــاج النطــق واللغــة مــع متعلّ ــة مــع إختصاصيّ المستشــارين  بجلســتين مســجلتين مســبقًا: جلســة فردي
الدماغــي، وجلســة أخــرى جماعيــة  مــع إختصاصيّــة فــي عــاج النطــق واللغــة منفّــذة مــع ثلاثــة متعلمــن ذوي صعوبــات تعلميــة 

فــي القــراءة.

ــن مختلفَــن وتمّــت  ــت جميــع جلســات المرُاقبــة عــن بُعــد )فــي الوقــت الفعلــي أو تلــك المســجلة مســبقًا( بواســطة مراقبَ  أُجرِيَ
مقارنــة تقريــرَي المراقبــة مــن أجــل تحقيــق مســتوى مقبــول مــن التوثيــق. بالإضافــة إلــى ذلــك، تــم تزويــد المستشــارين بأربعــة 

تقاريــر مراقبــة )عــن بُعــد( قــام بهــا أخصّائيــون تربويــون فــي منظمــة اليونيســف.

٣.٢.٥ المشاركون
بلــغ عــدد المشــاركين الإجمالــي فــي دراســة الحالــة ســبعة وســبعين مشــاركاً فــي كلّ مــن الإســتمارات و مجموعــات التركيــز 
ــات الملائمــة مــن  ــى أســاس أخــذ العين ــة 7 عل ــى الفئ ــة 1 إل ــار المشــاركين مــن الفئ ــم اختي الرجــاء مراجعةالجــدول رقــم 17(. ت
المــدارس المعنيّــة، وتــم اختيــار المشــاركين مــن الفئــة 8 إلــى الفئــة  11 علــى أســاس أخــذ عينــات تتطابــق خصائصهــا مــع المعاييــر 
الموضوعــة للدراســة  )الجنــس، الفئــة العمريــة للمتعلمــن، أنــواع الصعوبــات التعلميــة(، وتــم اقتــراح المشــاركين مــن الفئتــن 12 
و13 )المنظمــات غيــر الحكوميــة( مــن قبِــل اليونيســف وفقًــا لمشــاركتهم الناشــطة فــي المراحــل الأولــى مــن المشــروع التجريبــي 

للتعليــم الدامــج.  

الجدول رقم ١٦
نظام الترميز المسُتخدم في المراقبة المنظمة لتفاعل المعلم / المتعلمّ في الظرف التعليمي )استنادًا إلى نظام "فلاندرز" لتحليل التفاعل( 
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طريقة البحث
إستمارة ذاتية 
إستمارة ذاتية
إستمارة ذاتية
إستمارة ذاتية
إستمارة ذاتية
إستمارة ذاتية
إستمارة ذاتية

مجموعة التركيز
مجموعة التركيز
مجموعة التركيز
مجموعة التركيز
مجموعة التركيز
مجموعة التركيز

عدد المشاركين
6

6

5

6

6

6

6

7

6

6

6

5

6

77

الفئة/الإختصاص
معلم/ة

مربي/ة مختص/ة 
إختصاصي/ة في علاج النطق واللغة 

إختصاصي/ة في العلاج النفس -الحركي
إختصاصي/ة في علم النفس  

مرشد/ة مكلف/ة في مهمات في التربية المختصّة
مدير/ة المدرسة 

متعلمون ذوو صعوبات تعلمية 
متعلمون دون صعوبات تعلمية 

أولياء أمور المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية 
أولياء أمور المتعلمين دون صعوبات تعلمية 

منظمات غير حكومية )1( 
منظمات غير   حكومية )2( 

المجموع

الجدول رقم ١٧
عدد المشاركين الإجمالي في دراسة الحالة حسب الفئة وطريقة البحث



1

2

دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٤١٤٢ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية

تم تنظيم النتائج ضمن أربعة أقسام:
1. تحليل بيانات الإستمارات.

2. تحليل مضمون كل مجموعة تركيز على حدة.
3. تحليل الملاحظات المرتبطة بمراقبة التعليم والتدخّلات المتخصصة عن بُعد.

4. تحليل البيانات المتعلّقة بتجربة التعليم والتدخّلات المتخصصة عن بُعد.

٤.١ بيانات الإستمارات
تــم إدخــال المجموعــات الخمــس مــن بيانــات الإســتمارات أولًا فــي جــداول خاصــة لــكل فئــة مــن الفئــات الخمــس )المعلمــون، 
ــدد  ــق المتع ــو الفري ــة، وإختصاصيّ ــة المختصّ ــي التربي ــات ف ــون بمهمّ ــدون المكلّف ــدارس، المرشِ ــرو الم ــون، مدي ــوّن المختصّ المرب
الإختصاصــات(، ثــم تــم ترميزهــا حســب الأبعــاد الثلاثــة لمؤشّــر"بوث وإينزكــو" ))Booth & Ainscow, 2002 للمــدارس الدامجــة 
)الرجــاء مراجعــة القســم 5.2.2(، أي )أ( الثقافــة الدامجــة، )ب( السياســات المدرســية الدامجــة، و )ج( الممُارســات والإجــراءات 

الدامجــة. يلخّــص الجــدول رقــم 18 مَحــاوِر البيانــات المتعلقــة بــكل مــن الأبعــاد الثلاثــة.

4. النتائج

الجدول رقم ١٨
ملخص لمحَاور البيانات المستخرجة من إستمارات المسُتطَلعَين عبر الأبعاد الثلاثة لمؤشر المدارس الدامجة مع أمثلة عن بنُود الإستمارة

أمثلة عن بنود الإستمارة
هل تستطيع تعريف التعليم الدامج؟

لأي مدى تعتقد أنّ يمكن تطبيق وتعميم؟ 
ما هي التحديات التي تواجه التعليم الدامج؟
ما مدى أهمية مساهمتك في تطبيق التعليم 

الدامج؟ 
ما هي التغيّرات التي لمستها في مدرستك منذ 

بدء تطبيق التعليم الدامج؟
ما هي الطرق التي يمكن استخدامها لتعزيز 

التوعية حول اهمية التعليم الدامج في المجتمع؟ 

مِحوَر البيانات
تعريف المتسجوب لمفهوم التعليم الدامج

آراء المستجوب حول ما إذا يمكن تطبيق 
وتعميم التعليم الدامج 

تقييم المستجوب/ة لِدوره/ها في عملية تنفيذ 
التعليم الدامج

آراء المستجوب حول التحديات التي تواجه 
التعليم الدامج

آراء المستجوب حول مدى تعزيز قِيَم التقبُّل 
والتعاون في المدرسة

-
-

-

-

-

-
-
-
-

-

-

تقييم المستجوب لِمعايير الدمج في السياسة 
المدرسية

تقييم المستجوب لإجراءات التنسيق بين 
الموظّفين في المدرسة

آراء المستجوب حول المسائل ذو الأولوية في 
سياسة المدرسة للتعليم الدامج

توصيات المستجوب لتغيّرات استراتيجية في 
المدرسة

-

-

-

-

-

-

-

-

-

هل تعتقد ان التعليم الدامج يجب ان يستهدف 
كل انواع الصعوبات التعلمية؟

هل تعتقد أن هناك أنواع من الصعوبات 
التعلمية التي يجب إبعادها من التعليم الدامج؟

كيف تصف الدعم الذي تقدّمه وزارة التربية 
والتعليم العالي؟

كيف تصف مشاركة أولياء الأمور في التعليم 
الدامج؟

ما الذي يتوجّب القيام به لِمواجهة التحدّيات 
التي تُعيق التعليم عن بُعد؟

البُعد
الثقافة 
الدامجة

السياسات 
المدرسية 
الدامجة

.٤
النتائج
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أمثلة عن بنود الإستمارة
ما هي نشاطات التوعية التي تقوم بها المدرسة 

لتعزيز التعليم الدامج على مستوى المجتمع 
المحلّي؟

كيف تقيّم/ين مدى التنسيق بين أعضاء فريق 
عمل التعليم الدامج؟

كيف تقيّم البرنامج التدريبي الذي خضَع له كافة 
العاملين في المشروع؟

أسئلة حول التشخيص والتخطيط والمراقبة 
والتقييم

أسئلة حول وتيرة اجتماعات العمل

مِحوَر البيانات
آراء المسُتجوب حول فعاليّة الإجراءات في 
التعليم الدامج )عملية تشخيص المتعلمين، 

والتخطيط والمراقبة والتقييم، إلخ.(
تقييم المسُتجوب للمَوارِد المتوفّرة )الموارد 

البشرية والمادية(
تقارير المسُتجوب حول تفاصيل الممُارسات 

اليومية

-
-

-

-

-
-
-
-

-

-

-

البُعد
المُمارسات 

والإجراءات 
الدامجة

يلخّص القسم التالي النتائج لكل فئة من فئات الإستمارات الخمس.

٤.١.١ الفئة ١: المربّيات المختصّات
يتألّــف الجــزء الأول مــن الإســتمارة مــن 3 أســئلة تعريفيــة خاصــة بالفئــة المســتهدفة: )1( مــا هــي المرحلة/المراحــل التعليميــة التــي 
تســتهدفُها خدَمــات المسُــتجوب؟ )2( مــا هــو عــدد المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة المســتهدفين مــن المسُــتجوب؟ )3( مــا هــي 

أنــواع الصعوبــات التعلميــة المسُــتَهدَفة مــن المسُــتجوب؟

الثقافة الدامجة:
ــلتعليم الدامــج الــى آراء  ترتكــز الثقافــة الدامجــة علــى فهــم معنــى الدمــج. ادّى الســؤال المتعلــق بإعطــاء تعريــف شــخصي لـ
مختلفــة عبــر المرُبّــن المختصّــن الســتّة: أعطــى إثنــان مــن أصــل 6 تعريفًــا قائمًــا علــى مفهــوم الحقــوق الإنســانية، بينمــا قــدم 
الآخــرون تعريفًــا وظيفيًــا )يوفّــر التعليــم الدامــج التدريــس المتمايــز، وتطبيــق تقنيــات تعليميــة تُراعــي الفروقــات الفرديــة، وتوفيــر 

فــرص تعليميــة متســاوية لجميــع المتعلمــن.(

مــن أهــمّ المؤشّــرات المهمــة للثقافــة الدامجــة هــو المــدى الــذي يعتبــر فيــه المعنيّــون أن عملهــم مفيــد ومســتدام. علــى مقيــاس مــن 1 
)"ليــس علــى الإطــاق"( إلــى 5 )"تمامًــا"(  لِقيــاس مــدى اعتقــاد المرُبّــن المختصّــن بــأن التعليــم الدامــج قابــل للتطبيــق وللتعميــم،  
أعطــى ثلاثــة مــن أصــل ســتة مُربّــن مُختصّــن علامــة 5 )"تمامًــا"( بينمــا أعطــى الثلاثــة الباقــن علامــة 4 )"قابــل الــى حــد كبيــر"(.
ــن لتقــدم المتعلمــن دورًا حاســمًا فــي )1( تحفيزهــم ومثابرتهــم علــى العمــل، و )2(  ر المعنييّ فــي الثقافــة الدامجــة، يلعــب تصــوُّ
اســتعدادهم لإبعــاد أنفســهم عاطفيــاً عــن المتعلمــن وتقييــم تطوّرهــم بشــكل موضوعــي. علــى مقيــاس مــن 1 )أقــل مــن التوقعــات( 
إلــى 5 )يفــوق التوقعــات(، أعطــت مربيــة مختصّــة واحــدة مــن أصــل 6 علامــة 4 )"جيــد جــدًا"( فــي تقديرهــا لِتقــدّم المتعلمــن ذوي 

الصعوبــات التعلميــة منــذ بــدء برنامــج التعليــم الدامــج، بينمــا أعطــت الخمــس مربيــات الأخريــات علامــة 3 )"متوســط"(.

ــة للثقافــة الدامجــة هــو التقديــر الذاتــي للمَعنيــن حِيــال الخدمــات التــي يقدمونهــا وتقديرهــم  كذلــك فــإن أحــد المكوّنــات المهُِمّ
لِمــدى أهميّــة دورهــم فــي العمليــة التعليميــة الدامجــة. علــى مقيــاس مــن 1 )"غيــر مهــم علــى الإطــاق"( إلــى 5 )"مهــم للغايــة"(، 
صنّفَــت خمســة مــن أصــل ســتة مُربّيــات مختصّــات دورَهــنّ فــي مشــروع التعليــم الدامــج علــى أنــه "مهــم للغايــة" )علامــة 5 ( 

وأعطــت المربيــة المتبقّيــة علامــة 4 )"مهــم"(. 

تعتمــد ثقافــة المدرســة الدامجــة علــى درجــة الوعــي بــن جميــع موظّفــي المدرســة فيمــا يتعلــق بالتعليــم الدامــج. عندمــا طُلــب مــن 
المربيــات المختصّــات تقييــم جــودة الطــرق المسُــتَخدمة فــي مدارســهنّ لِلتوعيــة حــول أهميّــة التعليــم الدامــج علــى مقيــاس مــن 1 
)"ضعيــف جــدًا"( إلــى 5 )"ممتــاز"(، أعطــت مربيــة واحــدة درجــة "ممتــاز" وأعطــت ثلاثــة منهــنّ درجــة "جيّــد" وأعطت مربيــة واحدة 

درجــة "متوسّــط". 

يكشــف قســم الإســتمارة الخــاص بتوصيــات تحســن المربيــات المختصّــات ، عــن العديــد مــن الأمــور المتعلقــة بمفهــوم الثقافــة 
الدامجــة: علــى ســبيل المثــال، فيمــا يُعتبَــر العمــل الجماعــي جانبــاً أساســياً لتطبيــق التعليــم الدامــج بشــكل ناجــح، أكــدّت خمســة 
مــن أصــل ســت مربيــات مختصّــات علــى الحاجــة إلــى وجــود معلّمــن أكثــر تحفيــزًا وتعاونًــا وأفضــل تدريبًــا فــي الصفــوف لكــي 
ينجــح برنامــج التعليــم الدامــج. شــددت إحــدى المربيــات المختصّــات علــى "الحاجــة الماســة" لتجهيــز معلمــي الصفــوف بشــكل 
أفضــل علــى جميــع المســتويات )تخطيــط المناهــج الدراســية والخبــرة الفنيــة(. أمّــا علــى مســتوى التعــاون مــع الفريــق المتعــدد 
الإختصاصــات، ذكــرت مربيــة مختصّــة واحــدة أنــه لا توجــد حاجــة للتحســن نظــرًا "لأننــا فريــق متعــاون للغايــة"، وطالبــت أخرى 
بمزيــد مــن التنســيق مــع الفريــق ولتأكيــد أهميــة دور المربيــة المختصّــة بالتــوازي مــع أدوار الإختصاصيــن فــي تنفيــذ التعليــم 

الدامــج، وقدّمــت المربيــات الأخريــات اقتراحــات مختلفــة لِتعزيــز الثقافــة الدامجــة، مثــل:
      - ضمان التواجد بدوام كامل للمُرشد المكلّف بمهمات في التربية المختصة لتقديم المزيد من الدعم لأولياء الأمور
      - زيادة عدد الإختصاصيين لكل مدرسة بالإضافة إلى زيادة وتيرة حضورهم من أجل استفادة عدد أكبر من 

        المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية 

الجدول رقم ١٩
إجابات المربيّات المختصّات على الأسئلة التعريفية عبر المدارس الست في دراسة الحالة.

627341382625

السؤال 
التعريفي

المراحل 
التعليمية 

عدد 
المتعلّمين 

ذوي 
الصعوبات 

التعلمية  
المستفيدين

أنواع 
الصعوبات 

التعلمية 
المستهدفة

مدرسة 
بيروت

صفوف الروضات، 
صفوف الحلقتين 

الأولى والثانية 
من مرحلة التعليم 

الأساسي 

صعوبات تعلمية 
وذهنية، اضطرابات 

ASD ،سلوكية

صفوف الروضات، 
صفوف الحلقتين 

الأولى والثانية 
من مرحلة التعليم 

الأساسي 

صعوبات تعلمية 
وذهنية، صعوبات 

بالنطق، اضطرابات 
سلوكية، داء 

الصرع، تلف 
ADHD ،دماغي

صفوف الروضات، 
صفوف الحلقتين 

الأولى والثانية 
من مرحلة التعليم 

الأساسي 

صعوبات تعلمية، 
حركية وذهنية، 

اضطرابات 
ASD ،سلوكية

صفوف الروضات، 
صفوف الحلقات 

الأولى والثانية 
والثالثة والرابعة 

من مرحلة التعليم 
الأساسي 

صعوبات تعلمية، 
حركية وذهنية، 

صعوبات بالنطق، 
اضطرابات 

 ADHD ،سلوكية
ASDو

صفوف الروضات، 
صفوف الحلقتين 
الأولى والرابعة 

من مرحلة التعليم 
الأساسي 

صعوبات تعلمية، 
حركية، وذهنية، 

صعوبات بالنطق، 
ASD

صفوف الروضات، 
صفوف الحلقتين 

الأولى والثانية 
من مرحلة التعليم 

الأساسي 

صعوبات تعلمية 

مدرسة
طرابلس

مدرسة 
صيدا

مدرسة
زوق مصبح

مدرسة
زحلة

مدرسة 
عاليه
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ــة  ــع متعلق ــى معالجــة مواضي ــع الصفــوف تهــدف إل ــه النفســي والإرشــاد الجَماعــي فــي جمي ــة للتوجي - إدراج حصّــة إضافي
ــم الدامــج بالتعلي

- الحاجــة الــى توصيــف وظيفــي واضــح ومعمّــم علــى الجميــع للحــدّ مــن الأعمــال التــي تُطلــب مــن المربيــات المختصّــات  التــي 
لا تنــدرج ضمــن مســؤولياتهنّ )الرجــاء مراجعــة القســم 2.2.2، ص 19، حــول تطويــر الإجــراءات التشــغيلية )SOPs( التــي تحــدّد 

الواجبــات والمســؤوليات لجميــع أعضــاء فريــق العمــل(.

الممارسات والإجراءات الدامجة:
يعــدّ تقييــم الممارســات والإجــراءات الدامجــة فــي المدرســة أمــرًا مهمًــا للغايــة لأنــه يســمح بِتحديــد مَواطِــن القــوة ونِقــاط الضعــف 

علــى الصعيدَيــن البُنيَــوي والوظيفــي للمدرســة. تضمّنــت الإســتمارةعدة بنــود لقيــاس البُعــد الإجرائــي للتعليــم الدامــج.
تتطلــب الممارســات الدامجــة تنســيقاً جيــداً بــن مختلــف المعَنيــن. عندمــا طُلــب مــن المربيــات المختصّــات تقييــم مــدى التنســيق 
مــع معلمــي الصفــوف علــى مقيــاس مــن 1 )"ضعيــف جــدًا"( إلــى 5 )"مُــرضٍ جــدًا"(، أعطــت مربيــة مختصّــة واحــدة مــن أصــل  

علامــة 5، وأعطــت أربعــة منهــنّ علامــة 3 وأعطــت المرُبيــة المختصّــة المتبقّيــة علامــة 2.
عندمــا طُلــب منهــنّ تقديــم أمثلــة عــن نــوع الأنشــطة الدامجــة التــي يقترحِنَهــا علــى معلمــي الصفــوف، تضمّنــت الإجابــات مــا 

يلــي:
- تطبيق التكييفات على الامتحانات.

- توفير الموارد التعليمية )بما في ذلك الألعاب(.
- تخطيط الدروس للمتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية.

- مساعدة المعلمين في تخطيط الدروس.
- التدريس التعاوني.

- تقديم إرشادات حول كيفية استخدام المرئيات لشرح المفاهيم بهدف إيصالها إلى جميع المتعلمين في الصف.

تتطلــب الممارســات الدامجــة تطبيقــاً مُمَنهجــاً لآليــة رصــد تقــدّم آداء المتعلّمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة، مثــل وضــع جــدول 
زمنــي ثابــت لاجتماعــات التنســيق والتقييــم. تباينــت الــردود علــى الســؤال حــول وتيــرة هــذه الاجتماعــات مــع معلمــي الصفــوف 
ــن  ــان م ــان مختصّت ــرَت مربيت ــة: ذك ــة التنظيمي ــذه الآلي ــد ه ــدم تواج ــى ع ــا يشــير ال ــدارس الســت، مم ــر الم ــر عب بشــكل كبي
ــة المختصّــة  ــة أشــهر"، وذكــرت المربي ــان "أســبوعيًا"، وواحــدة "كل ثلاث ــمّ "شــهريًا"، وإثنت أصــل ســتّ أن هــذه الإجتماعــات تت
ــن نفســه فــي إطــار تحديــد وتيــرة الاجتماعــات بــن المربيــات المختصّــات  المتبقّيــة: "نلتقــي مــرة كل بضعــة أشــهر". بــدا التبايُ
والإختصاصيــن المعُالجــن: ذكــرت أربــع مــن أصــل ســتّ مربيــات مختصّــات أن الإجتماعــات تتــمّ "أســبوعيًا"، وذكــرت واحــدة 

منهــنّ "شــهريًا" وذكــرت المربيــة المختصّــة المتبقّيــة  "كل ثلاثــة أشــهر". 

ــذه  ــل ه ــى مث ــو إل ــن يدع ــة بـــ "مَ ــى الأســئلة المتعلق ــي الآراء عل ــن ف ــن التبايُ ــد م ــن المزي ــات ع ــات المختصّ كشــفَت ردود المربي
الاجتماعــات" و "مــن الــذي يضــع جــدول الأعمــال لمثــل هــذه الاجتماعــات": لــم يكــن واضحًــا مــا إذا كانــت المربيــة المختصّــة هــي 
المســؤولة عــن كلتــي المهُمّتــن )الدعــوة إلــى الاجتماعــات ووضــع جــدول الأعمــال( أو فريــق الإختصاصيــن أو مديــر/ة المدرســة، 

عِلمــاً بــأن هنــاك اجابتــن وردتــا علــى الشــكل التالــي: "يعتمــد ذلــك علــى مَــن يدعــو إلــى الاجتمــاع".

ــن فيهــم المتعلّمــن  إن الممُارســات الدامجــة تســتلزم تنفيــذ أنشــطة تعليميــة داخــل الصــف بِحيــث يشــعر جميــع المتعلّمــن، بمَ
ذوي الصعوبــات التعلّميــة،  بالحمــاس والإندفــاع للمشــاركة. عنــد ســؤالهنّ عمّــا إذا كانــت لديهــنّ الفرصــة لتنفيــذ مثــل هــذه 

السياسات المدرسية الدامجة:
ــذا الســياق،  ــي ه ــج. ف ــم الدام ــق التعلي ــي تطبي ــر الدمج/الاســتثناء ف ــتَطلعَين لِمعايي ــم المسُ ــة  تقيي تشــمل السياســات الدامج
عندمــا طُلــب مــن المربيــات المختصّــات تقييــم عمليــة إشــراك أوليــاء الأمــور فــي التعليــم الدامــج، أكّــدت جميعهــنّ، باســتثناء مربيــة 
ــة، وتنظيــم  ــك مثــل المسُــاهَمة بِطَــرح أنشــطة منزلي ــة علــى ذل مختصّــة واحــدة، علــى تطبيــق هــذه المشَــاركة وأعطــن عــدة أمثل
اجتماعــات إرشــادية وتثقيفيــة مــع أوليــاء الأمــور، ودعوتهــم للِمشــاركة فــي الأنشــطة التــي يتــم إجراؤهــا فــي غُــرَف الدّعــم فــي 
المــدارس، إضافــةً الــى إشــراكهم بشــكلٍ ناشــط فــي تحديــد الأهــداف التعليميــة ضمــن الخطــة التربويــة الفرديــة للمتعلّــم. ولقــد 

ذكــرت إحــدى المربيــات أن أي تدخّــل مــن أي نــوع كان، يتطلّــب الحصــول علــى موافقــة أوليــاء أمــر المتعلّــم.

ترتكــز السياســة الدامجــة علــى آليــة تنســيق فعّالــة ضمــن المدرســة وبــن المدرســة والجهــة الحكوميــة المعَنيــة. تعتقــد خمــس مــن 
أصــل ســت مربيــات مختصّــات أن دورهــنّ غيــر فعّــال وغيــر كافٍ دون التنســيق مــع الفريــق المتعــدد الإختصاصــات، وعبّــرنَ 
ــن المختصّــن  فــي كل مدرســة إذ أن مربيــة مختصــة واحــدة لا تكفــي لتلبيــة الإحتياجــات  عــن الحاجــة الــى المزيــد مــن المربّ
التعليميــة لــدى جميــع المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة فــي المدرســة الواحــدة. . هــذا وتــرى المربيــات المختصّــات أنهــنّ يلعــن 
دورًا تكميليًــا وضروريــاً فــي آنٍ واحــد للــدور الــذي يلعبــه الإختصاصيــون، وأنــه مــا كان للمتعلّمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة 

أن يتقدّمــوا دون تدخــل جميــع أعضــاء الفريــق.

ــن ذوي  ــي للمتعلم ــم الأول ــة التقيي ــي عملي ــات ف ــات المختصّ ــي إشــراك المربي ــة ف ــل إحــدى السياســات المدرســية الدامج تتمث
الصعوبــات التعلميــة وذلــك بهــدف تصميــم الأنشــطة التعليميــة الملُائمــة وإجــراء التكييفــات اللازمــة علــى المناهــج. ذكــرت خمــس 
مــن أصــل ســت مربيــات مختصّــات أنهــن يشــاركن فــي عمليــة التقييــم الأوليــة. هــذا وتجــدر الملاحظــة أنــه فــي المــدارس الدامجــة 
الثلاثــن للمشــروع التجريبــي لا يتــم إشــراك الفريــق المتعــدد الإختصاصــات )المربيــة المختصّــة والإختصاصيــن( أثنــاء عمليــة 
التســجيل للمتعلــم/ة ذي الصعوبــات التعلميــة، وبالتالــي يبــدو أن التقييــم الأولــي يتــم بعــد تســجيله/ها فــي المدرســة، ضمــن مــا 
يُشــار إليــه بِ "الإجتمــاع التنســيقي لِتحديــد الأهــداف". عندمــا طُلــب مــن المربيــات المختصّــات تقديــم أمثلــة عــن مشــاركتهن 
فــي عمليــة التقييــم الأولــي للمتعلــم/ة ذي الصعوبــات التعلميــة، قدمــت اثنتــان منهــنّ إجابــة دقيقــة )الفحــص الأولــي للمتعلمــن، 
والاجتمــاع مــع أوليــاء الأمــور، ومُراقبــة المتعلمــن فــي الفصــل، وتقييــم كفاءاتهــم التعلّميــة(، بينمــا بــدا أن المربيــات المختصّــات 
الأربــع الأخريــات لــم يفهمــنَ الســؤال إذ ركّــزن إجاباتهــنّ علــى "مُراقبــة تقــدّم المتعلمــن وتقييمهــم فردِيّــاً". فــي هــذا الســياق، 

أشــارَت إحــدى  المربيــات المختصّــات الــى عــدم وجــود أدوات تقييــم موحّــدة.

ــة بالسياســات  ــور المتعلق ــد مــن الأم ــات المختصّــات لِلتّحســن، عــن العدي ــات المربي يكشــف قســم الاســتبيان الخــاص بتوصي
الدامجــة: تمحــوَرَت رُدود المربيــات المختصّــات الســتّ حــول الحاجــة إلــى توفيــر التدريــب الكافــي لمعلّمــي الصفــوف )1( لِتعزيــز 
ــة بشــكلٍ يســتهدف  ــم المــواد التعليمي ــم الدامــج، ) 2( لِتحديــث تقنيــات التدريــس وتحســن طــرق تقدي معرفتهــم بمفهــوم التعلي
ــا التوصيــات الأخــرى لتحســن  ــم، و)3( لِتحفيزهــم علــى المزيــد مــن التعــاون مــع المربيــات المختصّــات. أمّ جميــع أنمــاط التعل

السياســة المدرســية الدامجــة فقــد شــمَلتَ: 
- زيادة عدد المربيات المختصّات في المدرسة الواحدة.

 -تخفيض عدد المتعلّمين في الصف الواحد.
- إجراء تكييفات على المناهج والمسابقات.

- زيادة الحصص الفنية والرياضية لجميع المتعلمين حيث يشارك المتعلمون ذوو الصعوبات التعلمية بفاعلية.
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4. النتائج4. النتائج

ــبَ منهــنّ تقديــم أمثلــة عــن هــذه الأنشــطة، أتــت  الأنشــطة، أجابــت جميــع المربيــات المختصّــات أنهــنّ يفعلــن ذلــك، وعندمــا طُلِ
إجابــات أربــع منهــنّ لِتتضمّــن: 

- إعطــاء جلســة واحــدة أســبوعيًا للصــف بأكملــه، والغــرض منهــا هــو ترســيخ المفاهيــم التــي تــم تعلمهــا خــال الأســبوع مــن 
خــال التدريــس التفاعلــي مــع مجموعــة متنوعــة مــن المــوارد والألعــاب.

ــدى جميــع  ــذكاء ل ــواع ال ــز بهــدف مُلاءمــة مختلــف أن ــرة واســتخدام التدريــس المتماي - تقســيم الصــف إلــى مجموعــات صغي
المتعلّمــن.

- التدريس التعاوني.
- إعطاء حصة رياضيات باستخدام مادة حسية من "غرفة الموارد".

أمّــا الاجابتــان المتبقيّتــان فكانتــا إمّــا عامَــة وغامضــة )"إعطــاء درس باللغــة العربيــة باســتخدام التعزيــزات والمكافــآت"( أو غيــر 
متعلقــة بالســؤال )"أقــدم توصيــات للمعلــم حــول كيفيــة شــرح الــدرس بطريقــة تجــذب انتبــاه الطــاب وتضمــن مشــاركة أكبــر 

فــي الصــف"(.

٤.١.٢ الفئة ٢: مُديرو المدارس
ــن بالفئــة المســتهدفة: )1( مــا هو عــدد المتعلمــن ذوي الصعوبات  يتألّــف الجــزء الأول مــن الإســتمارة مــن ســؤالين تعريفييّــن خاصَّ

التعلميــة الملتحقــن فــي مدرســتك؟ )3( مــا هــي أنــواع الصعوبــات التعلميــة المسُــتَهدَفة في مدرســتك؟

الثقافة الدامجة:
ــلتعليم الدامــج الــى آراء  ترتكــز الثقافــة الدامجــة علــى فهــم معنــى الدمــج. ادّى الســؤال المتعلــق بإعطــاء تعريــف شــخصي لـ
مختلفــة مــن مُديــري المـَـدارس الســتّ: أعطــى إثنــان مــن أصــل 6 مُديريــن تعريفًــا قائمًــا علــى مفهــوم الحقــوق الإنســانية، بينمــا 
قــدم ثلاثــة منهــم )1(  تعريفــاً مشــروطًا بتوافــر موظّفــن متخصصــن فــي المدرســة، )2( تعريفــاً مُضــاداً للتعليــم فــي المراكــز 
المختصّــة و )3( تعريفــاً مبنيّــاً علــى تكييــف المتعلــم/ة ذي الصعوبــات التعلميــة مــع البيئــة المدرســية، بــدلًا مــن تكييــف المدرســة مــع 
احتياجــات المتعلمــن. تضمــن تعريــف واحــد فقــط فكــرة احتــرام التنــوع والاختــاف بــن جميــع المتعلمــن، بِمَــن فيهــم المتعلمــن 

ذوي الصعوبــات التعلميــة.
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يرتبــط تعريــف التعليــم الدامــج بِمَــدى اعتبــاره مفهومــاً قابِــاً للتطبيــق والتعميــم. علــى مقيــاس مــن 1 )"ليــس علــى الإطــاق"( 
إلــى 5 )"تمامًــا"( حيــث سُــئِل المديــرون عــن رأيهــم عَمّــا إذا كان التعليــم الدامــج مفهومًــا عمليًــا وقابــاً للتعميــم، أعطــى خمســة 

منهــم علامــة 5، بينمــا أعطــت المديــرة السادســة علامــة 4.

عندمــا سُــئل المدُيريــن عمّــا إذا كان هنــاك أنــواع مُعيّنــة مــن الصعوبــات التعلّميــة التــي يصعــب تضمينهــا فــي برنامــج التعليــم 
الدامــج،  قــال 3 مــن أصــل 6 مُديريــن "لا"، وقــال الثلاثــة الآخــرون "نعــم" للإعاقــات الذهنيــة الشــديدة، والحــالات الشــديدة مــن 

اضطــراب طيــف التوحــد، والاضطرابــات العاطفيــة الحــادّة )الرجــاء مراجعــة الجــدول رقــم 21(.  
فــي الثقافــة المدرســية الدامجــة، تُعتَبــر نظــرة مديــر المدرســة الــى تقــدّم المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة أمــرًا ضروريًــا فــي 
رَ إثنــان مــن ســتة مُديريــن التقــدّم الــذي  صنــع القــرار وفــي تعزيــز فلســفة الثقافــة الدامجــة فــي المدرســة أو عكــس ذلــك. قــدَّ
ــن 25 و 50٪.  ــان ب ــان المتبقّي ــران  بِ%50 و الإثن ــان آخ ــن 50 و ٪75 ، وإثن ــا ب ــة م ــات التعلمي ــون ذوو الصعوب ــرزه المتعلم أح
تــم تبريــر التقديــرات التــي تقــل عــن ٪50 بـــ )1( التدريــب غيــر الكافــي والســطحي ِللمعنييّــن، )2( عــدم جهوزيــة البُنيــة التحتيــة 
للمدرســة، )3( النقــص فــي المــوارد البشــرية والماديــة، )4( النقــص فــي عــدد حصــص التدخّــل المختــص )بخاصــة فيمــا يتعلّــق 
بالمربيــات المختصّــات(، )5( ضعــف الحافــز والتعــاون مــن قِبــل بعــض المســؤولين الإداريــن، )6( ضعــف الرؤيــة الدامجــة فــي 

المدرســة، و )7( خلــل فــي مُعالجــة حــالات التنمــر التــي يتعــرّض لهــا المتعلمــون ذوو الصعوبــات التعلميــة فــي المدرســة.

ــة، حســب الأدبيــات المتعلّقــة بالتعليــم  ــادة المدرســية الفعّال إن نجــاح تطبيــق التعليــم الدامــج فــي المدرســة مُرتبــط بوظيفــة القي
ــة إجــراءات  ــة الدمــج ومعرفــة تقنيّ الدامــج. وتشــمل هــذه القيــادة الفعّالــة مُراقبــة ومُتابعــة التقــدم والإلتــزام الشــخصي بقضيّ
ــدم المتعلمــن ذوي  ــم تق ــي اجتماعــات تقيي ــم يشــاركون ف ــرون، باســتثناء واحــد، أنّه ــع المدي ــال جمي ــج. ق ــم الدام ــذ التعلي تنفي
الصعوبــات التعلميــة، جنبًــا إلــى جنــب مــع أعضــاء الفريــق المتعــدد الإختصاصــات. تطابقــت آراء المديريــن حــول وتيــرة انعقــاد 
هــذه الإجتماعــات مــع آراء المربيــات المختصّــات فــي جميــع المــدارس، باســتثناء مدرســة واحــدة حيــث ذكــرت المربيــة المختصّــة 

أنّ الاجتماعــات تنعقــد شــهرياً بينمــا صرّحــت مديــرة تلــك المدرســة أن الإجتماعــات تنعقــد كل أســبوعين. 

أتــت ردود المديريــن حــول تصوّرهــم لِــدَور المديــر فــي هــذه الاجتماعــات بأنّهــا ذات طبيعــة عامــة )توجيــه، إرشــاد، دعــم، احتــرام( 
، باســتثناء مديــرة واحــدة وصفَــت دورهــا بِشــكلٍ غيــر متّصــل بِفَحــوى الســؤال )"تحديــد عــدد الصعوبــات التعلميــة وتصنيفهــا"( 
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4. النتائج4. النتائج

واختصرتــه بالوظائــف الإداريــة )"التأكّــد مــن تنفيــذ الجميــع لِلمَهــام الموُكَلــة إليهــم مــن قِبــل وزارة التربيــة والتعليــم العالــي"(. 
عنــد ســؤالهم عــن مــدى إلمامهــم بنــوع التوثيــق المدرســي المسُــتَخدم لتقييــم تقــدم المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة، قــدّم 3 مــن 
نــت الفــروض والواجبــات والامتحانــات والملُاحظــات الفصليــة وشــبكات التقييــم وتقاريــر التقــدم  أصــل 6 مــدراء تفاصيــل تضمَّ
الأســبوعية وســجلات العلامــات ومــا إلــى ذلــك. أورَد أحــد المــدراء إجابــة غيــر متّصلــة بِفَحــوى الســؤال )"وثائــق حــول المتعلــم 

أو حــول بيئــة التعلــم مــن خــال ورشــة عمــل"(، بينمــا أجــاب المديــر المتبقــي بـــشكل عــام )"أعمــال ورقيــة"(.

إن مديــر/ة المدرســة هــو/ي قــدوة لموظفــي المدرســة. فــي ثقافــة مدرســية دامجــة، يعــدُّ الإدراك الذاتــي لمديــر المدرســة أمــرًا بالــغ 
الأهميــة لتنفيــذ التعليــم الدامــج لأنــه يؤثــر علــى قدرتهــم للمُثابــرة فــي عملهــم أو العكــس، ممــا يؤثــر بــدوره علــى نمــوذج القيــادة 
ــرو  ــة"(، أدرك مُدي ــم للغاي ــى 5 )"مه ــى الإطــاق"( إل ــر مهــم عل ــاس مــن 1 )"غي ــى مقي ــي المدرســة. عل ــى موظف ــه إل ــذي ينقلون ال

المــدارس الســت أن دورهــم فــي عمليــة التعليــم الدامــج مهــم للغايــة.

السياسات المدرسية الدامجة:
يتمثّــل الهــدف الشــامل لسياســة المدرســة الدامجــة فــي تحديــد كيفيــة تقديــم وإدارة الخدمــات التعليميــة للاســتجابة لإحتياجــات 
المتعلّمــن المتنوعــة. تســتند السياســات المدرســية الدامجــة علــى مبــادئ التعــاون والثقــة والإحتــرام والدعــم المتبــادل بــن جميــع 
ــة مــن التنســيق.  ــاً علــى أداء المتعلّمــن، بِخاصــة عندمــا تتّســم العلاقــات بــن المعنيــن بدرجــة عالي ــر إيجاب ــا يؤثّ المعنيــن، مِمّ
عندمــا طُلــب مــن مُديــري المــدارس إبــداء آرائهــم حــول جُــودة التنســيق بينهــم و بــن الفرقــاء الآخريــن العاملــن فــي إطــار التعليــم 
الدامــج علــى مقيــاس مــن 1 )"الحــد الأدنــى مــن التنســيق"( إلــى 5 )"تنســيق ممتــاز"(، صنّــفَ 5 مــن أصــل 6 مديرين هذا التنســيق 
علــى أنــه "ممتــاز" بينمــا كان تصنيــف المديــر المتبقــي "جيــد". تــمّ تأكيــد هــذا التنســيق فــي ســؤال يطرح تحديــد الجهــة أو الجهات 
المســؤولة عــن مراقبــة تنفيــذ أهــداف التعليــم الدامــج فــي المدرســة، حيــث أكّــد جميــع المديريــن علــى أنــه "عمــل جماعــي"، واعتبــر 

إثنــان منهــم أنفســهما كجــزء مــن فريــق واحــد.

ــن خــال إدارة  ــى المســتوى الإداري م ــج عل ــم الدام ــي مشــروع التعلي ــي دوراً أساســياً ف ــم العال ــة والتعلي ــب وزارة التربي تلع
التعليــم الابتدائــي، وعلــى المســتوى الفنّــي مــن خــال الإرشــاد والتوجيــه – المديريــة العامــة للتربيــة فــي وزارة التربيــة والتعليــم 
العالــي )DOPS(. إن الــدور الــذي تلعبــه الــوزارة ضــروري فــي السياســة المدرســية الدامجــة مــن ناحيــة الإشــراف علــى تنفيــذ 
السياســة والمراقبــة والتقييــم. عندمــا طُلــب مــن المدُيريــن توضيــح نــوع )أنــواع( المســاهمة التــي تقدمهــا وزارة التربيــة والتعليــم 
العالــي لِمدارســهم، ذكَــرَ المديــرون الســتة المــواد والمــوارد التعليميــة والتدريــب والدعــم الفنــي، عِلمــاً أن هنــاك مُديــرة ذكَــرت أن 
المــواد والمــوارد غيــر كافيــة، وأفــادت مديــرة أخــرى أن التدريــب والدعــم الفنــي غيــر كافيــن. عندمــا طُلــب مــن المدُيريــن تقييــم 
مــدى أهميــة دعــم وزارة التربيــة والتعليــم العالــي فــي إنجــاح مشــروع التعليــم الدامــج، صنّــف إثنــان مــن المديريــن الســتّة هــذا 

الدعــم علــى أنــه "مهــم للغايــة"، وصنفــه إثنــان علــى أنــه "مهــم"، وصنّفــه الإثنــان المتُبقّيــان علــى أنــه "متوســط".

ترتكــز سياســات المــدارس الدامجــة علــى المشُــاركة الفعالــة لأوليــاء أمــور جميــع المتعلّمــن، بمَــن فيهــم المتعلّمــن ذوي الصعوبــات 
التعلّميــة. عندمــا طُلــب مــن المدُيريــن تقييــم درجــة مشــاركة أوليــاء أمــور المتعلّمــن الذيــن لا يعانــون مــن صعوبــات تعلّميــة فــي 
ــا  ــى أنه ــل عل ــر واحــد مــن أصــل ســتّة درجــة المشــاركة والتقبّ ــف مُدي ــوم الدمــج،  صنّ ــم لِمفه ــم الدامــج وتقبّله ــة التعلي عملي
"مقبولــة للغايــة"، وصنّفهــا ثلاثــة مديــرون مــن أصــل ســتّة علــى أنهــا "مقبولــة" وكان التصنيــف المتبقّــى "متوســط". عندمــا طُلــب 

مــن المدُيريــن تقييــم درجــة مشــاركة أوليــاء أمــور المتعلّمــن ذوي الصعوبــات التعلّميــة فــي عمليــة التعليــم الدامــج، صنّــف مديــر 

واحــد مــن أصــل ســتّة درجــة المشــاركة علــى أنهــا "نشــطة للغايــة"، وصنّفهــا ثلاثــة مُــدراء علــى أنهــا "نشــطة" وكان التصنيفــان 
المتُبقّيــان "متوســط". وعندمــا طُلــب مــن المدُيريــن تحديــد مَــن هــم المشُــاركين فــي الاجتماعــات المدرســية لتِقييــم تقــدّم المتعلمــن 

ذوي الصعوبــات التعلميــة، ذكَــر فقــط إثنــان مــن المديريــن الســتّة أوليــاء الأمــور فــي مثــل هــذه الاجتماعــات.
ــوم التعليــم الدامــج  حســب الأدبيــات المتعلّقــة بِسياســات المـَـدارس الدامجــة، تتمثّــل مهمــة مديــر المدرســة فــي تعزيــز مفه
ــبَ مــن مُديــري المــدارس إختيــار أفضــل الطــرق لِتعزيــز الدمــج فــي المجتمــع والتوعيــة حــول التعليــم  فــي المجتمــع. عندمــا طُلِ
الدامــج مــن بــن مجموعــة مــن الخِيــارات، تــم اختيــار جميــع الخِيــارات المتُاحــة مــن قِبــل جميــع المسُــتَطلعَين )توزيــع الكتيبــات 
ــة  ــاء محاضــرات توعي ــم الدامــج، وإلق ــي التعلي ــراء ف ــي المدرســة مــن خــال اســتضافة خب ــم المناقشــات ف ــات، وتنظي والملصق
مجّانيــة فــي الأماكــن العامــة، ودعــوة أفــراد المجتمــع لزيــارة المدرســة(، إلّا أن ثلاثــة مديريــن مــن أصــل ســتّة قامــوا بتدويــن 
خِيــارات إضافيــة مثــل تنظيــم حمــات توعيــة حــول التعليــم الدامــج بالشــراكة مــع وزارة التربيــة والتعليــم العالــي والبلديــات 
ــارة  ــور لزي ــاء الأم ــوة أولي ــن "دع ــد المدُيري ــج، وأضــاف أح ــم الدام ــول التعلي ــور ح ــاء الأم ــم محاضــرات لأولي ــة، وتنظي المحلي

ــرون". ــم لا يتأث ــأن أطفاله ــم ب ــوف لطمأنتِه الصف

ــم الدامــج. عندمــا طُلــب  ــذ التعلي ــة لِطاقــم المعنيــن فــي تنفي ترتبــط سياســة المدرســة الدامجــة بتأمــن تدريــب ذات جــودة عالي
مــن مديــري المــدارس طــرح توصياتهــم للتّحســن والتطويــر، دعــا 5 مديريــن مــن أصــل 6 إلــى زيــادة تدريــب موظّفــي المدرســة، 
ــن ، وإحضــار  ــق الإختصاصي ــراد فري ــل الأســبوعية لأف ــادة ســاعات العم ــن، وزي ــن المختصّ ــدد المربّ ــادة ع ــى زي ــةً إل إضاف

ــع ملفــات المتعلّمــن. "مُســاعِدات" لِمعلّمــي الصفــوف، وتعيــن مشــرف إداري للتعامــل مــع جمي

الممارسات والإجراءات الدامجة:
تُشــير الأبحــاث فــي التعليــم الدامــج أن مُشــاركة مُديــر المدرســة النّشــطة هــي أهــم مؤشّــر علــى النجــاح فــي إحــداث التغييــر 
وتحســن الخدمــات فــي المدرســة. يُعتَبــر مديــر المدرســة عُنصــراً أساســيًا فــي تســهيل التغييــر المنهجــي وحــثّ موظفــي المدرســة 
علــى تبنّــي مواقــف جديــدة ومُمارســات جديــدة. وبالتالــي، فــإن الممُارســات الدامجــة علــى مســتوى القيــادة المدرســية تشــمل 
مُشــاركة المديــر النشــطة فــي مراقبــة تنفيــذ أهــداف التعليــم الدامــج.  فــي حــن ذكــر إثنــان مــن أصــل ســتّة مديريــن أن مديــر 
المدرســة هــو المســؤول عــن مثــل هــذه المهمــة، ذكــر الأربعــة الباقــون "إنــه عمــل جماعــي" دون التركيــز علــى دور المديــر. عندمــا 
طُلــب منهــم وصــف دورهــم فــي اجتماعــات تقييــم تقــدّم المتعلّمــن ذوي الصعوبــات التعلّميــة، كانــت ردود المديريــن الســتّة ذات 
طبيعــة عامــة جــدًا )التوجيــه، والإرشــاد، والدعــم ، والاحتــرام(، باســتثناء مديــرة واحــدة حصــرت مهامّهــا بالوظائــف الإداريــة 

)التأكــد مــن قيــام المعنيــن بتنفيــذ المهــام الموكلــة إليهــم مــن قبــل وزارة التربيــة والتعليــم العالــي(.

يكشــف قســم الإســتمارة الخــاص بتوصيــات مديــري المــدارس لِلتّحســن عــن آرائهــم حــول نــوع الممُارســات التــي يعتبرونهــا 
جــزءاً مــن مهامّهــم: علــى المســتوى الإداري، أكــدت رُدود المدُيريــن علــى المهَــامّ التنظيميــة )توضيــح التوصيــف الوظيفــي لموظفــي 
المدرســة، وتنظيــم توزيــع المتعلمــن  ذوي الصعوبــات التعلميــة فــي الصفــوف، وتخطيــط العمــل للفرقــاء المختلفــن وِفقًــا لمتطلبــات 
وزارة التربيــة والتعليــم العالــي( بالإضافــة إلــى مَهــام أخــرى تــم وصفهــا بِعبــارات عامــة )الإشــراف، والمتابعــة، وتعزيــز التعليــم 
ــان  ــدم إثن ــم يق ــى مســتوى المجتمــع، ل ــا بالنســبة للعمــل عل ــز للموظفــن المتُعاونــن(. أمّ ــر الحواف الدامــج فــي المدرســة، وتوفي
ــة  ــر الحكومي ــون إقتراحــات ترتكــز علــى مســاهمة الآخريــن )المنظمــات غي ــراح، بينمــا قــدّم الأربعــة المتبقّ مــن المديريــن أي اقت
والبلديــات والخبــراء وأوليــاء الأمــور( بــدلًا مــن مبادراتهــم الشــخصية، و فــي حــال وجــود مبــادرة، تــم وصفهــا بعبــارات عامــة 

جــدًا )"زيــادة المشــاركة الاجتماعيــة" أو "الاتصــال بالمنظمــات" أو "الإتصــال بالمجتمــع المحلّــي"(.



٥٢ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٥١

4. النتائج4. النتائج

٤.١.٣ الفئة ٣: المرشدون المكلفون بمهمات في التربية المختصة 

الثقافة الدامجة:
ترتكــز الثقافــة الدامجــة علــى فهــم معنــى الدمــج. كشــف تعريــف المرُشــدين المكلفــن بمهمــات فــي التربيــة المختصّــة عــن رؤيــة 
مختلفــة للتعليــم الدامــج مقارنــةً بمجموعتــي المسُــتَطلعَين الســابقتين )المربّــون المختصّــون ومديــرو المــدارس( إذ أتــت صياغتهــم 
لِتعريــف التعليــم الدامــج اســتنادًا إلــى مبــدأ حقــوق الإنســان، مــع التأكيــد علــى قبــول التنــوع، وتكافــؤ الفــرص لجميــع المتعلمــن. 
ــب  ــي يصع ــة الت ــات التعلّمي ــن الصعوب ــواع م ــة أن ــاك أيّ ــت هن ــا إذا كان ــى ســؤال "م ــاع عل ــم بالإجم ــإن ردوده ــك، ف ــع ذل وم
ــات  ــد وحــالات الصعوب ــف التوحّ ــاد الحــالات الشــديدة كاضطــراب طي ــاً لإبع ــدارس الدامجــة"، أظهــرت مَي ــي الم ــا ف تضمينه
التعلميــة والذهنيــة والحركيــة الشــديدة، وكذلــك الاضطرابــات الســلوكية والعاطفيــة الحــادة )الرجــاء مراجعــة الجــدول رقــم 21(.  
وردّاً علــى الســؤال "مــا إذا كان التعليــم الدامــج قابــل للتطبيــق والتعميــم"، أجابــت مُســتجوبة واحــدة  مــن أصــل 6 أنــه كذلــك 

"بالكامــل" بينمــا أجابــت الأخريــات أنــه قــد يكــون كذلــك حســب "مَعاييــر معيّنــة".

إن اســتدامة الرؤيــة الدامجــة فــي المدرســة تعتمــد علــى مــدى تقــدّم المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة. قــدَّر ثلاثــة مُرشِــدين 
مــن أصــل ســتّة هــذا التقــدّم علــى أنــه "جيّــد" وأعطــى إثنــان مــن أصــل ســتّة تقديــرًا "ضعيفًــا"، بينمــا أعطــى المســتجوب الأخيــر 

تقديــرًا "أقــل مــن التوقعــات".

ترتبــط ثقافــة المدرســة الدامجــة بِمَــدى إعتبــار موظفــي المدرســة درجــةَ وطبيعــةَ التغييــر الحاصــل فــي المدرســة كدالّــة لتِطبيــق 
ــات  ــن ذوي الصعوب ــة للمتعلم ــف المتقبِّل ــن الموَاقِ ــد م ــاك المزي ــن أصــل ســتّة أن هن ــج. رأى خمســة مرشــدين م ــم الدام التعلي
التعلميــة بــن الطلبــة، ورأى أربعــة مرشــدين/موجهين مــن أصــل ســتّة المزيــد مــن الموَاقِــف المتقبِّلــة للمتعلمــن ذوي الصعوبــات 
ــع المعلّمــن. أشــار  ــن جمي ــم لمســه ب ــم يت ــر ل ــذا التغيي ــى أن ه ــان ال ــا أشــار المســتجوبان المتبقّي ــن المعلّمــن، بينم ــة ب التعلمي
خمســة مــن أصــل ســتّة مُرشــدين/موجهين الــى المزيــد مــن الموَاقــف المتقبّلــة لأوليــاء الأمــور تجــاه المتعلمــن ذوي الصعوبــات 
التعلميــة، وأشــار خمســة مــن أصــل ســتّة مرشــدين الــى المزيــد مــن الثقــة بالنفــس وفــي المهــارات الاجتماعيــة لــدى المتعلمــن 

ــة.  ــات التعلمي ذوي الصعوب

فئة المسُتَطلَعين
مديرو المدارس

المرٌشِدون التربويون في وحدة
التربية المختصّة

الإختصاصيون في علاج
النطق واللغة

الإختصاصيون في علم النفس

الإختصاصيون في العلاج
النفسي - حركي

نوع الصعوبات التعلمية
إعاقات ذهنية شديدة، حالات شديدة من اضطراب طيف التوحّد، إضطرابات عاطفية حادّة

حالات شديدة من اضطراب طيف التوحّد، إعاقات ذهنية، إعاقات حركية شديدة، إضطرابات 
عاطفية وسلوكية حادة، صعوبات تعلمية شديدة

حالات شديدة من اضطراب طيف التوحّد، إعاقات ذهنية متوسطة الى شديدة، إعاقات حركية 
شديدة، إضطرابات سلوكية حادّة، إعاقات متعدّدة

حالات شديدة من اضطراب طيف التوحّد، إعاقات ذهنية متوسطة الى شديدة، إعاقات حركية 
شديدة، إضطرابات سلوكية وعاطفية حادّة، إعاقات متعدّدة

حالات شديدة من اضطراب طيف التوحّد، إعاقات ذهنية متوسطة الى شديدة، إعاقات حركية 
شديدة، اضطرابات عاطفية وسلوكية حادّة، إعاقات متعدّدة

الجدول رقم ٢١
أنواع الصعوبات التعلمية التي يعتقد المسُتطَلعَون أنه من الصعب تضمينها في التعليم الدامج عبر المدارس الستّ 

غالبًــا مــا تواجــه الثقافــة المدرســية الدامجــة العديــد مــن التحديــات. تــم ذكــر )1( غيــاب الرؤيــة الدامجــة كإحــدى هــذه التحديــات 
مــن قِبــل 3 مُرشِــدين مــن أصــل 6، و )2( مقاومــة أوليــاء أمــور المتعلّمــن دون صعوبــات تعلميــة والمتعلّمــن دون صعوبــات تعلّميــة 
مــن قِبــل إثنــن مــن أصــل 6 مُرشــدين ، و)3( ضعــف الحافــز والالتــزام مــن قِبــل المعلمــن مــن قِبــل 3 مُرشِــدين مــن أصــل 6، 
و)4( الدعــم الإداري الضعيــف مــن قبِــل مرشِــدة واحــدة مــن أصــل 6، و)5( عــدم كفايــة التدريــب والمــوارد البشــرية والتعليميــة 

مــن قِبــل المرُشِــدين الســتّة.

السياسات المدرسية الدامجة:  
يُعتبَــر تأمــن التدريــب المهنــي للمعنيــن فــي تنفيــذ التعليــم الدامــج مــن السياســات المدرســية الدامجــة الأساســيّة وذلــك بِهــدف  
ــام  ــل النظ ــة بتفاصي ــة المختصّ ــي التربي ــات ف ــن بمهم ــدين المكلف ــة المرٌشِ ــج. إن معرف ــلتعليم الدام ــق الناجــح لـ ــان التطبي ضم
التربــوي الرســمي تمكّنهــم مــن توجيــه طاقــم المدرســة وتســهيل الإجــراءات النظاميــة )للإطّــاع علــى وصــف كامــل لِمســؤوليات 
ــر(.  ــذا التقري ــن ه ــة الأقســام 2.2.2. و 2.2.3. و 2.2.4. م ــاء مراجع ــة، الرج ــة المختصّ ــي التربي ــات ف ــن بمهم ــدين المكلف المرُشِ
مــن المهــم استكشــاف آراء المرُشِــدين حِيــال التدريــب الــذي حصلــوا عليــه فــي ضــوء مســؤولياتهم العديــدة والمتنوعــة فــي إطــار 
التعليــم الدامــج. أعــرب إثنــان مــن أصــل 6 مُرشِــدين عــن الحاجــة إلــى اســتمرارية التدريــب، و اعتبــر إثنــان مــن أصــل 6 أن 
هــذا التدريــب "مهــم للغايــة" وقــال مرشِــد مــن أصــل 6 أن الشــقّ العملــي مــن التدريــب مهــم بينمــا رأى مرشــد آخــر أن التدريــب 
ــة وضــع  ــا كيفي ــا، وأهمّه ــي تدريبهم ــع ف ــن المواضي ــد م ــب هــذان المرُشــدان بتضمــن المزي ــة، وطال ــاً للغاي ــا وعمومي كان نظريً
اســتراتيجيات لِمُســاعدة المعلّمــن علــى تكييــف مناهجهــم بشــكل أفضــل ممــا يتــاءم مــع مختلــف أنــواع الصعوبــات التعلميــة 

فــي صفوفهــم.

ــإنّ  ــة المختصّــة ركــنٌ أساســي فــي إنجــاح سياســة المدرســة الدامجــة. ف إن مُســاهمة المرٌشِــدين المكلفــن بمهمــات فــي التربي
ــر بعــض السياســات و/أو وضــع  ــى تغيي ــر عل ــر كبي ــه تأثي ــي والمدرســة ل ــم العال ــة والتعلي ــن وزارة التربي دورهــم التنســيقي ب
سياســات جديــدة. عندمــا طُلــب مــن المرُشِــدين ترتيــب عــدد مــن المحَــاوِر التــي تحتــاج الــى تحســن وتطويــر حســب الأولويّــة، 
صنّــف جميــع المرشِــدين تدريــب المعلمــن علــى تقنيّــات التعليــم المتُمايــز والاســتراتيجيات الدامجــة فــي الدرجــة الأولــى مــن حيــث 
ــه ضــد المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة، والتدريــب علــى تقديــم  الأهميــة،  تلتَهــا تقنيّــات إدارة الصــف، ومُعالجــة  التنمــر الموُجَّ

الدعــم النفســي والاجتماعــي عنــد الحاجــة.

تقــوم السياســات المدرســية الدامجــة علــى التعــاون بــن مختلــف المعنيــن: عندمــا طُلــب مــن المرُشِــدين تقييــم مــدى رضاهــم عــن 
تعــاون المعلمــن، أعطــى ثلاثــة مــن أصــل ســتّة مرشــدين درجــة "متوسّــط"، وأعطــت مرشــدة واحــدة درجــة "ضعيــف" ومرشــدة 
أخــرى درجــة "غيــر راضٍ"، عِلمــاً أن المرشــدة المتبقّيــة ذكــرت أنهــا لــم تتمكّــن "مــن تنفيــذ أي زيــارة ميدانيــة لِلمدرســة للإطّــاع 
علــى عمــل المعلّمــن بســبب جائحــة كورونــا". أتــت ردود المرشــدين مختلفــة بالنســبة لتصنيفاتهــم لِمــدى التعــاون مــع المربيــات 

المختصّــات والإختصاصيــن حيــث كانــت درجــات الرِّضــا بِمعظمهــا بــن "راضٍ للغايــة" و"راضٍ".

الممارسات والإجراءات الدامجة: 
إن دور وزارة التربيــة والتعليــم العالــي أساســي فــي الإشــراف علــى التنفيــذ الســليم لِممارســات الدمــج فــي المدرســة، وتأتــي 
الزيــارات الميدانيــة لِلمٌرشِــدين المكلفــن بمهمــات فــي التربيــة المختصّــة الــى المــدارس لِخدمــة هــذا الغــرض. عندمــا طُلِــب مــن 
المرُشِــدين تقييــم مــدى رضاهــم عــن أداء المربيــات المختصّــات، أجــاب 4 مــن أصــل 6 بأنهــم "راضــون للغايــة"، وأجابــت واحــدة 
بأنهــا "راضيــة"، وأعطــت المرشــدة الأخيــرة درجــة رضــا "ضعيفــة". وعندمــا طُلِــب مــن المرُشِــدين تقييــم مــدى رضاهــم عــن أداء 



٥٤ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٥٣

4. النتائج4. النتائج

الإختصاصيــن، أجابــت مرشــدة واحــدة مــن أصــل ســتّة بأنهــا "راضيــة للغايــة"، وأجــاب 2 بأنهــم "راضــون"، وصنــف الثلاثــة 
الباقــون رضاهــم علــى أنــه "متوســط". و عندمــا طُلِــب مــن المرُشِــدين تقييــم مــدى رضاهــم عــن أداء مديــري المــدارس، أجــاب 
ــه  ــى أن ــان رضاهــم عل ــف إثن ــة"، وصنّ ــة"، أجابــت مرشــدة/موجهة واحــدة  بأنهــا "راضي 2 مــن أصــل 6 بأنهــم "راضــون للغاي
"متوســط"، وأعطــت المرشــدة الأخيــرة درجــة رضــا "ضعيفــة". أمــا بالنســبة لِتقييــم مــدى رضاهــم عــن أداء المعلمــن، فقــد صنــف 

4 مرشــدين مــن أصــل 6 رضاهــم علــى أنــه "متوســط"، وأعطــت مرشــدة واحــدة درجــة رضــا "ضعيفــة"، بينمــا أجابــت المرُشــدة 
المتبقّيــة بأنهــا "غيــر راضيــة علــى الإطــاق".

يَطلــبُ أحــد بُنــود الإســتمارة مــن المرٌشِــدين المكلفــن بمهمــات فــي التربيــة المختصّــة ترتيــب قائمــة مــن تســع مُمارســات تتعلــق 
ــة )مــع إمكانيــة إضافــة  بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر بدورهــم ومســؤولياتهم فــي المدرســة الدامجــة حســب الأهميــة والأولويّ
ممارســات أخــرى مــن إختيارهــم وفقــاً لِمــا يرونــه مناسِــباً(. يلخــص الجــدول 22 ترتيــب المرٌشِــدين المكلفــن بمهمــات فــي التربيــة 

المختصّــة لهــذه الممارســات حســب الأهميــة والأولويّــة وِفقــاً لإختيارهــم.

29..يرى المستجوَب أن الممارسة لا تتعلّق بِمَهام ومسؤوليات المرشد في وحدة التربية المختصّة

المرشد 6المرشد 5المرشد 4المرشد 3المرشد 2المرشد 1 نوع الممارسة

تقييم المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية و/أو الاحتياجات الخاصة

إعداد الملف الخاص بكل متعلّم ذي صعوبة تعلمية أو حاجة 
خاصة )الخطة التربوية الفردية وخطة التدخل المختص(

حضور اجتماعات لفريق المتعدد الإختصاصات 
لتقييم ودراسة حالة المتعلمين

صياغة وإرسال التقارير الفصلية، تقارير الزيارات والتقرير 
السنوي إلى المنسقة العامة لوحدة التربية المختصة

إحالة المتعلمين المتعثّرين إلى مؤسسات متخصصة لِمتابعة 
جلسات علاجية تُحدَّد بحسب الحاجة والخطة الفردية لكل متعلّم

توفير موارد الدعم النفسي والاجتماعي لأعضاء الفريق 
المتعدد الإختصاصات

مُمارسات أخرى

توفير الموارد التعلّمية اللازمة لمعلّمي الصفّ والمربين 
المختصين

التنسيق بين كافة أعضاء الفريق المتعدد الإختصاصات 

متابعة تقدم المتعلمين
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الجدول رقم ٢٢
ترتيــب المرٌشِــدين المكلفــن بمهــات في التربيــة المختصّــة للممارســات المقترحــة المتعلقّــة بمســؤولياتّهم حســب الأولويــة والأهميــة )1 = أعــى أهميــة وأولويــة، 10 = أدنى 

أهميــة و أولويــة(

الجدول رقم ٢٣
إجابات معلمّي الصفوف على الأسئلة التعريفية في المدارس الستّ في دراسة الحالة

ــن فــي الجــدول 22، تبايَنــت ردود المرٌشِــدين المكلفــن بمهمــات فــي التربيــة المختصّــة بشــكل كبيــر عبــر المــدارس  كمــا هــو مُبَيَّ
الســتّ بحيــث أن الأولويــات توزّعــت بشــكل غيــر متناســق، ممّــا يدعــو الــى بعــض التســاؤلات بِخاصّــة فيمــا يتعلّــق بالممارســة 
ــع الممُارســات  ــق م ــا لا تتطاب ــا أحــد المرشــدين بأنه ــي صنّفه ــم( الت ــم أداء المتعلمــن وتقدمه ــم 3 )حضــور اجتماعــات تقيي رق
الموُلجَــة لِلمٌرشِــدين المكلفــن بمهمــات فــي التربيــة المختصّــة بينمــا أعطاهــا آخــرون درجــة عاليــة مــن الأهميــة والأولويــة )درجــة 
2(، أو الممارســة رقــم 2 )إعــداد الملــف الخــاص بــكل متعلّــم ذي صعوبــة تعلميــة( التــي أُعطِيَــت أولويــة وأهميــة قصــوى )درجــة 
ــر مطابِقــة لمســؤوليات المرشــد مــن قِبــل مســتجوب آخــر، أو الممُارســة رقــم 7  ــمّ اعتبارهــا غي ــل أحــد المرشــدين وت 1 ( مــن قِب
)صياغــة وإرســال التقاريــر الفصليــة، تقاريــر الزيــارات والتقريــر الســنوي إلــى المنســقة العامــة لوحــدة التربيــة المختصــة( وهــي 

مــن أهــم مَهــامّ المرٌشِــدين والموجهــن التربويــن فــي وحــدة التربيــة المختصّــة، التــي أعطاهــا بعــض المرشــدين درجــات 1 و 2 
)أهميــة وأولويــة قصــوى( بينمــا أعطاهــا آخــرون درجــات 7 و 9 )أهميــة وأولويــة متدنّيــة(. عــاوة علــى ذلــك، تجــدر الإشــارة إلــى 
ــع أن يــدوّن المرشــدون ممارســات  عــدم وجــود أيــة إقتراحــات فــي الفئــة 10 وهــي "الممارســات الأخــرى" حيــث كان مــن المتوقّ

متعلقــة بدعــم أوليــاء الأمــور أو بقضايــا التدريــب والتوجيــه.

 ٤.١.٤ الفئة الرابعة: معلّمو الصفوف
ــرة فــي  ــة: )1( كــم عــدد ســنوات الخب ــه لمعُلّمــي الصفــوف مــن أربعــة أســئلة تعريفي يتكــوّن الجــزء الأول مــن الإســتمارة الموُجَّ
التعليــم لديــك؟ )2( مــا هــي المرحلــة التعليميــة التــي تعلّمهــا؟ )3( مــا هــو عــدد المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة فــي صفــك/

صفوفــك؟ و )4( مــا هــو / نــوع )أنــواع( الصعوبــات التعلميــة فــي صفّك/صفوفــك؟ 
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4. النتائج4. النتائج

الثقافة الدامجة:
يشــكّل التعليــم الدامــج نوعــاً مــن التجربــة التحويليــة فــي التعليــم المعاصــر وهــو يقــوم علــى الحاجــة الماســة لإعــداد المعلّمــن 
لإحتضــان هــذه الذهنيــة التحويليــة، وتزويدهــم بالمهــارات والمعرفــة والســلوكيات المطلوبــة لتنفيــذ التعليــم الدامــج فــي المدرســة 

بفعاليــة وجــدارة. تبــدأ الثقافــة الدامجــة بفهــم معنــى الدمــج.

أســفر الســؤال المتعلّــق بإعطــاء تعريــف للتعليــم الدامــج عــن آراء مختلفــة بــن المسُــتَطلعَين الســتة: أدرجَــت معلّمــة واحــدة فقــط 
تعريفــاً قائمــاً علــى الحقــوق الإنســانية،  وتنوّعــت الــردود الأخــرى بــن "إعطــاء الأطفــال ذوي الإعاقــة الفرصــة للمشــاركة فــي 
عمليــة التعلــم"، أو " إدخــال الأطفــال ذوي الإعاقــة فــي المــدارس العاديــة جنبًــا إلــى جنــب مــع أقرانهــم العاديــن، مــع ضــرورة 
تزويدهــم بالتعليــم الخــاص"، أو " إشــراك الأطفــال ذوي الإعاقــة مــع الطــاب العاديــن حتــى يتمكنــوا مــن الوصــول إلــى تعليــم 

ســليم مــع تزويدهــم بجميــع الوســائل الممكنــة لمســاعدتهم علــى اكتســاب مفاهيــم التعلــم".

يرتبــط تعريــف التعليــم الدامــج بِمَــدى اعتبــاره مفهومــاً قابِــاً للتطبيــق والتعميــم. علــى مقيــاس مــن 1 )"ليــس علــى الإطــاق"( 
إلــى 5 )"تمامًــا"( حيــث سُــئِل المعلّمــون عــن رأيهــم عَمّــا إذا كان التعليــم الدامــج مفهومًــا عمليًــا وقابــاً للتعميــم، أعطــت معلمــة 

واحــدة درجــة 5، وأعطــت معلّمتــان درجــة 4 و أعطــت المعلمــات الثــاث المتبقيــات درجــة 3. 

تربــط الأبحــاث فــي التعليــم الدامــج تقييــمَ المعلمــن للتقــدّم  الــذي يحقّقــه المتعلّمــون ذوي الصعوبــات التعلميــة  بتوقعاتهــم بنجــاح 
أو فشــل المتعلّمــن. فــي ثقافــة المدرســة الدامجــة، ترتبــط توقعــات المعلّمــن بالنجــاح للمتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة بزيــادة 
الحافــز للتعلــم وتحسّــن الأداء لــدى هــؤلاء المتعلمــن. عندمــا طُلــب مــن المعلّمــن  تقييــم إدراكهــم للتقــدّم  الــذي أحــرزه المتعلمــون 
ــاً درجــة 3  ــوا جميع ــات(، أعط ــن التوقع ــر م ــى 5 )أكث ــات( إل ــن التوقع ــل م ــن 1 )أق ــاس م ــى مقي ــة عل ــات التعلمي ذوي الصعوب
)متوســط(. هــذا وتُعتبــر المقارنــة بــن الدرجــات التــي أعطاهــا المعلّمــون مــع الدرجــات التــي أعطاهــا المسُــتَطلعَون مــن الفئــات 

الأخــرى عبــر المــدارس الســتّ )الرجــاء مراجعــة الصــورة رقــم 5( إجــراءً موضوعيّــاً للتثليــث البيانــي قــد يســاعد علــى إلتقــاط 
التقــدّم  الفعلــي للمتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة فــي مشــروع التعليــم الدامــج: يظهــر هــذا التثليــث أن توقّعــات المعلمــن 
ــتَطلعَين  ــات المسُ ــة  نســبيًا مــع فئ ــام مــع توقّعــات الإختصاصيــن فــي عــاج النطــق واللغــة ومتطابق ــة بشــكل ت ــت متطابق كان
الآخريــن، عِلمــاً أن هنــاك أقلّيــة مــن المسُــتَطلعَين مــن جميــع الفئــات أعطــت توقّعــات اســتثنائية )المرشِــدون المكلفــون بمهمــات 
فــي التربيــة المختصّــة، والمربيــات المختصّــات، والإختصاصيّــون فــي علــم النفــس والعــاج النفســي-حركي(. بشــكلٍ عــام، ممكــن 
القــول أن المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة قــد تقدّمــوا  منــذ التحاقهــم بمشــروع التعليــم الدامــج، وأن مســتوى هــذا التقــدّم  

مقبــول بمــا يكفــي للبنــاء عليــه فــي المســتقبل.

ما هو تقديركم لتقدّم المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية؟

DOPS أخصائيين 
تربويين

معلمي الفصل 
الدراسي

معالجي نطق معالجين
نفسيين

أخصائيي 
حسي حركي

المدرسة 1 المدرسة 2 المدرسة 3 المدرسة 4 المدرسة 5 المدرسة 6

لا تُفــرَض الثقافــة الدامجــة مــن جهــات خارجيــة بــل يجــب أن تنبــع مــن التــزام متجــذّر وعميــق مــن قِبــل أولئــك الذيــن يشــاركون 
أو سَيشــاركون بشــكل مباشــر فــي عمليــة التعليــم الدامــج، ونعنــي هنــا المعلّمــون. يســأل بنــدٌ مــن بنــود الإســتمارة المعلمــن مــا 
إذا كانــوا يفكّــرون بالالتحــاق بمدرســة أخــرى غيــر دامجــة لــو كان لديهــم الخيــار فــي ذلــك، وأجابــت ثــاث معلمــات مــن أصــل 

ســتّ بـــِ "نعــم" بينمــا أجابــت الثــاث معلمــات المتبقيــات بـــِ "كلّا"، وأتــت تعليقاتهــنّ علــى الشــكل التالــي:
• الإجابــة بنعــم: "ســأغادر إلــى مدرســة أخــرى بســبب العــدد الكبيــر مــن الطــاب فــي مدرســتي وليــس بســبب مشــروع التعليــم 
الدامــج"، "ســأغادر لأن التدريــس بالطريقــة التقليديــة لا يفيــد المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة؛ إنهــم بحاجــة إلــى طريقــة 
"مُســلّية" أكثــر للتعلــم"، و" ســأغادر لأن التعليــم الدامــج يتطلــب مــن المعلمــن اســتخدام طــرق مختلفــة للتدريــس لأنــواع مختلفــة 

مــن المتعلّمــن".
• الإجابــة بــكلّا: "لــن أغــادر لأن مهمــة التعليــم واحــدة ومــن واجبــي أداء هــذه المهمــة لجميــع المتعلمــن ، والتنــوع مفيــد للجميــع" 
، "لــن أغــادر لأننــي أســعى جاهــدةً لخدمــة تلــك الصعوبــات" ، و "لــن أغــادر لأننــي أشــعر بالرضــا فــي هــذه المدرســة وأنــا 

مقتنعــة بـــالتعليم الدامــج"
مــن الواضــح أن الإجابــات بـــ "نعــم" لا تكشــف عــن تناقــض مــع مفهــوم التعليــم الدامــج، بــل هــي تكشــف عــن الحاجــة إلــى 
ــد مــن التدريــب الهــادِف   ــات فــي كل صــف ومزي بعــض التحســينات اللّوجســتية، مثــل تخفيــض عــدد المتعلمــن ذوي الصعوب

لِلمعلّمــن.
إن الثقافــة المدرســية الدامجــة هــي ثقافــة التنــوّع حيــث يشــعر فيهــا جميــع المتعلّمــن بالإرتيــاح بغــضّ النظــر عــن اختلافاتهــم. 
ــت  ــم، أجاب ــي صفّه ــة ف ــات تعلمي ــي وجــود متعلمــن ذوي صعوب ــاح ف ــا إذا كان المتعلّمــون يشــعرون بالإرتي ــد ســؤالهم عمّ عن

معلّمتــان مــن أصــل ســتّة  بـــ "لا"، وأتــى تبريــر إجابتهــنّ علــى النحــو التالــي:
ــة  ــات التعلمي ــا للمتعلمــن ذوي الصعوب ــي نقدمه ــة الت ــة المختلف ــرة مــن المعُامل ــاح لأنهــم يشــعرون بالغي • "لا يشــعرون بالإرتي

ــون تقليدهــم" ــا يحاول ــذي يســبّبه بعــض هــؤلاء المتعلمــن، وأحيانً ــاء ال وبســبب الإله
• "لا يشــعرون بالإرتيــاح بســبب فــرط نشــاط المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة حيــث أن بعضهــم لا يمتثــل للتعليمــات وهــذا 

يــؤدي إلــى مشــاكل بينهــم"
واقترحــت إحــدى المعلّمــات، كَوَســيلة لِمُعالجــة هــذا الوضــع، "التحــدث بشــكل منفصــل مــع المتعلّمــن حــول أهميــة تقبُّــل أقرانهــم 

مــن ذوي الصعوبــات التعلميــة والتصــرف معهــم بطريقــة طبيعيــة".

المدرسة 1: بيروت - المدرسة 2: الزوق - المدرسة 3: طرابلس - المدرسة الرابعة: صيدا - المدرسة الخامسة: عاليه - المدرسة السادسة: زحلة.

الصورة رقم 5
تقديرات المشاركين لنسبة 

تقدم المتعلمين ذوي 
الصعوبات التعلمية في 
الستة مدارس جميعها.
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4. النتائج4. النتائج

فــي الثقافــة المدرســية الدامجــة، يُعتبــر المعلــم عُنصــراً رئيســيّاً وضروريّــاً لِتنميــة المواقــف الإيجابيــة لــدى المتعلّمــن. لذلــك فإنــه 
مــن المهــم تقييــم درجــة تقديــر المعلّمــن لأهميّــة مســاهمتهم فــي عمليــة التعليــم الدامــج. صنّفــت ثــاث معلّمــات مــن أصــل ســتة 
دورهــنّ علــى أنــه "مهــم للغايــة"، وصنفتــه معلّمــة واحــدة علــى أنــه "مهــم"، بينمــا أعطتــه المعلّمــات المتبقيــات تصنيفــاً "متوســطًا". 

ومــع ذلــك، جميــع المعلمــات قلــنَ إنهــنّ اكتســنَ الكثيــر مــن مشــروع التعليــم الدامــج، وأُعطِيَــت الأمثلــة التاليــة: 
- معرفة طرق التعامل مع المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية

- الاستفادة من خبرة الإختصاصيين في تحسين الطريقة التي أتعامل بها مع طلابي وحتى أطفالي في المنزل
- الصبر والقدرة على تحمل الضغوط

- اكتساب المزيد من الخبرة )استراتيجيات التدريس والمواد التعليمية(
- إقامة علاقات ممتازة مع فريق العمل

السياسات المدرسيّة الدامجة:
يتطلــب التعليــم الدامــج أن يقــوم المعلّمــون بتعديــل بعــض الممُارســات التقليديــة و/أو التخلــي عنهــا. تؤكّــد السياســات الدامجــة 
الناجحــة علــى التطويــر المهنــي وتدريــب المعلمــن لأنهمــا الوســيلة لتحســن الممارســات الأكاديميــة والســلوكية فــي الصــف وفــي 
مســتوى أداء الطلبــة. فــي ردّهــنّ علــى الســؤال عمّــا إذا يعتقــدنَ أن الدعــم )البشــري والمــادي( الــذي تلقّينَــهُ مــن وزارة التربيــة 
والتعليــم العالــي يلّبــي احتياجــات المدرســة بشــكل كافٍ، أتــت إجابتهــنّ بالإجمــاع بأنــه غيــر كافً )الرجــاء مراجعــة الجــدول 

رقــم 24 الــذي يلخّــص توصيــات المعلّمــات لتحســن نوعيــة هــذا الدعــم(.

ــى  ــاج إل ــب كَمجــال يحت ــي أو التدري ــر المهن ــرَت موضــوع التطوي ــن معلّمــة ذكَ ــه فــي الجــدوَل أعــاه أن مــا مِ ــر ملاحظت الجدي
تحســن. قــد يعــود ذلــك الــى كَــون خضــوع جميــع المعلّمــات فــي المــدارس الثلاثــن لمشــروع التعليــم الدامــج لِحزمــة تدريبيــة 
شــاملة مــن قِبــل المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء، شــملتَ جلســات توعيــة علــى أهميــة التعليــم الدامــج وتدريــب مكثّــف عــل 
كيفيــة تطبيــق نظــام الدعــم المتعــدد المســتويات )MTSS( )للمزيــد مــن التفاصيــل حــول برنامــج تدريــب المعلّمــات، الرجــاء مراجعــة 
ــوارد فــي إطــار مفاهيــم وزارة التربيــة والتعليــم العالــي،  ــم للدمــج ال القســمين 2.2.2 و 3.2.2، إضافــة الــى ملــف تعريــف المعل
وإجــراءات تطبيــق مشــروع التعليــم الدامــج الــواردة فــي تقريــر عــن تقــدم مشــروع التعليــم الدامــج مــن إعــداد الإرشــاد والتوجيــه 

التابعــة لــوزارة التربيــة والتعليــم العالــي 2019-2018، ص 4(.

مــن الأمــور الأساســيّة فــي أي سياســة مدرســية دامجــة إشــراك أوليــاء الأمــور كعنصــر أساســي فــي فريــق العمــل، إذ أن لديهــم 
المصلحــة الأكبــر فــي تعلُّــم وتحسّــن أولادهــم ذوي الصعوبــات التعلميــة، وبالتالــي لديهــم القــدرة علــى التأثيــر بشــكل إيجابــي 
مــة فــي المدرســة. أشــارت نتائــج الإســتمارة أن معلّمتــن مــن أصــل ســتّ لــم يعتبــرنَ مشــاركة أوليــاء  علــى جُــودة الخدمــات المقُدَّ
الأمــور هــي جــزء مــن عمليــة التعليــم الدامــج، عكــس المعلّمــات الأربعــة المتبٌّقيــات. وعندمــا طُلِــب منهــنّ تقديــم أمثلــة عــن هــذه 
المشــاركة، تضمّنــت الــردود حضــور الاجتماعــات مــع الإختصاصيــن وجلســات التوعيــة لجميــع أوليــاء الأمــور حــول أهميــة 

التعليــم الدامــج.

ــن  ــم للمتعلّم ــم المدرســة الدع ــى تقدي ــج لا يقتصــر عل ــوم الدم ــوث" و"إينســكو" ) Booth and Ainscow, 2002( إن مفه ــول "ب يق
ذوي الصعوبــات التعلميــة بــل هــو يشــمل أيضًــا بنــاء مجتمــع يُشــجّع ويقــدّر إنجــازات المدرســة الدامجــة. وبالتالــي، فمِــن أهــم 
ــة، إضافــة الــى  ــة والعزليّ ــوِ الممارســات التمييزيّ السياســات المدرســية الدامجــة تأمــن التواصــل بــن المدرســة والمجتمــع ومَحْ
الإســتثمار فــي مَــوارِد ومَرافِــق المجتمــع )المكتبــات والصــالات العامّــة، ومــا إلــى ذلــك( لِصالــح جميــع المتعلّمــن فــي المدرســة. 
ردّاً علــى السُــؤال عمّــا إذا يجــب علــى التعليــم الدامــج أن يشــمُلَ المجتمــع، أجابَــت خمــس مــن أصــل ســتّ معلّمــات بِـــ "نعــم"، 

وتضمّنَــت ردودهــنّ أمثلــة عــن تنظيــم جلســات توعيــة حــول التعليــم الدامــج، وأنشِــطة خارجيــة لجميــع المتعلمــن.

الممارسات والإجراءات الدامجة:
مــن المهــم تحديــد مواقِــف المعلمــن تجــاه التعليــم الدامــج لأنهــا تؤثــر بشــكل كبيــر علــى نتائــج هــذا التعليــم. تُشــير الأبحــاث الــى 
أنــه كلّمــا ازداد تقبُّــل المعلّمــن لِمبــدأ دمــج المتعلّمــن ذوي الصعوبــات التعلّميــة فــي صفوفهــم، كلّمــا ازداد شــعورهم بالفعاليّــة 
الذاتيــة وكلّمــا ازدادت توقّعاتهــم بنجاحهــم فــي دورهــم وبنجــاح المتعلّمــن. فــي المقُابــل، تؤثّــر مَخــاوف المعلمــن، ســواء بســبب 
نقــص الخبــرة أو بســبب التشــكيك فــي فكــرة الدمــج، بشــكلٍ ســلبي علــى كفاءاتهــم التعليميــة )Cassady, 2011(. يســألُ أحــد بُنــود 
الإســتمارة المعلّمــن مــا إذا كان مــن السّــهل التعامــل مــع متعلّــم ذي صعوبــات تعلميــة فــي صفّهــم علــى مقيــاس مــن 1 )"صعــب 
للغايــة"( إلــى 5 ")ســهل للغايــة"(، فأعطَــت  ثــاث معلّمــات مــن أصــل ســتّة درجــة 3 )"متوســط"( وأعطَــت المعلمــات الثلاثــة المتبقّيات 
درجــة 2 )"ليــس ســهلًا"(. وعنــد ســؤال المعلّمــات عمّــا إذا كان ســحب المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة مــن الصّــف لِحُضــور 
جلســات التدخــل الفــردي يخفّــف العــبء عنهــنّ، أجابــت خمــس معلّمــات مــن أصــل ســتّة  بـــِ "نعــم". عندمــا طُلــب منهــنّ تقديــم 

إيضاحــات لإجاباتهــنّ، أتــت الــرُّدود علــى النحــو التالــي:
      - بسبب عدم قدرتي على التعامل مع بعض المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية في الصف

      - بسبب احتياج المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية إلى عناية خاصة نظراً لِفرط نشاطهم الذي يُلهي الآخرين عن  
      العملية التعليمية

الجدول رقم ٢٤
توصيات المعلمّات الستّ لتحسين نوعية الدعم الذي تقدّمه وزارة التربية والتعليم العالي للمدارس الدامجة 

نوع الدعم 
المطلوب

على مستوى 
التدريس في 

الصف

على مستوى 
التدخّل 
المختصّ

على المستوى 
الإداري

لا يجب أن 
يتجاوز عدد 
المتعلمين في 

الصف العشرين 
متعلّم 

يجب تأمين 
العلاج للمتعلمين 
ذوي الصعوبات 

التعلمية

تكريس ساعة 
أسبوعية 
للتنسيق 

بين المعلمات 
والإختصاصيين

لا يجب أن 
يتجاوز عدد 
المتعلمين في 

الصف العشرين 
متعلّم 

يجب تأمين 
العلاج للمتعلمين 
ذوي الصعوبات 

التعلمية

تكريس ساعة 
أسبوعية 
للتنسيق 

بين المعلمات 
والإختصاصيين

يجب تكييف 
المواد 

التعليمية 
بشكل يتلاءم 

أكثر مع 
احتياجات 

المتعلمين ذوي 
الصعوبات 

التعلمية 
تأمين معالجة 

نطق ولغة 
للمدرسة

لا توصيات

تغيير ترتيب 
الصف

زيادة عدد 
وساعات العمل 
للإختصاصيين

لا توصيات

تحسين 
مستوى تقبّل 

المتعلمين 
لأقرانهم ذوي 

الصعوبات 
التعلمية

زيادة عدد 
الإختصاصيين

لا توصيات

توفير المزيد 
من المعدات 

والتجهيزات 
التعليمية

زيادة عدد 
الإختصاصيين

تأمين
التجهيزات

معلّمة 6معلّمة 5معلّمة 3معلّمة 2معلّمة 1 معلّمة 4



٦٠ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٥٩
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      - عند خروج المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية من الصف، يصبح من الأسهل والأسرع شرح الدرس 

      - لأن الجميع يستفيد من خروج المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية من الصف الى حصص التدخّل الفردي. 

ــن الصــف لِحضــور  ــة م ــات التعلمي ــن ذوي الصعوب ــا إذا كان إخــراج المتعلم ــات عم ــد ســؤال المعلم ــي الســياق نفســه، عن ف
جلســات التدخــل الفــردي يخفّــف العــبء علــى زملائهــم فــي الصــف، أجابــت خمــس معلّمــات مــن أصــل ســتّ  بـــِ "نعــم". عندمــا 

طُلــب منهــنّ تقديــم إيضاحــات لإجاباتهــنّ، أتــت الــرُّدود علــى النحــو التالــي:
- فــي بعــض الأحيــان، يــؤدّي وجــود المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة فــي الصــف إلــى حــدوث فوضــى فــي الصــف وضيــاع 

فــي وقــت التدريــس
ــذا  ــإن ه ــوم، ف ــر مفه ــكلام غي ــون ب ــا يتحدّث ــة أو عندم ــا مزعج ــة أصواتً ــات التعلّمي ــون ذوي الصعوب ــا يصــدر المتعلّم - عندم

ــن ــن الآخري ــج المتعلم ــد يزع بالتأكي
- يؤثّــر المتعلمــون ذوو الصعوبــات التعلميــة علــى المتعلّمــن الآخريــن بســبب فــرط نشــاطهم وســلوكياتهم "غيــر المعتــادة"، ويؤثــر 

ذلــك علــى عمليــة التعليــم
للِمزيــد مــن التوضيــح حــول مَشــاعر المعلمــات بالثقــة حيــال أدائهــن،  طُلِــبَ منهــنّ تقييــم قدرتهــنّ علــى إدارة الصــف وعمليّــة 
التعليــم فــي حُضــور متعلمــن ذوي صعوبــات تعلميــة فــي صفّهــنّ علــى مقيــاس مــن 1 )"غيــر قــادر علــى الإطــاق"( إلــى 5 )"قــادر 
ــات  ــا أعطــت المعلمــات الث ــان مــن أصــل 6 درجــة 4، بينم جــدًا" (. أعطــت معلمــة واحــدة مــن أصــل ســتّ  درجــة 5، ومعلّمت

المتبقّيــات درجــة 3.
إن تطبيــق ممارســات التعليــم الدامــج  بشــكل فعّــال فــي المدرســة يتطلّــب مــن المعلمــن قــدرةً علــى تخطيــط وتصميــم نشــاطات 
تعليميّــة تســتهدف أســاليب التعلّــم المختلفــة لــدى جميــع المتعلّمــن فــي الصــف، بِمَــن فيهــم المتعلّمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة. 
ــن  ــة تضمَ ــم أنشــطة تعليمي ــم تصمي ــا يت ــم" )Booth & Ainscow, 2002(. وعندم ــارة "أوركســترا التعلي ــه بِعب ــا يُشــار إلي هــذا م
مشــاركة جميــع المتعلّمــن فــي الصــف، تتراجــع نســبة الحاجــة إلــى الدعــم الفــردي. عنــد ســؤالهنّ عــن عــدد المــرات التــي يشــملنَ 
فــي خطــط الــدروس العامّــة الأهــداف الخاصَــة بالمتُعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة، أجابــت معلّمتــان مــن أصــل ســتّ  "طــوال 

الوقــت"، وأجابــت معلّمتــان "معظــم الوقــت"، وأجابــت المعلّمتــان المتبقّيتــان "فــي بعــض الأحيــان".
أخيــراً يبقــى موضــوع التنســيق والتعــاون بــن جميــع أعضــاء الفريــق العامــل علــى تطبيــق التعليــم الدامــج فــي المدرســة مــن أهــم 
الممارســات الدامجــة. نظــرًا لِكَــون المعلمــن يلعبــون دورًا رئيســيًا فــي تنفيــذ التعليــم الدامــج، كان مــن المهــم تقييــم تصورهــم الذاتــي 

لِمُســاهمتهم فــي عمليــة التعليــم الدامــج. عندمــا طُلــب مــن المعلّمــات وصــف هــذه المســاهمة، أتــت الــردود علــى النحــو التالــي:
    - لأننــا نــرى المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة بشــكلٍ يومــي، فــإن تقييمنا لتقدمهم، على المســتويين الأكاديمي والســلوكي، مهم

   - هناك تواصل مستمر مع الإختصاصيين حيث نطرح الأسئلة حتى نتمكن من تقييم تقدم المتعلم أو تراجعه
   - يتم استشارتي دائمًا بشأن أداء المتعلم وآرائي حول بعض التكييفات

   - رأيي في أداء المتعلمين يؤخذ في الاعتبار عند تقييم تغييرات المتعلم السلوكية أو الأكاديمية
   - لدينا اجتماعات أسبوعية روتينية لتقييم تقدم المتعلمين

   - هناك مشاورات مستمرة بين المعلمين والفريق المتعدد الإختصاصات

ــة  ــي وضــع الأهــداف التعليمي ــنّ يشــاركن بشــكلٍ ناشــط ف ــات، بإســتثناء واحــدة، أنه ــع المعلّم ــادَت جمي ــى ذاك، أف ــة ال إضاف
والســلوكية للمتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلّميــة عنــد بــدء عمليــة التعليــم الدامــج. كذلــك أفــادت أربــع معلّمــات مــن أصــل ســتّ 
ــة  )الترقيــة الــى  ــم ذي الصعوبــات التعلّميّ أنهــنّ يشــارِكن فــي أخــذ القــرار النهائــي بِشــأن تحديــد الوضــع المسُــتقبلي لِلمُتعلّ

مســتوىً أعلــى، الإحالــة الــى مراكــز متخصّصــة، إلــخ.( بينمــا أجابــت معلّمتــان أن لا صــوت لهــنّ فــي أخــذ هــذه القــرارات. 
تدعــو هــذه الأنمــاط المختلفــة مــن الــرّدود بــن المعلّمــات عبــر المــدارس الســت إلــى الحاجــة  لوضــع سياســة دامجــة توحّــد جميــع 

الممارســات والإجــراءات وتضمــن مشــاركة فعّالــة للمعلّمــن فــي جميــع المــدارس علــى حــد ســواء.

٤.١.٥ الفئة الخامسة: الفريق المتعدّد الإختصاصات
ــة أســئلة تعريفيــة خاصّــة  ــة الإختصاصيــن وتَكــوَّن الجــزء الأول مــن الإســتمارة مــن ثلاث تــم اســتخدام إســتمارة واحــدة لفِئ
ــن ذوي  ــدد المتعلم ــو ع ــا ه ــص؟ )2( م ــم المخت ــي يســتهدفها تدخّلك ــة الت ــات التعليمي ــي الحلق ــا ه ــم: )1( م بتخصّــص كلٍّ منه
الصعوبــات التعلّميــة الــذي يســتهدفه تدخّلكــم المختــص؟ و)3( مــا هــي أنــواع  الصعوبــات التعلميــة التــي يســتهدفها تدخّلكــم 

ــم 25(  ــة الجــدول رق المختــص؟ )الرجــاء مراجع

ــدة للفئــات الثلاثــة مــن الإختصاصيــن، ســوف يتــم عــرض نتائــج الإســتمارة فــي قســم  بمــا أنــه تــم اســتخدام إســتمارة مُوحَّ
واحــد.

 Au = اضطراب طيف التوحد    	ID = إعاقة ذهنية       Hy =  اضطراب الحركة المفرطة
B = اضطرابات سلوكية      LD = صعوبات تعلمية                       H = إعاقة سمعية
E = اضطرابات عاطفية           M = إعاقة حركية                  Sd = صعوبات بالنطق

*المدارس: ب= بيروت، ط= طرابلس، ص= صيدا، ع= عاليه، ز1= زوق مصبح، ز2= زحلة
**أنــواع الصعوبــات التعلميــة: رغــم أن الجــدول لا يشــمل الإعاقــات البصريّــة فــإن هنــاك بعــض المــدارس ضمــن البرنامــج التجريبــي للتعليــم الدامــج التــي 

تقــدّم خدمــات للمتعلّمــن ذوي الإعاقــة البصريــة.

الجدول رقم ٢٥
إجابات الإختصاصيين على الأسئلة التعريفية في المدارس الست في دراسة الحالة 
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التدخّل 
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عدد المتعلمين 
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أنواع  
الصعوبات 

التعلمية التي 
يستهدفها 

التدخّل  
المختص**

ب      ط      ص      ع       ز1      ب      ط       ص     ع      ز1     ز2	 ب     ط       ص     ع       ز1     ز2

إختصاصي في علاج النطق واللغةإختصاصي علم نفس إختصاصي في العلاج النفسي-حركي



٦٢ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٦١

4. النتائج4. النتائج

الثقافة الدامجة:
يصبــح مفهــوم الدمــج أكثــر وُضوحــاً للِمــرء عنــد انخراطِــه غــي عمليــة الدمــج. إن مجــرّد تواجــد إختصاصيــن فــي المــدارس 
غيــر الدامجــة التــي لا تســتعين عــادة بِخدماتهــم يُســاهم فــي بنــاء ثقافــة دامجــة فــي المدرســة. أمّــا فــي المدرســة الدامجــة، فإنهــم 
ــة  ــي الثقاف ــة. ف ــة التعليمي ــي العمليّ ــة ف ــات التعلمي ــة للِمتعلّمــن ذوي الصعوب ــي تأمــن المشــارَكة التامّ ــون دَوراً رئيســيّاً ف يلعب
المدرســية الدامجــة، يجــب اعتبــار الإختصاصيــن علــى أنهــم جــزء لا يتجــزّأ مــن الطاقــم التعليمــي والحيــاة اليوميــة فــي المدرســة  
بــدلًا مــن إعتبارهــم أهــلَ اختصــاص يتــمُّ الإســتعانة بِخدَماتهــم الممَيّــزة لأفــرادٍ مُمَيَّزيــن. يُســاهم الإختصاصيــون بتكريــس فكــرة 

أنّ الإختــاف بــن المتعلّمــن هــو مصــدر إغنــاء ودعــم للعمليــة التربويــة  بــدلًا مــن اعتبــاره عائــق يجــب تخطّيــه 
.)Booth & Ainscow, 2002(

ــم الدامــج.  ــون لِمَفهــوم التعلي ــه الإختصاصي ــذي يُعطي ــم الكشــف عــن التعريــف الشــخصي ال فــي هــذا الســياق كان مــن المهُ
أعطــى إثنــان مــن الإختصاصيــن فــي عــاج النفــس السِــتّة تعريفــاً وظيفيــاً للتعليــم الدامــج مُتمَحــوِراً حــول الخدَمــات )تعديــل 
المناهــج، توفيــر التدخّــل والتعليــم المتُمايــز( بينمــا اســتخدم الأربعــة المتبقّــون لغــة مبنيّــة علــى مبــدأ الحقــوق الإنســانية وشــمَلتَ 

تعريفاتهــم أفــكار الإنتمــاء وتكافُــؤ الفــرص والتعليــم المتمحــور حــول المتعلّــم وتأمــن بيئــة قليلــة الحواجــز للمتعلمــن.

كانــت نوعيــة التعاريــف للتعليــم الدامــج التــي أورَدَهــا الإختصاصيــون فــي العــاج النفســي-حركي شــبيهة بتعاريــف 
الإختصاصيــن فــي عــاج النفــس، فبإســتثناء مســتجوب واحــد لــم يُعــطِ أي تعريــف،  دَمَجَــت تعاريــف المسُــتَطلعَين الخمســة 
المتبقّــن بــن أفــكارٍ مُســتَقاة مــن مبــدأ الحقــوق الإنســانية )"تكافــؤ الفــرص، حــق كل الأطفــال فــي التعلّــم"( وأفــكار أكثــر وظيفيــةّ 
وعمليّــة )"توفيــر التعليــم المتمايــز، تكييــف المناهــج"(. ولقــد تــردَّد النمــط ذاتــه فــي التعريفــات التــي أوردهــا الإختصاصيــون فــي 
عــاج النطــق واللغــة الخمســة والذيــن شــاركوا فــي الدراســة، مِمّــا يســمح بالقــول أن تعريــف التعليــم الدامــج إســتناداً علــى 

ــم وردَ لــدى 11 مــن أصــل 17 معالــج )64%(. مبــدأ الحــق بالتعلّ

ــل %53 منهــم  ــام، مُقاب ــم بشــكلٍ ت ــق والتعمي ــل للتطبي ــم الدامــج قاب ــة مــن أصــل 17 إختصاصــي )%23.5( أن التعلي رأى أربع
الذيــن رأوا أنــه قابــل للتطبيــق والتعميــم و%23.5 منهــم الذيــن رأوا أنــه قابــل للتطبيــق والتعميــم بشــكل ضعيــف )الرجــاء مراجعــة 

الصــورة رقــم 6(. 

فــي مقارنــة لــردود ِالإختصاصيــن بِــرُدود المسُــتَطلعَين مــن جميــع الفئــات المشُــارِكة فــي الدراســة علــى الســؤال ذاتــه )الرجــاء 
مراجعــة الصــورة رقــم 7(، يُلاحــظ أن مُديــرِي المــدارس أظهــروا أعلــى درجــة )"ممكنــة وقابلــة للتعميــم بشــكلٍ تــام"( وبصــورة 
شــبه متناســقة عبــر المديريــن الســتّة، فــي حــن أن فئــات المسُــتَطلعَين الإخــرى، بمــا فــي ذلــك الإختصاصيــن ، أعطــت أنماطــاً 
ــل إختصاصيــي  ــاً"( قــد ورَدَت مــن قِبَ ــم إطلاق ــة للتعمي ــر قابل ــة وغي ــردود، وكانــت أدنــى الدرجــات )"غيــر ممكن متنوّعــة مــن ال

النفســي-حركي. 

غير ممكن على الإطلاق 
وقابل للتعميم

غير مجدية
 وقابلة للتعميم

قابل للتطبيق بشكل 
معتدل

وقابل للتعميم

عملي
وقابل للتطبيق

مجدية تمامًا
وقابلة للتعميم

معالج نفسي معالج نطق أخصائي حسي حركي

المستجيب 1 يشير إلى مدرسة الزوق. المستجيب 2 يشير إلى مدرسة بيروت. المستجيب 3 يشير إلى مدرسة طرابلس. المستجيب 4 يشير إلى مدرسة صيدا.
المستجيب 5 يشير إلى مدرسة عاليه. المستجيب 6 يشير إلى مدرسة زحلة.
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الصورة رقم 6
إجابات الإختصاصيين 

للسؤال عن رأيهم عمّا إذا 
كان التعليم الدامج قابل 

للتطبيق والتعميم

الصورة رقم 7
إجابات جميع المسُتجوبين 
للسؤال عن رأيهم عمّا إذا 

كان التعليم الدامج قابل 
للتطبيق والتعميم حسب 
كل فئة من المستجوبين 

وفي المدارس الستّ

هل التعليم الدامج قابل للتطبيق والتعميم؟

هل التعليم الدامج قابل للتطبيق والتعميم؟

مديري 
المدارس

DOPS أخصائيين
تربويين

معلمي الفصول 
الدراسية

معالجي
نطق

معالجين 
نفسيين

معالجين 
حسي حركي
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ــل عــدم تضمينهــا فــي التعليــم  ورَدّاً علــى الســؤال عمّــا إذا كان هنــاك باعتقادهــم أنــواع مُعيّنــة مــن الصعوبــات التعلّميــة التــي يُفَّضَّ
الدامــج، أجــاب الإختصاصيــون الســبعة عشــر بِ"نعــم" وتــمّ ذكــر أنــواع الصعوبــات ذاتهــا عبــر الفئــات الثلاثــة مــن الإختصاصيــن 
فــي المــدارس الســتّ. فــي هــذا الإطــار، بــدا أن ردود الإختصاصيــن لــم تختلــف كثيــراً عــن ردود مســتجوبين آخريــن فــي المــدارس، 

بخاصــة مديــري المــدارس والمرشِــدين المكلفــن بمهمــات فــي التربيــة المختصّــة )الرجــاء مراجعــة الجدول رقــم 21(. 

ــا  ــى المتعلمــن، أن لديهــم دورًا مهمً ــر المدرســة وصــولًا إل ــع، مــن مدي ــة المدرســية الدامجــة، يجــب أن يشــعر الجمي فــي الثقاف
ــات  ــوف، المربي ــات الصف ــي المدرســة )معلم ــن ف ــع المعنييّ ــى جمي ــك عل ــق ذل ــة الدامجــة. ينطب ــذ الرؤي ــز وتنفي ــي تعزي ــه ف يلعبون
المختصّــات، الإختصاصيــن(، لذلــك فــإن تقييمهــم الذاتــي لأهميــة الــدور الــذي يلعبونــه فــي عمليــة التعليــم الدامــج مهــم جــداً 
ــة" (  ــة قليل ــم أو ذا أهمي ــر مه ــدور )"غي ــذا ال ــم الســلبي له ــة. إن التقيي ــذه العملي ــي ه ــم ف ــد درجــة مشــاركتهم والتزامه لتحدي
ــى  ــك عل ــا وكذل ــي يقدّمونه ــة الخدمــات الت ــى نوعي ــر بشــكل ســلبي عل ــا يؤث ــة مِمّ ــة التعليمي ــي العملي ــاً ف ــاً ضعيف ــي التزام يعن
النتائــج العمليــة مــن حيــث أداء المتعلّمــن. علــى مقيــاس مــن 1 )"غيــر مهــم علــى الإطــاق"( إلــى 5 )"مهــم للغايــة"(، قيّــم 4 مــن 
أصــل 5 إختصاصيــن فــي النطــق واللغــة دورهــم فــي المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج علــى أنــه "مهــم للغايــة" بينمــا قيّمتــه 
الإختصاصيــة المتبقيــة علــى أنــه "مهــم". وقيّــم أربعــة مــن أصــل ســتة إختصاصيــن فــي علــم النفــس دورهــم بدرجــة 5، بينمــا 
قيّــم الإختصاصيــان المتبقّيــان دورهمــا بدرجــة 4 و3 علــى التوالــي. أمّــا بالنســبة لِختصاصيــي النفســي-حركي، فلقــد قيّــم أربعــة 

منهــم دورهــم بدرجــة 5 والاثنــان المتبقيــان بدرجــة 3.5 )الرجــاء مراجعــة الصــورة رقــم 8(.

يرتبــط تقييــم الإختصاصيــن لِهميــة دورهــم بتصوّرهــم لتقــدم المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلّميــة، إذ إنّ تقــدّم هــؤلاء المتعلّمــن 
هــو نتيجــة ملموســة لمســاهمتهم فــي عمليــة التعليــم الدامــج. عندمــا طُلــب مــن الإختصاصيــن إعطــاء تصــوّر متوسّــط لتقــدّم 
المتعلّمــن ذوي الصعوبــات التعلّميــة كلٌّ حســب مجــال اختصاصــه، أعطــى جميــع إختصاصيــي النطــق واللغــة درجــة 3 علــى 
مقيــاس مــن 1 )"أقــل مــن التوقعــات"( إلــى 5 )"يفــوق التوقعــات"(، وأعطــى خمســة إختصاصيــن فــي علــم النفــس درجــة 3 بينمــا 
أعطــى الإختصاصــي المتبقّــي درجــة 4، وأعطــى  5 مــن أصــل 6 إختصاصيــي النفســي-حركي درجــات تتــراوح بــن 3 و 3.5 

بينمــا أعطــى الإختصاصــي المتبقّــي درجــة 5 )الرجــاء مراجعــة الصــورة رقــم 9(.

ــق  تكشــف مقارنــة البيانــات بــن الشــكليَن 8 و9 عــن تناقــض بــن التقييمــات الذاتيــة التــي أوردهــا الإختصاصيــون فيمــا يتعلّ
بأهميــة دورهــم فــي عمليــة التعليــم الدامــج وفــي تصوّرهــم لمتوسّــط التقــدّم الــذي أحــرزه المتعلّمــون ذوي الصعوبــات التعلّميــة: 
فــي حــن أن غالبيــة الإختصاصيــن )12 مــن أصــل 17( اعتبــرت دورهــا فــي عمليــة التعليــم الدامــج "مهمًــا للغايــة"، أعطــت غالبيــة 
الإختصاصيــن )15 مــن أصــل 17( تصــوّراً "متوســطًا" لتقــدم المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة. قــد يكــون التصــوّر المتوسّــط 
لتقــدّم المتعلّمــن ناتــج عــن مجموعــة مــن العوامــل، منهــا قلّــة ســاعات جلســات التدخّــل المختــص الأســبوعية أو العــدد الكبيــر 

للمتعلّمــن الــذي يســتهدفهم الإختصاصــي الواحــد )الرجــاء مراجعــة الجــدول رقــم 26(.

الصورة رقم 9
تقديرات الإختصاصيين  

لِمُتوسّط تقدّم المتعلمين 
ذوي الصعوبات التعلمية 

حسب فئة التدخّل 
المختص

الصورة رقم 8
آراء الإختصاصيين حول 

أهمية دورهم في عملية 
التعليم الدامج

آراء الإختصاصيين حول مدى أهمية دورهم في التعليم الدامج

تقديرات الإختصاصيين  لِمُتوسّط تقدّم المتعلمين ذوي الصعوبات 
التعلمية حسب فئة التدخّل المختص

معالجين نفسيينمعالجين نطق أخصائيين حسي حركي

مهم بشدّة مهم معدل غير مهم غير مهم على الإطلاق

معالجين نفسيينمعالجين نطق أخصائيين حسي حركي

تفوق التوقعات جيد معدل ضعيف المستوى ما دون التوقعات
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عدد المتعلّمين ذوي الصعوبات التعلمية 
الملتحقين في المدرسة

70

86

50

26

41

50

المدرسة

بيروت

طرابلس

زحلة

زوق 
مصبح

صيدا

عاليه

فئة التدخّل المختص

المربية المختصة 
الإختصاصي في علم النفس 

الإختصاصي في العلاج النفسي - حركي
الإختصاصي في علاج النطق واللغة

المربية المختصة
الإختصاصي في علم النفس

الإختصاصي في العلاج النفسي - حركي
الإختصاصي في علاج  النطق واللغة

المربية المختصة
الإختصاصي في علم النفس

الإختصاصي في العلاج النفسي - حركي
المربية المختصة

الإختصاصي في علم النفس
الإختصاصي في العلاج النفسي - حركي

الإختصاصي في علاج النطق واللغة
المربية المختصة

الإختصاصي في علم النفس
الإختصاصي في العلاج النفسي - حركي

الإختصاصي في علاج النطق واللغة
المربية المختصة

الإختصاصي في علم النفس
الإختصاصي في العلاج النفسي - حركي

الإختصاصي في علاج النطق واللغة

عدد المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية 
المستفيدين

62

26

---

50

73

48

87

44

25

25

25

26

26

26

26

41

30

8

48

38

21

38

26

هنــاك عوامــل إضافيــة قــد تفسّــر نســبة تقــدّم المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة فــي المدرســة الدامجــة، ومنهــا درجــة التعــاون 
ــم الدامــج. فــي ثقافــة المدرســة الدامجــة،  ــق التعلي ــى الهــدف المشــتَرَك وهــو تحقي ــن للوصــول ال ــع المعنييّ والتنســيق بــن جمي
ــاح  ــاً نســبة ارتي ــت مث ــذا الســياق، اختلف ــي ه ــة. ف ــن مفتوحــة وعملي ــف المعنييّ ــن مختل ــوط التواصــل ب ــون خط يجــب أن تك
الإختصاصيــن لِنوعيــة التواصــل مــع المربيــات المختصّــات مقارنــةً بنســبة ارتياحهــم لنوعيــة التواصــل مــع معلمــات الصفــوف 

)الرجــاء مراجعــة الصورتــن رقــم 10 و 11(.
عنــد ســؤالهم عــن الأســباب التــي تجعــل التواصــل مــع معلمــات الصفــوف أقــل فاعليــة مــن التواصــل مــع المربيــات المختصّــات، 
ذكــر 8 مــن أصــل 17 إختصاصــي أن ذلــك يعــود الــى "اختــاف فــي الرؤيــة المتعلقــة بـــالتعليم الدامــج"، وذكــر 6 مــن أصــل 17 
أن ذلــك يعــود الــى اعتبــار معلّمــات الصفــوف أن تدخــل الإختصاصيــن هــو "تدخــل فــي عملهــنّ"، وذكــر إثنــان مــن أصــل 17 
أن "معلمــات الصفــوف يرفضــن إعــداد أعمــال إضافيــة للمتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلّميــة" و "تعتبــر معلمــات الصفــوف أنهــنّ 

يعرفــن المتعلّمــنَ أكثــر ممّــا يعرفهــم الإختصاصيــون ".

الجدول رقم ٢٦
عدد المتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية المستهدفين في المدارس الستّ من قِبَل الإختصاصييّ  حسب فئة التدخّل المختص

الصورة رقم 10
مدى ارتياح 

الإختصاصيين لنوعية 
التواصل مع المربيات 

المختصّات

الصورة رقم 11
مدى ارتياح 

الإختصاصيين لنوعية 
التواصل مع معلمات 

الصفوف 

موقف الأخصائيين حيال مدى رضاهم لِجودة التواصل مع الأخصائيين التربويين

موقف الأخصائيين حيال مدى رضاهم لِجودة التواصل مع معلّمات الفصول الدراسية

معالجين نطق

معالجين نطق

معالجين نفسيين

معالجين نفسيين

أخصائيين حسي حركي

أخصائيين حسي حركي

نعم كلا

نعم كلا
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السياسات المدرسية الدامجة:
تتضمــن السياســات المدرســية الدامجــة مُشــاركة أوليــاء الأمــور فــي جميــع مراحــل عمليــة التعليــم الدامــج، لا ســيما فــي المرحلــة 
الأوليــة عندمــا يتــم تقييــم المتعلمــن مــن أجــل إعــداد الخطــط التربويــة الفرديــة الخاصــة بهــم. ذكــر أربعــة عشــر إختصاصــي 
ــة للمتعلمــن ذوي  ــة الفردي ــق المســؤول عــن إعــداد الخطــط التربوي ــاء الأمــور كأعضــاء رئيســيين فــي الفري مــن أصــل 17 أولي

الصعوبــات التعلميــة. 

ــئلة  ــن "أس ــلة م ــتمارة سلس ــت الإس ــة. تضمّن ــل المدرس ــة داخ ــيق فعال ــة تنس ــى  آلي ــة عل ــية الدامج ــة المدرس ــز السياس ترتك
ــم تقــدّم المتعلمــن ذوي  ــى النحــو التالــي: )1( تقييــم درجــة التنســيق بــن الإختصاصيــن خــال اجتماعــات تقيي التنســيق" عل
ــة  ــم درج ــة، )3( تقيي ــراءات اليومي ــى مســتوى الإج ــن عل ــن الإختصاصي ــة التنســيق ب ــم درج ــة، )2( تقيي ــات التعلمي الصعوب
التنســيق بــن الإختصاصيــن و المربيــات المختصّــات، و )4( تقييــم درجــة التنســيق بــن الإختصاصيــن ومعلمــات الصفــوف، 

وذلــك علــى مقيــاس مــن 1 )"الحــد الأدنــى"( إلــى 5 )"ممتــاز"( )الرجــاء مراجعــة نتائــج التقييــم فــي الجــدول 27(.

ــن الجــدول الســابق أن هنــاك ارتيــاح عــام بــن الإختصاصيــن مــن مختلــف الفئــات لجهــة نوعيــة التنســيق فــي الظــروف  يُبيِّ
الثلاثــة الأولــى بينمــا يُلاحَــظ أن أدنــى الدرجــات أُعطِيَــت للظــرف الرابــع، أي التنســيق مــع معلّمــات الصفــوف، وتتوافــق هــذه 
النتائــج مــع مــا تبيَّــن فــي الصــورة رقــم 11 مــن ارتيــاح متدنّــي للإختصاصيــن  لجهــة نوعيــة تواصلهــم مــع معلمــات الصفــوف.

مــن العناصــر المهمــة الأخــرى للسياســة المدرســية الدامجــة هــو مســتوى مشــاركة الإختصاصيــن فــي مرحلــة التقييــم الأولــي 
للمتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة ضمــن فريــق العمــل. عنــد ســؤالهم عــن هــذه المشــاركة، أجــاب 5 مــن أصــل 6 إختصاصيــن 
فــي علــم النفــس، و 3 مــن أصــل 5 إختصاصيــن فــي عــاج النطــق واللغــة و 5 مــن أصــل 6 إختصاصيــن فــي العــاج النفســي-
حركــي، أنهــم شــاركوا بالفعــل، وعندمــا طُلــب منهــم تقديــم أمثلــة حــول هــذه المشــاركة، أتــت ردودهــم متشــابهة جــدًا مــن كافــة 

الإختصاصــات، ممّــا يشــير إلــى قــدر جيــد مــن التنســيق بينهــم. 

*N=5

الظرف التنسيقي

التنسيق بين الإختصاصييّن خلال 
إجتماعات تقييم المتعلمين ذوي الصعوبات 

التعلمية

التنسيق بين الإختصاصييّن على مستوى 
الإجراءات اليومية 

التنسيق بين الإختصاصييّن والمربيات 
المختصّات

التنسيق بين الإختصاصييّن ومعلمات 
الصفوف

الإختصاص

علم النفس
علاج النطق واللغة*
علاج النفسي-حركي

علم النفس
علاج  النطق واللغة*
علاج النفسي-حركي
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علاج النطق واللغة*
علاج النفسي-حركي

علم النفس
علاج النطق واللغة*
علاج النفسي-حركي
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ــة  ــة الفردي ــط التربوي ــداد الخط ــي )1( إع ــم ف ــة دوره ــدى أهمي ــم لِمَ ــن حــول تقييمه ــت الإســتمارة ســؤال للإختصاصي تضمّن
ــام.  ــدار الع ــى مَ ــة عل ــات التعليمي ــدّم المتعلمــن ذوي الصعوب ــم تق ــة تقيي ــي عملي ــة، و)2( ف ــات التعليمي للمتعلمــن ذوي الصعوب
ــاد  ــم الدامــج فــي المدرســة. أف ــق عمــل التعلي إن هــذا الســؤال مهــمّ لإعطــاء فكــرة حــول مفهــوم العمــل الجماعــي ضمــن فري
ــم النفــس و إختصاصــي واحــد فــي العــاج النفســي-حركي،  ــن ، باســتثناء إختصاصــي واحــد فــي عل ــع الإختصاصي جمي
أنهــم يعتبــرون أنفســهم أعضــاء أساســيّين مــن فريــق عمــل التعليــم الدامــج فــي المدرســة فــي شِــقَّي الســؤال )مــع تســجيل عــدم 
اســتجابة أحــد الإختصاصيــن علــى الســؤال(. تُشــير هــذه النتيجــة إلــى تطبيــق جيّــد لِمفهــوم العمــل الجماعــي ضمــن السياســة 

المدرســية الدامجــة.

يقــوم تطبيــق السياســة المدرســية الدامجــة علــى كفــاءات وفعاليّــة كادر المــوارِد البشــرية فــي المدرســة التــي ترتكــز علــى جــودة عاليــة 
م. إن الإختصاصيــن هــم عنصــر مهــم مــن هــذا الــكادر، لذلــك كان مــن المهــم أســتقصاء  ــدَّ مــن التدريــب وصلاحيــة الدعــم المقَُ
آرائهــم حــول نــوع الدعــم والتدريــب الــذي تلقّــوه مــن أجــل تطبيــق التعليــم الدامــج فــي مدارســهم. عــن الســؤال حــول أنــواع الدعــم 
ــوارِد التعليميــة(، والتدريــب )التدريــب علــى  الــذي تــم تلقّيــه، أدرَجَ جميــع الإختصاصيــن الأدوات والمــواد )أدوات الاختبــار، والمَ
إجراءالاختبــارات، والتدخــل المتخصــص المنفَّــذ عــن بُعــد، وإدارة الصفــوف، وتنفيــذ نظــام الدعــم المتعــدد المســتويات MTSS(. بعــد 
تحديدهــم لِنوعيــة الدعــم، كان مــن المهــم إســتقصاء آرائهــم حــول مــدى ضــرورة هــذا الدعــم علــى المســتوى الشــخصي )التطــوّر 

الذاتــي( وعلــى المســتوى العمَلــي )إنجــاز الأهــداف التعليميــة( )الرجــاء مراجعــة  الجــدول رقــم 28(. 

ونظــراً لأهميــة موضــوع التدريــب، تــم طــرح ســؤال إضافــي علــى الإختصاصيــن يتكــوّن مــن ســتّة  خِيــارات لِتحديــد رأيهــم 
الخــاص بالتدريــب الــذي تلقّــوه، مــع إضافــة خيــار ســابع )"آخر"( للتعبير الشــخصي.  يلخّــص الجــدول 29 ردود الإختصاصيين 

علــى تلــك الخِيــارات.

آراء حول التدريب الذي تمّ الخضوع له )خيارات الإستمارة(  

أعتقد أن التدريب الذي تلقيته كان مهمًا وكافيًا
أعتقد أنني بحاجة إلى تدريب مستمر لأكون على اطلاع دائم بأحدث التطوّرات في مجالي

أعتقد أن التدريب الذي تلقيته كان بدائياً للغاية وكان علي أن أتعلم الكثير بنفسي
أعتقد أن التدريب الذي تلقيته كان نظريًا للغاية

أعتقد أن التدريب الذي تلقيته غيرمتكيف مع الثقافة المحليّة وخصائص بيئتنا الإجتماعية
أعتقد أن التدريب الذي تلقيته كان عاماً جدا وبعيداً عن التفاصيل الخاصة بعملي

الإختصاصي 
في علم النفس

الإختصاصي في 
علاج النطق واللغة

الإختصاصي في العلاج 
النفسي-حركي
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الجدول رقم ٢٧
تقييم الإختصاصيين )العدد: 17( لمِدى ارتياحهم لنِوعية التنسيق في أربعة ظروف تنسيقية

الجدول رقم ٢٨
م بالنسبة لللتطوّر الذاتي ولإنجاح الأهداف التعليميّة تقييم الإختصاصيين لضِرورة الدعم المقُدَّ

الجدول رقم ٢٩
عدد إجابات الإختصاصيين )عدد: 17( لخِيارات الإستمارة عن آرائهم حول التدريب الذي تلقّوه
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تقييم الدعم المُقدَّم

للتطوّر الذاتي 

لإنجاز الأهداف 
التعليمية

الإختصاصي في علم النفس 
الإختصاصي في علاج النطق واللغة )العدد: 5(

الإختصاصي في العلاج النفسي-حركي 
الإختصاصي في علم النفس

الإختصاصي في علاج النطق واللغة )العدد: 5(
الإختصاصي في العلاج النفسي-حركي



أمّــا بالنســبة لِلخِيــار الإضافــي )"الآخــر"(، فلقــد أورد ثلاثــة إختصاصيــن مــن مدرســة واحــدة رَدّاً علــى النحــو التالــي: "لــم يكــن 
التدريــب مناســبًا لأنــه كان قائمًــا علــى تدريــب أكاديمــي ولــم يضــف شــيئًا إلــى الجانــب العملــي". يكشــف الجــدول 29 أن أربعــة 
إختصاصيــن فقــط مــن أصــل 17 رأوا أن التدريــب الــذي تلقــوه كان مهمــاً وكافيــاً، وأن 11 إختصاصــي مــن أصــل 17 عبّــروا 
عــن الحاجــة إلــى المزيــد مــن التدريــب. يبــدو إذاً أن هنــاك حاجــة لِمراجعــة سياســة التدريــب الحاليــة فــي المــدارس الدامجــة 

للتعامــل بشــكل أفضــل مــع إهتمامــات واحتياجــات الإختصاصيــن. 

الممارسات والإجراءات الدامجة:
تتضمّــن الممارســات الدامجــة تطبيــق آليــة لِمراقبــة تقــدّم المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة، ممّــا يفــرض وضــع جــدول زمنــي 
ثابــت ومُمَنهَــج لاجتماعــات التقييــم مــن أجــل التخطيــط للخطــوات المســتقبلية. تشــير البيانــات التــي تــم الحصــول عليهــا فــي 
الدراســة الراهنــة أن هــذه الممارســة تختلــف مــن مدرســة الــى أخــرى. علــى ســبيل المثــال، عنــد ســؤالهم عمّــن يحضــر اجتماعــات 
التقييــم، أورَدَ 3 مــن أصــل 6 إختصاصيــن فــي علــم النفــس أوليــاء الأمــور الــى جانــب الإختصاصيــن والمربيــة المختصــة ومعلمة 
الصــف، بينمــا اســتُثنِيت المربيــة المختصــة ومعلمــة الصــف فــي مــدارس أخــرى، وتــم ذكــر مديــرة المدرســة فــي حــالات أخــرى.  
ــن جميعهــم أوليــاء الأمــور فــي الإجتماعــات  بالنســبة لِــردود الإختصاصيــن فــي عــاج النطــق واللغــة علــى هــذا الســؤال، ضمَّ
لكنّهــم اســتثنَوا معلّمــات الصفــوف، وتــم ذكــر مديــري المــدارس فــي بعــض الحــالات واســتثنائهم فــي حــالات أخــرى. وبالنســبة 
لِــردود الإختصاصيــن فــي العــاج النفس-حركــي، فلقــد ذكــر بعــض منهــم أن الاجتماعــات تقتصــر علــى الإختصاصيــن مــع 
حضــور متقطّــع لأوليــاء الأمــور، وذكــر البعــض الآخــر أن الإجتماعــات تضــمّ مديــري المــدارس والمربيــات المختصّــات ومعلمــات 
الصفــوف، وأضــاف إختصاصــي واحــد فــي العــاج النفســي-حركي أن الإجتماعــات تضــمّ أيضــاً المتعلمــن ذوي الصعوبــات 
التعلميــة. مــن الجديــر ملاحظتــه أنــه لــم يــرِد فــي أي مــن ردود الإختصاصيــن ذِكــر لِحضــور المرُشــدين المكلفــن بمهمــات فــي 

التربيــة المختصــة فــي مثــل هــذه الاجتماعــات.
ــبَ مــن الإختصاصيــن تحديــد وتيــرة انعقــاد هــذه  للإستفســار عــن ثَبــات إجتماعــات التقييــم وجدولــة مواعيــد انعقادهــا، طُلِ

ــن فــي الجــدول 30. ــن والتفــاوُت، كمــا هــو مبَيَّ الاجتماعــات، وأتــت إجاباتهــم علــى نحــو كبيــر مــن التبايُ

بنــاءاً علــى البيانــات الــواردة أعــاه، يبــدو واضحــاً أنــه لا توجــد ممارســة مُوَحّــدة فــي جميــع المــدارس لِمثــل هــذه الاجتماعــات. 
إضافــة الــى ذلــك، يشــيرُ الإختــاف بــن الاســتجابات التــي وَرَدت ضمــن فئــة التدخّــل المختــص الواحــدة إلــى أن هــذه الممارســة 

لــم يتــم تنفيذهــا بالقــدَر المطلــوب مــن المرُاقبــة والإشــراف.

إضافــة الــى موضــوع التدريــب، استفســرت الإســتمارة حــول آراء الإختصاصيــن بِموضــوع الدعــم الــذي تلقّــوه مــن مَــوارِد 
ضروريــة لأداء عملهــم بفعاليــة.  عنــد ســؤالهم عــن مــدى رضاهــم عــن المــواد التــي قدمتهــا لهــم وزارة التربيــة والتعليــم العالــي، 

أتــت رُدودهــم علــى النحــو المبَُيَّــن فــي الجــدول 31:
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ــم  ــة والتعلي ــا وزارة التربي ــي قدمته ــة الت ــوراد الداعم ــن الم ــن راضــون ع ــة الإختصاصي ــدو أن غالبي ــاه، يب ــاً للجــدول أع وفق
العالــي. أمــا بالنســبة لِلمســتجوبين الذيــن عبّــروا عــن عــدم الرِّضــا، فلقــد أفــادوا أن الدعــم كان "غيــر كافٍ" و "يجــب تحســينه". 
ولقــد كــرّر هــؤلاء المسُــتَطلعَين مطلبََهــم هــذا فــي قســم "التوصيــات" مــن الإســتمارة حيــث دعــوا إلــى المزيــد مــن أدوات الاختبــار 
المتخصصــة والموَُحّــدة، وأجهــزة الكمبيوتــر لِرَقمنــة المعلومــات، والمزيــد مــن المــوارد التعليميــة. ومــن التوصيــات الأخــرى المهمّــة 
التــي وَرَدت مــن قِبَــل الإختصاصيــن فــي مدرســتَين مــن أصــل ســتّ مــدارس توفيــر غــرف خاصــة لتقديــم التدخــل المخُتــص 

بحيــث تكــون هــذه الغُــرَف "بعيــدة عــن الضوضــاء وعازلــة للصــوت وجيــدة التهوئــة".

٤.٢ البيانات من مجموعات التركيز
ــاء الأمــور والمتعلمــن،  ــى أولي ــع الأول ــت الجلســات الأرب ــز فــي هــذه الدراســة. ضمَّ ــم عقــد ســت جلســات لمجموعــات التركي ت
ــة التــي ســاهمت فــي المشــروع  التجريبــي للتعليــم الدامــج مــع وزارة  ــت الجلســتان الأخيرتــان المنظمــات غيــر الحكومي وضمَّ

ــي. ــم العال ــة والتعلي التربي

٤.٢.١ مجموعات التركيز مع أولياء الأمور
 Focus( معظــم الأبحــاث التــي تناولــت موضــوع آراء أوليــاء الأمــور حِيــال مفهــوم التعليــم الدامج اســتخدَمت تقنيّــة مجموعة التركيــز
ــة  Group(. يــرى "غاريــك دوهانــي وســالدن" )Garrick Duhaney & Salden, 2000( أن آراء أوليــاء الأمــور مهمــة فــي تحديــد فعاليّ

التعليــم الدامــج، ولأنهــم يتأثــرون بشــكل مباشــر ببرامــج الدمــج لأولادهــم، فــإن ملاحظاتهــم حــول فعاليّــة الممُارســات والسياســات 
الدامجــة فــي المدرســة هــي بالغــة الأهميــة. فــي مراجعتهمــا لِعــدّة دراســات حــول نظــرة أوليــاء أمــور المتعلمــن ذوي الصعوبــات 

التعلميــة والمتعلمــن دون صعوبــات تعلميــة إلــى التعليــم الدامــج، خَلُــصَ الباحثــان "غاريــك دوهانــي" و"ســالدن"  إلــى مــا يلــي:
- تباينــت وجهــات نظــر أوليــاء أمــور المتعلمــن دون صعوبــات تعلميــة حيــال التعليــم الدامــج لكنهــا كانــت إيجابيــة بشــكل عــام: 
ــل للتنــوع البشــري وتخفيــض  ذكــر أوليــاء الأمــور عــدّة فوائــد للتعليــم الدامــج منهــا تعزيــز الســلوك المنُفتِــح علــى الآخــر وتقبُّ
مســتوى التحيّــز والصــور النمطيــة حــول الإعاقــة، وتكريــس المزيــد مــن الصداقــات مــع الأتــراب ذوي الصعوبــات التعلميــة. ومــع 
ذلــك، فلقــد أعــرب بعــض أوليــاء الأمــور عــن مخاوفهــم بشــأن )أ( فعاليــة التعليــم الدامــج لأولادهــم  )هــل يتلقّــى جميــع المتعلّمــن 
المســاعدة الكافيــة؟(، )ب( تأثّــر أولادهــم بِالســلوكيات غيــر الملائمــة للمتعلّمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة، و )ج( المؤهــات العلميــة 

للمُعلّمــن المســؤولين عــن تطبيــق التعليــم الدامــج. 
- حــدّد أوليــاء أمــور المتعلّمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة العديــد مــن فوائــد التعليــم الدامــج علــى أبنائهــم، مثــل تعزيــز تقبلهــم 
فــي المجتمــع المدرســي وتطويــر مهاراتهــم الاجتماعيــة، وإعدادهــم للإنخــراط فــي "العالــم الحقيقــي"، وتزويدهــم ببيئــة تعليميــة 
خلّاقــة. ومــع ذلــك، كان هنــاك مَيــل كبيــر لــدى أوليــاء الأمــور لِتَفضيــل التدخــات المخُتصّــة التــي يتلقاهــا أبناؤهــم فــي غــرف 
ــز والخدمــات التبربويــة  المــوارد علــى اندماجهــم الكامــل فــي الصــف، وعبّــروا عــن قلقهــم مــن حرمــان أبنائهــم مــن الدعــم المركَّ
الفرديــة. إضافــة الــى ذلــك، أعــرب بعــض أوليــاء الأمــور عــن مخاوفهــم بشــأن تعــرّض أطفالهــم لســوء المعاملــة مــن قبــل أقرانهــم.

الجدول رقم ٣٠
إجابات الإختصاصيين على السؤال عن وتيرة إنعقاد إجتماعات تقييم تقدّم المتعلمّين ذوي الصعوبات التعلمّية.

الجدول رقم ٣١
رضِا/عدم رضِا الإختصاصيين بالدعم )مَوارد( الذي قدّمته وزارة التربية والتعليم العالي حسب كل مدرسة.

الإختصاصيون

إختصاصي  في علم النفس

إختصاصي  في علاج النطق واللغة

إختصاصي  في العلاج النفسي - حركي

ما هي وتيرة إنعفاد إجتماعات تقييم تقدّم المتعلمين ذوي الصعوبات التعلّمية؟ 

في أواخر الفصل الدراسي - مرّتان أو ثلاث مرات سنويا - مرّة واحدة سنوياً - أسبوعياً 

مرّة واحدة سنوياً - أسبوعيا - مرّتان في السنة

في أواخر الفصل الدراسي - مرّة واحدة سنوياً - مرّتان في السنة -  كل ستّة أشهر - دورياً
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ــز الإختصاصيــون والمعلّمــون  وبمــا أن لِوليــاء الأمــور نظــرة أكثــر شــموليّة للتعليــم الدامــج مــن أي شــخص آخــر بِحيــث يركّ
بشــكل محــدّد علــى تأثيــر التدخّــات المتخصّصــة و اكتســابات المتعلّــم التعليميــة، لذلــك مــن المهــم أخــذ آراء أوليــاء الأمــور فــي 

.)Gasteiger-Klicpera et al., 2013( عــن الاعتبــار عنــد تقييــم صلاحيــة البرنامــج التعليمــي الدامــج

أكّــدت الأبحــاث الغربيــة حــول مواقــف أوليــاء الأمــور تجــاه التعليــم الدامــج أن معظــم أوليــاء أمــور المتعلمــن ذوي الصعوبــات 
التعلميــة ودون صعوبــات تعلميــة لديهــم نظــرة إيجابيــة تجــاه مفهــوم الدمــج، حيــث غالبــاً مــا يذكــر أوليــاء أمــور المتعلمــن دون 
صعوبــات تعلميــة الذيــن تشــملهم إســتطلاعات الــرأي الفوائــد الاجتماعيــة التــي يوفرهــا التعليــم الدامــج لجميــع المتعلمــن. ومــع 
ذلــك، يــرى "ســتيفنز و وورف" )Stevens & Wurf, 2020( أنــه بينمــا تُظهِــر الأبحــاث الكمّيــة دعمــاً قويــاً للتعليــم الدامــج مــن قِبــل 
أوليــاء الأمــور، تســلّط الأبحــاث النوعيــة الضــوء علــى مخاوفهــم بشــأن بعــض الممارســات فــي الصــف الدامــج. يكشــف التحليــل 
النوعــي لآراء أوليــاء الأمــور عــن اعتقادهــم بــأن المــدارس تفتقــر إلــى الخبــرة والمؤهــات والالتــزام الضرورييّــن لِنجــاح أي برنامج 
فــي التعليــم الدامــج. إضافــة الــى ذلــك، يكشــف التحليــل عــن مــدى تأثُّــر الأبنــاء بمواقــف والدَيهــم )الســلبية والإيجابيــة( تجــاه 

دمــج المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة فــي صفوفهــم.

بنــاءً علــى هــذه الأدبيــات، تقــرر عقــد مجموعــات تركيــز مــع أوليــاء الأمــور بــدلًا مــن مطالبتهــم بمــلء إســتمارات حــول آراءهــم 
ومواقفهــم تجــاه مشــروع التعليــم الدامــج  فــي المــدارس التــي التحــق بهــا أبناؤهــم. عُقِــدَت مجموعــات التركيــز عــن بُعــد بســبب 
ــاء أمــور المتعلمــن دون صعوبــات تعلميــة ضمــن مجموعــة واحــدة،  ــة أولي ــت مقابل ــا. تمّ ــود التــي فرضتهــا جائحــة كورون القي
ومقابلــة أوليــاء أمــور المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة بصحبــة أبنائهــم ضمــن مجموعــة ثانيــة، وذلــك بســبب صعوبــة إجــراء 

مقابلــة مــن هــذا النــوع مــع الأبنــاء دون مســاعدة أهاليهــم. 
اســتمرت كل مجموعــة تركيــز حوالــي ســاعة واحــدة، وكانــت تضــم ســتّة مشــاركين مــن أوليــاء الأمــور، وتــم تيســيرها مــن قبــل 
استشــاريين. عنــد الإنتهــاء، قــام الإستشــاريين بإجــراء تحليــل موضوعــي لآراء ومُداخــات المشــارِكين حيــث تــم تحديــد مواضيــع 

النقــاش وتَبيــان أوجــه الشــبه والاختلافــات فــي ردود الحاضريــن. 
فيما يلي تلخيص لهذا التحليل الموضوعي لكليّ المجموعتين:

المجموعة الأولى: أولياء أمور المتعلّمين دون صعوبات تعلّمية
تَماشِــياً مــع الأبحــاث الســابقة، يشــير التحليــل الموضوعــي لِمُداخــات أوليــاء أمــور المتعلمــن دون صعوبــات تعلميــة أن لِجميــع 
المشُــاركين نظــرة إيجابيــة بشــكل عــام حِيــال التعليــم الدامــج، بِحيــث أنهــم اعتبــروا ان للتعليــم الدامــج آثــار مُفيــدة عديــدة وأنّــه 
مــن حــق الأطفــال ذوي الصعوبــات التعلميــة أن يتعلمــوا فــي المــدارس الإعتياديــة. وأفــاد جميــع المشُــاركين أن التعليــم الدامــج 
أفضــل وأكثــر تحفيــزاً للمتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة مــن التعليــم فــي المراكــز المتخصّصــة غيــر الدامجــة بســبب تواجدهــم 
مــع أقرانهــم دون صعوبــات تعلميــة. هــذا وأصــرّ أحــد المشــاركين أنــه "لا بــد مــن التعليــم الدامــج"  وقــال مشــارك آخــر إنــه "يجــب 
تطبيــق التعليــم الدامــج فــي جميــع مــدارس المدينــة". وتحدّثــت إحــدى المشُــارِكات عــن فوائــد التعليــم الدامــج  بالقــول أن ابنتهــا 

"عمّمــت مَشــاعر الرعايــة والتعاطــف علــى جميــع أولاد الحــي ذوي الإعاقــات".

ــم ذوي  ــع أقرانه ــاط م ــن الاخت ــم م ــع أبناءَه ــا من ــة كورون ــبب جائح ــدارس بس ــاق الم ــور أن إغ ــاءِ الأم ــن أولي ــدد م ورأى ع
الصعوبــات التعلميــة، واقتــرح أحدهــم "تنظيــم أنشــطة تجمــع الأطفــال معًــا، حتــى يتمكنــوا مــن التعــرف علــى بعضهــم البعــض 

بشــكل أفضــل".
هــذا ورَدّاً علــى الســؤال مــا إذا كانــت لديهــم أيّــة مَخــاوف عندمــا علمــوا بــأن مــدارس أبنائهــم هــي ضمــن المشــروع التجريبــي 
للتعليــم الدامــج، أفــادَت مشــارِكةٌ واحــدة أنهــا شــعرَت بالإرتيــاب إذ أنهــا كانــت تشــكّ فــي القــدرة علــى تنفيــذ مشــروع بهــذه 

ــة فــي  ــات التعلمي ــى الإطــاق إلحــاق الأولاد ذوي الصعوب ــه "ليــس مــن الخطــأ عل ــت أن ــت أن اقتنعَ ــة"، لكنهــا مــا لبِثَ "الصعوب
المــدارس". وأضافَــت المشُــارِكة أنــه لا يــزال لديهــا شــكوك فــي تطبيــق التعليــم الدامــج عــن بُعــد. قــال أوليــاء الأمــور الآخــرون إنــه 
قــد تمــت تهيِأتهــم بشــكل جيــد لمفهــوم التعليــم الدامــج مــن خــال المؤتمــرات وورش العمــل التــي عُقِــدت فــي المــدارس، وأن مثــل 
هــذا الإجــراء "مفيــد جــدًا فــي تعزيــز المزيــد مــن تقبّــل التعليــم الدامــج بــن أوليــاء الأمــور". أجمَــعَ أوليــاء الأمــور علــى أنــه يجــب 
علــى المدرســة تنظيــم المزيــد مــن الاجتماعــات التــي تجمعهــم مــع أوليــاء أمــور المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة، و "إشــراك 
جميــع الأهالــي فــي الأنشــطة المشــتركة حتــى يتمكنــوا مــن التعــرف علــى بعضهــم البعــض بشــكل أفضــل". فــي هــذا الســياق، 
لوحِــظ اســتخدام لغــة الشــفقة )بِخاصــة كلمــة "حَــرام"( عندمــا قــال أحــد المشــارِكين أن "هــؤلاء الآبــاء بحاجــة إلــى دعمنــا الكامــل 
". تكــرر مصطلــح "مجموعــة الدعــم" خــال النقــاش، لكــن لــم يكــن واضحًــا مــا يعنــي هــذا المصطلــح لجميــع المشــاركين: ذكــره 
البعــض فــي إطــار تقديــم الدعــم لأوليــاء أمــور المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة، بينمــا اســتخدمه مشــارِكون آخــرون فــي إطــار 
"دعــم أوليــاء أمــور المتعلمــن دون صعوبــات تعلميــة مــن أجــل تبديــد هُمومِهــم ومَخاوفهــم". عندمــا طُلــب منهــم مــا هــو المقصــود 

بِكلمتــي "المخــاوف" و "الهُمــوم"، كانــت الــرُّدود مراوِغــة وتحــوّل النقــاش الــى موضــوع  آخــر.

ــز  ــل ركّ ــج، ب ــم الدام ــة التعلي ــي تجرب ــة ف ــة صعوب ــم أيّ ــى أبناؤه ــا إذا لاق ــى الســؤال م ــة عل ــارِكين الإجاب ــم المشُ ــبَ مُعظ تجنَّ
جميعهــم على"أهميــة تهيئــة وإعــداد الأبنــاء فــي المنــزل" وإعطــاء تعليمــات لأبنائهــم "لِيَكونــوا لُطفــاء مــع هــؤلاء الأولاد". إلّا أن 
ــة صعوبــات لأن ابنهــا "علــى احتــكاك متواصــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة  إحــدى المشُــارِكات قالــت إنــه لــم يكــن هنــاك أيّ
داخــل أســرته، وأن الدمــج المدرســي لــم يكــن مفاجــأة بالنســبة لــه". يتوافــق تعليــق هــذه المشُــارِكة مــع مــا خَلُصَــت اليــه الأبحــاث 
حــول التأثيــر الإيجابــي للتواصــل المسُــبَق بــن المجموعــات المختلفــة مــن حيــث تخفيــض مســتوى التحيّــز والتنميــط فيمــا بينهــا 

  .)McManus, Feyes & Saucier, 2011; Scior, 2011(

هــذا، وفــي حــن أن الأبحــاث الســابقة تُشــير إلــى أن مَواقَــف أوليــاء الأمــور تِجــاه التعليــم الدامــج تختلــف مــع اختــاف نــوع 
ودرجــة الإعاقــة )علــى ســبيل المثــال، تبيَّــنَ أن هنــاك تقبّــل أكبــر لِدَمــج المتعلّمــن ذوي الصعوبــات الخفيفــة أو المتوســطة مقارنــةً 
بالصعوبــات الشــديدة( )Paseka & Schwab, 2020(، لــم تظهــر أي مــن هــذه المواقــف أو الآراء لــدى أي مــن المشُــاركين فــي  

مجموعــة التركيــز هــذه.

المجموعة الثانية: أولياء أمور المتعلّمين ذوي الصعوبات التعلّمية
تكشــف الأبحــاث فــي الغــرب عــن مواقِــف وآراء أوليــاء أمــور المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة تجــاه التعليــم الدامــج، وهــي 
أبحــاث اســتخدمت مجموعــات التركيــز كتقنيّــة بحثيّــة، عــن الفجــوة بــن مُثُــل التعليــم الدامــج والممارســات المدرســية. مثــاً، تُســلّط 
ــدارس الدامجــة،  ــي الم ــة ف ــة بالإحباطــات الناتجــة عــن بعــض الممارســات التمييزي ــع متعلق ــى مواضي ــذه الأبحــاث الضــوء عل ه

.)Stevens & Wurf, 2020( والحاجــة إلــى تنســيق أكبــر فــي تقديــم الخدمــات التعليميــة لِلمتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة

لــم تكشــف مجموعــة التركيــز الثانيــة فــي هــذه الدراســة عــن أيٍ مــن الموَاضيــع التــي تــم طرحهــا فــي الأبحــاث الســابقة. علــى 
العكــس تمامًــا، عبّــر جميــع المشــارِكين عــن مســتوى عــالٍ جــدًا مــن الرضــا عــن الخدمــات التــي تقدمهــا المــدارس: 

     - "نحن سعداء جدًا لأن طفلنا يذهب إلى هذه المدرسة" 
     - "تحترم المدرسة حق كل طفل في الحصول على تعليم جيد" 

     - "إن إدارة المدرسة مهتمة للغاية وتهتم بطلباتنا" 
     - "كل شيء على ما يرام؛ طفلنا سعيد للغاية هناك "
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4. النتائج4. النتائج

ذكــر بعــض المشُــاركين أن "طفلهــم التحــق أولًا بمركــز متخصــص للأشــخاص ذوي الإعاقــة ولكنــه لــم يكــن ســعيدًا هنــاك". بــدا 
جميــع المشــاركين مرتاحــون للغايــة لأن المدرســة الرســمية تلبّــي احتياجــات أبنائهــم مجانًــا وأشــادوا جميعًــا بــالإدارة والمعلمــن.
ردّاً علــى الســؤال عمّــا إذا واجَــهَ أبناؤهــم أيــة صعوبــات عنــد بــدء المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج، أشــاد جميــع المشُــارِكين 
بالجــو المدرســي الــوُدّي والســلوك المتقبّــل لِلمتعلّمــن: "إنهــم جميعًــا يحبونــه، ويحاولــون مســاعدته". ذكــر أحــد المشُــارِكين أنــه 

"فــي البدايــة، فاجــأ المعلّمــون لأنّــه كان خائفًــا بعــض الشــيء، لكنهــم تقبّلــوه لاحقًــا". 

ورَدَ مُصطلــح "مســاعدة الطــاب" بشــكلٍ متكــرّر طِــوال الاجتمــاع، حيــث كان هنــاك تركيــز أكبــر علــى فكــرة "المســاعدة" بــدلًا 
مــن فكــرة "التفاعــل والتواصــل". 

ردّاً علــى الســؤال حــول نــوع الخدمــات التــي يتلقاهــا أبناؤهــم فــي المدرســة، ســرَدَ جميــع المشــارِكين بِدقّــة كل أنــواع الخدمــات 
والأنشــطة، وبــدا أنهــم علــى دِرايــة تامــة بِتَفاصيــل حالــة أبنائهــم واحتياجاتهــم.

ردّاً علــى الســؤال حــول مســتوى التنســيق مــع المدرســة، تكــررت مصطلحــات "التنســيق الكبيــر" و "التعــاون المســتمر" طــوال 
ــذ  ــم يكــن التنســيق موضــوع المنُاقشــة، وعنــد ســؤالهم حــول مســتوى التنســيق من ــة للإجتمــاع، حتــى عندمــا ل ــرة المتبقّي الفت
إغــاق المدرســة بســبب جائحــة كورونــا، قــال أحــد المشُــاركين أن المدرســة "تتصّــل بنــا وتســأل عنّــا" ولــم يتــم إعطــاء المزيــد مــن 

التعليقــات علــى هــذا الســؤال.

مــع تحــوُّل موضــوع النقــاش إلــى التعليــم عــن بُعــد، بــدأت آراء أوليــاء الأمــور تُظهِــر نمطًــا مختلفًــا وبــدَت الفُروقــات الاجتماعيــة 
والاقتصاديــة بــن المشُــارِكين واضحــة، وبــات واضحــاً أن المشــارِكين القادريــن علــى تأمــن الدعــم والمـَـوارِد التكنولوجيــة لِبنائهــم 
أبــدَوا درجــة أعلــى مــن الرِّضــا بِمســألة التعليــم عــن بُعــد، بينمــا لوحِــظ أن أحــد المتعلّمــن لــم يســتفِد مــن أي تدخّــل عــن بُعــد 
خــال الأشــهر الأربعــة الماضيــة،  وذكَــر مُشــارِك آخــر أن ليــس لديــه إمكانيــة الوصــول إلــى الإنترنــت. بشــكل عــام، ألــحّ جميــع 
ــر الســلبي  ــى المدرســة" لأنهــم شــعروا بالتأثي ــى "العــودة إل المشــاركين أن "الحضــور الجســدي مهــم جــدًا" ودعــا جميعهــم إل

للتعليــم عــن بُعــد علــى أبنائهــم.

٤.٢.٢ مجموعات التركيز مع المتعلّمين
ــن الأساســييّن فــي المــدارس الدامجــة، فمــن المهــم الاســتماع إلــى آرائهــم حــول  بِمــا أن المتعلمــن، مثــل معلّميهــم، هــم المعنييّ
التعليــم الدامــج. عــادةً، يرتكــز أي نمــوذج إصلاحــي مدرســي علــى وجهــات نظــر الراشــدين. فــي التعليــم الدامــج، حيــث يختبــر 
المتعلمــون الثقافــة والسياســات والممُارســات الدامجــة بِشــكلٍ يومــي، قــد يُســاهِم الإصغــاء الــى وُجُهــات نظرهــم فــي تحســن 

 .)Bates et al., 2014; Shogren et al., 2015( ــة ــة التعليمي العمليّ

ــي الدراســات الســابقة لإســتقصاء آراء  ــتخدَمَة ف ــة المسُ ــي التقني ــز، وه ــة التركي ــة مجموع ــى تقنيّ ــذه الدراســة عل ــدت ه اعتم
المتعلمــن حــول التعليــم الدامــج. هــذا وإن الدراســات الســابقة تختلــف عــن الدراســة الحاليــة لناحيــة أنهــا دَمَجــت المتعلّمــن 
ذوي الصعوبــات التعلميــة والمتعلّمــن دون صعوبــات تعلميــة معــاً فــي مجموعــة تركيــز واحــدة، ولــم يكُــن ذلــك الدمــج مُمكِنــاً فــي 
الدراســة الحاليــة التــي اعتمــدت علــى تقنيــة "Zoom" لإجــراء جلســات المناقشــة مــع المتعلمــن نظــراً لإغــاق المــدارس بســبب 

جائحــة كورونــا.  

تــم اختيــار المتعلّمــن مــن قبــل معلميهــم ومديــري المــدارس بعــد الحصــول علــى موافقــة أوليــاء أمورهــم لِلمشــاركة. وبالنســبة 
لأنــواع الصعوبــات التعلميــة التــي تــم اســتهدافها فــي مجموعــة التركيــز فهــي شــمَلتَ الصعوبــة الذهنيــة الخفيفــة، والصعوبــة 

ــز  ــات الســلوكية. اســتمرت كل مجموعــة تركي ــة، والاضطراب ــات التعلمي ــة، والصعوب ــي النطــق واللغ ــات ف ــة، واضطراب الحركي
ــة  ــت المجموع ــا ضمَّ ــة، بينم ــات تعلمي ــات دون صعوب ــى ســتّة متعلمــن ومتعلم ــة الأول ــت المجموع ــي ســاعة واحــدة وضمّ حوال
ــع  ــب والداتهمــا. ينتمــي جمي ــى جان ــك شــقيقين( إل ــة )بمــا فــي ذل ــات التعلمي ــة ســبعة متعلمــن ومتعلمــات ذوي الصعوب الثاني
المتعلمــن المشُــارِكين إلــى نفــس الفئــة العمريــة بــن8 و10 ســنوات. تــم تيســير المجموعتــن مــن قِبــل استشــاريين؛ وعنــد الإنتهــاء، 
قــام الإستشــاريين بإجــراء تحليــل موضوعــي لآراء ومُداخــات المشــارِكين حيــث تــم تحديــد مواضيــع النقــاش وتَبيــان أوجــه 

الشــبه والاختلافــات فــي ردود الحاضريــن. 

فيما يلي تلخيص لهذا التحليل الموضوعي لكلتي المجموعتين:

المجموعة الأولى: المتعلّمون دون صعوبات تعلّمية
ــدا  ــة )Loreman et al., 2008( )، وب ــات تعلمي ــدى المتعلمــن دون صعوب ــل الاختــاف ل ــم الدامــج يعــزز التســامح وتقبّ إن التعلي
ــا  ــر وأظهــروا جميعً ــداء آرائهــم بِحمــاس كبي ــث شــارَك المتعلّمــون الســتة بإب ــى حي ــز الأول ــك واضحــاً فــي مجموعــة التركي ذل
 ،)Shogren et al., 2015( "تعاطفًــا كبيــرًا مــع أقرانهــم ذوي الصعوبــات التعلميــة. هــذا، وكمــا بيَّنَــت دراســة "شــوغرن وأخــرون
بــدا أن معظمهــم ينظــرون إلــى مفهــوم "المســاعَدة"، والــى حــد مــا "الرعايــة"، كَعُنصــر أساســي فــي العمليــة الدامجــة، مقارنــةً 
ــة، ويــرى معظمهــم دورَهــم كَمُيَسّــرين للِمســاعدة  ــات التعلمي ــادل العلائقــي" بينهــم وبــن المتعلمــن ذوي الصعوب بِمفهــوم "التب
والدعــم: "إذا كانــوا بحاجــة إلــى مســاعدة، بالطبــع سأســاعد". وبمــا أن "المســاعدة" كانــت موضوعًــا متكــررًا، كان مــن الضروري 
الحصــول علــى المزيــد مــن الاستفســار عمّــا يقصــده المتعلمــون  بالمســاعدة. فأتــى الــرد علــى لِســان أحــد المتعلّمــن علــى الشــكل 
التالــي: "إذا جــاع، أعطيــه شــطيرة أو أعطيــه نقــوداً". بــدا واضحــاً أن مفهــوم المســاعدة، فــي ذهــن هــذا المتعلّــم، مرتبــط بالفقــر 
وتلبيــة الإحتياجــات الماديــة. وعنــد ســؤالِهم عــن معنــى "الصعوبــات التعلميــة"، قــدّم جميــع المتعلمــن، باســتثناء متعلّــم واحــد، 

مُصطلحــات تتعلــق بالمــرض، أو علــى النحــو التالــي: "لديهــم شــيء مفقــود"، أو "لا يفهمــون"، أو "قُطِعَــت ســاقاه."

ــا إذا كانــوا ســيدعون أقرانهــم ذوي الصعوبــات التعلميــة إلــى منازلهــم للِّعــب أو لِحفلــة عيــد ميلادهــم،  ردّاً علــى الســؤال عمّ
ــبَ منهــم وصــف نــوع الألعــاب التــي ســيلعبونها مــع فــاُن إذا كان فُــان علــى  أجــاب جميــع المتعلّمــن بالإيجــاب. وعندمــا طُلِ
كرســي متحــرّك، طــرَح أحــد المتعلمــن الألعــاب البديلــة  لتُناســب حالــة فُــان: "يمكننــا لعــب ألعــاب الفيديــو". وردّاً علــى الســؤال 
ــا إذا كانــوا يُواجهــون أيــة مَشــاكل مــع أقرانهــم ذوي الصعوبــات التعلميــة، أجــاب أحدهــم: "فــي بعــض الأحيــان يفقــدون  عمّ

أعصابهــم" وأضــاف لاحقــاً: "هــذا بســبب مرضهــم".

ــبَ منهــم التحــدّث عــن  مــن أهــداف مجموعــة التركيــز هــذه استكشــاف فهْــم المتعلمــن للِجانــب الوظيفــي للتعليــم الدامــج، فَطُلِ
ــون ذوي  ــادر المتعلم ــان، يغ ــض الأحي ــي بع ــف: "ف ــن الص ــة م ــات التعلمي ــن ذوي الصعوب ــحب" )pull-out( المتعلم ــراء "س إج
ــى  ــا: "إل ــن تلقائيً ــك؟ " أجــاب أحــد المتعلم ــون برأي ــن يذهب ــى أي ــدرّس آخــر. إل ــع م ــون م ــة الصــف ويذهب ــات التعلمي الصعوب
المستشــفى"، بينمــا كان معظــم المتعلمــن الآخريــن علــى علــم بوجــود "غرفــة المــوارِد" فــي المدرســة. عنــد ســؤالهم عمّــا إذا ســبقَ 
أن زاروا "غرفــة المــوارد"، قــال فقــط إثنــان منهــم أنهمــا فَعَــا "لأن المعلّمــة أخذتنــا لزيــارة الغرفــة" وقــالا إنهمــا أحبّــا هــذه الغرفــة 
لأنهــا "تحتــوي علــى الكثيــر مــن الألعــاب والصــور". عنــد ســؤالهم عمــا إذا كانــوا يرغبــون فــي قضــاء بعــض الوقــت فــي غرفــة 
المــوارد، مثــل أقرانهــم ذوي الصعوبــات التعلميــة، لــم يعتــرض أحدهــم علــى ذلــك. اســتخدم جميــع المشُــاركين مصطلَــح "غرفــة 

المســاعدة"31 - علــى الأرجــح، إنــه المصطلــح الــذي يســتخدمه المعلّمــون. 

31. استخدم جميع المتعلّمين وأولياء الأمور مصطلح "غرفة المساعدة"  لِلإشارة الى "غرفة الموَارد" أو "غرفة الدعم" 



٧٦ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٧٥

4. النتائج4. النتائج

علــى عكــس المتعلّمــن فــي دراســة "شــوغرن وآخــرون" )Shogren et al., 2015(  الذيــن اعترضــوا علــى مُمارســة ســحب أقرانهــم 
مــن الصــف وإنشــاء صفــوف منفصلــة فــي المدرســة لأنهــم شــعروا أن ذلــك يعيــق بنــاء الصداقــات بــن المتعلّمــن، لــم يعتــرض 
أي مــن المشُــاركين فــي دراســتنا هــذه علــى ســحب المتعلّمــن مــن الصــف الــى "غرفــة المســاعدة". إن هــذا الموَقِــف غيــر مُســتَغرَب 

مــن المتعلّمــن نظــرًا لأن مفهــوم الدمــج فــي أذهانهــم مرتبــط بشــكلٍ واضــح بمفهــوم المســاعَدة.

ــة  ــات التعلمي ــون ذوو الصعوب ــادر المتعلم ــان، يغ ــي بعــض الأحي ــى الســؤال: : "ف ــام عل ــراً للاهتم ــن رداً مثي أوردَ أحــد المتعلّم
ــى الملعــب". أن  ــم يأخــذه إل ــك؟ " أجــاب بشــكلٍ عفــوي:" إن "المعلّ ــون برأي ــن يذهب ــى أي ــون مــع مــدرس آخــر. إل الصــف ويذهب
يفتــرض أحــد المتعلّمــن أن زميــاً لــه فــي الدراســة يتــم اصطحابــه فــي منتصــف الــدرس إلــى اللعــب فــي الملعــب لــه أهميــة كبيــرة: 
قــد يــدلّ ذلــك علــى أن المتعلّــم ذي الصعوبــات التعلميــة لا ينتمــي إلــى الصــف بِحيــث أنــه يتــم إخراجه/إخراجهــا مــن الصــف 
لِللّعــب بينمــا يبقــى الآخــرون فــي الصــف ويدرســون. بمعنــى آخــر، إن مثــل هــذا الإفتــراض يُكــرِّسُ اختــافَ المتعلّمــن ذوي 
الصعوبــات التعلميــة والفجــوةَ بــن "نحــن" و"هُــم".  إن هــذا الأمــر يســتوجب المزيــد مــن التحليــل، وكمــا ورد فــي تقريــر للإتّحــاد 
اللبنانــي للأشــخاص ذوي الإعاقــة الجســدية )LUPD, 2020(، فــإن إحــدى أهــم مكوّنــات التعليــم الدامــج ترتكــز علــى مســتوى 
ونوعيــة المعرفــة التــي يمتلكهــا المتعلمــون والمعلّمــون بمــا يتعلّــق بالصعوبــات التعلميــة.  فــي هــذا الســياق، يلعــب المعلمــون دورًا 
حاســمًا فــي توفيــر المعرفــة الصحيحــة للمتعلمــن حــول الصعوبــات التعلميــة وتُعتبَــر هــذه المعرفــة، العنصــر الأكثــر أهميّــة فــي 

نــوع التدريــب الــذي يحتاجــه المعلمــون قبــل تنفيــذ أي مبــادرة تعليميــة دامجــة.

المجموعة الثانية: المتعلّمون ذوو الصعوبات التعلّمية
ــرت هــذه  ــد اُّثَّ ــاء أمورهــم )والداتهــم( ولق ــة وأولي ــات التعلمي ــة كلًا مــن المتعلمــن ذوي الصعوب ــز الثاني ــت مجموعــة التركي ضمَّ
ــم  ــة إجاباته ــى نوعي ــن وعل ــن المتعلّم ــات م ــع المعلوم ــة جم ــى طريق ــة بشــكلٍ ســلبي عل ــذه المجموع ــي ه ــدة ف ــة  المعُتَمَ الصيغ
ــع  ــدا جمي ــد ب ــةً عــن أبنائِهــن. هــذا ولق ــة نِياب ــدات للإجاب ــل الوال ــك بســبب تدخّ ــى الأســئلة المطروحــة خــال الجلســة، وذل عل
المتعلّمــن فــي غايــة الحَماســة والســرور لِمجــرّد وجودهــم أمــام شاشــة الحاســوب والتحــدّث معنــا عبــر تطبيــق"Zoom" أكثــر 
مــن حماســهتم للإجابــة علــى أســئلتنا أو لإبــداء آرائهــم حــول خبرتهــم فــي التعليــم الدامــج. كانــت تعليقاتهــم وآراؤهــم قليلــة 
جــدا خــال الجلســة وأتــت علــى النحــو التالــي: "أنــا ســعيد جــدًا بالذهــاب إلــى تلــك المدرســة"، "لــدي العديــد مــن الأصدقــاء 
وكلهــم يحبوننــي"، "يســاعدونني متــى واجهتــي مشــكلة"، "ألعــب معهــم فــي العطلــة"، و"أريــد العودة إلى المدرســة". طَغَت المشــاكل 
ــة والتقنيــة علــى الجلســة )أنقطــاع التيــار الكهربائــي وإيقــاف الكاميــرات والميكروفونــات وإعــادة تفعيلهــا بحســب مــزاج  الفنيّ
المشُــاركين، إلــخ.(، ممــا أدّى إلــى فوضــى كبيــرة فــي إدارة الجلســة واســتحالة الحصــول علــى معلومــات كافيــة مــن المتعلمــن. 

٤.٢.٣ مجموعات التركيز مع المنظمات غير الحكومية
بِهــدف جمــع المعلومــات حــول مــدى التعــاون بــن القطــاع الرســمي )وزارة التربيــة والتعليــم العالــي( والقطــاع غيــر الحكومــي فــي 
المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج، تــم تنظيــم مجموعتَــي تركيــز مــع ســتّ منظمــات غيــر حكوميــة تعمــل فــي مجــال مكافحــة 

الإعاقــة )الرجــاء مراجعــة الجــدول رقــم 32(.

المجموعة الأولى للِمنظمات غير الحكومية:
ــم الدامــج فــي عــدد مــن المــدارس الرســمية  ــرة واســعة فــي مجــال التعلي ــذوي الإعاقــات الجســدية خب إن للإتحــاد اللبنانــي ل
ــى الرغــم مــن الأهــداف المحققــة )تدريــب مــدراء المــدارس  ــه عل ــي. رأى الإتحــاد أن ــم العال ــة والتعلي بالتعــاون مــع وزارة التربي
ــاً وشــاقًا  ــخ.(، لا يــزال الطريــق طوي ــة للطاقــم المدرســي، إل ــم الدامــج، تأمــن ورش عمــل توعوي والمعلمــن علــى مفهــوم التعلي
وشــائكًا قبــل أن يتــم تحقيــق الدمــج الكامــل للأشــخاص ذوي الإعاقــة. كمــا شــدّد علــى دور القيــادة المدرســية فــي تنفيــذ التعليــم 
الدامــج، لأنــه إذا لــم يكــن لــدى مديــري المــدارس رؤيــة واضحــة لِمــا هــو التعليــم الدامــج، فــإن لهــذا تداعيــات ســلبية علــى أداء 

المدرســة، علــى أوليــاء الأمــور وعلــى مواقــف المعلمــن تجــاه التعليــم الدامــج.
أصــرت الجمعيــة اللبنانيــة للمناصــرة الذاتيــة علــى أن الشــرط الأساســي لتنفيــذ التعليــم الدامــج فــي المــدارس الرســمية هــو 
العمــل علــى المواقِــف لأن المواقِــف تنبــع مــن المجتمــع، والمجتمــع يحمــل نظــرة ســلبية ضــد الإعاقــة. تــرى الجمعيــة أن الطريقــة 
الصحيحــة للمُضــي قدمًــا فــي وزارة التربيــة والتعليــم العالــي هــي التركيــز أولًا علــى تطويــر ثقافــة دامجــة علــى مســتوى المجتمــع 
إذ أن المديريــن وأوليــاء الأمــور والمعلّمــن هــم جميعًــا أعضــاء فــي المجتمــع. أمّــا الخطــوة الثانيــة فهــي وضــع تشــريع شــامل 
ــة للمناصــرة  ــة اللبناني ــة، حســب الجمعي ــا الخطــوة الثالث ــذ هــذا التشــريع. أمّ ــة صحيحــة لتنفي ــة مُراقب وصــارم، وضمــان آلي

الذاتيــة، فهــي مؤسّســاتية تمكّــن المــدارس مــن المباشــرة فــي تكييــف مناهجهــا وإســتراتيجيّتها التعليميــة .
ــاء المعوّقــن  ــة أصدق ــة وجمعي ــة للمناصــرة الذاتي ــة اللبناني ــات الجســدية والجمعي ــذوي الإعاق ــي ل ــدى الإتحــاد اللبنان هــذا وأب
إجماعــاً فــي الــرأي حــول أن نجــاح المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج يتطلّــب تعاوُنــاً وثيقــاًً  بــن وزارة التربيــة والتعليــم العالي 

والمنظمــات غيــر الحكوميــة التــي تملــك الخبــرة اللازمــة فــي الأمــور المتعلقــة بالمناصــرة والتوعيــة المجتمعيــة. 

المجموعة الثانية للِمنظمات غير الحكومية:
علــى غِــرار موقِــف الإتحــاد اللبنانــي لــذوي الإعاقــات الجســدية، أصــرّت جمعيــة الشــبيبة للمكفوفــن علــى أن اللاعــب الرئيســي 
ــر/ة  ــار المناســب لمدي ــى الاختي ــة مدرســة يعتمــد عل ــم الدامــج فــي أي ــر/ة المدرســة، ونجــاح التعلي ــم الدامــج هــو مدي فــي التعلي
المدرســة وفقًــا لبعــض المعاييــر، وأهمهــا تقبُّــل مفهــوم الدمــج. يجــدر التذكيــر أن جمعيــة الشــبيبة للمكفوفــن كانــت قــد تَعاوَنَــت 
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4. النتائج4. النتائج

علــى مــدى الســنوات الماضيــة مــع وزارة التربيــة والتعليــم العالــي مــن خــال تنظيــم ورش عمــل تدريبيــة لطاقــم المــدارس الرســمية 
وكذلــك لِلمُرشِــدين المكلفــن بمهمــات فــي التربيــة المختصّــة. 

ــب معلمــي  ــي تدري ــد شــاركت ف ــت ق ــي هــي أيضــاً كان ــة المختصــة )FISTA( والت ــة فيســتا للتربي ــدت جمعي ــا، أكّ ــن ناحيته م
المــدارس الرســمية، علــى أهميــة تدريــب المعلمــن علــى مبــادئ الدمــج فــي المــدارس، واقتــرح المركــز الوطنــي للتأهيــل والتنميــة 
ــة  ــة والرياضي ــة الفنيّ ــاطات المدرس ــي نش ــة ف ــات التعلّمي ــن ذوي الصعوب ــج المتعلّم ــم دم ــث يت ــة حي ــج جزئيّ ــة دم ــدء بخطّ الب
والترفيهيــة علــى أن تتبعهــا اســتراتيجية دمــج كاملــة. لــم تُبــدِ جمعيــة الشــبيبة للمكفوفــن وجمعيــة "الخطــوة الأولــى معــاً" أي 

ــه بالكامــل. ــة الدمــج، فهــو حــق مــن حقــوق الإنســان ويجــب احتضان ــن تجزئ ــراح. بِرأيهمــا، لا يُمكِ ــد لهــذا الإقت تأيي

مُلاحظات ختامية على مجموعتي التركيز
ــذه  ــت ه ــة، رحّبَ ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش ــرة لحق ــل بالمناص ــا الحاف ــن تاريخه ــج، وم ــم الدام ــا بالتعلي ــن إيمانه ــاً م انطلاق
المنظمــات غيــر الحكوميــة بفكــرة المشُــارَكة فــي هــذه الجلســات النقاشــية حــول التعليــم الدامــج، وهــو بالنســبة اليهــا بِمَثابــة حُلُــمٍ 
ــرَت عــن دعمهــا المســتمر لجهــود وزارة التربيــة والتعليــم العالــي فــي تنفيــذ التعليــم الدامــج فــي القطــاع العــام. يتحقّــق، وعبَّ

إذا أرادَت وزارة التربيــة والتعليــم العالــي توســيع نطــاق المشــروع الحالــي لِيشــمُلَ ثلاثــن مدرســة رســميّة إضافيّة، فــإن الإصغاء 
الــى اقتراحــات وتوصيــات المنظمــات غيــر الحكوميــة أمــر ضــروري نظــراً لِكفاحِهــا الطويــل مــن أجــل حقــوق الأشــخاص ذوي 

الإعاقــة فــي جميــع المجَــالات وبِخاصّــة فــي مجــال التربيــة، ولِخُبرتهــا العمليّــة الناجحــة فــي إطــار التعليــم الدامِــج.

٤.٣ الملاحظات حول جلسات التدريس والتدخّل الُمختص عن بُعد
علمــاً أنّــه كان مــن المفُتَــرَض مراقبــة جلســات التدريــس وجلســات التدخّــل المختــص عــن بُعــد فــي الوقــت الفعلــي مــن أجــل تأمــن 
التثليــث الــازم، إلّا أنــه لــم يتســنّ لنــا حضــور جلســات التعليــم عــن بعــد واكتفينــا بحضــور بضــع جلســات تدخّــل مختــص عــن 
ــا مــن حضورهــا هــي جلســة تدخــل فــي عــاج النطــق واللغــة،  بُعــد. وكانــت الجلســة الوحيــدة فــي الوقــت الفعلــي التــي تمكنّ
وكانــت جلســات التدخّــل المختــص المتبقّيــة مُســجّلة. إضافــةً إلــى ذلــك، تــم تزويدنــا بأربــع نســخ مــن جلســات التدخّــل المختــص 

المسُــجّلة والتــي تمّــت مراقبتهــا مــن قِبَــل أخصّائيَّــن تربويَّــن فــي منظمــة اليونيســف مُرفَقَــة بتدويــن دقيــق لِملاحظاتهمــا.  

مراقبة جلسة تدخّل مختص عن بُعد في الوقت الفعلي:
ــة فــي عــاج النطــق واللغــة  ــي، إختصاصي ــت مراقبتهــا عــن بُعــد فــي الوقــت الفعل ــي تمّ ــل المختــص الت ــت جلســة التدخّ ضمّ
ومربيــة مختصــة الــى جانــب ثلاثــة متعلمــن ذوي صعوبــات فــي القــراءة مــن الفئــة العمريــة بــن 8 و9 ســنوات. كانــت الجلســة 
وتيّــة المختلفــة.  باللغــة العربيــة وكان الغــرض منهــا تدريــب المتعلمــن علــى فــك رمــوز الحــروف العربيــة والتمييــز بــن المقاطــع الصَّ
تضمنــت الجلســة أيضًــا مقطــع فيديــو توضيحــي للــدرس. كانــت الإختصاصيّتــان متعاطفَتــن الــى أقصــى الحــدود مــع المتعلمــن 
وتــم تســجيل العديــد مــن حــالات TT1 و TT2 و TT3 و TT4 و TT6  )الرجــاء مراجعــة الجــدول رقــم 14 لنظــام الترميــز المسُــتخدَم 
فــي تدويــن ملاحظــات المرُاقبــة(، وتــم تســجيل عــدة حــالات ST1 مــن قِبَــل المتعلمــن وعــدم تســجيل أيــة حالــة   ST2أوS  طــوال 
الجلســة، باســتثناء حــالات انقطــاع الانترنــت. باختصــار، بــدا لنــا أن المتعلمــن قــد أتقنــوا المهــارة مــن جلســات ســابقة وكانــت 
هــذه الجلســة بِمَثابــة جلســة مراجعــة لهــم، وبالتالــي بــدا لنــا أنــه كان بإمــكان الإختصاصيــن الإنتقــال الــى مهــارة أكثــر تعقيــداً 

أو إضافــة ســياق مختلــف فــي الــدرس للتأكــد مــن تعميــم المهــارة عبــر ظــروف مختلفــة. 

مراقبة جلسات التدخّل  المختص  المسجّلة مسبقًا:

تضمّنت جلسات التدخّل المختص المسجّلة مسبقًا سيناريوهات مختلفة:
ــو مصــاب بالشــلل  ــر 8 ســنوات وه ــن العم ــغ م ــم يبل ــع متعل ــة، م ــق واللغ ــاج النط ــي ع ــة ف ــع اختصاصي ــة م - جلســة فرديّ
الدماغــي. اســتخدمت الإختصاصيّــة عــدة حــالات مــن TT1 و TT2 و TT3 و TT4 و TT6 فــي تواصلهــا مــع المتعلــم الــذي بــدا 

ــة S  طــوال الجلســة. ــة حال ــاك أي ــم يكــن هن ــم كلًا مــن ST1 و ST2، ول ــة. أظهــر المتعل ــاً للغاي متحمسًــا ومتجاوِب
- جلســة جَماعيــة فــي عــاج النطــق واللغــة والتربيــة المختصّــة مــع 3 متعلمــن )2 إنــاث و 1 ذكــر( ذوي صعوبــات فــي القــراءة 
مــن الفئــة العمريــة بــن 8 و9 ســنوات. كان هنــاك فائــض فــي حــالات TT2 )المديــح( مــن قِبــل الإختصاصيّــن حتــى فــي حالــة 
ارتــكاب أحــد المتعلمــن خطــأ. هــذا ولــم تكــن الجلســة منظّمــة ولــم تكُــن أهــداف الــدرس واضحــة، لكــن بالرغــم مــن تشــتّت إنتبــاه 

المتعلمــن أثنــاء الجلســة، كانــوا جــدّ سُــعَداء بِكَونهــم جــزءًا مــن هــذه التجربــة. 
أمّا مُلاحظات أخصّائيي اليونيسف التربويين حول هذه الجلسات فأتت مُشابهة الى حد كبير للملاحظات الواردة أعلاه. 

٤.٤ البيانات حول التدريس والتدخّل المُختصّ عن بُعد
ــص لخدمــات التدريــس والتدخّــل المختَــصّ عــن بُعــد كَشَــفَت علــى  إن البيانــات التــي تــم جمعهــا مــن قســم الإســتبيان المخُصَّ
الكثيــر مــن التناقضــات بــن مواقِــف المسُــتَطلعَين حِيــال التعليــم الدامــج عــن بُعــد. أولًا، أظهــرَت البيانــات أن نســبةً قليلــة جــداً 
ــدارس  ــع المَ ــر جمي ــة وخدمــة الإنترنــت عب ــى تســهيلات تقني ــة اســتطاعت الحصــول عل ــات التعلمي مــن المتعلمــن ذوي الصعوب

)الرجــاء مراجعــة الصــورة رقــم 12(.

11,8%

11,8%

الصورة رقم 12
تقدير جميع المسُتجوبين، 

باستثناء المرُشدين المكلفين 
بمهمات في التربية المختصة، 

لِنِسَبِ المتعلمين ذوي 
الصعوبات التعلمية الذين 

لديهم تسهيلات تقنية وخدمة 
الإنترنت في جميع المدَارس

هل التسهيلات التقنية متوفّرة 
للمتعلمين ذوي الصعوبات 

التعلمية؟ 
٣٦ إجابة

نعم

كلا
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هــذا وقــد اختلفــت هــذه النِّسَــب بشــكلٍ كبيــر بــن المسُــتَطلعَين مــن جميــع فئــات الإختصــاص وضمــن الفئــة الواحــدة )باســتثناء 
فئــة المرُشــدين المكلفــن بمهمــات فــي التربيــة المختصــة( وعبــر المــدارس الســتّ، فمثــاً تراوحــت النِسَــب فــي فئــة مديــري المــدارس 

بــن 30 و80 بالمئــة )الرجــاء مراجعــة الصــورة رقــم 13(.

تجــدر الإشــارة أنــه %67 مــن المسُــتَطلعَين أفــادوا )باســتثناء المرُشــدين المكلفــن بمهمــات التربيــة المختصــة( أن مدارســهم كانــت 
مــزوَّدة بالتجهيــزات التقنيــة وبخدمــة الإنترنــت )الرجــاء مراجعــة الشــكل رقــم 14(، أفــاد أكثــر مــن %70 مــن مديــري المــدارس 
والمربّــن المختصّــن والمعلّمــن أن المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة لا يســتفيدون مــن التعليــم عــن بُعــد بِقــدر مــا يســتفيد منــه 
المتعلمــون دون صعوبــات تعلميــة )الرجــاء مراجعــة الصــورة رقــم 15(، وأفــاد %98 مــن الإختصاصيــن فــي جميــع المــدارس أن 
المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة لا يســتفيدون مــن التدخّــل عــن بُعــد بقــدر مــا يســتفيدون مــن جلســات التدخّــل المختــصّ 
الإعتياديــة )الرجــاء مراجعــة الصــورة رقــم 16( رغــم إفــادة %21 فقــط مــن مجمــوع المسُــتَطلعَين، باســتثناء فئــة المرُشــدين المكلفــن 
بمهمــات فــي التربيــة المختصــة ومديــري المــدارس، أنهــم واجهــوا صعوبــات فــي تأمــن خدمــات التعليــم والتدخّــل المختــص عــن 

بُعــد )الرجــاء مراجعــة الصــورة رقــم 17(. 

الصورة رقم 13
تقدير المستجوبين لِنِسَب 

المتعلمين ذوي الصعوبات 
التعلمية الذين لديهم 

تسهيلات تقنية وخدمة 
الإنترنت حسب فئة 

الاختصاص وفي جميع 
المدارس

الصورة رقم 14
تقدير جميع المستجوبين 

باستثناء المرُشدين المكلفين 
بمهمات في التربية المختصة 

لنسبة توفّر الدعم التقني وخدمة 
الإنترنت في جميع المدارس.

الصورة رقم 15
تقدير مديري المدارس والمربّين 

المختصّين والمعلّمين لِنسبة 
المتعلمين ذوي الصعوبات 

التعلمية الذين لا يستفيدون من 
التعليم عن بُعد مقارنةً بالمتعلمين 
دون صعوبات تعلمية في جميع 

المدارس.

الصورة رقم 16
النسبة المئوية لاستجابات 

الأخصائيين حول ما إذا كان 
المتعلمون من ذوي صعوبات 

التعلمين يستفيدون من الخدمات 
عبر الإنترنت بقدر استفادتهم 
من جلسات التدخل الاعتيادية 

في جميع المدارس.

شكل 17
تقدير جميع المسُتجوبين )باستثناء 

المرُشدين المكلفين بمهمات في 
التربية المختصة ومديري المدارس(  

لِنسبة الصعوبة في تأمين التعليم 
والتدخّل المختص عن بُعد في جميع 

المدارس.
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29,4%

70,6%

32,5%

67,5%

93.8%

21,4%

78,6%

هل كان الدعم التقني متوفّر لك 
لتسهيل عملك؟

٤٠ إجابة

هل يستفيد المتعلمون ذوي 
الصعوبات التعلمية من 
التعليم عن بُعد بفدر ما 

يستفيد منه المتعلمون دون 
صعوبات تعلمية؟

١٧ إجابة

هل يستفيد المتعلمون ذوي 
الصعوبات التعلمية من خدمات 

التدخّل المختص عن بعد بقدر ما 
يستفيدون من خدمات التدخل 

المختص الإعتيادية؟ 
١٦ إجابة

هل لديك أي مشكلة في تأمين 
خدماتك )تعليم و/أو تدخّل(

 عن بُعد؟ 
٢٨ إجابة

النسبة المئوية للمتعلمين ذوي الصعوبات التعلمية الذين لديهم تسهيلات تقنية حسب تقدير المستجوبين

أخصائيين 
تربويين

معالجينمعالجي نطق
نفسيين

أخصائيي 
حسي حركي

مستجيب 1 مستجيب 2 مستجيب 3 مستجيب 4 مستجيب 5 مستجيب 6

مديري 
المدارس

معلمي الفصل 
الدراسي

نعم

كلا

نعم

كلا

نعم

كلا

نعم

كلا
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تجــدر الإشــارة الــى أنــه خــال مجموعــة التركيــز مــع أوليــاء أمــور المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعليميــة  تبيّــن أن أحــد المتعلّمــن 
أمضــى أربعــة أشــهر مــن دون تلقّــي أي تدخّــل مختــص بســبب غيــاب التســهيلات للتعلّــم عــن بُعــد. بالمقابــل، ووفقــاً لبيانــات 
ــة لتأمــن التعليــم والتدخّــل المختــص عــن بُعــد للمتعلمــن ذوي  ــمّ تصميــم خطّ ــه ت الإســتبيان، أفــاد مديــرو المــدارس الســتّ أن
الصعوبــات التعلميــة. فــي ضــوء التناقضــات فــي البيانــات بــن المــدارس، نســتطيع الإســتنتاج أنــه بالرغــم مــن تواجــد خطّــة 
طــوارئ لتأمــن التعليــم والتدخّــل المختــص عــن بُعــد للمتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة، كان هنــاك غيــاب لأي جهــاز ملائــم 

لتنفيــذ هــذه الخطــة بشــكل فعّــال، ولقــد أثّــر ذلــك ســلباً علــى المتعلمــن وعلــى أوليــاء أمورهــم.  

٨٢ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية
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.٥
مناقشة النتائج 

والتوصيات

5. مناقشة النتائج والتوصيات

تــدورُ مناقشــة نتائــج هــذه الدراســة حــول ســبعة محــاور هــي بمثابــة توصيــات لِتطويــر المشــروع التجريبــي فــي التعليــم الدامــج، 
ولقــد اســتُخرِجَت هــذه المحــاور مــن البيانــات )الإســتمارات، مجموعــات التركيــز، جلســات مراقبــة التعلــم والتدخــل المختــص 
عــن بُعــد(، ومــن مراجعــة المســتندات الخاصــة بمشــروع التعليــم الدامــج، المرســلة مــن قبــل وحــدة التربيــة المختصّــة )التقاريــر 
ــا وهــي الثقافــة، والسياســات  ــة التــي تناولهــا تحليلن الســنوية(.  إن محتويــات كلٍّ مــن المحَــاور الســبعة تعكــس الأبعــاد الثلاث

والممارســات الدامجــة. 

ــم  ــق التعلي ــي تطبي ــي للإنطــاق ف ــم العال ــة والتعلي ــة وزارة التربي ــدى جُهوزي ــر م ــدّة تظه ــن دلالات ع ــذه الدراســة ع كشــفت ه
الدامــج فــي جميــع المــدارس الرســمية علــى الأراضــي اللبنانيــة. لقــد أشــارت البيانــات الــى أن مفهــوم الدمــج أصبــح مترسّــخاً 
فــي المــدارس التــي تضمّنتهــا الدراســة الحاليــة، بِمــا فــي ذلــك أوليــاء أمــور المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة ودون صعوبــات 
تعلميــة،  ويعــود ذلــك الــى المنهجيــة التــي اعتمدتهــا الــوزارة فــي التصميــم لهــذا المشــروع كمــا الــى عزيمــة المعَنييّــن فــي تحقيــق 

التعليــم الدامــج بالرغــم مــن كل التحديــات والصعوبــات التــي يمــر بهــا لبنــان.

تُشــير البيانــات الصــادرة عــن المــدارس الســت التــي تُمثّــل المــدارس الثلاثــن الدامجــة، الــى وجــود سياســات دامجــة مُحــدّدة 
ــذ  ــي تنفي ــى ف ــى مســتوى أعل ــا ال ــدة للإنطــاق منه ــا يشــكّل قاع ــول لبعــض الممارســات الدامجــة، ممّ ــق مقب ــة بتطبي مصحوب
مشــروع التعليــم الدامــج، أي علــى صعيــد جميــع المــدارس الرســمية فــي لبنــان. تَشــمل هــذه القاعــدة العديــد مــن المجــالات التــي 

يتوجّــب إعــادة النظــر فيهــا أو تطويرهــا وهــي بمثابــة توصيــات نقترحهــا علــى وزارة التربيــة والتعليــم العالــي.

بنــاءً علــى البيانــات الــواردة فــي هــذه الدراســة، وعلــى التوصيــات التاليــة، يبــدو أن لبنــان أصبــح جاهــزاً لرســم خارطــة الطريــق 
المؤدّيــة الــى إنشــاء سياســة وطنيــة شــاملة للتعليــم الدامــج.

الِمحوَر الأول: تعريف التعليم الدامج

ــة فــي عمليــة التعليــم الدامــج، يوصــى  التوصيــة ١: بهَــدَف تأمــن الثّبــات والإتّســاق بــن جميــع الجِهــات المعنيِّ
 UNICEF, 2017b UNICEF,( ــم الدامــج ــي تعريــف اليونيســف للتعلي ــم العال ــة والتعلي ــأن تتبنــى وزارة التربي ب
2017a;( كتعريــف مُوحّــد يُســتَخدَم بــن جميــع المعنييّــن، بمــا فــي ذلــك المســؤولين فــي وزارة التربيــة والتعليــم 

العالــي والطاقــم العامــل فــي المــدارس وأوليــاء أمــور جميــع المتعلمــن.

يعتمــد هــذا التعريــف علــى المــادة 24 مــن اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة والتعليــق العــام رقــم 4 المرتبــط بهــا والــذي 
يؤكــد علــى أن الأشــخاص ذوي الإعاقــة32، الذيــن اقترنــوا عبــر التاريــخ بمفهــوم الرعايــة الاجتماعيــة ، يُعتــرف بهــم الآن 
كأصحــاب حقــوق، ويركّــز علــى المطالبــة بالحــق فــي التعليــم دون تمييــز وعلــى أســاس تكافــؤ الفــرص )الأمــم المتحــدة ، اتفاقيــة 

ــق العــام رقــم 4(. ــة ، 2016 ، التعلي حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاق

ــة أوالحســيّة التــي تتفاعــل مــع المعوّقــات  ــة أوالفكري 32. "يشــمل مصطلــح الأشــخاص ذوي الإعاقــات الأشــخاص ذوي الصعوبــات الجســدية أوالعقلي

الخارجيــة فتؤثّــر ســلباً علــى مشــاركتهم الفعليــة والكاملــة فــي المجتمــع علــى أســاس المســاواة مــع الآخريــن" )الأمــم المتحــدة ، اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص 
ذوي الإعاقــة، المــادّة الأولــى، المقطــع 2(
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ــة  ــك الأولاد ذوي الإعاق ــا فــي ذل ــة وإشــراكهم ، بم ــى التشــاور النشــط مــع الأشــخاص ذوي الإعاق ــف أيضًــا عل يؤكــد التعري
وأُسَــرِهم، مــن خــال المنظمــات التــي تمثلهــم )OPDs( ، فــي جميــع مراحــل عمليــة التعليــم الدامــج مــن تخطيــط وتنفيــذ وتقييــم33.

التوصيــة ٢: يجــب أن ينعكــس تعريــف التعليــم الدامــج فــي جميــع جوانــب الحيــاة المدرســية )التدريــس فــي 
الصفــوف ، العلاقــات بــن الطلبــة، مشــاركة أوليــاء الأمــور، إلــخ( كَمــا فــي اللغــة المســتخدمة مــن قبــل جميــع 

المعنييّــن، بمــا فــي ذلــك أوليــاء الأمــور ، عندمــا يتحدثــون عــن التعليــم الدامــج.  

إن الدمــج هــو موضــوع غامــض، وعلــى مــدى العُقــود الماضيــة، تــم اقتــراح تعريفــات متعــددة للمصطلــح34. باســتثناء التعريفــات 
التــي قدّمهــا الإختصاصيّــون المعالجــون والمرشــدون والموجّهــون التربويــون فــي وحــدة التربيــة المختصّــة والتــي تؤكــد علــى البُعــد 
ــم وتوفيــر البيئــة الأقــل تقييــدًا، كشــفت هــذه الدراســة أنــه لا  المتعلّــق بالحقــوق الإنســانية وعلــى التعليــم المتَمَحــوَر علــى المتعلّ

يوجــد تعريــف واحــد مقبــول للدمــج  بــن مختلــف المعنييّــن فــي المدرســة:
- كشــفت المناقشــة ضمــن مجموعــة التركيــز مــع المتعلمــن دون صعوبــات تعلميــة أن مفهــوم التعليــم الدامــج مرتبــط بمســاعدة 

الأقــران ذوي الصعوبــات التعلميــة ، ولقــد تجسّــد ذلــك فــي اســتخدامهم المتكــرّر لِمُصطلــح  
"غرفة المساعدة" للإشارة إلى غرفة الموارد )أو غرفة الدعم(35.

- بالنســبة لأوليــاء أمــور المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة، بــدا مفهــوم التعليــم الدامــج وكأنّــه أداة لتقديــم الخدمــات أكثــر مــن 
كونــه مفهومًــا يفــي بحــق أساســي مــن حقــوق الإنســان لطفلهــم. وبــدا المتعلّــم ذو الصعوبــات التعلميــة وكأنــه متلــقٍّ للخدمــات 

التــي تقدمهــا المدرســة فــي "بيئــة متقبِّلــة."
-أمــا بالنســبة لتعريــف التعليــم الدامــج فــي نظــر أوليــاء أمــور المتعلمــن دون صعوبــات تعلميــة فلقــد تــم ربطــه بِبُعــد الحقــوق 

الإنســانية مــع إضافــة بُعــدَي التعاطــف والمســاعدة :"نقــول لأولادنــا أن يكونــوا لطفــاء مــع هــؤلاء الطــاب وأن يســاعدوهم". 
ــض الفصــل" أو  ــه "نقي ــه بأن ــم تعريف ــاً ت ــدارس الســتّ، فمث ــري الم ــدى مدي ــة ل ــانٍ مختلف ــج بِمع ــم الدام ــوم التعلي ــزَ مفه - تميّ
باعتمــاد النظــرة التقليديــة للتعليــم التــي "تُركّــز علــى المتعلــم الــذي يعانــي مــن صعوبــات فــي التكيّــف مــع البيئــة المدرســية"، بــدلًا 

مــن تكييــف المدرســة مــع احتياجــات المتعلــم. 
- أعطــى معلّمــو الصفــوف تعريفــاً وظيفيــاً للتعليــم الدامــج يرتبــط بتقديــم الخدمــات للمتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة، تخللّــه 

تعابيــر مثــل "إعطــاء فرصــة لهــم".

يحــثّ مثــل هــذا الإختــاف فــي تعريفــات التعليــم الدامــج عبــر فئــات المعَنييّــن المختلفــة فــي المــدارس علــى إيجــاد تعريــف موحّــد 
ــن  ــم عــن "الآخري ــي نســتخدمها للتكلُّ ــى المصطلحــات الت ــط ال ــس فق ــاه لي ــة، يجــب الانتب ــة اللغ ــرًا لأهمي ــج. ونظ ــم الدام للتعلي
المختلفــن" ووصفهــم، بــل أيضًــا لتأثيــر هــذه المصطلحــات والتعابيــر علــى الأشــخاص الذيــن يُنظــر إليهــم علــى أنهــم "مختلفــون". 
لهــذا الغــرض، يوصَــى بإشــراك المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة فــي تصميــم وتطويــر وتقديــم أنشــطة توعيــة تســتهدف، 
الــى جانــب الأشــخاص المعنيّــن مباشــرة بالتعليــم الدامــج، جميــع  موظفــي المدرســة والمعنيــن التربويــن الآخريــن، وذلــك بهــدف 
تعميــم مفهــوم التعليــم الدامــج. فــي الإطــار نفســه، يوصَــى بتصميــم وتنفيــذ ورش عمــل حــول الممارســات المدرســية الدامجــة 

33. الأمم المتحدة ، اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، التعليق العام رقم 4 )المقدمة، المقطع 7(.

34. يقــدّم "ونتــر" و"أوراو" )Winter & O’Raw, 2010( علــى الأقــل عشــر تعريفــات مختلفــة للتعليــم الدامــج  ويشــيرون الــى أن هــذه الإختلافــات تعنــي 

أن معنــى الدمــج يعتمــد علــى الظــرف الــذي يتــم فيــه تطبيقــه. 
35. الرجاء مراجعة الحاشية رقم 31 من صفحة 98 في هذا التقرير
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لِمُعلّمــي الصفــوف وأوليــاء الأمــور والمتعلمــن لِتشــملَ المواضيــع التاليــة:
- مناقشة مفتوحة حول قضيّة التمييز ضد الأشخاص ذوي الإعاقة 36 

- النظــرة الــى الإعاقــة: شــرح الفــرق بــن النمــوذج الطبــي والنمــوذج الاجتماعــي والتدريــب علــى تجنّــب اســتخدام المصطلحــات 
الطبيــة التــي تعــزز النظــر الــى الأشــخاص ذوي الإعاقــة كَمَرضــى، وعلــى اســتخدام "لغــة الشــخص أولًا" 37، والتركيــز علــى 

المعوّقــات الخارجيــة بــدلًا مــن صعوبــات الفــرد، وذلــك بهــدف تغييــر المفاهيــم التقليديــة نحــو تقبّــل فكــرة الدمــج. 
- التصدّي للإرتباط السائد بين الإعاقة ومفهوم البر والإحسان 38.

- التوعية حول اتفاقية الأمم المتحدة لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.
- إقامــة أنشــطة عمليــة، مثــل مناقشــة موضــوع المســاواة بــن المتعلمــن فــي الصــف مــن خــال دعــوة ضيــف ذي إعاقــة للتحــدّث 
الــى المتعلّمــن عــن النمــوذج الاجتماعــي للإعاقــة؛ تضمــن أمثلــة عــن مُســاهمات الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي جميــع مجــالات 
المناهــج الدراســية )الفنــون ، والأدب ، والرياضيــات ، والعلــوم ، والتاريــخ ، ومــا إلــى ذلــك( ؛ اســتخدام نشــاطات فنيــة كالأغانــي 
ــم رحــات اسكشــافية للمتعلّمــن  ــل الإختــاف البشــري؛ تنظي والموســيقى والدرامــا ولعــب أدوار تتمحــوَر حــول موضــوع تقبّ
ــام بمشــاريع  ــن بالقي ــف المتعلّم ــة ؛ تكلي ــم اليومي ــي حياته ــة ف ــي تُواجــه الأشــخاص ذوي الإعاق ــة الت لِرَصــد الحواجــز البيئي
لإبتــكار أفــكار حــول التكييفــات البيئيــة وصنــع ملصقــات حــول أهميــة إزالــة هــذه الحواجــز بِمــا يُفيــد جميــع أفــراد المجتمــع؛ 

التدريــب علــى كتابــة خطابــات مُناصــرة للمطالبــة بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة؛ إلــخ. 

المحوَر الثاني: مصطلحات ومعايير الإعاقة

التوصيــة ٣: يحتــاج لبنــان إلــى مصطلحــات موحّــدة ونظــام تصنيفــي للإعاقــة يتــاءم مــع اتفاقيــة حقــوق 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة ويضمــن الإبتعــاد عــن النمــوذج الطبــي للإعاقــة. فــي هــذا الســياق، يوصــى بالالتــزام 
بالمصطلحــات والمعاييــر المســتخدمة فــي التصنيــف الدولــي لــأداء والإعاقــة والصحــة )ICF( )منظمــة الصحــة 

العالميــة، 2001( 39  

يوفّــر التصنيــف الدولــي لــأداء والإعاقــة والصحّــة  إطــارًا واضحًــا لإجــراءات تصنيفيّــة غيــر مُقيِّــدة لاســتخدامها فــي التقييــم 
وتصميــم الخدمــات للطــاب ذوي الصعوبــات؛ يحــدّد هــذا الإطــار إحتياجــات المتعلّــم مــن حيــث التكييــف والمســاعدة الخاصــة 
ــف  ــك يحــدد التصني ــم الدامــج. كذل ــم ضمــن التعلي ــادة الدعــم الأكاديمــي والاجتماعــي للمتعلّ ــة اللّزمــن لِزي ــة التعليمي والبيئ

الدولــي لــأداء والإعاقــة والصحّــة  مــدى اســتفادة أي متعلّــم ذي صعوبــات مــن هــذه الخدمــات الداعمــة 40. 

ــة أوالحســيّة التــي تتفاعــل مــع المعوّقــات  ــة أوالفكري 36. "يشــمل مصطلــح الأشــخاص ذوي الإعاقــات الأشــخاص ذوي الصعوبــات الجســدية أوالعقلي

الخارجيــة فتؤثّــر ســلباً علــى مشــاركتهم الفعليــة والكاملــة فــي المجتمــع علــى أســاس المســاواة مــع الآخريــن" )الأمــم المتحــدة ، اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص 
ذوي الإعاقــة، المــادّة الأولــى، المقطــع 2(

37.يوصــى باســتخدام عبــارات ك:"شــخص ذو شــلل دماغــي" عوضــاً عــن "شــخص مشــلول"، أو "شــخص ذو اضطــراب طيــف التوحّــد" عِوضــاً عــن 

"شــخص متوحّــد" و "شــخص ذو إعاقــة" عِوضــاً عــن "شــخص معــوّق" 
38..فــي إطــار الإعاقــة الفكريــة، تشــرح مرهــج )Merhej, 2020( كيــف أن النظــرة فــي لبنــان الــى الأطفــال والشــباب والراشــدين ذوي الإعاقــة الفكريــة 

وأُسَــرِهم هــي نظــرة شــفقة ممّــا يــؤدّي الــى تكريــس الأعمــال الخيريــة التــي تتجسّــد بتدفّــق الهِبــات المادّيــة بخاصــة خــال المناســبات الدينيــة مثــل عيــد 
الميــاد وشــهر رمضــان. إن هــذا الموقــف المبنــي علــى البــر والإحســان يســاهم فــي ترســيخ الوصمــة تجــاه الإعاقــة الفكريــة ، كمــا أنــه يجــرّد فاعلــي الخيــر 

مــن الشــعور بالذنــب لعــدم إشــراك الأشــخاص ذوي الإعاقــات الفكريــة فــي مجتمعهــم )ص. 4(.  
39.إن التصنيــف الدولــي لــأداء والإعاقــة والصحّــة  هــو المعيــار الدولــي الــذي وضعتــه منظمــة الصحــة العالميــة والــذي اعتمدتــه رســمياً جميــع الــدول 

 .)World Health Organization (WHO), 2007( الأعضــاء فــي المنظمــة، لِوصــف وقيــاس الصحــة والإعاقــة
Hollenweger, J. (2011). Devel� :400. الرجــاء مراجعــة الوصــف الكامــل للإجــراءات التصنيفيــة فــي التصنيــف الدولــي لــأداء والإعاقــة والصحــة فــي

opment of an ICF-based eligibility procedure for education in Switzerland, BMC Public Health, 11 (Suppl 4):S7: http://www.

biomedcentral.com/1471-2458/11/S4/S7



٨٨ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٨٧

ــة، متعــددة الأبعــاد ومــن  التوصيــة ٤: نظــرًا لِكَــون التصنيــف الدولــي لــأداء والإعاقــة والصحّــة أداة عمليّ
الممكــن تطبيقهــا فــي جميــع البيئــات، يوصــى بإعتمــاد التصنيــف الدولــي لــأداء والإعاقــة والصحّــة لِضمــان 
ــدة، وبالتالــي تمكــن إنشــاء  اســتخدام جميــع وســائل ومَراجِــع تجميــع البيانــات مفاهيــمَ ومعاييــر وأُطُــر موَحَّ

ــدة ومتكاملــة تتــاءم  مــع مبــادئ اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة. قاعــدة بيانــات وطنيــة مُوَحَّ

الِمحوَر الثالث: توحيد البيانات المتعلّقة بالتعليم الدامج ومشاركتها ونشرها

التوصيــة ٥: يوصــى بالتعــاون الوثيــق بــن مختلــف الجِهــات التــي تجمــع البيانــات حــول التعليــم الدامــج 
فــي المــدارس الللبنايــة  )وزارة التربيــة والتعليــم العالــي، المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء، وزارة الشــؤون 
ــع  ــه جمي ــج تســتفيد من ــم الدام ــات حــول التعلي ــد للمعلوم ــك مُوحَّ ــن أجــل  إنشــاء بن ــك م ــة(، وذل الاجتماعي
ــي  ــة ف ــة العامل ــوادِر التربوي ــة، الك ــات المانح ــي السياســات، الجه ــرار وواضع ــاع الق ــة )صُنّ ــات المعَنيّ الجِه
ــك( لاتخــاذ  ــى ذل ــا إل ــة، وم ــر الحكومي ــات غي ــون ، والمنظم ــون والباحث ــام، الأكاديمي ــن الخــاص والع القطاعَ

ــة.  ــبة ووضــع الخطــط الفعّال ــرارات المنُاسِ الق

إن مُراجعتنــا للوثائــق الوزاريــة المتعلّقــة بالمشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج فــي لبنــان ســمحت لنــا بجمــع إحصائيــات إضافيــة 
حــول التعليــم الدامــج فــي كل مــن القطاعــن العــام والخــاص، ولقــد أظهــر هــذا البحــث بَيانــات مختلفــة مــن ناحيــة تصنيــف 
ــك  ــن. لذل ــام التســجيل للمتعلّم ــة بأرق ــة الإحصــاءات المتعلق ــن ناحي ــاه( وم ــي أع ــة الِمحــوَر الثان ــات )الرجــاء مراجع الصعوب
يوصَــى بالنظــر فــي هــذه الاختلافــات الــواردة فــي مصــادر رســمية، وحــثّ هــذه المصَــادر علــى المزيــد مــن التقــارب والتعــاون 
ــدة قــد تُســاعد فــي تحفيــز وضــع السياســات لصالــح مشــروع التعليــم الدامــج فــي  المشــترَك لِتقديــم بيانــات واضحــة ومُوحَّ
ــم  ــرار أداة "تقيي ــى غِ ــدة عل ــة موحّ ــات، يوصَــى باعتمــاد منهجيّ ــى المشــاريع المســتقبلية لجمــع البيان ــان. هــذا وبالنســبة ال لبن

)Child Functioning Module, CFM)41 "ــل ــة للطف ــدرات الوظيفي الق

الِمحوَر الرابع: بِناء القدرات

التوصيــة ٦: تحتــاج وزارة التربيــة والتعليــم العالــي، بالتعــاون مــع المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء، 
إلــى زيــادة الاســتثمار فــي تدريــب المعلّمــن علــى تطويــر مهــارات التدريــس فــي بيئــات دامجــة، وتعزيــز قِيَــم 
التســامح والاعتــراف بعــدم التمييــز كحــق مــن حقــوق الإنســان. علــى ســبيل المثــال، يعتَبِــر "التصميــم الشــامل 
للتعلــم " )Universal Design of Learning, UDL( وهــو أحــد الطــرُق الحديثــة للتعلــم التــي أثبتَــت فعاليــة كبيــرة 
ــب أنواعــاً مختلفــة مــن التغييــر فــي مُمارســة التعليــم،  فــي مجــال التعليــم الدامــج، أن التعليــم الدامــج يتطلّ
ــه. هــذا ويمكــن أيضًــا  ــة والتوجي ــب الدعــم المســتمر مــن خــال الموُاكب ــى UDL يتطلّ ــب عل ــإن التدري ــك ف لذل
ــة  ــارات المطلوب ــي المســتقبَل المه ــان اكتســاب معلّم ــة لِضَم ــل الخدم ــب قب ــى مســتوى التدري ــق UDL عل تطبي

لتنفيــذ التعليــم الدامــج. 

41. إن أداة "تقييــم القــدرات الوظيفيــة للطفــل" التــي طوّرتهــا منظمــة اليونيســف / "فريــق واشــنطن لإحصــاءات الإعاقــة"  تُركّــز علــى النشــاطات اليوميــة 

ــة   ــل البصــر والســمع والحرك ــة"، مث ــة والصحّ ــأداء والإعاق ــي ل ــف الدول ــن "التصني ــدة م ــاول الأداة مجــالات عدي ــل. تتن ــم أداء الطف الأساســيّة لتقيي
ــم والذاكــرة والمجــال النفســي  الإجتماعــي )Zia et al., 2020  (. لِلمزيــد مــن المعلومــات:  والعنايــة الذاتيــة والتواصــل والتعلّ

.)/https://www.washingtongroup-disability.com/question-sets/wgunicef-child-functioning-module-cfm 

ــة،  ــاب التربوي ــو، الألع ــم )أشــرطة الفيدي ــاّت دع ــه أنشــطة وتقني ــي الإرشــاد والتوجي ــة ف ــة المختصّ ــت وحــدة التربي م ــد صَمَّ لق
ــع  ــتهداف جمي ــخ.( لإس ــطة ال PowerPoint، إل ــدرس بواس ــات ال ــم محتوي ــل، تصمي ــيلة ال WhatsApp للتواص اســتخدام وس
المتعلمــن وليــس فقــط المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة )الرجــاء مراجعــة التقريــر الســنوي لــوزارة التربيــة والتعليــم العالــي 
 UDL( "و"التصميــم الشــامل للتعلّــم )RtI(  "إن مثــل هــذه الأنشــطة هــي مِثــال حــول كيفيّــة ربــط "الإســتجابة للتدخــل .)2020 2021-

( فــي المســتوى التعليمــي الأول مــن نظــام الدعــم المتعــدد المســتويات MTSS المسُــتَخدَم فــي المــدارس الدامجــة الثلاثــن. يشــترطُ 
تنفيــذ "التصميــم الشــامل للتعلّــم" الإبــداع فــي تصميــم أهــداف التعلــم والمــواد التعليميــة والطــرق التعليميــة وحتّــى أدوات تقييــم 
تقــدّم المتعلّــم، وبإمــكان المعلّمــن إســتخدام وســائل متعــددة للتدريــس )وســائل بصريــة وســمعية مُرفَقــة بِالوســائل التكنولوجيــة 

 . MTSS  الحديثــة( لِتلبيــة احتياجــات أكبــر عــددٍ مــن المتعلمــن فــي المســتوى الأول مــن

يُخصّــص التقريــر الســنوي لــوزارة التربيــة والتعليــم العالــي 2021-2020 قســماً كبيــراً لوصــف الخطــة الإجرائيــة التــي طوّرتهــا 
ــم  ــة التعلي ــة وأُسَــرِهم  خــال مرحل ــه لدعــم المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلمي ــة المختصــة فــي الإرشــاد والتوجي وحــدة التربي
 )télé-practice وتقنيّــة Microsoft TEAMS( عــن بُعــد، حيــث تــم تزويــد المعلمــن بتِقنيّــات ومــواد تعليميــة تفاعُليــة عبــر الإنترنــت
بِخاصــة فــي الحلقتــن الأولــى والثانيــة مــن التعليــم الرســمي. إنهــا مبــادرة ممتــازة لا ينبغــي أن تتوقــف حتّــى ولــو تــم اســتئناف 
التدريــس الحُضــوري فــي الصفــوف خــال العــام الدراســي الجديــد. هــذا وبالرغــم مــن التحدّيــات البُنيَوِيّــة والتقنيّــة والمادّيــة 
التــي أعاقــت عمليــة التدريــب فــي الكثيــر مــن الأحيــان، اســتطاع عــددٌ مــن المعلّمــات بِنــاء البيئــة التعلميــة الملائِمــة للتدريــس عــن 
بُعــد.  يُعتَبَــر هــذا الإنجــاز اســتثمار تدريبــي جيّــد يجــبُ البنــاء عليــه وتطويــره فــي الأشــهر القادمــة ، اســتعدادًا للعــام الدراســي 
الجديــد. كذلــك بإمــكان وزارة التربيــة والتعليــم العالــي الاســتفادة مــن "مِنصّــة التعلــم الرقمــي" التــي تــم إطلاقهــا مؤخــرًا مــن 

قبــل منظّمــة اليونيســف لدعــم أنشــطتها عبــر الإنترنــت.42  

ــع  ــوازي م ــن بالت ــه المعلّم ــب وتوجي ــز تدري ــى تعزي ــي إل ــم العال ــة والتعلي ــاج وزارة التربي ــة ٧: تحت التوصي
بــن  إنخراطهــم فــي مهامهــم التدريســيّة علــى أن يكــون التدريــب مســتمر ومبنــي علــى نمــوذج "تدريــب المدُرِّ
)Training of Trainers ToT( لِضمــان اســتدامة التدريــب. إن مثــل هــذا التدريــب مــن شــأنه تمكــن المعلّمــن 

ــم الدامــج.  بجعلهــم يشــعرون أن تدريبهــم هــو جــزء مــن مشــروع إصلاحــي لتحقيــق التعلي

التوصيــة ٨: تحتــاج وزارة التربيــة والتعليــم العالــي إلــى الإتّفــاق مــع كُليّــات التربيــة والتربيــة المختصّــة فــي 
ــي  ــوف ف ــي الصف ــة معلم ــس )Teaching Assistants TA( لِمُواكب ــر مســاعِدي التدري ــة لتوفي ــات المحلي الجامع

ل المســاعَدة جــزء مــن الأرصــدة العلميــة المطلوبــة منهــم للتخــرّج. المدرســة، علــى أن تُشــكِّ
 

ــوِر"  ــج:  يقول"وبســتر" و"ديب ــم الدام ــي التعلي ــن ف ــر مُســاعدي المعلّم ــدور وتأثي ــة ب ــاث المتعلق ــى الأبح ــة 8 عل تســتند التوصي
ــلَ مســاعِدو  )Webster & DeBoer, 2019( أن النتائــج التعلُّميــة الإيجابيــة تظهــر لــدى المتعلمــن ذوي الصعوبــات فــي حــال )أ( تدخَّ

ــال. ومــع ذلــك، يحــذّر  ــم فــي تصميــم العمــل وعمَــا معــاً بشــكلٍ فعّ ــم ومســاعِد المعلّ ــم و)ب( تَعــاوَن المعلّ المعلِّمــن بشــكل منظَّ
الباحثــان مــن "العواقــب غيــر المقصــودة" لوجــود مُســاعدي المعلّمــن فــي الصفــوف الإعتياديــة، وأهمّهــا تقليــص درجــة التفاعــل 
بــن المتعلمــن ذوي الصعوبــات وأقرانهــم دون صعوبــات، والتحفيــز غيــر المقصــود لاعتمــاد المتعلــم ذي الصعوبــات علــى دعــم 

ــد  ــن بُع ــق ع ــة للتطبي ــج القابل ــم الدام ــة للتعلي ــوارد الداعم ــات والم ــات والأدوات والمنتج ــي للمعلوم ــز تكنولوج ــي مرك ــي ه ــم الرقم ــة التعلّ 42. إن منصّ

)https://accessibledigitallearning.org/about/:المصــدر( وحُضوريــاً 
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٩٠ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٨٩

الراشــدين. فــي دراســة ســابقة قــام بهــا "جيربيــر وأخــرون"  )Gerber et al., 2001( لِلتحقّــق فــي العلاقــة بــن وجــود مُســاعِدي 
المعلمــن فــي الصــف و والتحصيــل الأكاديمــي للمتعلمــن، تــم الكشــف عــن تأثيــر إيجابــي ضئيــل جــداً علــى أداء المتعلّمــن، 
وتبيَّــنَ أن أنــواع المهَــامّ التــي يؤديهــا مُســاعِدو المعلّمــن ليــس لهــا أي تأثيــر علــى أداء المتعلّمــن. بنــاءاً علــى هــذه المعطيــات قــام 

"جيربيــر وآخــرون"  بإصــدار بعــض التوصيــات لتحســن مســاهمة مُســاعدي المعلّمــن فــي الصــف نذكــر منهــا التالــي:  

- توضيــح أدوار ومســؤوليات المسُــاعدين )أعمــال روتينيــة، تخطيــط الــدروس وإعدادهــا، مُواكبــة نشــاطات المتعلمــن اليوميــة، 
التعليــم الفــردي، تعليــم المجموعــات الصغيــرة، أو تعليــم الصــف بأكملــه(.

- تحديد معايير واضحة للمؤهّلات الشخصية والمهنية في اختيار المسُاعدين 
- إخضاع المسُاعدين لبرنامج تدريبي للتطوير المهني المستمر، مُرفَق بالتقييم المستمر.

- تدريب معلّمي الصفوف والمسؤولين الإداريّين في المدرسة على الإستثمار المنُتِج لِمَهارات المسُاعدين. 

كذلــك يحــثّ "بــوت" و"لــوي" )Butt & Lowe, 2012( علــى توضيــح أدوار ومســؤوليات مُســاعدي المعلّمــن وتمكينهــم بالتدريــب، 
إنّمــا يُحــذِّر الباحثــان مــن الوقــوع فــي "فــخ التدريــب" الــذي يحــدث عندمــا يــوكِل معلّمــو الصفــوف مهــام التعليــم الأساســية 

لمسُــاعدين يفتقــرون الــى الحــد الأدنــى مــن التدريــب.

أجــرى "شــارما" و"ســاليند" )Sharma & Salend, 2016( دِراســة حــول الــدَّور الــذي يلعبــه مســاعدو المعلّمــن وتأثيرهــم علــى أداء 
المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة فــي إحــدى عشــر بلــدٍ وأظهــرت نتائجهــا أن )1( عــدم وضــوح الأدوار،)2( ضعــف التعــاون 
ــروا بشــكل ســلبي علــى تحصيــل المتعلمــن الأكاديمــي ومهاراتهــم الإجتماعيــة  مــع معلمــي الصفــوف، و)3( رداءة تدريبهــم أثّ
واســتقلاليتهم. بنــاءاً عــل ذلــك دعــا الباحثــان الــى إعــادة النظــر فــي الممارســات والسياســات المتعلقــة بمســاعدي المعلّمــن فــي 
ــت الإســتعانة بِهــم حــاً مناســباً لِمُســاعدة كلٍّ مــن  ــح حــول مــا إذا كان ــرار الصحي الصفــوف الدامجــة مــن أجــل اتّخــاذ الق

المتعلمــن والمعلّمــن فــي الصــف الدامــج. 

ــل الــذي يلعبــه مســاعدو المعلمــن هــو فعّــال بِخاصّــة فيمــا يتعلّــق  مــن جهــة أخــرى، تظهــر الدراســات الحديثــة أن الــدور المكُمِّ
بنــوع التدريــب الــذي تلقّــوه. فــي هــذا الإطــار، قــارَنَ "جونســون وآخــرون" )Johnson et al.,2019( النتائــج التعلّميــة للمتعلِّمــن عنــد 
ــل بمســاعدة الكمبيوتــر،  ــل تعليمــي تقليــدي و )2( تدخُّ إخضاعهــم لِنوعَــن مختلِفَــن مــن تدخّــل مســاعدي المعلّمــن همــا )1( تدخُّ
وبيَّنَــت النتائــج أن لِتدخّــل مســاعِدي المعلّمــن تأثيــر إيجابــي علــى أداء المتعلّمــن بِغــضّ النظــر عــن نــوع التدخّــل الــذي يحصلــون 
ــان أن الإســتعانة بمُســاعدي المعلمــن هــي  ــر ديمومــة. يســتنتج الباحث ــر أقــوى وأكث ــدي تأثي ــل التقلي ــه كان لِلتدخُّ ــه، إلا أن علي

وســيلة فعّالــة لِتحســن الأداء المدرســي وبتكلفــة منخفضــة. 

ــاك إفــادة فــي الإســتعانة بمُســاعدي المعلّمــن لإعــداد بعــض الأنشــطة  ــت وآخــرون" )Hemelt et al., 2021( أن هن ــرى "هيميل ي
فــي الصــف وتدريــس الأفــراد أو المجموعــات الصغيــرة ، وأداء بعــض المهَــام الروتينيّــة، والمســاعدة فــي تقييــم أداء المتعلّمــن، 
هــم التعليميــة الأساســية ومُمارســة التعليــم المتُمايــز بشــكل  وهــي إتاحــة المزيــد مــن الوقــت لمعلّمــي الصفــوف للتركيــز علــى مهامِّ
ــدة بالكامــل لِمَوضــوع مســاعدي المعلمــن، فــإن  ــن مؤيّ ــم تكُ ــي ل ــةً بالأبحــاث الســابقة الت ــه، مقارن ــون أن أفضــل. يؤكــد الباحث
ــاعِدون،  ــه المسُ ــذي يلعب ــدور ال ــي لل ــر إيجاب ــى تأثي ــارك تُشــير ال ــي الدانم ــت ف ــة أُجرِيَ ــى أبحــاث حديث ــة إل ــم بالإضاف أبحاثه

ويعتبرونهــم جــزءًا مــن فريــق العمــل المتكامِــل.
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التوصيــة ٩: تحتــاج وزارة التربيــة والتعليــم العالــي إلــى توفيــر الأعــداد اللّازمــة مــن الموظفــن للمــدارس 
التــي تعانــي مــن نقــص فــي الموظفــن، بِخاصــة الإختصاصيــن المعُالجــن والمربّــن المختصّــن فــي المـَـدارس 
الدامجــة المتوفّــرة حاليــاً والمـَـدارس التــي ســوف تُضــاف الــى مشــروع التعليــم الدامــج فــي العــام الدراســي 

المقبــل، والتأكّــد مــن جهوزيّتهــم لِتولّــي مهامّهــم.

لقــد كشــفت الدراســة الحاليــة عــن الحاجــة لِكثــر مــن مربــي مختــصّ واحــد أو إختصاصــي واحــد  فــي بعــض المــدارس نظــراً 
للعــدد الكبيــر مــن المتعلّمــن الذيــن يحتاجــون الــى هــذه الخدمــات. مــن ناحيــة أخــرى، هنــاك حاجــة لِزيــادة عــدد ســاعات العمــل 

لِبعــض الإختصاصيــن المعُالجــن فــي مــدارس أخــرى. 

التوصيــة ١٠: تحتــاج وزارة التربيــة والتعليــم العالــي إلــى التأكــد مــن جــودة التدريــب علــى تقنيّــات 
"التدخّــل القائــم علــى الســلوك الإيجابــي" )PBIS( لِلإختصاصيــن فــي علــم النفــس حتــى يتمكنــوا مــن تدريــب 
الإختصاصييّــن الآخريــن والمربيّــن المختصّــن ومعلّمــي الصفــوف علــى تطبيــق هــذه التقنيّــات داخــل الصفــوف 
ــة نظــراً لِمــا  ــة مهمّ ــل هــذه التوصي ــد المســتوى الأول مــن نظــام الدعــم المتعــدد المســتويات MTSS. إن مث عن
تُشــير اليــه الأبحــاث فــي التعليــم الدامــج بــأن معلّمــي الصفــوف غالبــاً مــا يعتبــرون أن الصعوبــات الســلوكية 
ــق  ــي العائ ــن ه ــدى المتعلّم ــك( ل ــى ذل ــا إل ــز، وم ــص الحاف ــي، ونق ــلوك التخريب ــاط، والس ــاكل الانضب )مش

الرئيســي والتحــدّي الأكبــر لعمليــة التعليــم الدامــج.

أظهــرت بيانــات الدراســة الحاليــة اتجاهًــا شــبه جماعــيّ لــدى المسُــتَطلعَين للمُطالبَــة بتدريــب أفضــل لِمعلّمــي الصفــوف. إن هــذه 
ــن، لِطبيعــة  ــة علــى إدراك المرُشــدين المكلفــن بمهمــات فــي التربيــة المختصّــة، والمربّــن المختصّــن والإختصاصيّ ــة مبنيّ المطُالبَ
وجــودة التعليــم الــذي يُقــدّم فــي المســتوى الأول مــن نظــام الدعــم المتعــدد المســتويات MTSS فــي مدارسِــهم.  بِمــا أن جلســات 
المرُاقبــة التــي أجريناهــا اقتصــرت علــى جلســات تدخّــل عــن بعــد فــي الوقــت الفعلــي أو عبــر تســجيل مُســبَق، وهــي جلســات 
عنــد المســتويَين الثانــي والثالــث مــن نظــام الدعــم المتعــدد المســتويات MTSS،  مــن الواضــح أن هنــاك نقــص فــي المعلومــات فــي 
الدراســة الحاليــة حــول اســتراتيجيات التعليــم المسُــتَخدَمة مــن قِبَــل المعلّمــن فــي الصفــوف. مِمّــا يطــرح الســؤال عمّــا إذا كان 
ــم" )UDL( والتــي يوصــي بهــا  ــم العــام للتعل ــة تتناغــم مــع اســتراتيجيات "التصمي المعلّمــون يســتخدمون إســتراتيجات تعليمي

. MTSS خبــراء التعليــم الدامــج للتطبيــق عنــد المســتوى الأول مــن نظــام الدعــم المتعــدد المســتويات

إن تدريــب المعلّمــن علــى تطبيــق إســتراتيجيات UDL )مثــل تقديــم فــرص متعــددة لِلمُشــاركة والتعبيــر لجميــع المتعلّمــن، 
ــم( يُســاعدهم فــي تلبيــة احتياجــات جميــع المتعلمــن فــي الصــف،  ــة التعلّ وتمكينهــم الــى حــد إدراكهــم لِمســؤوليّتهم فــي عمليّ

ــم. ــق والتعمي ــل للتطبي ــه مفهــوم قاب ــى أن ــم الدامــج عل ــى مفهــوم التعلي ــي جعلهــم يتطلّعــون ال وبالتال
أظهــرَت البيانــات فــي الدراســة الحاليــة أن الحاجــة إلــى تدريــب المعلّمــن  هــي موضــوع متكــرّر مــن المسُــتَطلعَين مــن المــدارس 
الســت، ولقــد طالــبَ الإختصاصيــون ومُرشــدو وحــدة التربيــة المختصّــة والمربّــون المختصّــون، والــى حــد مــا مديــرو المَــدارس 
ــل  ــق العم ــن المعلّمــن وأعضــاء فري ــاوُن ب ــن التع ــد م ــوةً لِمزي ــات دع ــرت البيان ــا أظه ــب المعلّمــن وتحســينه. كم ــف تدري بِتكثي
الآخريــن، وتمّــت الإشــارة فــي بعــض الأحيــان الــى درجــة مــن المقاومــة لــدى المعلّمــن حِيــال عمليــة التعليــم الدامــج ورفضهــم 

الالتــزام بـــتعليمات الإختصاصييّــن.

ــة  ــات التعليمي ــم الإســتراتيجيات والتقنيّ ــي إطــار تعلي ــب المنشــود لا يجــب أن يُحصَــر ف ــدو أن التدري ــا ســبق يب ــى م ــاءاً عل بن



٩٢ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٩١

 Khochen( "ــورد ــول "خوشــن" و"رادف ــج. يق ــم الدام ــال التعلي ــف حِي ــل يجــب أن يســتهدف التصــوّرات والموَاق ــي الصــف، ب ف
Radford, 2010 & ( أنــه قبــل اتخــاذ أيّــة تدابيــر رئيســية تِجــاه تطبيــق التعليــم الدامــج، مــن المهــمّ مســح مواقــف أولئــك الذيــن 

ــال.  ــذه بشــكل فع ــج وتنفي ــم الدام ــوم التعلي ــل مفه ــال تقبّ ــة، زاد احتم ــم إيجابي ــت مَواقِفه ــإذا كان ــه ، ف ــاً في سيشــاركون يومي
أشــارت البيانــات فــي الدراســة الحاليــة أن معلّمــة واحــدة مــن أصــل ســتّ معلّمــات قدَّمــت تعريفًــا للتعليــم الدامــج قائمًــا علــى 
مبــدأ الحقــوق الإنســانية، ولــم يكُــن لِي مــن المعلّمــات الســتّ توقّعــات عاليــة بالنســبة لتقــدّم المتعلّمــن ذوي الصعوبــات التعلّميــة 
أو نجاحهــم. إضافــة الــى ذلــك، أفــادت ثــاث معلّمــات أنهــنّ لــن يتــردّدن فــي الإلتحــاق بمدرســة غيــر دامجــة إذا كان لديهــنّ 
الخيــار فــي ذلــك، وكانــت الأســباب متعلّقــة بشــعورهنّ بعــدم الكفــاءة فــي التعامــل مــع المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة، كمــا 

أنهــنّ عبَّــرن عــن عــدم ثقتهــنّ بقدراتهــنّ علــى إدارة الصــف الدامــج. 

تُشــير الأبحــاث فــي التعليــم الدامــج أنــه عندمــا يشــعر المعلمــون بالثقــة فــي قدراتهــم وكفاءاتهــم، يُســاهم ذلــك فــي تطويــر مواقــف 
أكثــر إيجابيــة حِيــال التعليــم الدامــج. إنَّ تمكــن المعلّمــن يتــم مــن خــال إنشــاء ثقافــة جماعيــة تشــمل فــرق عمــلٍ مُتَمَحــوِرة علــى 
نــة مــن المعلّمــن والإختصاصييّــن وأوليــاء الأمــور والمتعلّمــن. تُســاهم هــذه الثقافــة فــي توضيــح الأدوار والتوقّعــات  المتعلّــم ومُكوَّ

وفــي خلــق حِــسّ المسُــاءلة والمســؤولية المشــتركة المتُمَحــور حــول المتعلّــم والتخطيــط البعيــد الأمــد.

الِمحوَر الخامس: الدعم داخل المدارس

التوصيــة ١١: يوصَــى بِتَمكــن  مُديــري المــدارس من خلال منحهم فســحةً لِمُمارســة صلاحِيّاتهم للإســتجابة 
بطريقــة ســريعة وفعّالــة لاحتياجــات مدارســهم. إن هــذا النــوع مــن التمكــن يتضمّــن أيضــاً نــوع مــن المسُــاءلة 

ــل مســؤولية إنجــاح أو إفشــال التعليــم الدامــج فــي مدارســهم. الذاتيــة مــن ناحيــة تَحمُّ

التوصيــة ١٢: يوصَــى بِتَمكــن مُديــري المــدارس ليصبحــوا نَمــاذج قــدوة ومُناصــرة للتعليــم الدامــج تِجــاه 
مُوظّفــي المدرســة وأوليــاء الأمــور والمتعلمــن، كمــا للبيئــة الحاضنــة للمدرســة.

.
التوصيــة ١٣: يوصَــى بِتحفيــز مُشــارَكة أوليــاء أمــور المتعلّمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة ودون صعوبــات 
ــم الدامــج فــي  ــم الدعــم للمدرســة وممارســة المنُاصــرة للتعلي ــة تقدي ــم الدامــج مــن ناحي فــي مشــروع التعلي

مجتمــع المدرســة المباشَــر. 

إن وجــود ثقافــة دامجــة داخــل البيئــة المدرســيّة هــو مفتــاح نجــاح تطبيــق التعليــم الدامــج فــي المدرســة، لذلــك فــإنّ دعــم مديــر 
المدرســة الــذي يشــغل دورًا قياديًــا فــي العمليــة التعليميــة هــو أمــر ضــروري. إنّ الموقــف الــذي يتّخــذه مديــر المدرســة تِجــاه مســألة 
التعليــم الدامــج مُرتبــط بشــكل وثيــق بإلتــزام طاقــم المدرســة بِقِيَــم الدمــج وتقبُّلِهــم للإختــاف )Winter & O’Raw, 2010 (. إضافــةً 
ــة  ــن تأمــن البيئ ــى المديري ــك، وبهــدف تطبيــق ســليم وفعــال لنظــام الدعــم المتعــدد المســتويات فــي المدرســة،  يتوجّــب عل ــى ذل إل

.)Forman & Crystal, 2015( ــة المنُاســبة التنظيميّ

تتــاءَم البيانــات المتعلّقــة بمُديــري المــدارس فــي الدراســة الحاليــة مــع مــا وَرَد أعــاه: بِشــكلٍ فريــد، وبــن جميــع فئــات 
ــد  ــم. هــذا وق ــق والتعمي ــل للتطبي ــم الدامــج قاب ــى أن التعلي ــام عل ــن بشــكل ت ــن ســتّة مديري ــقَ خمســة مــن ب ــتَطلعَين، واف المسُ

5. مناقشة النتائج والتوصيات5. مناقشة النتائج والتوصيات

قيّــم معظــم المسُــتَطلعَين مــن جميــع الفئــات مديريهــم بشــكل إيجابــي. إضافــة الــى ذلــك، كشــفَت البيانــات عــن إندفــاع مديــري 
المــدارس الســتّ لتطبيــق التعليــم الدامــج فــي مدارســهم، بالرغــم مــن التحديــات العديــدة التــي يواجهونهــا، مثــل النقــص فــي 
المــوارد والمــواد، أو النقــص فــي تدريــب المعلّمــن، أو حتــى النقــص فــي مســتوى المراقبــة مــن قِبَــل وزارة التربيــة والتعليــم العالــي. 

ــا: أشــارت البيانــات التــي تــم جمعهــا مــن مختلــف فئــات المسُــتَطلعَين الــى )1(  ضــرورة  هــذا وإن مُجــرَّد الإندفــاع ليــس كافيً
تطبيــق المزيــد مــن الحــزم مــن قِبَــل مديــري المــدارس فــي وضــع سياســات دامجــة فــي المدرســة، فــي توضيــح هــذه السياســات 
لجميــع موظفــي المدرســة، وفــي مراقبــة تطبيــق هــذه السياســات، )2( كمــا الحاجــة إلــى أن يكــون مديــرو المــدارس علــى دِرايــة 
جيــدة بالتعليــم الدامــج حتــى يتمكنــوا مــن مراقبــة الأنشــطة المدرســية بشــكل أفضــل وتحفيــز الحــس بالمســؤولية لــدى جميــع 
أفــراد الطاقــم، و)3( الحاجــة الــى أن يكــون مديــرو المــدارس قادريــن علــى الاســتجابة الســريعة لِمطالــب الموظفــن مــن حيــث 

المــوارد والمــواد.  

أشــارت بيانــات الدراســة الحاليــة الــى عــدم جُهوزيــة غالبيــة المــدارس للتعامُــل مــع الأزمــة الناتجــة عــن إغــاق المــدارس والتحــوّل 
المفاجــئ مــن التعليــم التقليــدي الــى التعليــم عــن بُعــد، ممّــا  يثيــر تســاؤلات حــول قــدرة مُديــري المــدارس علــى إدارة هــذه الأزمــة 
بطريقــة اســتباقية ومســؤولة. علــى ســبيل المثــال، مــن الأســئلة التــي يجــب طرحهــا: لمــاذا أمضــى أحــد المتعلّمــن ذوي الصعوبــات 

التعلميــة أربعــة أشــهر دون تلقّــي أي نــوع مــن التعلّــم أو التدخــل منــذ إغــاق المدرســة؟

إن عــدم مشــاركة مُديــري المــدارس فــي صنــع السياســات فــي المــدارس لــه تداعيــات ســلبية علــى مســتوى الممُارســة اليوميــة فــي 
المدرســة: كشــفت البيانــات فــي الدراســة الحاليــة عــن تفــاوت كبيــر بــن رُدود المسُــتَطلعَين ضمــن الفئــة الواحــدة وبــن الفئــات 
المختلفــة وضمــن المدرســة الواحــدة وبــن المــدارس المختلفــة حــول تقديرهــم لأهميــة دورِهــم فــي عمليــة التعليــم الدامــج، وسَــردِهم  
لِمســؤولياتهم، ووَصفهــم لِلمُمارســات الأخــرى مثــل وتيــرة انعقــاد اجتماعــات التنســيق، والاجتماعــات مــع أوليــاء الأمــور، إلــخ. 

بالمقُابِــل، فــإن مشــاركة مُديــري المــدارس فــي صنــع السياســات المدرســية )مثــاً، سياســات حــول عــدد الطــاب المسُــجّلين فــي 
الصــف، أو السياســات المتعلقــة بِجَــداول عمــل الإختصاصيّــن ، إلــخ.( مــن شــأنها تحفيــز اهتمامهــم المبُاشــر فــي تنفيــذ هــذه 
السياســات بشــكل صحيــح فــي مدارســهم، وتطبيــق المسُــاءَلة والمراقبــة الذاتيــة لِقدرتهــم علــى المراقبــة المنهجيــة لتنفيــذ التعليــم 
الدامــج فــي مدارســهم. إضافــة الــى ذلــك، تمنحهــم هــذه المشُــارَكة المزيــد مــن التمكــن لتلبيــة احتياجــات مدارســهم، ممّــا يــؤدي 

إلــى المزيــد مــن الرِّضــا بــن موظفــي المدرســة.

بالإضافــة إلــى مديــري المــدارس، يلعــب أوليــاء أمــور المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة والمتعلمــن دون صعوبــات تعلميــة دورًا 
مهمًــا فــي دعــم المدرســة، وذلــك عبــر مُناصرتهــم للتعليــم الدامــج ليــس فقــط علــى مســتوى المدرســة بــل علــى مســتوى المجتمــع. 
يتطلّــب تفعيــل هــذا الــدور وضــع خطــة منهجيــة لتعزيــز مُشــاركة أوليــاء الأمــور تشــمل جــداول أعمــال ثابتــة، وحوافــز للمُشــاركة 

الفعّالــة، وتنســيق وثيــق مــع مديــري المــدارس. 

الِمحوَر السادس: المراقبة والتقييم 
لة لها. إن التوصيات التالية مَبنيّة على التوصيات التي سبقت وهي مكمِّ
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التوصيــة ١٤: يوصــى بتنفيــذ نظــام لِلمراقبــة الذاتيــة للمعلِّمــن يمنحهــم التمكــن الــاّزم لتحمّــل مســؤولياتهم  
ضمــن مســاهمتهم فــي عمليــة التعليــم الدامــج. قــد يتــم ذلــك عــن طريــق توزيــع أداة شــهرية لِلمراقبــة الذاتيــة 
والتقييــم الذاتــي كمــا لتقييــم وقــع الأنشــطة التــي ينفذّهــا المعلمــون فــي الصــف، على أن تتــمّ مناقشــة المعلومات 
هــي وحــدة التربيــة المختصّــة لإســتخلاص الممارســات الجيــدة  الــواردة فــي الأداة شــهرياً مــع مُرشــدي ومُوجَّ

والممارســات التــي تحتــاج إلــى تحســن ومقارنتهــا بوتيــرة شــهريّة لتتبّــع التقــدم طِــوال العــام الدراســي.

ــع  ــد الممارســات فــي جمي ــة الأطــراف بِهــدَف توحي ــد مســؤوليات ومهــام كاف التوصيــة ١٥: يوصــى بِتَحدي
المــدارس فيمــا يتعلــق بالتقييــم الأولــي للمتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة  وتقييــم تقدّمهــم،  وتطويــر الآليــة 

المناســبة لرصــد تنفيــذ هــذه الممارســات فــي جميــع المــدارس.

التوصيــة ١٦: يوصــى بِتَوحيــد الممارســات فــي جميــع المــدارس فيمــا يتعلــق بالاجتماعــات داخــل المدرســة: 
وضــع جــداول زمنيــة محــددة لهــذه الإجتماعــات، تحديــد الحضــور المطلــوب ومســؤوليات جميــع الحاضريــن 

ــدة لتدويــن المحَاضــر. بمــا فــي ذلــك أوليــاء الأمــور، وتدويــن دقيــق لِنتائــج الاجتماعــات عبــر نمــاذج مُوَحَّ

التوصية ١٧: يوصى بالتحوّل الى الإعداد الرقمي للتقارير والتوثيق ورصد الممارسات الموحّدة.

التوصيــة ١٨: يوصَــى بِتعزيــز نظــام التوثيــق الرّقمــي الخــاص بــوزارة التربيــة والتعليــم العالــي بحيث يشــمل 
هــذا النظــام  البيانــات الكاملــة )الخلفيــة الصحيّــة والاجتماعيــة ، والتشــخيص، و الخطّــة التربويــة الفرديــة ، 
وتقاريــر مراقبــة الأداء علــى مســتويات متعــددة( لِــكل متعلــم/ة مــن ذوي الصعوبــات التعلميــة منــذ التحاقه/هــا 
بالمشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج بهــدف تتبّــع تطوره/هــا فــي مرحلــة المراهقــة ومــا بَعــد لِضمــان التخطيــط 

المنُاســب لتوظيفه/هــا فــي بيئــة عمــلٍ دامجــة. 

الِمحوَر السابع: العمل التوعوي : تعزيز احترام التنوّع والحد من التمييز 
إن المدرســة الدامجــة هــي النافــذة الــى المجتمــع الدامــج إذ أنهــا الوســيلة الرئيســية لِتَحــدّي المواقِــف الســلبية والتمييــز ضــد 

الأشــخاص ذوي الإعاقــات، ليــس فقــط علــى مســتوى المدرســة بــل علــى مســتوى المجتمــع. 

لتحقيق هذا الدور التوعوي للمدرسة، وُضعت التوصيات التالية:

ــي المدرســة  ــن ف ــع المعَنييّ ــن أن جمي ــد م ــى التأكّ ــي إل ــم العال ــة والتعلي ــاج وزارة التربي ــة ١٩: تحت التوصي
)مديــرو المـَـدارس،  مُرشــدو وحــدة التربيــة المختصّــة، معلّمــو الصفــوف، المربّــون المختصّــون، الإختصاصيّــون 

، أوليــاء الأمــور لجميــع المتعلّمــن، وموظفــو المدرســة الآخريــن(:
ــاً لِلعمــل المنُســجم كفريــق عمــلٍ واحــد لتعزيــز حقــوق المتعلمــن ذوي الصعوبــات  ــاً كافي )1(  مدرّبــون تدريب

التعلميــة فــي التعليــم الجيــد والاندمــاج الكامــل فــي المجتمــع
)2(  يفهَمون مسؤوليّتهم كدُعاة لِلتغيير داخل المجتمع
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ــة  ــي إلــى تَوحيــد الجُهــود مــع المنظمــات غيــر الحكومي ــم العال ــة والتعلي التوصيــة ٢٠: تحتــاج وزارة التربي
المختلفــة ومنظّمــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي تصميــم وتنفيــذ حمــات توعيــة حــول فوائــد التعليــم الدامــج 
لجميــع المتعلمــن، وليــس فقــط المتعلمــن ذوي الصعوبــات التعلميــة، علــى أن تكــون هــذه الحمَــات )أ( مســتمرة 
ــة  ــى الأدل ــرّ والإحســان، و)ب( قائمــة عل ــارة مشــاعر الب ــة لإث دون انقطــاع وليســت مرتبطــة بمناســبات معيَّن

الموَضوعيّــة التــي تُوثِّــق التأثيــر الإيجابــي للدمــج علــى مســتويات مختلفــة.ِ

هذا وبهِدف تطوير العمل التوعوي بِشأن مفهوم الدمج الإجتماعي وجعله أكثر إقناعاً وفعاليّة:

التوصيــة ٢١: يوصَــى بالتعــاون الوثيــق بــن الــوِزارات المعَنيّــة المختلفــة )التربيــة والتعليــم العالــي، الشــؤون 
الاجتماعيــة ، الصحــة العامــة ، البيئــة ، الثقافــة ، النقــل، الإعــام، العمــل والشــباب والرياضــة( لِوضــع 
اســتراتيجية موحّــدة لتعزيــز مفهــوم الدمــج الإجتماعــي فــي لبنــان، كل وزارة حســب تخصّصهــا ومواردهــا. 

ــة.  كمــا يوصَــى بِإشــراك خَبَــرات القطــاع الخــاص فــي هــذه الإســتراتيجية الوطنيّ

علــى ســبيل المثــال، مــن المهــم أن تعمَــلَ وزارة العمــل علــى تحفيــز التوظيــف الدامــج مــن خــال تأكيدهــا علــى إمكانيــة توظيــف 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي ســوق العمــل وعلــى منافِــعَ التوظيــف الدامــج فــي حُقــولِ عمَــلٍ مُعيَّنــة وعلــى اقتصــاد البلــد عمومــاً. 
كمــا يجــب علــى القطــاع الخــاص تســليط الضــوء علــى مُبــادرات التوظيــف الدامجــة والناجحــة فــي عــدد كبيــر ومتنــوّع مــن 

المجَــالات،  وتشــجيعها بواســطة نشــرِها عبــر قنــوات الإعــام المختلفــة. 

ــم النفــس الإجتماعــي  ــي عل ــى المســتوى الأكاديمــي ، ينبغــي تشــجيع ودعــم الأبحــاث ف التوصيــة ٢٢: عل
حــول فعاليّــة "نظريــة الاتصــال" لِ"غــوردن آلبــورت" )Gordon Allport( فــي الحــد مــن التمييــز والتحيّــز ضــد 
ــة فــي إطــار  ــة مختلف ــوات إعلامي ــر قن ــج هــذه الأبحــاث عب ــة، كمــا ينبغــي نشــر نتائ الأشــخاص ذوي الإعاق

زيــادة التوعيــة حيــال الدمــج الإجتماعــي فــي لبنــان.

تُشــير الدراســات حــول الإعاقــة فــي لبنــان ومعظــم بلــدان العالــم العربــي الــى النظــرة الســلبية حِيــال الأشــخاص ذوي الإعاقــة 
ــة  ــا يدفعهــم الــى الإنــزواء وفصــل أنفســهم عــن المجتمــع. يُســاهم هــذا الوضــع فــي )أ( زيــادة الجهــل لــدى عامّ واُسَــرِهم مِمّ
ــاس  ــة الن ــدى عامّ ــات الســلبية ل ــادة المخــاوِف والتوقّع ــة،  )ب( زي ــة وبالأشــخاص ذوي الإعاق ــة بالإعاق ــور المتعلّق ــاس بالأم الن
بِشــأن ســلوك الأشــخاص ذوي الإعاقــة ، )ج( عــدم إعطــاء الأولويــة لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة ، و )د( جعــل أي شــكل 
.)Merhej, 2020( مــن أشــكال الاتصــال مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة غيــر مرغــوب ومُحــرِج وغيــر مقبــول فــي كثيــر مــن الأحيــان

تُظهِــر الأبحــاث حــول "نظريــة الإتّصــال" أن لِلإتّصــال المباشَــر بالأشــخاص ذوي الإعاقــة )مثــل وجــود أحــد الأقربــاء ذي إعاقــة، 
أو الإعتنــاء بشــخص ذي إعاقــة( كمــا الإتّصــال غيــر المباشــر بالأشــخاص ذوي الإعاقــة )مثــل مُشــاهدة  فيلــم عــن الاتصــال بــن 
ــج  ــال الدم ــم حي ــر مواقفه ــة تغيي ــن ناحي ــاس م ــة الن ــى ذهنيّ ــي عل ــر إيجاب ــات( تأثي ــة وأشــخاص دون إعاق أشــخاص ذوي إعاق
والتباعُــد الإجتماعــي عــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة )Walker & Scior, 2013(. فــي مراجعــة لِمجموعــة كبيــرة مــن الدراســات أجراهــا 
"ســيور" )Scior, 2011 ( حــول الموَاقــف المتعلّقــة بالإعاقــة الذهنيــة،  كشــفت النتائــج  أن الاتصــال بالأشــخاص ذوي الإعاقــة الذهنيــة 

يــؤدّي عمومًــا الــى مواقــف أكثــر إيجابيــة حيالهــم وذلــك فــي بلــدان وثقافــات عديــدة مثــل اليابــان وكنــدا وأســتراليا والمملكــة المتحدة 
ــك  مــن خــال  ــة وذل ــد المحبّ ــة مــع الآخــر تولّ ــز أن الألُف ــه حــول التحيّ ــرح "آلبــورت" )Allport( فــي نظريّت ــات المتحــدة. يقت والولاي
الفرضيّــة أن الاتصــال بــن المجموعــات يقلّــل مــن التحيّــز بــن المجموعــات، ولقــد لاقــت نظريــة "آلبــورت" تأييــداً إمبيريقيــاً كبيــراً عبر 

مجتمعــات مختلفــة وسِــياقات مختلفــة مــن التحيّــز بمــا فــي ذلــك التحيّــز ضــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة.
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.٦
حُدود الدراسة

ــة لِلمــدارس الثلاثــن التــي  ــن علــى اختيــار ســت مــدارس للدراســة الحاليــة وِفــق معاييــر تَمثيليّ علــى الرغــم مــن حــرص المعَنييّ
يشــملهَا المشــروع التجريبــي للتعليــم الدامــج، إلّ أن عمليّــة الإختيــار هــذه لــم تكــن موضوعيّــة بشــكل تــام، بِخاصــة فيمــا يتعلّــق 
بكيفيــة اختيــار المشُــاركين ضمــن كل مدرســة بِــدءاً مــن أعضــاء فريــق العمــل وُصــولاً الــى أوليــاء الأمــور وحتــى المتعلّمــن ذوي 
الصعوبــات التعلميــة والمتعلمــن دون صعوبــات، مِمّــا يؤثّــر حتمــاً علــى إمكانيــة تعميــم نتائــج التحليــل علــى كافّــة المــدارس الدامجة.

كمــا وأنّ عامــل التحيّــز لــدى بعــض المسُــتَطلعَين وتقديمهــم إجابــات مرغوبــة اجتماعيًــا حــول مَســائل الإعاقــة عمومــاً ومَســألة 
التعليــم الدامــج بشــكلٍ خــاص، شــكّل حــدود أخــرى لهــذه الدراســة. و هــذا التحيّــز يظهــر فــي الإجابــات علــى أســئلة الإســتبيان 

كمــا فــي المناقشــات التــي دارت ضمــن مجموعــات التركيــز. 

ــل تجنُّــب إرســال الإســتمارات عــن طريــق  أمّــا فيمــا يتعلّــق بالإجــراءات التــي اعتُمِــدَت فــي الدراســة الحاليــة، فإنــه مــن المفَُضَّ
البريــد الإلكترونــي وتحديــد وقــت طويــل للــرد )عشــرة أيــام(. فــي المســتقبل، نقتــرح أن يتــم تســليم الإســتمارات ورقيــاً إلــى كل 
مشــارك فــي المدرســة، علــى أن يتــم تعبئتهــا خــال ســاعة واحــدة فــي غرفــة منفصلــة، وإعادتهــا فــي ظــرفٍ مختــوم مــن دون 
تحديــد هويّــة المســتَجوَب إلــى مديــر المدرســة الــذي يرســلها بــدوره الــى الجهــة المختصّــة بتحليــل البيانــات. هــذا ولقــد لاحظنــا 
أن بعــض المسُــتَطلعَين ليســوا ضليعــن فــي اســتخدام الحاســوب فقامــوا بتغييــر تنســيق بعــض الأســئلة أثنــاء محاولتهــم طباعــة 
ــا أدّى إلــى بعــض الأخطــاء فــي تســجيل البيانــات. كذلــك، بــدا وكأن بعــض المسُــتَطلعَين اعتمــدوا علــى شــخص  أجوبتهــم ممّ
آخــر لمــلء الإســتمارات نيابــةً عنهــم، ممّــا أدّى الــى عــدم الإجابــة علــى العديــد مــن الأســئلة، أو أنهــم اكتفــوا  بِنَســخ إجابــات 
زملائهــم فــي الفئــة نفســها مــن مــدارس أخــرى إختصــاراً للوقــت. أخيــرًا، لقــد تجــاوز العديــد مــن المسُــتَطلعَين الموعــد المحــدّد 
لتســليم إســتماراتهم، وعندمــا تــم تذكيرهــم بذلــك، بــدا وكأنهــم قامــوا بتعبئــة الإســتمارات علــى عجــل، ممّــا أدّى الــى عــدم الــرّد 

علــى العديــد مــن الأســئلة.

أمّــا فيمــا يتعلّــق  بمجموعــات التركيــز مــع أوليــاء الأمــور، فلقــد تــم إبلاغهــم مُســبَقاً بِحضــور ممثّــل عــن الإرشــاد والتوجيــه – 
المديريــة العامــة للتربيــة فــي وزارة التربيــة والتعليــم العالــي، جلســات المناقشــة.  فــي المســتقبل، نقتــرح عــدم ذكــر هــذا التفصيــل 
لِلمُحافظــة علــى حريّــة وعَفويّــة التعبيــر لــدى جميــع المشُــاركين قــدر الإمــكان، بالإضافــة الــى عــدم عقــد مجموعــات التركيــز عبــر 

تطبيقــات إلكترونيــة بــل أن تكــون حُضوريّــة فــي المــدارس. 

نظــراً للفتــرة الزمنيــة الطويلــة التــي أمضاهــا المتعلّمــون خــارج المــدارس بســبب الاغــاق التــام التــي فرضتــه جائحــة كورونــا، 
كانــت مَواقفهــم وآراءهــم مَبنيّــة علــى مــا اختبــروه مــن مُمارســات دامجــة فــي الماضــي أثنــاء تَواجُدِهــم الفِعلــي فــي المــدارس، 
وقــد لا تعكــس هــذه المواقــف والآراء حقيقــة تجاربهــم للتعليــم الدامــج. ينطبــق ذلــك أيضــاً علــى مواقِــف وآراء أوليــاء الأمــور 

صــة لهــم.  المشُــاركين فــي مجموعــات التركيــز المخَُصَّ

ــي  ــة ف ــن الإضافي ــدارس الدامجــة الثلاث ــة الم ــة لِمجموع ــة بالدراســة اللاحق ــة المتعلّق ــس آخــراً، وبالنســبة لِلمنهجيّ ــرًا ولي أخي
مشــروع التعليــم الدامــج، نقتــرح إســتخدام إســتمارات تُســفِر عــن المزيــد مــن البيانــات الكميــة نظــراً لِعــدد المشُــاركين الكبيــر 

الــذي ســوف تشــمله الدراســة. 

حُدود الدراسة
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الملحق أ

المسيرة اللبنانية في التعليم الدامج
لمحة تاريخية موجزة

بــدا عــام 2000 وكأنــه عــام جيــد للأشــخاص ذوي الإحتياجــات الخاصــة فــي لبنــان، حيــث وافــق مجلــس النــواب اللبنانــي، 
ــي المجتمــع  ــة الأخــرى ف ــة والجِهــات الفاعل ــة بالإعاق ــة المعني ــر الحكومي ــل المنظمــات غي بعــد ضغــوط واســعة مــن قبِ
المدنــي، علــى القانــون رقــم 220، الــذي يوفـّـر إطــارًا تشــريعياً للحقــوق الأساســية للأشــخاص ذوي الإحتياجــات الخاصــة 

)Wehbi, 2006(، بمِــا فــي ذلــك الحــق فــي تكافــؤ فــرص التعليــم والتعلّــم )المادتــان 59 و60(. 

هــذا ومــن الجديــر ذكــره أنــه قبــل القانــون 220، كانــت هنــاك جهــود عديــدة لإدخــال مفهــوم التعليــم الدامــج فــي لبنــان فــي 
القطــاع الخــاص، إذ أن التعــاون بيــن المنظمــات غيــر الحكوميــة والقطــاع الخــاص كان قــد أدّى إلــى عدة مُبــادرات تجريبية 
متتاليــة فــي التعليــم الدامــج خــال فتــرة امتــدت مــن ســنة 1982 حتــى ســنة 1995 ، حيــث تــم دمــج المتعلميــن مــن مختلــف 
أنــواع الاحتياجــات الخاصــة )الفكريــة والحســية والحركيــة( فــي المــدارس الخاصــة ودور الحضانــة مــن مناطــق جغرافيــة 
مختلفــة فــي لبنــان. وأكــد التقريــر النهائــي لهــذه المبــادرات أن التعــاون بيــن أوليــاء الأمــور والمــدارس ســاهم فــي إنجاحهــا، 

.)El Zein, 2009(حتــى ولــو كان ذلــك علــى نطــاق محــدود

حينئــذٍ لــم يكــن لــدى وزارة التربيــة والتعليــم العالــي )MEHE( اســتراتيجية لتنفيــذ القانــون 220 ومراقبــة تنفيــذه ، فكانــت 
 Learning( ــة ــات التعلمي ــن ذوي الصعوب ــة للمتعلمي ــات التعليمي ــم الخدم ــي تقدي ــباّقة ف ــة السَ ــر الحكومي ــات غي المنظم
Difficulties( و/أو إحتياجــات خاصــة، ومــن بينهــا  المنظمــات التــي تــم تأسيســها من قبِل أشــخاص مــن ذوي الإحتياجات 
 .)ElSaheli-Elhage & Sawilowsky, 2016( الخاصــة و/أو مِــن قبــل أهالــي الأطفــال ذوي الإحتياجــات الخاصــة
ــأولاد ذوي الإحتياجــات  ــة  ل ــن الخدمــات التعليمي ــة تأمي ــة ) MoSA( مهمّ ــي وزارة الشــؤون الاجتماعي هــذا ومــع تولّ
الخاصــة، كان التركيــز علــى النواحــي الرعائيـّـة أكثــر مــن النواحــي التعليميــة. ولسِــوء الحــظ ، ســاهمت مثــل هــذه السياســة 
فــي تعزيــز ثقافــة الإســتثناء والعــزل للأشــخاص ذوي الإحتياجــات الخاصــة )Wehbi, 2006(، و لقــد تســاءل تقريــر مــن 
ــا إذا كانــت المؤسســات المتخصصــة التــي تموّلهــا  "هيومــن رايتــس ووتــش" )Human Rights Watch, 2018( عمّ
وزارة الشــؤون الاجتماعيــة تفــي بحــق الأطفــال فــي التعلـّـم نظــراً لـِـرداءة المــوارد التعليميــة التــي تســتخدمها. أمــا بالنســبة 
للقطــاع الخــاص، فلــم يكــن هنــاك سِــوى مــا يقارب20 مدرســة خاصــة تقــدم خدماتهــا للمتعلميــن ذوي الاحتياجــات الخاصة  

.)Faour et al., 2006( فــي لبنــان، وذلــك مــن خــال تعديــات محــدودة جــدا فــي المناهــج التربويــة

كان للقانــون الجديــد  وقعــاً إجابيــاً علــى الناشّــطين فــي قضيـّـة الإعاقــة والدّاعيــن للتغييــر الاجتماعي علــى الســاحة اللبنانية، 
ومــن بينهــم مجموعــة مــن أربــع منظمــات غيــر حكوميــة قامــت  بتطويــر مشــروع الدمــج الوطنــي، وهــو مشــروع شــامل 
دعــا إلــى مجتمــع دامــج مســتدام. إنّ الهــدف العــام مــن المشــروع كان إنشــاء البنُيــة التحتيــة الملائمــة للدمــج الاجتماعــي 
ــاع عــن  ــرهم مــن الدف ــن الأشــخاص ذوي الإحتياجــات الخاصــة وأسَُ ــداً )1( تمكي ــان، تحدي ــي لبن ــي ف والتعليمــي والمِهن
حقوقهــم مــن خــال سياســات دامجــة، )2( تعزيــز التعليــم الدامــج للمتعلمّيــن ذوي الإحتياجــات الخاصــة، و)3( وتشــجيع 

الثقافــة الدامجــة )التقريــر النهائــي لمشــروع الدمــج الوطنــي ، 2007(.

هــذا ولقــد أوضَحَــت الوثائــق المتعلقــة بمشــروع الدمــج الوطنــي أنــه فيمــا يتعلــق بالدمــج التعليمــي، هنــاك )أ( نقــص عام في 
الوعــي حــول حقــوق الأشــخاص ذوي الاحتياجــات الخاصــة، )ب( نقــص كبيــر فــي الطاقــم التعليمــي المؤهـّـل، و)ج( حاجة 
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 Wehbi,( كبيــرة لإعــادة النظــر فــي علاقــة أوليــاء الأمــور بالمدرســة وفــي علاقــة إدارة المدرســة بمفهــوم التعليــم الدامــج
2006(. ولقــد كشــفت دراســة "خشــن ورادفــورد" )Khochen & Radford, 2012( فــي متابعتهمــا لمشــروع الدمــج 
ــك  ــن ذوي الإحتياجــات الخاصــة، وبخِاصــة أولئ ــع المتعلمي ــال دمــج جمي ــدارس حِي ــي الم ــات معلمّ ــي عــن تحفظّ الوطن
ذوي الإضطرابــات العاطفيــة والســلوكية الشــديدة ، وحِيــال التدريــب غيــر الكافــي وعــدم توفــر المعلميــن المتخصصيــن 

والمؤهلّيــن، إضافــة الــى التكلفــة المرتفعــة لدعــم الدمــج المدرســي.

هــذا ولقــد نظمّــت وزارة التربيــة والتعليــم العالــي بدعــم مــن اليونيســف والمركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء وكليــة التربية 
فــي الجامعــة اللبنانيــة، نــدوة أكاديميــة حــول التعليــم الدامــج فــي المــدارس اللبنانيــة فــي كانــون الأول/ديســمبر 2016، حيث 
تــمّ التطــرق الــى نواحيــه النظريــة، القانونيــة، المهنيــة والتربويــة والــى تحديــات التعليــم الدامــج، مــع التأكيــد علــى حــق كل 
طفــل فــي التعلـّـم إضافــة الــى الــدور المهــم الــذي تلعبــه المــدارس فــي إعدادهــم علــى العيــش فــي مجتمــع دامــج، إذ أنــه مــن 

"غيــر الممكــن بنــاء مجتمــع دامــج بــدون مــدارس دامجــة" )اليونيســف، 2016(. 

كانت هذه الندوة الخطوة الأولى للمُضي قدُماً في مسيرة التعليم الدامج. 
وفــي 22 مايــو 2018 ، أطلقــت وزارة التربيــة والتعليــم العالــي بالتعــاون مــع اليونيســف المشــروع التجريبي للتعليــم الدامج 
الــذي تضمّــن 30 مدرســة رســميةّ موزّعــة علــى جميــع المحافظــات اللبنانيــة، لتشــجيع إلتحــاق المتعلميــن ذوي الصعوبــات 

التعلمّيــة فــي المــدارس وضمــان حصــول جميــع المتعلمّيــن فــي لبنــان علــى تعليــم ذو نوعيــة جيدة.



١٠٠ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانيةدراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ٩٩

الملحق ب

   )MTSS(  مراجعة الأدبياّت حول نظام الدعم المتعدد المستويات

 Multi-Tiered System( نظــام الدعــم المتعــدد المســتويات  )Sailor et el., 2021( "وصــف "ســيلور وآخــرون
ــن  ــج. وم ــم الدام ــق التعلي ــم المعاصــر لتحقي ــي التعلي ــة ف ــة تحويلي ــه تجرب ــروف بِ MTSS   بأن of Supports( والمع
هنــا تأتــي الحاجــة الماسّــة لتِهيئــة المعلميــن والإدارييــن بالمكوّنــات التحويليــة الملائمــة، مِــن مَهــارات ومعرفــة جديــدة و 
ســلوكياّت لتنفيــذ MTSS بفعاليــة وكفــاءة )Sailor et al., 2021, p. 24(. عــاوة علــى ذلــك، يعُتبَـَـر نظــام الدعــم المتعدد 
المســتويات مبــادرة إصلاحيــة مدرســية، تتطلـّـب أن يقــوم المعلمــون بتعديــل بعــض الممارســات التقليديــة أو التخلــي عنهــا 

 .)Freeman et al., 2017(

 Higgins( "ــدي ــل ورينال ــز أفري ــر "هيغن ــة نظــام الدعــم المتعــدّد المســتويات، أظهَ ــاتّ حــول فعاليّ فــي مراجعــة للأدبي
Averill & Rinaldi, 2013( أن هــذا النظــام يقــدّم إطــاراً لإحــداث تغييــر منهجــي وتحقيــق تحسّــن كبيــر فــي كل مــن 
النتائــج الأكاديميــة والاجتماعيــة لجميــع المتعلمّيــن فــي أي مدرســة إذا مــا تــم تصميمــه وتنفيــذه بدقـّـة وعنايــة. هــذا ويوصي 
 MTSS بأنــه مــن أجــل التنفيــذ الفعّــال لنظــام )Weisenburgh-Snyder et al., 2015( "وايزنبرغ-ســنايدر وآخــرون"
فــي أي مدرســة، يجــب أن تؤخــذ المتغيــرات التاليــة فــي عيــن الاعتبــار: دقّــة الإجــراءات التعليميــة، اســتخدام منهجيــات 

تدريــس عاليــة الجــودة، عمــق وشــمولية تدريــب المعلميــن ومبــادرات الدعــم، والتقييــم المناســب للمتعلـّـم.

قــام "كُويــن وآخــرون" )Coyne et al., 2018( بتِقييــم نتائــج خدمــات نظــام الدعــم المتعــدّد المســتويات مــن المســتوى 
الثانــي )Tiers 2( علــى أداء مجموعــات صغيــرة مــن المتعلمّيــن ذوي الصعوبــات فــي القــراءة والتــي قدّمهــا أخصّائيــون 
مدرّبــون فــي هــذا المجــال بشــكل منتظــم. كشــفت النتائــج أن التدخــل علــى المســتوى الثانــي أدّى إلــى تقــدّم  كبيــر فــي أداء 

المتعلميــن مــن جهــة المهــارات الأساســية للقــراءة بطلاقــة وفــي تطويــر المفــردات والإســتيعاب العــام.

كذلــك، قــام "تشــوي، مــاكارت وســيلور" )Choi, McCart & Sailor, 2020 ( بمقارنــة التقــدم فــي مــادّة الرياضيــات 
عبــر مجموعتيــن مــن المتعلمّيــن ذوي الصعوبــات التعلميــة فــي الرياضيــات، مــن مــدارس رســمية وصفــوف مختلفــة، 
ــم  ــن التعلي ــة م ــا اســتفادت المجموعــة الثاني ــى MTSS بينم ــم عل ــل القائ ــد خضعــت للتدخّ ــى ق ــت المجموعــة الأول وكان

التقليــدي. أظهــرَت المقارنــة تفــوّق التدخّــل القائــم علــى MTSS علــى التدخّــل التعليمــي التقليــدي.

أكّــد كلٌّ مــن "فورمــان وكريســتال" )Forman & Crystal, 2015( و"إيغــل وآخــرون" )Eagle et al., 2015( علــى 
أهميــة دورالمعالــج/ة النفســي/ة فــي تنفيــذ MTSS بحيــث أن المعالجيــن النفســيين فــي المدرســة هــم الخبراء الأساســيين في 
MTSS ولديهــم المهــارات اللازّمــة لتِطويــر كفــاءات موظفــي المدرســة، وأنهــم، بالتعــاون مــع مديــري المــدارس المكلفّين 

بمهمّــة تأميــن البيئــة التنظيميــة الداعمــة لMTSSِ ، يلعبــون دوراً قياديــاً فــي تطبيــق نظــام الدعــم المتعدّد المســتويات. 
يقــول "فورمــان وكريســتال" )Forman & Crystal, 2015( أن التنفيــذ الجيـّـد لنظــام الدعــم المتعــدّد المســتويات يتطلـّـب 
أخــذ احتياجــات المتعلمّيــن كمــا احتياجــات المدرســة المُنفَِّــذة للنظــام بعيــن الإعتبــار مــن أجــل تحقيــق أقصى قــدر ممكن من 
التــاؤم. وقــد يشــمل ذلــك، علــى ســبيل المثــال، تحديــد المَــوارِد المدرســيةّ المتوفـّـرة قبــل التنفيــذ، والإســتفادة مــن الموظفّيــن 
الذيــن لديهــم معرفــة مُســبقة بالمتعلمّيــن، وتوحيــد الممارســات لجميــع المعلمّيــن وتنظيمهــا بشــكلٍ يتــاءم مــع التوقعــات 
المدرســية والإجــراءات الروتينيــة فيهــا. إن نجــاح تطبيــق MTSS  يرتكــز علــى التدريــب الدقيــق فــي المهــارات التعليميــة 
إضافــة الــى توفيــر المســاعدة التقنيــة المســتمرّة مــن خــال الدعــم والإستشــارة المناسِــبيَن. هــذا وإن معلمّــي المَــدارس هــم 

أصحــاب المصلحــة الأساســيين فــي أي تطبيــق لِ MTSS؛ لذلــك فــإن مســاهمتهم ضروريــة لتطويــر المَواقــف الإيجابيــة 
وتأميــن الظــروف المناسِــبة لتِنفيــذ نظــام الدعــم المتعــدّد المســتويات.

ــة  ــم مــدى فعالي ــى تقيي ــع ســنوات، عمــد "هــارن وآخــرون" )Harn et al., 2015( عل ــدّة أرب ــي دراســة اســتمرّت لمِ ف
المُكــوّن الأكاديمــي لنظــام MTSS والمعــروف بِ"الإســتجابة للتدخّــل" )Response to Intervention - RTI( لــدى 
المتعلميــن الذيــن هــم أكثــر عُرضــةً لتطويــر صعوبــات تعلمّيــة فــي 5 مــدارس مختلفــة. لاحــظ الباحثــون خــال الســنة 
الدراســية الأولــى غيــاب الدعــم النظامــي مــن المســتوى الثالــث )Tiers 3( وتضــارب بيــن الإجــراءات التعليميــة إضافــة 
الــى غيــاب تنســيق الدعــم التعليمــي عبــر المســتويات الثلاثــة.  خــال الســنة الثانيــة، تــمّ تعزيــز MTSS بواســطة )أ( زيــادة 
تدريــب المعلميــن، وزيــادة المــدّة الزمنيــة للحصــة التعليميــة و تكثيــف النشــاطات التطبيقيــة والتفاعليــة، )ب( تقليــل حجــم 
ــا فــي أداء  مــا ملحوظً مجموعــة المتعلميــن، و)ج( تنســيق التعليــم عبــر المســتويات الثلاثــة، وبالتالــي لاحــظ الباحثــون تقدُّ
المتعلميــن. هــذا وعلــى مــدار الســنوات الأربــع مــن الدراســة، لوحــظ تقــدّم كبيــر لــدى بعــض المتعلميــن إذ تــمّ نقلهــم خــارج 
ــز. ولقــد أحــرز متعلمــون آخــرون تقدمًــا ملحوظــاً لكــن غيــر كاف لتخفيــف  المســتوى الثالــث ذات الدعــم المكثـّـف والمُركَّ
الدعــم المكثَّــف والمركَّــز علــى مــدار العــام الدراســي، بخِاصــة فــي مجــال مهــارات القــراءة. ربــط الباحثــون غيــاب التقــدم 
عنــد هــؤلاء المتعلمّيــن بعــدة عوامــل أهمّهــا مــا يتعلـّـق بخصائــص المعلمّيــن الشــخصية أو نــوع البرنامــج المقــدَّم أو المنهــج 

التعليمــي المُتَّبـَـع، بالإضافــة إلــى العوامــل التــي تتعلــق بأســرة المتعلـّـم.

يبُيـّـن العديــد مــن الدراســات أن المتعلميــن ذوي الصعوبــات التعلميــة أو الأكثــر عُرضــة لتطويــر صعوبــات تعلمّيــة غالبــاً 
  )Briesch et al., 2020( "مــا يظُهــرون اضطرابــات عاطفيــة أو ســلوكية تعُيــق عمليـّـة التعلـّـم. يصــف "بريــش وآخــرون
ــة  ــي العملي ــم 1( لاســتهدافه الشــقيّن الأكاديمــي والســلوكي ف ــث مــزدوج" )أنظــر/ي شــكل رق ــه "مثلّ نظــام MTSS بأن
التعليميــة، لكنهــم يلحظــون أنــه بالرغــم مــن إزدواجيــة النظــام فــإن التركيــز فــي معظــم المــدارس هو علــى الشــقّ الأكاديمي 
ــجَ المســائل  ــأن الإجــراءات المُســتخَدَمة لمِعالجــة المَســائل الأكاديميــة يجــب أن تعُالِ ــاد ب ــا يدفــع المعلمّيــن الــى الإعتق مِمّ
الســلوكية أيضــاً. وينبـّـه الباحثــون الــى ضــرورة التمييــز بيــن الشــقَّين بســبب اختلافــات جوهريــة بينهمــا وتحديــداً )1( فــي 
أنــواع التدخّــات المســتخدمة، )ب( فــي أدوات التقييــم، )ج( فــي وتيــرة التقييــم، و)د( فــي معاييــر تقييــم الاســتجابة للتدخــل، 
عِلمــاً أن المعاييــر المُســتخَدَمة فــي المجــال الســلوكي تكــون أقــلّ تحديــداً مــن المعاييــر المُســتخَدَمة فــي المجــال الأكاديمــي. 
ــرى  ــاً: ي ــة والســلوكية مع ــات الأكاديمي ــي دمــج المكوّن ــة نظــام MTSS ف ــد مــن الدراســات فعالي ــد أظهــر العدي هــذا ولق
ــا مــا تكــون مترابطــة، لذلــك فــإن  "إيغــل وآخــرون" )Eagle et al., 2015( أنّ الصعوبــات الأكاديميــة والســلوكية غالبً
ن الســلوكي المعــروف بِ" التدخّــل لدِعــم الســلوك  ن الأكاديمــي المعــروف بِ"الإســتجابة للتدخّــل" )RTI( والمُكــوِّ المكــوِّ
نيَــن  الإيجابــي" )Positive Behavior Interventions and Supports - PBIS( همــا متطابقِــان بحِيــث أن كِلا المُكوِّ
يركّــزان علــى الوقايــة، واتخــاذ القــرارات المســتندة إلــى البيانــات، ومهــارات حــل المشــكلات، واســتخدام التدخــات القائمة 
علــى التجــارب الإمبيريقيــة. يقــول الباحثــون أن مثــل هــذه البرامــج المُدمَجــة تــؤدّي الــى تقــدّم كبيــر فــي الأداء الأكاديمــي 

والســلوكي. 

ــام  ــام MTSS إذ ق ــلوكي لنظ ــوّن الس ــى المُك ــور" )Utley & Obiakor, 2015( عل ــي وأوبياك ــة "أوتل ــزَت دراس ركّ
الباحثــان  بتقييــم تأثيــر التدخــل الســلوكي PBIS فــي المســتوى الثانــي مــن  MTSS علــى كِلا المعلمّيــن والمتعلمّيــن ذوي 
الإضطرابــات الســلوكية فــي مدرســة ابتدائيــة. بينّــت الدراســة أن النتائــج الإيجابيــة )أي الإنخفــاض فــي حــدّة الإضطرابــات 
الســلوكية( تعتمــد علــى توقعّــات المعلمّيــن الإيجابيــة، ومراقبتهــم الإســتباقية لســلوكيات المتعلمّيــن، إضافــة الــى اســتخدامهم 
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ــدّم الملحــوظ فــي ســلوكياّت  ــج. هــذا وبالرغــم مــن التق ــاس النتائ نظــام تعزيــزي للســلوك الإيجابــي ووســائل ملائمــة لقِي
المتعلمّيــن مــن ناحيــة اكتســاب المهــارات الإجتماعيــة، لاحــظ الباحثــان فــي المُقابــل تقــدّم ضئيــل فــي ردود فعــل المعلمّيــن 
المُناســبة للتقــدّم الســلوكي للمتعلمّيــن. ربــط الباحثــان هــذه النتيجــة بكَِــون برنامــج التدخّــل غيــر مشــبَّع وذات مــدّة وجيــزة ، 
وبعِــدَم إدراك المعلميــن أنّ هــذا التدخــل هــو عنصــر أساســي، ضــروري وحاســم فــي برنامــج التعليــم والتعلــم. إضافــة الــى 
ذلــك، لــم يســتبعد الباحثــان ســبب آخــر يتعلــق بثقافــة المدرســة، إذ أن المدرســة قــادرة إمّا على تعزيــز المهــارات الاجتماعية 

الإيجابيــة أو المســاهمة فــي تفاقــم المشــكلات الســلوكية لــدى المتعلميــن ذوي الاحتياجــات التعليميــة المتنوعــة.

يوصــي "ســكوت وآخــرون" )Scott et al., 2019(  بشــدة باســتخدام التدخّــل لدِعــم الســلوك الإيجابــي علــى مســتويات 
MTSS الثلاثــة ليــس فقــط لتحســين ســلوك المتعلمّيــن بــل أيضــاً لتِعزيــز ثقافــة مدرســية إيجابيــة وتحســين البيئــة التعلميــة 
لجميــع المتعلمّيــن. إن مثــل هــذه الاســتراتيجية المتعــدّدة المســتويات مــن شــأنها خفــض نســبة حــالات التعليــق عــن الدراســة 
أو الطــرد مــن المدرســة، ونســبة الغيــاب عــن الحضــور المدرســي ونســبة حــالات التســرب المدرســي. هــذا وإن العلاقــة 
نيــن الأكاديمــي  بيــن التحسّــن فــي الســلوك الإنضباطــي والتقــدّم الأكاديمــي أقــوي بكثيــر فــي المدرســة التــي تطبـّـق كِلا المُكَوِّ

)RTI( والســلوكي )PBIS( لMTSSِ  مُقارنــةً بالمدرســة التــي لا تقــوم بهــذا التطبيــق. 

باختصــار ، تؤكــد معظــم الدراســات التــي تــمّ مراجعتهــا علــى فعاليــة MTSS فــي تطبيــق التعليــم الدامــج وذلــك لتحقيــق 
نتائــج أكاديميــة وســلوكية أفضــل للمتعلميــن ذوي الصعوبــات التعلمّيــة. يمكــن اعتبــار MTSS نظِامــاً ثوريًــا فــي التعليــم 
ــل جهــات  ــاوَم مــن قبَِ ــد يقُ ــإن نظــام MTSS ق ــر، ف ــي كل تغيي ــا هــي الحــال ف ــم. وكم ــة للتعلي ــةً بالصــورة التقليدي مقارن
مختلفــة، لذلــك يجــب التذكيــر بأنــه لا يمكــن فــرض مفهــوم الدمــج مــن مصــادر خارجيــة؛ يجــب أن ينبــع مــن صميــم إلتــزام 

عميــق لــدى أولئــك الذيــن يشــاركون أو سيشــاركون بشــكل مباشــر فــي عمليــة الدمــج المدرســي. 
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الأطفــال ذوو الاحتياجــات الخاصــة هــم مــن 
أكثــر الفئــات المعرّضة للتهميش والاســتبعاد. 
مــن هنــا ضــرورة اعتمــاد التعليــم الدامــج 
الــذي يتيــح للمتعلّمــن مــن جميــع الخلفيــات 
التعلّــم والنمــو جنبًــا إلــى جنــب، لمــا فيــه 

ــع. مصلحــة الجمي

فــي  الدامــج  التعليــم  تطويــر  لتعزيــز   |  2021 ســبتمبر 
ــع  ــم لجمي ــان جــودة التعلي ــة وضم ــدارس الرســمية اللبناني الم
الأطفــال، نفّــذت وزارة التربيــة والتعليــم العالــي فــي لبنــان 
ــاء وبدعــم مــن  ــوي للبحــوث والإنم ــز الترب ــاون مــع المرك بالتع
ــمية  ــة رس ــن مدرس ــي ثلاث ــا ف ــا تجريبيً ــف، برنامجً اليونيس
موزّعــة علــى جميــع محافظــات لبنــان. تــمّ تعيــن فريــق متعــدد 
مربيــة  مــن  يتألــفّ  دامجــة،  مدرســة  لــكل  الإختصاصــات 
مختصّــة واختصاصيــن فــي مجــالات متعــدّدة، بمــا فــي ذلــك 
عــاج النطــق واللغــة وعلــم النفــس والعــاج النفســي حركــي 
والــدروس  النتائــج  تســاعد  وســوف  الإنشــغالي.  والعــاج 
المســتفادة مــن البرنامــج التجريبــي فــي تطويــر سياســة وطنيــة 

ــان.  ــي لبن ــج ف ــم الدام للتعلي

زينــب هــي واحــدة مــن بــن أكثــر مــن ألــف طفــل فــي جميــع 
ــوا بمدرســة دامجــة. ــان التحق أنحــاء لبن

زينــب زلغــوط، 14 ســنة، تعانــي مــن ضعــف شــديد فــي الســمع 
ناجــم عــن التهــاب حــاد فــي الأذن والــذي لــم يتــم علاجــه 
بشــكل صحيــح، لــذا تلجــأ إلــى  معينات ســمعيّة لكلتــا الأذنين. 
ــي أساســي،  ــل الصــف الثان ــت، قب ــد التحق ــب ق ــت زين . كان
بمدرســة حاريــص الرســمية فــي جنــوب لبنــان- حيــث يــدرّس 
والدهــا جهــاد زلغــوط- والتــي لــم تكــن فــي ذلــك الوقــت مدرســة 
دامجــة. لــم تكــن لديهــا صعوبــات فــي المدرســة آنــذاك وكانــت 
تتقــدم  أكاديميًــا. بعــد إصابتهــا بالإلتهــاب الحــاد، وبنــاءً علــى 
ــب  ــخيص زين ــم تش ــي، ت ــص الطب ــمعي والفح ــط الس التخطي

بضعــف شــديد فــي الســمع بحوالــي ٪75 - ٪85.
ــه الــى مؤسســة  ــه نُصــح بإرســال ابنت ــد زينــب بأن صــرّح وال
ــع  ــال ذوي الاحتياجــات الخاصــة تق ــم الاطف متخصصــة لدع

ــي تأمــن  ــور ف ــاء الأم ــة وأولي ــة الإداري ــع المعلمــن والهيئ جمي
بيئــة تعلميــة مناســبة ومســتدامة لضمــان تطــور زينــب التربــوي 

والنفســي.

تقــوم المربيــة المختصّــة بدعــم زينــب، وكجــزء مــن خطّــة التدخّــل 
الفرديــة لهــا،  مواكبــة بقيــة الصــف مــن خــال مراجعــة 
بموجــب  العمــل  لضمــان  الامتحانــات  وتكييــف  الــدروس 
الخطــة. كمــا أنّ إختصاصيّــة عــاج النطــق واللغــة تقــوم 
بالتدخــل الفــردي معهــا، وهــذا مــا أدّى إلــى تطــوّر مهاراتهــا 
ــم واســتخدام  ــة، وفه ــز الأصــوات المتقارب ــة تميي ــة لجه اللغوي
جديــدة،  مصطلحــات  وتعلّــم  والمعقــدة،  الطويلــة  الجمــل 
وتحســن القــراءة والفهــم، ممّــا طــوّر بشــكلٍ عــام قدرتهــا 
علــى الــكلام. والأهــم مــن ذلــك، أن صحــة زينــب النفســية قــد 
ــة بنفســها   ــر ثق ــد أصبحــت أكث ــنت بشــكل ملحــوظ، فق تحسّ
ــا  ــاء الجــدد، كم ــن الأصدق ــد م ــا العدي ــا، ولديه ــاً لذاته وتقب
أنهــا تحظــى بالقبــول مــن قبــل أقرانهــا فــي الصف،وهــي 
ــا  ــؤوليات عندم ــل المس ــادرات وتحمّ ــاذ المب ــي اتخ ــردد ف لا تت

تســنح الفرصــة.

 والد زينب جهاد زلغوط يوجّه زينب في كتابة الجمل

اليــوم، أصبحــت زينــب فــي الصــف الخامــس أساســي، وهــي 
تتابــع التعلّــم بشــكل حضــوري وعــن بعــد،إلا أن توفّــر جهــاز 
ــع أشــقائها، شــكّل  ــط تســتخدمه هــي وجمي ــي واحــد فق رقم
 Microsoft Teams عائقًــا أمــام متابعتهــا هــا الــدروس عبــر
عبــر  الصــفّ  مجموعــة  مــن  الــدروس  محتــوى  ومراجعــة 

بالقــرب مــن قريــة زينــب. انضمــت زينــب الــى المؤسســة 
ــر  ــك اث ــا الا ان ذل ــون مثله ــالا يعان ــي تضــم اطف ــورة الت المذك
ســلبيا علــى قدراتهــا الأكاديميــة. نتيجــة قــرار عــدم إلحاقهــا 
ــى  ــا أدى إل ــب بالإقصــاء والعجــز، مم بالمدرســة، شــعرت زين
صعوبــات نفســية حــادة. ظلــت زينــب فــي المركــز لمــدة عامــن 
ــة،  ــص الرســمية دامج ــى أصبحــت مدرســة حاري ــا حت تقريبً
ــى  ــا عل ــى إعــادة تســجيلها آمــا حصوله فســارع والدهــا إل
الدعــم الــازم علــى المســتويين الأكاديمــي والنفســي وتعويــض 

ــة.  ــي مســيرتها التعلّمي ــه ف ــا فقدت م
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ــق المتعــدد الإختصاصــات، بالتنســيق مــع المرشــد  ــام الفري ق
ــاز الإرشــاد  ــي جه ــة المختصــة ف ــي التربي ــات ف ــف بمهم المكلّ
والتوجيــه، بإجــراء التدخــات اللازمــة ودعــم المعلمــن فــي 
تطويــر خطــة التعلّــم الفرديــة لزينــب )IEP(، وهكــذا قامــوا  
بــدور أساســي فــي زيــادة الوعــي حــول قبــول الاختــاف 
ــمّ إشــراك  ــك ت ــن. وكذل ــن المتعلّم ــن ب ــق شــعور التضام وخل

ــا  ــم له ــر داع ــدّ أكب ــذي يع ــا ال ــام والده ــك، ق WhatsApp. لذل

نظــرًا لمهنتــه كمــدرّس بتســهيل وتنســيق المتطلبــات الأكاديميــة 
ــب.  ــك زين ــي ذل ــا ف ــدروس مــع كل مــن أولاده، بم ــط ال وتخطي
وقــد قطعــت زينــب شــوطًا طويــاً، وهــي الآن تتحــدث بوضــوح 
وتكتــب فقــرات وتفهــم المحتــوى عنــد القــراءة، وهــي إلــى ذلــك 
تظهــر حماسًــا فــي كل مــرة تكتســب فيهــا مهــارات ومعــارف 
جديــدة، كمــا أنصحتهــا النفســية تتحسّــن بشــكل ملحــوظ. مــن 
ــة المختصــة  ــر المدرســة والمربي ــب ومدي ــد زين الواضــح أن وال
ــا بــدور مهــم  فــي التقــدم  والإختصاصيــن قــد قامــوا  جميعً

ــى الآن. ــب حت ــه زين ــذي أحرزت ال

 
زينب تقرأ محتوى من أحد دروسها

إنّ توفــر المــدارس الرســمية الدامجــة فــي لبنــان فرصــة عادلــة، 
ــر  ــم وتطوي ــال زينــب، للذهــاب إلــى المدرســة والتعل لأطفــال مث
ــال،  ــي الأطف ــاح. وكباق ــا للنج ــون إليه ــي يحتاج ــارات الت المه
ــي أن تكــون  ــا ف ــم أيضًــا، حقه ــي التعلي ــب ف يشــمل حــق زين
جــزءًا مــن مدرســة تؤمّــن  فرصًــا تعلميــة نوعيّــة وحقيقيــة 

ــاس. ــن الن ومُحاطــة بمجموعــات متنوعــة م
	

قصص إنسانية ملهمة قصص إنسانية ملهمة



يبقى الأمل:
قصة هشام
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طفــل  مليــون   93 بــأن  الإحصــاءات  يتقــدّر 
فــي جميــع أنحــاء العالــم لديهــم احتياجــات 
خاصــة. كســائر الأطفــال، لــدى الأشــخاص 
ذوي الاحتياجــات الخاصــة طموحــات وأحــام 
ــال، وهــم يحتاجــون  لمســتقبلهم. كســائر الأطف
ــق  ــم وتحقي ــر مهاراته ــد لتطوي ــم جي ــى تعلي إل
ــة، لأن لــكل طفــل الحــق فــي  إمكاناتهــم الكامل

ــي. ــم النوع ــم والتعلّ التعلي

ــره  ــم الدامــج وتطوي ــز التعلي ســبتمبر 2021 | مــن أجــل تعزي
التعليــم  اللبنانيــة وضمــان جــودة  المــدارس الرســمية  فــي 
ــي  ــي ف ــم العال ــة والتعلي ــذت وزارة التربي ــال، نفّ ــع الأطف لجمي
لبنــان بالتعــاون مــع المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء وبدعــم 
مــن اليونيســف، برنامجًــا تجريبيًــا فــي ثلاثــن مدرســة رســمية 
ــدارس  ــان. تهــدف هــذه الم ــع محافظــات لبن ــى جمي موزّعــة عل
الدامجــة إلــى الوصــول إلــى جميــع المتعلمــن مــن خــال إزالــة 
الحواجــز أمــام التعليــم، والاســتجابة للاحتياجــات والقــدرات 
المتنوعــة للأطفــال المســجّلين، وتوفيــر التعليــم لجميــع الأطفــال، 
ــال ذوي  ــي تعــزّز دمــج الأطف ــة الت ــر المواقــف الاجتماعي وتغيي

الاحتياجــات الخاصــة فــي المــدارس.

هشــام السوســي، 10 أعــوام، حاليًــا فــي الصــف الثالــث 
أساســي، ويحلــم بــأن يصبــح يومًــا مــا طيــارًا. تــم تشــخيص 
هشــام باضطــراب فــي النمــو،إذ إنــه يعانــي مــن تأخــر ملحــوظ 
فــي اللغــة والــكلام، وقــد أثّــر هــذا التأخــر علــى مهاراتــه 
ــه  ــة والتحــدث فــي المدرســة وفــي تفاعلات فــي القــراءة والكتاب
ــا التحــق  ــر هــذا الوضــع عندم ــد تغيّ ــك، فق ــع ذل ــة. وم اليومي
ــي أن  ــه ف ــل حلم ــذي جع ــر ال ــة، الأم ــة رســمية دامج بمدرس
يصبــح طيــارًا ممكنًــا فــي المســتقبل. ففــي عــام 2019، التحــق 
ــة  ــمية الدامج ــة الرس ــاط المختلط ــاق الب ــة زق ــام بمدرس هش
فــي بيــروت، حيــث تــم تقييمــه بنــاءً علــى مهاراتــه الأكاديميــة 
ــدرات  ــم ق ــمّ تقيي ــا ت ــه النفســية، كم ــة وصحت ــه اللغوي وقدرات
ــن  ــزء م ــر، كج ــم والتعبي ــتويي الفه ــى مس ــة عل ــام اللغويّ هش
تــمّ  المبكــر والتدخّــل المتخصــص، وبنــاءً عليــه  الاكتشــاف 

فــي حالــة هشــام، بمجــرد وضــع خطــة التعليــم الفــردي، 
للمعلمــن  الــازم  الدعــم  لتوفيــر  المربّيــة المختصّــة  بــادرت 
ــة بشــأن  ــه والتوعي ــديّ هشــام، لدعم ــران ووال والمتعلّمــن الأق
حالتــه وتســهيل تعلّمــه. تــم تطبيــق تكييفــات محــددة، مثــل 
لمنــح  الاختبارات/الإمتحانــات  أثنــاء  إضافــي  وقــت  إعطــاء 
هشــام فرصــة عادلــة لإنهــاء المســابقة والحصــول علــى نتيجــة 
تعكــس قدراتــه الأكاديميــة الحقيقيــة. بعــد ســتة أشــهر، تمّــت 
إعــادة تقييــم مهــارات هشــام التعليميــة، فأظهــر تحســنًا كبيــرًا 
ــا،  ــات وربطه ــى الحــروف والأصــوات والكلم ــرّف عل ــي التع ف
ــدى  ــا أب ــراءة، كم ــن الق ــدأ يتق ــوي، وب ــه اللغ ــد زاد مخزون وق

ــظ. ــق واللف ــث النط ــن حي تحســناً م

 

هشــام ووالدتــه مهــى المغربــي يراجعــان الواجبــات الدراســية 
ــت ــر الإنترن ــم تســليمها عب ــي يت الت

والمعلمــن  الأمــور  أوليــاء  مــع  تربويــة  لقــاءات  إجــراء  تــمّ 
المتعــدد  الفريــق  قبــل  مــن  المدرســة  فــي  والعاملــن 
ــي  ــة ف ــة المختصّ ــع وحــدة التربي الإختصاصــات بالتنســيق م
ــال  ــة حــول دمــج الأطف ــي للتوعي ــم العال ــة والتعلي وزارة التربي
ذوي الاحتياجــات الخاصــة داخــل المــدارس، وتحديــد دور 
ــل،  ــم. وبالمث ــم أطفاله ــة تعلّ ــي تجرب ــور ف ــاء الأم ــة أولي وفعالي
تــمّ إشــراك المتعلّمــن وتوعيتهــم مــن خــال مســاعدتهم علــى 
ــاعد  ــة تس ــة دامج ــق بيئ ــي خل ــم ومســؤوليتهم ف إدراك دوره

الجميــع فــي مســيرة التعلّــم. 

تطــوّرت رغبــة هشــام فــي الالتحــاق بالمدرســة والاختــاط مــع 
المتعلّمــن الأقــران بشــكل إيجابــي بوجــود بيئــة أكثــر ترحيبًــا 
ودعمــاً. والجديــر بالذكــر أن ثقتــه بنفســه ومشــاركته زادت 

ــق المتعــدد  ــل الفري ــة )IEP( مــن قب ــة فردي ــر خطــة تعليمي تطوي
الإختصاصــات  والمعلمــن فــي المدرســة بالتنســيق مــع المرشــد 
ــاز الإرشــاد  ــي جه ــة ف ــة المختصّ ــي التربي ــات ف ــف بمهم المكلّ

ــه.  والتوجي

/UNICEF/UN © صورة هشام السوسي 

قبــل التحــاق هشــام بمدرســة دامجــة، كانــت رحلتــه التعلّميــة 
صعبــة بســبب عــدم وجــود خطّــة تربويــة فرديــة تســتجيب 
فــي  أكاديميــاً  تعثّــر  فقــد  الخاصــة؛  التعلّميــة  لاحتياجاتــه 
ــر  ــا أثّ ــم، مم ــة للتعلّ ــه دافعيّ ــد لدي ــم تع ــابقة ول ــته الس مدرس
ــى  ــادرًا عل ــن ق ــم يك ــه النفســية؛ فهشــام ل ــى صحت ســلباً عل
ــاء جمــل  ــط الحــروف وبن ــة ورب ــن الحــروف المختلف ــز ب التميي
كاملــة، وقــد أثّــر أداؤه الأكاديمــي علــى ثقتــه بنفســه فتقلّصــت 
مشــاركته فــي الصــفّ ولــم يعــد يأخــذ المبــادرة للإجابــة عــن 

ــاء. ــكاب الأخط ــن ارت ــا م الأســئلة خوفً

يتكــوّن الفريــق المتعــدد الاختصاصــات الــذي تمّــت الاســتعانة 
بــه لــكل مدرســة دامجــة مــن مربيــة مختصّــة واختصاصيــن 
ــة،  ــق واللغ ــاج النط ــك ع ــي ذل ــا ف ــدّدة، بم ــالات متع ــي مج ف
وعلــم النفــس، والعــاج النفــس حركــي. وكل هــؤلاء المختصــن 
يدعمــون المتعلّمــن كافــة ويتدخّلــون بشــكل فــردي أو جماعــي 
لمعالجــة المتعلّمــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة والصعوبــات 

التعلّميــة.

أيضًــا، إذ بــات يجيــب عــن الأســئلة بثقــة ووضــوح.
اليــوم، يــؤدي هشــام أداءً أكاديميًــا مشــابهًا لأداء بقيــة أقرانــه 

فــي الصــف الثالــث.

 
عائلة السوسي

"رغــم كل الأوقــات الصعبــة التــي يمــر بهــا 
لبنــان اليــوم، مُــدّت يــد الرجــاء لابننــا هشــام"

- بهجت ومهى السوسي

وفــي ظــل جائحــة كورونــا وإغــاق المــدارس، اســتمر التدخّــل 
ــة الخاصــة بــه،  ــم الفرديّ مــع هشــام اســتناداً إلــى خطّــة التعلّ
 Teams ــم عــن بُعــد. كان يحضــر جلســات مــن خــال التعلي
Microsoft مــع أقرانــه ويتلقّــى لاحقًــا دعمًــا فرديًــا مــن المربّيــة 

المختصّــة. عــاوة علــى ذلــك، أصبحــت والدتــه، مهــى، الداعــم 
لــه فــي المنــزل، حيــث تقــوم بمســاندته خــال  الأساســي 
ــا  ــن امتنانهم ــداه ع ــر وال ــد عبّ ــد. وق ــن بُع ــم ع جلســات التعل
للفريــق المتعــدد الإختصاصــات ومديــر المدرســة فــي مدرســة 
زقــاق البــاط المختلطــة الرســمية الدامجــة، لتفانيهــم بدعــم 
التكنولوجيــا  لوســائل  الوصــول  إمكانيــة  أن  غيــر  هشــام. 
ــأنهم  ــه، ش ــام وإخوت ــا هش ــت مشــكلة يواجهه والاتصــال ظل

ــان. ــال فــي لبن ــد مــن الأطف ــك شــأن العدي فــي ذل

مــن هنــا، نخلــص إلــى القــول بــأنّ توفّر/تأمــن التعليــم وضمان 
ــاء  ــال أمــر ضــروري لبن ــع الأطف نظــام دعــم متخصّــص لجمي
مجتمــع يشــمل الجميــع؛ فبالنســبة للأطفــال مثــل هشــام، 
ــة  ــة إيجابي ــة تعلمي ــر بيئ ــن توفي ــة م ــدارس الدامج ــت الم تمكّن
تســمح لهــم بتطويــر قدراتهــم فــي الوقــت الحاضــر وإعطائهــم 

الأمــل لتحقيــق أحلامهــم فــي المســتقبل.
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تعزيز حقوق الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة:
قصة أنغام

دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية ١٠٧١٠٨ دراسة حالة عن المشروع التجريبي للتعليم الدامج في المدارس الرسمية اللبنانية

الاحتياجــات الخاصــة هــي مــن أكبــر التحديات 
التــي تواجــه المؤسســات التعليميــة فــي جميــع 
الاحتياجــات  ذوو  والأطفــال  العالــم،  أنحــاء 
الخاصــة، كســائر الأطفــال، لديهــم طموحاتهــم 
جيّــد  تعليــم  إلــى  ويحتاجــون  وأحلامهــم، 
لتطويــر مهاراتهــم وتحقيــق إمكاناتهــم الكاملــة. 
لذلــك، يُتيــح التعليــم الدامــج للطــاب مــن جميع 
الخلفيــات التعلّــم والنمــو جنبًــا إلــى جنــب، لمــا 

فيــه مصلحــة الجميــع.

ســبتمبر 2021 | يتعهّــد التعليــم الدامــج بــألا يُتــرك طفــل 
دون تعلّــم - عبــر توفيــر تعليــم نوعــي دامــج ومنصــف وتعزيــز 
ــى هــذا الوعــد مــع أنغــام  ــاة. ويتجلّ ــم مــدى الحي فــرص التعل
ناظــر البالغــة مــن العمــر 15 عامًــا، والتــي تعــرف تمامًــا مــاذا 
تريــد أن تصبــح عندمــا تكبــر. قالــت أنغــام: "أريــد أن أصبــح 
ــع  ــان، لجمي ــوق الإنس ــن حق ــاع ع ــد الدف ــي أري ــة لأنن محامي
النــاس". وهــي تطمــح لمواصلــة تعليمهــا والارتقــاء إلــى أعلــى 

ــة. المســتويات التعليمي

ــارج  ــب خ ــت تلع ــث كان ــادث مؤســف حي ــام لح تعرّضــت أنغ
منزلهــا بالثلــج خــال فصــل الشــتاء فــي قريتهــا عندمــا 
ــا تســبب   ــا، ممّ ــي عينيه ــد طائشــة  ف ــا رصــاص صي أصابه
ــد مــن  ــى الرغــم مــن إجــراء العدي ــام للبصــر عل ــا الت بفقدانه
ــا.  ــاذ بصره ــن  إنق ــن م ــم تتمك ــي ل ــة، الت ــات الجراحي العملي
ــي  ــت ف ــذاك، وكان ــا آن ــر 12 عامً ــن العم ــغ م ــام تبل ــت أنغ كان
الصــف الســادس، فــي منتصــف العــام الدراســي. تســبّب 
الحــادث فــي تخلّفهــا عــن الدراســة ومــن ثــمّ التوقّــف عــن 
دراســتها تمامًــا. بعــد خروجهــا مــن المستشــفى، لازمــت 
أنغــام المنــزل واضطــرّت للتأقلــم مــع حياتهــا اليوميــة الجديــدة، 
ــل فــي الأماكــن المألوفــة. حظيــت  معتمــدةً علــى ذاكرتهــا للتنقّ
أنغــام بدعــم عائلتهــا الكامــل، وعطــف والديهــا وشــقيقاتها 

ــا. ــى جانبه ــون إل ــون يقف ــن لا يزال ــقيقَيها، الذي ــاث وش الث

التعليــم والاســتجابة للاحتياجــات والقــدرات المتنوعــة للأطفــال 
المســجّلين، وتوفيــر التعليــم لجميــع الأطفــال، وتغييــر المواقــف 
الاحتياجــات  ذوي  الأطفــال  دمــج  تعــزز  التــي  الاجتماعيــة 
الخاصــة فــي المــدارس. أنغــام هــي واحــدة مــن بــن أكثــر مــن 
ــادون  ــن يرت ــات الخاصــة الذي ــن ذوي الاحتياج ــل م ــف طف أل
اليــوم مدرســة تجريبيــة دامجــة؛ ففــي كلّ مدرســة دامجــة، يتــمّ  
الإســتعانة بفريــق متعــدد الاختصاصــات والتعاقــد مــع مربّيــة 
ــن  ــار الذي ــن الصغ ــم وتشــجيع التحــاق المتعلّم ــة لدع مختصّ
يواجهــون صعوبــات فــي التعلّــم، مــع أو بــدون إعاقــات حســية 

ــة، فــي المــدارس الرســمية.  ــة وحركي وفكري

وبهــدف تلبيــة حاجــة أنغــام، قامــت المربيــة المختصّــة فــي 
ــة المختصّــة فــي وزارة  مدرســتها بالتنســيق مــع وحــدة التربي
ــد المنهــج المناســب  ــي مــن أجــل  تحدي ــم العال ــة والتعلي التربي
لمقاربــة الضعــف البصــري وتأمــن التعليــم النوعــي لهــا. وقــد 
ــة الشــبيبة  ــم جمعي ــي دع ــم العال ــة والتعلي ــت وزارة التربي طلب
ــم الأشــخاص  ــزم بدع ــة  تلت ــي جمعي ــن )YAB( – وه للمكفوف
ــة بهــدف حصولهــم علــى  ذوي الاحتياجــات الخاصــة البصريّ
ــم.  ــي التعلّ ــك الحــق ف ــي ذل ــا ف ــة، بم ــم الإنســانيّة كافّ حقوقه
أنغــام  مــع  للمكفوفــن عــن كثــب  الشــبيبة  عملــت جمعيــة 
فســاعدتها علــى تعلّــم القــراءة والكتابــة باســتخدام طريقــة 
ــص  ــول المخص ــر المحم ــاز الكمبيوت ــتخدام جه ــل، واس البراي
للمكفوفــن وضعــاف البصــر؛ كمــا اســتطاعت الجمعيّــة تأمــن 
طباعــة الكتــب المدرســية للصــف الســادس بالأحــرف النافــرة.

أنغام ناظر على الآلة الكاتبة بطريقة برايل

ــة الشــبيبة للمكفوفــن، أنغــام  يصــف عامــر مــكارم، مديــر جمعي
بأنهــا ســريعة التعلّــم، قائــاً: "فــي غضــون 30 ســاعة مــن التدريــب 
ــم  ــن تعلّ ــام م ــت أنغ ــزة، تمكّن ــرة وجي ــر فت ــي تعتب ــي، والت العمل
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خــال العــام الدراســي 2017-2018،  عــادت أنغــام إلى المدرســة 
والتحقــت بالصــف الســادس مجــدًدا، لكنّهــا اضطــرّت للتكيّــف 
ــر مــن زملائهــا  مــع أســلوب حياتهــا الجديــد وتعرّضــت للتنمّ
فــي الفصــل، الأمــر الــذي  أثــر علــى صحتهــا النفســية وأدائها 

الأكاديمــي، وتســبّب فــي عــدم نجاحهــا فــي نهايــة العــام.

فــي عــام 2018، شــعرت عائلــة أنغــام بالســعادة عندمــا علمــت 
أن مدرســة القبيــات الــذوق الرســمية المختلطــة كانــت مــن 
بــن المــدارس الدامجــة المختــارة فــي محافظــة الشــمال، إذ   
قامــت وزارة التربيــة والتعليــم العالــي فــي لبنــان، وبهــدف 
تعزيــز تطويــر التعليــم الدامــج فــي المــدارس الرســمية اللبنانيــة 
وضمــان جــودة التعليــم لجميــع الأطفــال، بتنفيــذ برنامــج 
تجريبــي فــي 30 مدرســة رســمية فــي جميــع المحافظــات فــي 
لبنــان وذلــك بالتعــاون مــع المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء 
وبدعــم مــن اليونيســف،. تهــدف هــذه المــدارس الدامجــة إلــى 
الوصــول إلــى جميــع المتعلمــن مــن خــال إزالــة الحواجــز فــي 

ــدل  ــة. وهــذا ي ــة العربي ــل باللغ ــة البراي ــة بطريق ــراءة والكتاب الق
ــم وتجــاوز أي موقــف صعــب تواجهــه". علــى رغبتهــا فــي التعلّ

ونشــاط  بحمــاس  التالــي  الدراســي  العــام  أنغــام  بــدأت 
واجتــازت الصــف الســادس بنجــاح. وبعــد التدريــب الــذي 
تلقتــه مــن جمعيــة الشــبيبة للمكفوفــن، عــادت لتحقيــق نتائــج 

ــواد.  ــع الم ــي جمي ــة ف عالي

واصــل الفريــق المتعــدد الإختصاصــات فــي مدرســة القبيــات 
الــذوق الرســمية المختلطــة، بالتنســيق مــع المرشــد المكلّــف 
بمهمــات فــي التربيــة المختصّــة فــي جهــاز الإرشــاد والتوجيــه، 
العمــل بجــدّ ومثابــرة مــع معلمــي أنغــام  الذيــن بذلــوا جهــوداً 
عاليــة فــي الوقــوف ضــد أي شــكل مــن أشــكال التنمّــر أو 
الإقصــاء. وقامــت المربّيــة المختصّــة والإختصاصيــون بتطويــر 
ــم الفــردي )IEP( المصمّمــة بشــكل خــاص لمســار  خطــة التعلي
ــم  ــات تعلي ــع خدم ــا وض ــن خلاله ــم م ــي ت ــام، والت ــم أنغ تعلّ
ودعــم متخصــص وخدمــات أخــرى لضمــان تطــوّر أنغــام 
وتقدّمهــا فــي المدرســة. وكان لمديــرة المدرســة الســيدة رولا 
ســركيس زيتونــة، وبالتعــاون مــع الهيئــة الاداريــة والتعليميــة، 
دور جوهــري لضمــان نجــاح العمليّــة التعلّميــة الخاصة بأنغام؛ 
إذ إنهــا دعمــت ودافعــت عــن حقــوق أنغــام فــي المدرســة، وهــذا 
ــع  ــي الصــفّ، م ــا يتحســنان ف ــل مشــاركتها وتفاعله ــا جع م
كل مــن المعلمــن وزملائهــا، وبــدأت بتكويــن صداقــات جديــدة.

أنغــام ناظــر مــع أختهــا أحــام ناظــر تســتعرض درسًــا علــى 
الوصــول كمبيوتــر محمــول مجهّــز بخصائــص ســهولة 

بســبب جائحــة كورونــا، ونتيجــة قطــع الطرقــات، والأزمــة 
الاجتماعيــة والاقتصاديــة التــي يمــر بهــا لبنــان، اضطــرت 
المــدارس إلــى الإغــاق والتكيــف مــع أســاليب التعلــم عــن بعــد 
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ــات  ــات والصعوب ــم التحدي ــذي فاق ــر ال ــت، الأم ــر الإنترن وعب
فــي  الخاصــة  الاحتياجــات  ذوو  الأطفــال  يواجههــا  التــي 
الوصــول إلــى التعلّــم.  وبعــد تكيّــف أنغــام أخيــرًا مــع البيئــة 
المدرســية، اضطــرت للتأقلــم مــع التعلــم عــن بُعــد مــن منزلهــا. 
ــة  وخــال هــذه الفتــرة، تابعــت المربيــة المختصّــة واختصاصيّ
ــردي،  ــام وبشــكل ف ــام بانتظ ــع أنغ ــس، التواصــل م ــم النف عل
وهــو مــا جعلهــا تشــعر بدعــم الفريــق المتعــدد الإختصاصــات 
الدائــم لهــا. وكان التدريــب الــذي تلقتــه مــن جمعيــة الشــبيبة 
للمكفوفــن علــى طريقــة البرايــل بالــغ الأهميــة خصوصًــا خلال 
ــام  ــام مــن الانضم ــت أنغ ــث تمكّن ــة؛ حي ــات الصعب هــذه الأوق
إلــى جلســات Microsoft Teams مــع بقيــة زملائهــا فــي الصــف 
والمشــاركة بكامــل طاقاتهــا، غيــر أنهــا واجهــت أيضًــا مشــاكل 
فــي الإنترنــت ومحدوديــة الوصــول إلــى الكهربــاء، كســائر 

الأطفــال فــي لبنــان.

رافقــت عائلــة أنغــام ابنتهــا فــي كل خطــوة مــن مســيرتها 
ــزل.  ــن المن ــع دراســتها م ــت تتاب ــا كان ــةً وأنّه ــة، خاصّ التعلّمي
ــا مــن أختهــا أحــام ناظــر، 22  ــا وثيقً وهــي الآن تتلقــى دعمً
عامًــا، والتــي كانــت تراجــع جميــع الجلســات مــع أنغــام، 
وتجيــب عــن اســئلتها وتشــرح لهــا المفاهيــم أو المواضيــع 
ــم  ــى الرغ ــد. وعل ــن بُع ــا خــال الجلســات ع ــم تفهمه ــي ل الت
الاحتياجــات  ذوي  الأطفــال  أمــور  أوليــاء  بعــض  أن  مــن 
الخاصــة يواجهــون صعوبــة فــي التفاعــل الإيجابــي والمشــاركة 
المســتمرة، إلا أن والــديّ أنغــام، مصطفــى وفضيلــة ناظــر، كانا 
متجاوبــن للغايــة وداعمــن فــي البحــث عــن أفضــل الخيــارات 
والحيــاة  والخدمــات  والتدريــب  المدرســة  واختيــار  للعــاج 
ــة.  ــع أهدافهــا التعليمي ــة لابنتهمــا، ســعياً لتحقيــق جمي اليومي

ــان،  ــي لبن ــة ف ــة الاقتصادي ــا والأزم ــة كورون ــل جائح ــي ظ وف
أصبــح أوليــاء الأمــور ركيــزة أساســيّة فــي دعــم أطفالهــم فــي 
ــم عــن بُعــد. وعلــى الرغــم  التعلــم المســتمر، خاصّــة فــي التعلّ
مــن التحديــات العديــدة التــي واجهتهــا عائلــة أنغــام، بقــي 
الوالــدان إيجابيَــن وملتزمَــن بدعــم أولادهمــا فــي مســاراتهم 
التعليميــة وأهدافهــم وقدراتهــم، والوقــوف الــى جانبهــم، إذ 

ــه:  ــد أنغــام ذلــك عبــر قول ــد وال أكّ

"إذا اضطررت لبيع هذا 
المنزل، فسأفعل وأقف 

بجانب ابنتي".

عائلة ناظر
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