الوصف الوظيفي / الشروط المرجعية
المُحرّك/ة المجتمعي/ة – المشاركة المجتمعية ومبادرات قُدوة
	الشريك]: يُرجى إدراج اسم المنظمة[

	عنوان ورقم وثيقة المشروع] : (PD) يُرجى إدراج عنوان ورقم وثيقة المشروع من نظام e-tools  [

	مكوّن المشروع: المشاركة المجتمعية ومبادرات قُدوة

	مكان العمل: ]يُرجى إدراج الموقع[

	يرفع التقارير إلى: مدير/ة المشروع، مع تنسيق تقني مع أخصائي/ة حماية الطفل

	مدة العقد : ]يُرجى إدراج المدة[

	نوع العقد] :دوام كامل / دوام جزئي / استشاري/ة [...



تهدف هذه المهمة إلى دعم [يُرجى إدراج اسم المنظمة] في تنفيذ أنشطة المشاركة المجتمعية ومبادرات قُدوة بطريقة منظمة وتشاركية وآمنة. وسيعمل/ستعمل المُحرّك/ة المجتمعي/ة بشكل مباشر مع أفراد المجتمع، والمتطوعين الشباب، ومقدّمي الرعاية، واللجان المحلية، والقدوات المجتمعية، وأصحاب المصلحة بهدف تعزيز التوعية، والتضامن المجتمعي، والسلوكيات الإيجابية، والتعريف بمسارات الإحالة الخاصة بخدمات حماية الطفل والدعم النفسي والاجتماعي.
الهدف العام
تعزيز المشاركة المجتمعية ودعم تنفيذ عدد (xxx) من مبادرات قُدوة التي تساهم في تعزيز حماية الطفل، والرفاه النفسي والاجتماعي، وآليات التكيّف الإيجابية، وزيادة وعي المجتمع بالخدمات المتاحة ومسارات الإحالة.
الأهداف المحددة
الهدف الأول: دعم أنشطة المشاركة المجتمعية والتغيير الاجتماعي والسلوكي
يساهم/تساهم المُحرّك/ة المجتمعي/ة في تحديد وإشراك ودعم أفراد المجتمع النشطين، والمجموعات المجتمعية، والمتطوعين، والقدوات المجتمعية، وأصحاب المصلحة المحليين القادرين على المساهمة بشكل إيجابي في تنفيذ مبادرات قُدوة وتعزيز الوعي بقضايا حماية الطفل.
الهدف الثاني: دعم التنسيق والإحالة والمتابعة الميدانية
يقوم/تقوم المُحرّك/ة المجتمعي/ة بالتنسيق مع الجهات الفاعلة المحلية، ومقدمي الخدمات، والهياكل المجتمعية، وفرق الشركاء لضمان حسن التنسيق، وتعزيز مسارات الإحالة الآمنة، وضمان التنفيذ المتسق لمعايير حماية الطفل والمشاركة المجتمعية.
المسؤوليات الرئيسية
أ. رسم خرائط المجتمع والتعبئة المجتمعية
يقوم/تقوم المُحرّك/ة المجتمعي/ة بما يلي:
1. تحديد أفراد المجتمع النشطين، والمتطوعين الشباب، ومقدمي الرعاية، والقدوات المجتمعية، والمجموعات المجتمعية، واللجان المحلية، والمخبرين الرئيسيين الذين يمكنهم دعم مبادرات قُدوة وتعزيز الممارسات الوقائية.
2. المساهمة في رسم خرائط الهياكل المجتمعية القائمة، والخدمات المتاحة، والمساحات الآمنة، والجهات الفاعلة المحلية، ونقاط الإحالة.
3. بناء علاقات مهنية قائمة على الاحترام مع أفراد المجتمع، وأصحاب المصلحة المحليين، والمتطوعين، والقدوات المجتمعية.
4. تشجيع المشاركة الفاعلة والهادفة للنساء والرجال والفتيات والفتيان والشباب والأشخاص ذوي الإعاقة والفئات المهمّشة في الأنشطة المجتمعية.
5. ضمان إشراك أفراد المجتمع واستشارتهم قبل تصميم الأنشطة أو تنفيذها.
ب. التخطيط وتنفيذ مبادرات قُدوة
يقوم/تقوم المُحرّك/ة المجتمعي/ة بما يلي:
1. دعم التخطيط والتنفيذ لـ (X) من مبادرات قُدوة بالتنسيق مع مدير/ة المشروع وأخصائي/ة حماية الطفل.
2. تيسير النقاشات المجتمعية لتحديد أولويات مخاطر حماية الطفل، والتحديات المتعلقة بالرفاه النفسي والاجتماعي، وآليات التكيّف الإيجابية.
3. العمل مع أفراد المجتمع والمتطوعين على ابتكار أساليب إبداعية لإيصال رسائل قُدوة، مثل جلسات الحوار، وأنشطة الأقران، وحملات التوعية، وسرد القصص، والأنشطة الفنية، والمبادرات المجتمعية، والمبادرات التي يقودها الشباب، وغيرها من الأساليب الملائمة للسياق المحلي ضمن مجالات المشاركة المجتمعية والتعبئة المجتمعية والتثقيف الترفيهي وبناء القدرات.
4. ضمان أن تكون الأنشطة ملائمة للفئات العمرية المختلفة، ومراعية للحساسية الثقافية، وشاملة للجميع، ومتوافقة مع مبادئ حماية الطفل.
5. دعم تنظيم الأنشطة المجتمعية وجلسات التوعية المتعلقة بحماية الطفل، والرفاه النفسي والاجتماعي، والتربية الإيجابية، والتعريف بالخدمات ومسارات الإحالة.
6. التنسيق مع فريق المشروع بشأن المتطلبات اللوجستية للأنشطة، بما في ذلك المواد اللازمة، وترتيبات المكان، ولوائح الحضور، ومتطلبات الظهور الإعلامي، والمتابعة الأساسية لعمليات الشراء عند الحاجة.
ج. نشر رسائل قُدوة الأساسية
يقوم/تقوم المُحرّك/ة المجتمعي/ة بما يلي:
1. دعم إيصال ونشر الرسائل الأساسية الخاصة بمبادرات قُدوة داخل المجتمع.
2. العمل مع القدوات المجتمعية والمتطوعين وأصحاب المصلحة المحليين لتعزيز السلوكيات الإيجابية المرتبطة بحماية الطفل، ونبذ العنف، وتعزيز الرفاه النفسي والاجتماعي، ودعم الأسرة، وتعزيز المعرفة والممارسات الإيجابية للوقاية من عمالة الأطفال وزواج الأطفال.
3. ضمان أن تكون الرسائل بسيطة وواضحة ومحترمة ومتكيفة مع السياق المحلي.
4. التعريف بالخدمات المتاحة ومسارات الإحالة بطريقة آمنة ومسؤولة، دون تعريض الأفراد أو الأسر للوصم أو الأذى.
5. ضمان التزام جميع أشكال التواصل مع المجتمع بمبادئ عدم التسبب بالضرر، واحترام الكرامة الإنسانية، والسرية، وحماية الطفل.
د. المتابعة الميدانية وضمان الجودة
يقوم/تقوم المُحرّك/ة المجتمعي/ة بما يلي:
1. إجراء زيارات ميدانية دورية إلى مواقع المشروع وأماكن تنفيذ الأنشطة المجتمعية.
2. متابعة تنفيذ أنشطة قُدوة وتقديم التغذية الراجعة لمدير/ة المشروع وأخصائي/ة حماية الطفل.
3. مراقبة جودة الأنشطة المجتمعية وسلامتها ومستوى المشاركة فيها ومدى ملاءمتها.
4. تحديد التحديات والمخاطر والثغرات أو التعديلات المطلوبة أثناء التنفيذ والإبلاغ عنها في الوقت المناسب.
5. المساهمة في اتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة لتحسين جودة الأنشطة وسلامتها.
6. ضمان تنفيذ الأنشطة وفق الخطط والجداول الزمنية والمعايير المتفق عليها.
هـ. مسارات الإحالة وحماية الطفل وإجراءات الحماية
يقوم/تقوم المُحرّك/ة المجتمعي/ة بما يلي:
1. تعزيز وعي المجتمع بالخدمات المتاحة ومسارات الإحالة الآمنة.
2. ضمان الإبلاغ الفوري عن أي مخاوف أو حالات تتعلق بحماية الطفل يتم الكشف عنها أو ملاحظتها من خلال مسار الإحالة الداخلي المعتمد.
3. الامتناع عن التعامل بشكل مستقل مع الحالات الحساسة وضمان إحالتها فقط من خلال الموظفين المدربين والإجراءات المعتمدة.
4. الحفاظ على السرية وعدم مشاركة أي معلومات شخصية تتعلق بالأطفال أو مقدمي الرعاية أو الأسر.
5. الالتزام بمبادئ حماية الطفل، والحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين  (PSEA)، والمساءلة تجاه السكان المتأثرين (AAP)، والمراعاة الجندرية، وإدماج الأشخاص ذوي الإعاقة، ومبدأ عدم التسبب بالضرر في جميع الأوقات.
6. الإبلاغ الفوري عن أي مخاوف تتعلق بالحماية أو السلامة أو أي شبهات سوء سلوك وفقاً للإجراءات المعتمدة لدى المؤسسة.
و. التنسيق والتشبيك
يقوم/تقوم المُحرّك/ة المجتمعي/ة بما يلي:
1. التنسيق المنتظم مع مدير/ة المشروع، وأخصائي/ة حماية الطفل، والفريق الميداني، والمتطوعين، ونقاط الارتكاز المجتمعية.
2. التواصل والتنسيق مع المنظمات غير الحكومية ذات الصلة، والسلطات المحلية، ومقدمي الخدمات، واللجان المجتمعية، وأصحاب المصلحة المحليين بناءً على توجيهات مدير/ة المشروع.
3. دعم التنسيق على المستوى الميداني لتجنب الازدواجية وتعزيز التكامل والتنسيق مع الجهات الفاعلة الأخرى.
4. المشاركة في اجتماعات التنسيق والاجتماعات المجتمعية وتنفيذ النقاشات الميدانية عند الحاجة.
5. تمثيل جمعية سنابل الجنوب بصورة مهنية ومحترمة في الميدان.
ز. إعداد التقارير والتوثيق
يقوم/تقوم المُحرّك/ة المجتمعي/ة بما يلي:
1. تقديم تحديثات منتظمة إلى مدير/ة المشروع وأخصائي/ة حماية الطفل حول تقدم الأنشطة والتحديات والتغذية الراجعة الواردة من المجتمع والمخاطر والتوصيات.
2. إعداد تقارير شهرية موجزة حول أنشطة المشاركة المجتمعية ومبادرات قُدوة.
3. توثيق سجلات الحضور، وملخصات الأنشطة، والرسائل الرئيسية التي تم إيصالها، والتغذية الراجعة المجتمعية، والإحالات التي تمت وفق المسارات المعتمدة، وقصص النجاح، والصور بعد الحصول على الموافقات اللازمة، والدروس المستفادة.
4. دعم جمع التغذية الراجعة النوعية من أفراد المجتمع والمشاركين.
5. ضمان دقة البيانات وسريتها وحفظها بطريقة آمنة.
ح. التعلّم وبناء القدرات
يقوم/تقوم المُحرّك/ة المجتمعي/ة بما يلي:
1. المشاركة في التدريبات، وجلسات التوجيه والإرشاد، والاجتماعات التعريفية التي تنظمها جمعية سنابل الجنوب أو الفرق المرتبطة باليونيسف.
2. دعم المتطوعين والقدوات المجتمعية في فهم المفاهيم الأساسية المتعلقة بحماية الطفل، والرفاه النفسي والاجتماعي، والإحالة الآمنة، ورسائل قُدوة.
3. تنظيم جلسات دورية للتأمل والتعلّم مع المتطوعين والقدوات المجتمعية وممثلي المجتمع لتبادل الدروس المستفادة وتحديد الاحتياجات المتعلقة ببناء القدرات.
4. مشاركة الملاحظات والخبرات المستخلصة من العمل الميداني بما يساهم في تحسين تنفيذ مبادرات قُدوة.
المؤهلات والخبرات المطلوبة
يُفضّل أن تتوفر لدى المُحرّك/ة المجتمعي/ة المؤهلات والخبرات التالية:
1. شهادة جامعية أو دبلوم تقني في العمل الاجتماعي، أو علم الاجتماع، أو علم النفس، أو الصحة العامة، أو التربية، أو التنمية المجتمعية، أو أي مجال ذي صلة. ويمكن النظر في الخبرة العملية ذات الصلة كبديل عن المؤهل الأكاديمي.
2. خبرة لا تقل عن سنة إلى سنتين في مجالات التعبئة المجتمعية، أو حماية الطفل، أو الدعم النفسي والاجتماعي، أو العمل الاجتماعي، أو إشراك البالغين والشباب، أو البرامج الإنسانية والتنموية.
3. معرفة جيدة بالسياق المجتمعي المحلي في المنطقة المستهدفة في لبنان.
4. خبرة في العمل مع أصحاب المصلحة، والأطفال، ومقدمي الرعاية، والشباب، والمتطوعين، واللجان المحلية، والمجموعات المجتمعية.
5. فهم أساسي لمبادئ حماية الطفل، وإجراءات الحماية، والسرية، ومسارات الإحالة، ومبدأ عدم التسبب بالضرر.
6. مهارات قوية في التواصل والتيسير وبناء العلاقات.
7. القدرة على إعداد تقارير ميدانية مبسطة وتوثيق الأنشطة.
8. القدرة على العمل باحترام مع مختلف فئات المجتمع، بما في ذلك النساء والرجال والأطفال والشباب والأشخاص ذوي الإعاقة والأسر الأكثر هشاشة.
9. إجادة اللغة العربية، فيما يُعدّ الإلمام الأساسي باللغة الإنجليزية ميزة إضافية.
10. الإلمام الأساسي باستخدام الحاسوب، بما في ذلك برامج Word وExcel والبريد الإلكتروني وأدوات إعداد التقارير عبر الهاتف المحمول، يُعدّ ميزة إضافية.
الكفاءات المطلوبة
يجب أن يتمتع/تتمتع المُحرّك/ة المجتمعي/ة بالكفاءات التالية:
1. احترام الأطفال والأسر وأفراد المجتمع.
2. مستوى عالٍ من الالتزام بالسرية والأخلاقيات المهنية.
3. القدرة على الإصغاء الفعّال والتواصل الواضح.
4. الحساسية الثقافية والالتزام بعدم التمييز.
5. مهارات العمل الجماعي والتنسيق.
6. القدرة على التعامل مع التحديات الميدانية بهدوء ومسؤولية.
7. الالتزام بمبادئ حماية الطفل، والحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسي، والمساءلة، والمساواة بين الجنسين، والإدماج.
8. المرونة والاستعداد للعمل في مواقع ميدانية وبيئات مجتمعية مختلفة.

