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Prélogo

Vivimos en un mundo en el que 385 millones de ninos luchan por salir adelante
con menos de 1,90 délares al dia y donde, incluso en los paises mas ricos, las
tasas de pobreza infantil son considerables. Por tanto, los nifos y las familias
se enfrentan a obstaculos financieros que en ocasiones les impiden acceder a
servicios de calidad. La vulnerabilidad social —derivada de la interaccién entre
las dindmicas sociales y las caracteristicas individuales y familiares como la
discapacidad, el género, el origen étnico o la religién— agrava los efectos de la
carencia de ingresos.

Por consiguiente, centenares de millones de ninos viven en una situacion de
pobreza multidimensional que dificultara el desarrollo de todo su potencial, lo
que resulta demoledor para los propios nifios y tiene efectos en cadena para las
sociedades y economias en las que viven. Es mas, la existencia de tendencias
mundiales cada vez mas importantes y relacionadas entre si, tales como el
cambio climético y la migracién forzada, amenaza con exacerbar la pobreza y
vulnerabilidad infantil y acrecentar todavia mas las dificultades.

En este marco se describe la funcion fundamental que la proteccién social que
tiene en cuenta las necesidades de los nifos debe desempenfar frente a los
desafios actuales y emergentes. En él se establecen un marco conceptual y una
definicion comun de la proteccién social, se facilitan pruebas de su repercusién
y se indica qué elementos debe incorporar un sistema de proteccién social que
tiene en cuenta las necesidades de los nifos. Se espera que dicho marco aporte
cierta claridad para entender en qué consiste la proteccién social que tiene en
cuenta las necesidades de los nifos y ponga de relieve el cambio que persigue
en la vida cotidiana de la infancia. En pocas palabras, la proteccién social debe
garantizar que todos los nifos:

« vivan en un hogar con recursos financieros suficientes para desarrollar
plenamente su potencial;

« tengan acceso a servicios basicos de calidad y los conocimientos necesarios
para su desarrollo, con independencia de sus ingresos o caracteristicas
personales; y



- estén en contacto directo con un trabajador social o un agente de extension cuando
lo necesiten, capaz de ayudarlos a entender los desafios a los que ellos o sus
familias pueden enfrentarse y de apoyar las respuestas precisas.

Para promover este cambio en favor de los nifos se requiere una base de servicios
sociales de calidad; por ejemplo, sistemas exhaustivos e integrados de proteccién
social. Varios paises estan ampliando su cobertura en este sentido y demostrando

qué se puede lograr; asimismo, la inclusiéon de la proteccion social en los Objetivos

de Desarollo Sostenible (ODS) y la Alianza Mundial para la Proteccién Social Universal
2030 hacen patente el creciente compromiso internacional. No obstante, pese a estas
novedades positivas y a la repercusién demostrada de la protecciéon social, 2 de cada 3
ninos del mundo carecen de todo tipo de proteccion social.

Este marco programéatico vy las orientaciones que lo acompanan esbozan el compromiso
y la contribucién del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) en materia
de proteccion social de la infancia, incluidas nuestras principales esferas de accion

y las actividades que llevamos a cabo. También aspira a contribuir a una concepcion

a escala mundial de la proteccién social que tiene en cuenta las necesidades de los
nifos, y a alentar a los asociados nacionales e internacionales a colaborar para fortalecer
estos sistemas. La proteccién social es un derecho de todos los ninos, constituye los
cimientos del contrato social de cada pais y exige colaboracién y compromiso nacional

e internacional con miras a que todos los ninos gocen de cobertura y tengan las mismas
oportunidades.

Ted Chaiban
Director de la Divisién de Programas
UNICEF
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RESUMEN

Desde que el UNICEF elabor6 su primer Marco Estratégico
para la Proteccion Social en 2012, esta se ha expandido
rapidamente en los pafses de ingreso bajo y mediano; la
labor del UNICEF también ha crecido y, en la actualidad,
abarca muchos més paises y esferas de apoyo. Un

numero cada vez mayor de asociados para el desarrollo,
instituciones financieras internacionales y organizaciones
no gubernamentales (ONG) también han intensificado su
labor en este &mbito. Si se cuenta con pruebas sdlidas que
demuestren claramente los beneficios de la proteccion
social en la vida de las personas y su inclusion en el
Objetivo de Desarrollo Sostenible 1 sobre la erradicacion
de la pobreza, es probable que este impulso continte.

Con este telon de fondo, estén surgiendo nuevas
amenazas para los nifos que la proteccién social puede
contribuir a mitigar: el cambio climatico; la urbanizacién;
el cambio demogréfico; y las crisis humanitarias, que
generan riesgos continuos para los ninos a causa de los
conflictos y los desplazamientos prolongados dentro y
fuera de las fronteras.

Este marco actualizado tiene en cuenta estos cambios y
afina el enfoque de la proteccién social adoptado por el
UNICEF a fin de que refleje este panorama cambiante,
junto con las nuevas buenas practicas y la innovacion
sobre el terreno. El marco tiene por objeto establecer
nuestras prioridades en materia de proteccion social

y fomentar relaciones cada vez mas estrechas con los
Gobiernos y los asociados internacionales y nacionales.

En él se describe cémo considera el UNICEF la proteccion
social y por qué es tan importante para la infancia, ademas
de arrojar luz sobre los elementos con los que debe contar

un sistema de proteccion social que preste atencion a
las necesidades de los ninos. Por ultimo, se esbozan

las diez principales esferas de accion del UNICEF en
materia de proteccion social, a través de las cuales nos
comprometemos a trabajar con nuestros asociados para
lograr la proteccion social de todos los nifios.

Por qué es importante la proteccion
social: hacer frente a la vulnerabilidad
econdmica y social a fin de
proporcionar a todos los nifios las
mismas oportunidades

Las bases conceptuales del enfoque del UNICEF

en materia de proteccion social siguen siendo
inguebrantables: un enfoque basado en los derechos

y orientado a la universalidad, tal como se establece

en la Declaracion Universal de Derechos Humanos

y la Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN).

En consonancia con nuestra labor en apoyo del logro
progresivo de la cobertura universal, damos prioridad a
los nifos y las familias mas pobres y vulnerables, con el
objetivo de romper el ciclo de desventajas que se prolonga
a través de las generaciones y, en Ultima instancia,
transformar la vida de los ninos vy las familias (véase el
recuadro 1).

En el centro de una proteccion social que tenga en cuenta
las necesidades de los ninos se encuentra la proteccién

de los ninos vy las familias frente a la vulnerabilidad
econdmica. Vivir en la pobreza o ser vulnerable a ella
socava en sus cimientos el futuro de los ninos —a menudo
con consecuencias para toda la vida, lo que repercute



directamente en sus posibilidades de acceder a servicios
sociales de calidad— y, de manera igualmente perniciosa,
su dignidad y confianza.

Ademas de la vulnerabilidad econémica, la vulnerabilidad
social también tiene profundas repercusiones en las
oportunidades vitales de los nifios. La vulnerabilidad

social puede derivar de caracteristicas personales como

la edad, la discapacidad o las enfermedades crénicas, asi
como de la discriminacion social y la exclusién debido a
rasgos identitarios como el género, la raza, la religion, la
discapacidad, la afiliacion politica o la ubicacion geogréfica.
Las pruebas demuestran sisteméaticamente que los

ninos y las familias socialmente vulnerables tienen mas
probabilidades de caer en la pobreza, quedar excluidos de
los servicios sociales y, en Ultima instancia, verse privados
de oportunidades.

La proteccion social es un sector dedicado a hacer frente
a estas vulnerabilidades econdmicas y sociales. No puede
ser independiente; debe formar parte de un enfoque
integrado de los servicios sociales para la infancia. No
obstante, sin ella no se respondera a las necesidades

de los ninos y las familias que hoy viven en la pobreza

y la exclusiéon o que son vulnerables a ellas debido a los
riesgos que se van presentando en la vida.

Este marco para una proteccién social que tenga en
cuenta las necesidades de los ninos se ajusta a la
definicién interinstitucional de proteccion social que el
UNICEF contribuy6 a elaborar y respalda’:

“un conjunto de politicas y programas destinados

a prevenir o proteger a todas las personas contra la
pobreza, la vulnerabilidad y la exclusion social a lo largo
de su ciclo vital, con especial atencion a los grupos
vulnerables”

/] Recuadro 1: Los cuatro principios clave que
guian el enfoque del UNICEF en materia de

proteccion social

El interés superior del nino. EI UNICEF apoya un enfoque
basado en los derechos en materia de proteccion social que se
encuentre arraigado en la Convencion sobre los Derechos del
Nifo; toda nuestra labor en el ambito de la proteccion social se
fundamenta en este principio basico.

El logro progresivo de la cobertura universal. El UNICEF
apoya la consecucion progresiva de la cobertura universal,
lo que implica ayudar a los paises a seleccionar y ampliar los
programas, reconociendo al mismo tiempo sus diferentes
capacidades y contextos, y los problemas a los que se
enfrentan.

Sistemas y direccion nacionales. El UNICEF respalda los
sistemas de propiedad y direccion nacionales, y solo en casos
excepcionales —entre ellos algunos contextos humanitarios—
consideraria la posibilidad de apoyar la ejecucion de programas
temporales de proteccién social sin la colaboracion del
Gobierno.

Proteccion social inclusiva. E| UNICEF estd comprometido
con una proteccién social inclusiva que responda a las
necesidades de todos los nifos y tenga en cuenta las
caracteristicas y rasgos identitarios particulares que pueden
aumentar el riesgo de exclusion, como el género, la
discapacidad, la etnia, el estado serologico respecto del VIH y la
ubicacién geografica.

El texto completo puede consultarse en el recuadro 3 de la pagina 14.



El estado de la pobreza y la vulnerabilidad infantil
Las consecuencias de la pobreza y la vulnerabilidad infantil
afectan de manera més inmediata a los propios nifos,

pero tienen profundas implicaciones para las naciones en

su conjunto, ya que los ninos se convierten en la préxima
generacion de adultos que construiran las sociedades e
impulsaran las economias. Segun el Banco Mundial, por
ejemplo, mejorar la salud y la educacién con miras a mejorar
considerablemente el “capital humano” reportaria un
aumento de la tasa de crecimiento anual del 1,4% durante 50
anos?.

Si bien en los Ultimos decenios se ha progresado en la
reduccién de la pobreza, 385 millones de nihos —es decir,
1 de cada 5— siguen luchando por sobrevivir con menos
de 1,90 doélares PPA (véase la figura 1). Dicho de otra
manera: los nifos tienen méas del doble de probabilidades
que los adultos de vivir en la pobreza extrema en cuanto

a ingresos. Para la infancia, la pobreza es mucho més que
una cuestion de ingresos; se estima que 665 millones de
ninos viven en hogares multidimensionalmente pobres. Una
vez maés, registran tasas de pobreza sisteméaticamente més
elevadas que los adultos. Estas mediciones de la pobreza
pueden ocultar que la pobreza infantil es un problema
verdaderamente mundial y que, por tanto, también debe
serlo la respuesta en materia de proteccién social a ella: en
27 paises de la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo
Econdémicos (OCDE) se registran tasas de pobreza infantil
superiores al 10%, y solo dos paises las mantienen por
debajo del 5%?°.

Las mediciones de la pobreza, si bien son importantes para

el diseno de politicas de protecciéon social, con frecuencia
son estaticas y pueden no tener en cuenta el abanico de
vulnerabilidades a las que se enfrentan los nifos, tanto en
el plano individual como social. Al observar ligeramente por
encima este umbral de pobreza extrema, se pone de relieve
la magnitud del problema: alrededor del 45% de los nifios
—mas de 1.000 millones— viven en hogares que subsisten
con menos de 3,10 dolares de los Estados Unidos al dia,
frente al 27% de los adultos®, y en algunos paises de ingreso
mediano las personas que viven con 6 dolares al dia tienen
un 40% de probabilidades de vivir en la pobreza en los anos
subsiguientes®.

Las vulnerabilidades sociales repercuten en las
oportunidades vitales de los nifos. Las pruebas demuestran
sistematicamente que los nifnos de los grupos desfavorecidos
presentan mayores tasas de pobreza y tienen menos acceso
a los servicios basicos, como la atenciéon de la salud y la
educacion. Por ejemplo, los niflos con discapacidad se
enfrentan a tasas de pobreza extremadamente elevadas

y a dificultades para acceder a los servicios, mientras que

el analisis de la pobreza desde una perspectiva de género
muestra que las mujeres y las nifas suelen resultar afectadas
de manera desproporcionada.

El marco también define cuatro importantes tendencias
“macro” que estan teniendo —y continuaran teniendo— una
profunda repercusion en los nifios y las familias, y a las que la
proteccion social debe estar disefada para responder:

e El cambio climatico: Las perturbaciones del clima estan
cambiando el mundo para los nihos como jamés habia

m Numero de nifios y adultos en situacién de pobreza extrema
Edad 0-17:
La pobreza extrema POR PERSONA Y .
se define como un DIA usando la + Edad W_8’60' - 757
ingreso menor de PPA de 2011 382 millones millones en total
millones
Tasa de o o
recuento 21.0% 21.5% o
dela 18.7%
pobreza 14.6%
5-9 10-14 15-17
Millones 122 118 99 46 337 44
Porcentaje de
pobrezz};3<trema* 15.9 15.4 12.9 6.0 44.0 5.8
Do (oaF 9.4 9.0 8.6 5.1 57.6 10.3
Fuente: Microbase mundial de datos del Banco Mundial, Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales (DAES) de las Naciones Unidas, Indicadores del desarrollo mundial (IDM), PovcalNet
Nota: *Refleja la muestra de 89 paises




sucedido antes, y estan teniendo efectos inmediatos y
consecuencias a largo plazo por los que las generaciones
futuras pagaran un alto precio. Los hogares mas pobres
también suelen tener menos recursos y capacidad para
hacer frente a las perturbaciones inducidas por el clima.
Los cambios demograficos: La poblacion mundial esta
aumentando y se prevé que alcance los 8.500 millones
de personas en 2050. A nivel mundial, el numero de
adultos y personas de edad aumentard mas que el
numero de nifos, pero existen marcadas diferencias
regionales y Africa es la region que registrara el mayor
aumento en el niumero de ninos de aqui a 2050.

La urbanizacion: Se prevé que la poblacion urbana
aumente en 1.000 millones de personas hasta alcanzar
los 5.000 millones en 2030, fecha en que las ciudades
albergaran al 60% de la poblacién mundial®. Mientras
que Asia sigue urbanizandose rapidamente, Africa no se
queda atras.

Los conflictos y los desplazamientos forzados: Se
calcula que para 2030 casi la mitad de las personas que
viven en la pobreza extrema viviran en Estados fragiles
y afectados por conflictos, lo que tendrd consecuencias
devastadoras para la infancia. Los conflictos también
son un importante factor que obliga a las familias

a desplazarse, y en la actualidad hay més nifos
desplazados por la fuerza a causa de los conflictos y la
violencia —30 millones, segun las estimaciones— que en

ningun otro momento desde la Segunda Guerra Mundial’.

La funcion de la proteccion social

La proteccion social esté disefada para hacer frente la
vulnerabilidad econdmica y social, asi como proporcionar
apoyo a todos los que la necesiten a lo largo de su vida.

En los paises de ingreso mas alto, se ha considerado
fundamento de las politicas sociales desde hace mucho
tiempo, y un creciente conjunto de pruebas demuestra ahora
los importantes beneficios que esta reportando la proteccion
social a la hora de hacer frente a las multiples dimensiones de
la pobreza vy la vulnerabilidad infantil en los paises de ingreso
bajo. En consecuencia, la proteccion social no solo ha sido
explicitamente reconocida como una meta independiente en
el ODS 1, sino que también actia como un acelerador del
logro de resultados en todos los sectores y ODS (véase la
tabla 1) y proporciona los fundamentos para garantizar que no
se deja a nadie atras.

Si bien los datos sobre proteccién social muestran resultados
sectoriales claros y positivos, también ponen de relieve

que los programas de proteccion social por si solos no
pueden hacer frente de manera holistica a las necesidades
de los nifos vy las familias, ni tampoco resolver la falta de
informacién y conocimientos o la disponibilidad de servicios
de calidad. Este hecho pone de manifiesto que, si bien

la proteccién social es una parte vital de la programacién
integrada para la infancia, por sf sola dista mucho de ser
suficiente para hacer efectivos los derechos de la infancia.

Cuadro 1. Repercusion de la proteccion social en los principales resultados sectoriales

Pobreza o - > ) S
.y. familias superen el umbral de pobreza, puede permitir aumentar el gasto de los hogares. La proteccién social también aumenta la
roductividad
pODS productividad de los hogares y tiene efectos multiplicadores positivos en las economias locales. Los diversos aspectos del disefo de las
( 1y8) transferencias sociales —como la cobertura de los programas y el tamafo y la frecuencia de las transferencias— tienen una gran importancia.

Nutricion (ODS 2)

Salud (ODS 3)

Educacion (ODS 4)

Igualdad de
género (ODS 5)

Agua, saneamiento
e higiene (WASH)

(ODS 6)

Proteccion infantil

(ODS 16)

VIH/sida

(transversal)

Los programas de proteccion social, asi como las transferencias en efectivo, aumentan considerablemente la seguridad alimentaria, pero por
sf solos no siempre influyen en los resultados nutricionales de los nifios. En los paises con altas tasas de desnutricién, las intervenciones
integradas de proteccién social (los programas “efectivo plus”) estdn empezando a demostrar sus beneficios.

La proteccion social repercute considerablemente tanto en el uso de los servicios de salud como en la mitigacion de las consecuencias
financieras de una crisis sanitaria en un hogar. Por lo general, las pruebas indican que las transferencias no necesitan estar condicionadas

para beneficiar la salud infantil.

Las barreras sociales y econémicas constituyen trabas importantes que obstaculizan el acceso a la educacion de los nifios. La proteccién
social —incluidas las transferencias en efectivo— influye considerablemente en las tasas de matriculacion y asistencia, ademas de propiciar
resultados significativos para las nifias. Las pruebas referentes a su repercusion en los resultados educativos son més escasas.

En general, el agua, el saneamiento y la higiene han recibido escasa atencion en los programas de proteccion social y en las evaluaciones
del impacto, y se sabe relativamente poco sobre la manera en que las iniciativas dirigidas a paliar las vulnerabilidades econémicas y sociales
influirfan en los principales indicadores relativos a los servicios de WASH. La inclusion de indicadores pertinentes en las evaluaciones de las
transferencias en efectivo podria aclarar el papel de la evolucion de los ingresos familiares en los resultados relativos al agua, el saneamiento

y la higiene.

crucial entre la proteccion social y la proteccion infantil.

Las medidas de proteccion social que tienen en cuenta el VIH, en particular los programas de transferencia en efectivo, influyen
positivamente en la mitigaciéon de los comportamientos de riesgo asociados con el VIH y apoyan el tratamiento y los ingresos de los hogares
con miembros seropositivos. Los enfoques “efectivo plus” (una combinacion de dinero en efectivo y vinculos con los servicios existentes)
pueden ser mas eficaces para lograr resultados en materia de VIH que la transferencia en efectivo solamente.

La proteccioén social puede hacer frente directamente a la pobreza econdmica infantil y, cuando no es suficiente para que los nifios y las

La proteccion social presenta un potencial considerable a la hora de luchar contra la desigualdad de género. Por ejemplo, puede reducir el
abuso fisico y aumentar el poder de decisiéon de las mujeres. No obstante, la proteccion social no impulsa de forma automatica la igualdad
de género e incluso a veces, si no se disefa y aplica con perspectiva de género, refuerza normas y précticas de género nocivas.

La labor de proteccién social dirigida a fortalecer econémica y socialmente a las familias puede tener efectos directos en los resultados en
materia de proteccion de la infancia. Los trabajadores de los servicios sociales y los servicios de extension familiar constituyen una conexion




Lagunas en la cobertura de la proteccion social
para los nifios y las familias

A pesar de los beneficios demostrados de los programas
de proteccién social, la cobertura de los nifios vy las
familias sigue siendo extremadamente baja. A nivel
mundial, 2 de cada 3 nifnos no tienen acceso a las
prestaciones familiares o por hijos a cargo, y la cobertura
es menor alli donde la pobreza infantil es mayor. En
términos mas generales, el mapeo sugiere que 108
paises (de los 136 paises analizados) contaban con una
politica de proteccion social activa o un documento
estratégico en vigor, o estaban en proceso de planificacion
de un documento de este tipo. A pesar de ello, resulta
extremadamente dificil determinar hasta qué punto estas
estructuras tienen en cuenta las necesidades de los

ninos. Una evaluacion cualitativa realizada por companeros

del UNICEF sugiere que los ninos han recibido alguna
consideracién en el desarrollo de los sistemas, pero solo
una minoria muy pequefa evalué que se los tenfa “muy
en cuenta”

La falta de financiacion constituye un obstaculo
importante para lograr sistemas integrales de proteccion
social que tengan en cuenta las necesidades de los
ninos. En promedio, los paises destinan solo el 1,1% del
PIB a la proteccién social de los nifios, aunque las cifras
varfan mucho de un pafs a otro y de una region a otra:
mientras que Europa y Asia Central, asi como Oceania,
gastan mas del 2% en prestaciones por hijos a cargo, las
estimaciones regionales para Africa, los Estados Arabes y
Asia Meridional y Sudoriental muestran niveles de gasto
inferiores al 0,7% del PIB.

m La proteccion social a lo largo del ciclo vital

Pensiones y atencion social
a la vejez sensibles a las
necesidades de los nifos

Prestaciones por hijos a
cargo, prestaciones de
maternidad, y licencia de
maternidad y paternidad

Desde el

Prestaciones por hijos a

cargo, acceso a educacion en

la primera infancia, servicios
de atencion a la infancia

embarazo hasta
los primeros
1.000 dias

Sistema de
proteccion social
universal y
basado en los
derechos

Prestaciones por hijos a

cargo, eliminacion de las
tasas académicas,

alimentacion escolar

Acceso a programas de
pensiones y jubilacion, planes
de generacion de empleo
(efectivo por trabajo), acceso a
programas de seguros, licencia
parental y cuidado infantil

Poblacion adulta
y en edad de
trabajar

Adolescencia y
juventud

A'lo largo del ciclo vital: servicios
de extension directa para hacer A lo largo del ciclo vital:

Acceso al desarrollo de

frente a los obstaculos financieros
y no financieros y garantizar el
acceso a los servicios

competencias, ayuda a

las ninas en la transicion

de la escuela al trabajo,
planes de garantia de

empleo para los jovenes.

Prestaciones por hijos a cargo,
eliminacion y subvencion de las
tasas académicas, acceso al
desarrollo de competencias,
trabajo de cuidados.

acceso a la asistencia sanitaria
o el seguro médico




LOS elementOS clave de IOS SiStemaS La construcciéon de un enfoque amplio de la proteccion
integrados de protecci(')n social' |a social basado en el ciclo vital requiere sistemas
protecci()n 3 IO Iargo deI CiClO vi.tal integrados. Los sistemas de proteccion social pueden

La proteccion social debe proporcionar apoyo durante
todo el ciclo vital; por tanto, un sistema eficaz y completo
incluird diferentes tipos de programas, a fin de responder
a las diversas necesidades de los diferentes grupos de
poblacion (véase la figura 2). Desde la perspectiva de una
proteccién social que tenga en cuenta las necesidades
de los ninos, este enfoque es esencial para poder llegar
directamente a ellos y reconocer sus conexiones con los

dividirse en tres niveles constitutivos: normativo,
programatico y administrativo®. EIl UNICEF adopta este
enfoque, pero agrega un componente adicional que,
segun sugiere nuestra experiencia, s esencial: para ser
eficaces, los sistemas de proteccion social que tienen en
cuenta las necesidades de la infancia deben sustentarse
en fundamentos empiricos que pongan de relieve la
situacion de los ninos y la repercusion de los programas

) _ ) N actuales de proteccion social e identifiquen las lagunas
adultos en las diversas etapas de su vida (véase también el

recuadro 2).

que aun persisten (véase la figura 3):

m Componentes de un sistema de proteccion social que tenga en cuenta las necesidades de los nifios

[ ADMINISTRACION: Herramientas
administrativas integradas, como

registros, mecanismos de pago,

reclamacioén y reparacion, etc.

PROGRAMAS: Coordinacion y
armonizacioén entre los programas a
todos los niveles.

N
Transferencias Politicas )
sociales POLITICAS: Coherencia general de
las politicas, incluida la visién
comun y compartida, mecanismos
de coordinacion y financiacién.

Base
empirica

BASE EMPIRICA: Andlisis de la
pobreza y la vulnerabilidad;
valoracion y evaluaciones de los
sistemas.

Personal de
los servicios
sociales

Trabajo y
empleo

Proteccion
Socig| que puede
ar respuesta a 1as
Perturbaciones




Tal y como se muestra en la tabla 3, los cuatro
componentes de un sistema de proteccion social que
tenga en cuenta las necesidades de los nifos son:

1. Fundamentos empiricos. Una sélida base empirica
es el fundamento necesario de todos los elementos
de un sistema de proteccioén social, lo que incluye una
comprension clara de la pobreza y la vulnerabilidad de
los nifos, asfi como de la eficacia de los programas
de proteccioén social existentes y de las lagunas que
aun persisten en las esferas y la cobertura de los
programas.

2. Politica, coordinacion y financiacion de los
sistemas de proteccion social. La esfera normativa
es el nivel de compromiso mas alto, en el que se
establece una visién comun y se definen los objetivos
y las funciones del sistema de proteccién social en el
contexto de las metas y los pardmetros nacionales®.
Incluye leyes, politicas y marcos estratégicos de
proteccién social; mecanismos de coordinacion
nacional entre los ministerios que supervisan la
proteccién social; y una financiaciéon adecuada para
que los sistemas integrados de proteccion social
funcionen eficazmente.

3. Esferas programaticas de los sistemas de
proteccion social que tienen en cuenta las
necesidades de los niios. El nivel programéatico es el
nucleo operativo de un sistema de proteccién social.
Existen diferentes maneras de considerar los sistemas
de proteccioén social, entre ellas la division de los
programas en contributivos y sin aportacion. En aras
de la claridad, el presente marco divide los programas
que conforman un sistema de proteccién social que
tiene en cuenta las necesidades de los ninos en cuatro
esferas principales:

o Transferencias sociales. Abarcan las
transferencias en efectivo y las deducciones
fiscales, pero también las transferencias en
especie, como los subsidios de alimentacion
escolar o las exenciones de tasas. Las
transferencias sociales no dirigidas directamente
a los ninos (como las pensiones sociales o las
prestaciones de maternidad o por desempleo)
también pueden resultar cruciales para sustituir
temporalmente la pérdida de ingresos. De
todos los programas de proteccién social, las
transferencias suelen ser las mas importantes
para responder a las crisis.

e Seguro social. El término se refiere a los
mecanismos que mancomunan los riesgos
economicos existentes a lo largo del ciclo vital y
pueden evitar que los nifos y las familias caigan
en la pobreza cuando se producen perturbaciones
0 acontecimientos inesperados en la vida. Entre
los mecanismos ordinarios de importancia para los
ninos y las familias se incluyen el seguro médico y
el seguro de desempleo.

e Trabajo y empleo. Abarca los programas y
servicios que apoyan el empleo y los medios
de subsistencia y permiten a las familias tener
ingresos suficientes, al tiempo que garantizan que
se proporcione a los nifos cuidados de calidad,
asi como el tiempo necesario para hacerlo. Estos
pueden ser programas mas amplios relacionados
con el mercado laboral, o mas centrados en los
ninos y las familias; como los servicios de cuidado
infantil y los lugares de trabajo que favorecen a la
familia a fin de facilitar el empleo, en particular de
las mujeres.

o Personal de los servicios sociales. Los
trabajadores de los servicios sociales
proporcionan a los nifos y las familias servicios de
extension directa, gestion de los casos y remision.
Aungue no siempre se incluye explicitamente
en los marcos de proteccion social, el UNICEF
considera que esta funcion de atencién social
es parte integral de una proteccién social eficaz
que tenga en cuenta las necesidades de los
ninos. Los trabajadores de los servicios sociales
permiten comprender las diversas necesidades de
las familias y conectan a estas con los servicios
pertinentes, incluidos aquellos que pueden quedar
fuera de la esfera de la proteccién social, como los
de prevencion de la violencia.

4. Administracion y prestacion de servicios integrada.

El nivel administrativo se centra en las herramientas
béasicas que facilitan los procesos institucionales de los
programas de proteccién social; estos componentes
suelen ser puntos de partida esenciales para mejorar
la integracién de los sistemas de proteccién social.
Entre los componentes administrativos se cuentan
los registros sociales y de beneficiarios integrados;
los sistemas de informacioén de la gestion; los
mecanismos de prestacién de servicios, presentacion
de reclamaciones y reparacion; la gestién de recursos
humanos; y los mecanismos de coordinacién en el
plano subnacional.



Proteccion social que pueda dar respuesta a las
perturbaciones en todos los ambitos del sistema de
proteccion social

Los sistemas de proteccién social deben ser capaces

de ayudar a los ninos y las familias expuestos a crisis
humanitarias prolongadas, lentas y repentinas, asi como
a crisis econdmicas. Para que los sistemas nacionales de
proteccién social puedan hacer frente a las perturbaciones
y estén preparados para responder en caso de crisis,

con frecuencia requieren una cierta adaptacién en las
esferas de las pruebas, las politicas, los programas v la
administracion.

N Recuadro 2: Qué deberia ofrecer a todos los
5 ninos un sistema de proteccion social que tenga
en cuenta las necesidades de la infancia

Entender lo que un sistema de proteccién social debe ofrecer
a cada nino puede ayudarnos a centrar la atencién en lo que
estamos tratando de lograr. El objetivo de una proteccién
social que tenga en cuenta las necesidades de la infancia es
que todos los nifos:

1. Vivan en un hogar con ingresos suficientes para
desarrollar plenamente su potencial. Unos ingresos
familiares suficientes no solo pueden influir en el
acceso de los ninos a los servicios, sino que también
pueden aumentar su sensacion de dignidad e inclusion.
La respuesta de la proteccion social abarca desde los
programas de empleo hasta las transferencias sociales.

2. Tengan acceso a servicios sociales basicos de
calidad, independientemente de sus ingresos
o caracteristicas personales. Los programas de
proteccién social pueden incluir tanto los relacionados
con la accesibilidad financiera —por ejemplo, las
exenciones o la eliminacién de tasas— como los que
apoyan el acceso a los servicios de los ninos marginados
y excluidos.

3. Tengan, cuando sea necesario, contacto directo con
un trabajador de extension que pueda apoyar a las
familias y capacitarlas para acceder a los servicios
y la informacioén clave. La extensién directa puede
ser esencial para comprender las vulnerabilidades a las
que se enfrentan los ninos, asi como para remitirlos y
proporcionarles acceso a los servicios adecuados.

El texto completo puede consultarse en el recuadro 11 de la pagina 40.

Las diez principales esferas de accion
del UNICEF en apoyo de los sistemas
nacionales de proteccion social que
tienen en cuenta las necesidades de
los nifios

El UNICEF tiene una prolongada y creciente historia de
colaboracion con Gobiernos y asociados en el &mbito

de la proteccién social, y en la actualidad trabaja en el
fortalecimiento de los sistemas nacionales de proteccion
social en mas de 100 paises. A partir de esta experiencia,
este marco programético identifica diez esferas de accién
en las que trabajamos en asociacion para contribuir a la

creacién de sistemas integrados de proteccién social.
Como en todos los sectores, las oficinas del UNICEF en
los paises colaboran con los Gobiernos nacionales para
determinar las esferas de interés que mas beneficiarian a
los nifos y contribuirian a los resultados convenidos. Por
consiguiente, las distintas oficinas trabajaran en diferentes
esferas de accion, e incluso puede que en ciertas
situaciones convenga centrarse fuera de esos &mbitos.
Ademaés, la labor del Fondo en materia de proteccién
social ha crecido espectacularmente en los Ultimos 15
anos; la madurez de nuestra labor abarca desde ambitos
en los que cuenta con una profunda experiencia nacional
e internacional (como el andlisis de la pobreza infantil,

la creacion de pruebas y la ampliacién y la mejora de las
transferencias en efectivo) hasta esferas relativamente
nuevas pero que estan creciendo rapidamente (como

la proteccion social que pueda dar respuesta a las
perturbaciones) y otras que, a pesar de su importancia,
siguen siendo relativamente incipientes (como el seguro
médico). En la tabla 2 se exponen con mas detalle
nuestras diez principales esferas de accion.

Una vision de la cobertura universal y un plan sobre
los pasos a sequir para alcanzarla

El UNICEF, junto con otros miembros de la alianza
Proteccién Social Universal 2030, estd comprometido
con la proteccion social para todos. Si bien en muchas
partes del mundo existen considerables lagunas en la
cobertura, los avances realizados por numerosos paises
demuestran que es posible lograr un cambio increible.
Estas diez esferas de accion representan el compromiso
del Fondo de colaborar con los Gobiernos y los asociados
internacionales y nacionales a fin de aumentar la escala

y el alcance de los sistemas de proteccién social que
tienen en cuenta las necesidades de la infancia con miras
a lograr la universalidad. Estan integradas en nuestro Plan
Estratégico, asi como en nuestros indicadores financieros
y de seguimiento y presentacion de informes.

Aunque el objetivo es ambicioso, la experiencia

practica con la que contamos para conseguirlo es
considerable. Cada esfera esta respaldada por los amplios
conocimientos de una serie de asociados sobre cémo
lograr avances en este ambito. En la tabla 2 se describen
las principales actividades del Fondo por esfera de accién,
y en la guia complementaria a este marco se detallan
actividades, instrumentos y recursos para cada esfera,
procedentes del UNICEF y de nuestros asociados.
Avanzar répidamente hacia la cobertura universal es

un objetivo que estéa a nuestro alcance y puede tener
efectos transformadores en la vida de los nifos y en

las sociedades en las que viven para las generaciones
venideras.




1ELIEWA Las diez principales esferas de accion del UNICEF

Las diez principales esferas de accién del UNICEF en apoyo de los sistemas de proteccién social que tienen en cuenta las
necesidades de los nifos

FUNDAMENTOS EMPIRICOS
Esfera de accion 1: ® Medicion y andlisis de la pobreza infantil: andlisis periodicos de las mediciones nacionales de la pobreza
Andlisis de la pobreza infantil y de sus implicaciones para la proteccion social.
?nfantil, evaluacioqes del ® Evaluaciones del impacto: evaluar el impacto de los programas mediante disenos de evaluacion que incluyan
impacto y evaluaciones ensayos controlados aleatorios y disefos cuasiexperimentales, a fin de fundamentar los programas nacionales.

de los sistemas . . .. . o
® Evaluaciones de los sistemas de proteccion social: generar pruebas sobre las fortalezas y debilidades del

funcionamiento del sistema de proteccion social en lo relativo a los nifos, lo que incluye la identificacién de las
lagunas y las opciones existentes.

< POLITICAS DE PROTECCION SOCIAL, LEGISLACION EN LA MATERIA 'Y FINANCIACION DE LOS SISTEMAS
<

DE PROTECCION SOCIAL
Esfera de accion ® Estrategias y marcos normativos: apoyar el didlogo nacional sobre leyes y politicas de proteccién social, asi
2: Elaboracion, como la elaboracién y el desarrollo de estrategias de proteccion social.
goordipagién v ® Coordinacion: Evaluar y apoyar el desarrollo de las capacidades nacionales y los mecanismos de coordinacion.
financiacion de politicas Apoyar el fortalecimiento de los ministerios competentes y la coordinacion de los asociados para el desarrollo.

y estrategias i ., . X ) X L
® Financiacion nacional: exdmenes de los gastos sectoriales, célculo de los costos de los programas, analisis

del espacio fiscal y colaboracion con los Gobiernos a fin de aumentar la asignacion de recursos a la proteccion
social.

ESFERAS PROGRAMATICAS DE LOS SISTEMAS DE PROTECCION SOCIAL QUE TIENEN EN CUENTA LAS

NECESIDADES DE LOS NINOS

Transferencias sociales

Esfera de accion ® Generar apoyo politico: promocion e implicacion de las partes interesadas a fin de fomentar la comprension
3: Ampliacion y mejora de los programas de transferencia en efectivo, el apoyo a ellos y su financiacion.

de Iag transferencias en ® Apoyar el disefio de los programas: incluye la determinacion de los beneficiarios, el abordaje de la exclusion,
efectivo en favor de los el tamano de las transferencias, la frecuencia y los vinculos con otros programas.

ninos

® Ejecucion: seleccion de los beneficiarios, comunicacion, sistemas de pago, vinculos con otros servicios,
seguimiento y evaluacién de los programas, y sistemas de informacion de la gestion.

Esfera de accion 4: ® Proporcionar a los destinatarios informacion, conocimientos y conexiones con los servicios: comprender
Conexion de las las necesidades no financieras de los beneficiarios, conectar los programas de transferencia en efectivo con la
transferencias en efectivo informacion, los conocimientos y los servicios pertinentes, asi como construir la base empirica acerca de las
con la informacion, los mejores practicas.

conocimientos y los

servicios

Seguro social

Esfera de accion 5: ® Aumentar la cobertura de las poblaciones pobres y marginadas: promover la ampliacién de los seguros
Ampliacion y mejora del meédicos, vincular a los beneficiarios de las transferencias en efectivo con el seguro médico y mejorar la
seguro médico deteccion de los més pobres a fin de que dispongan de seguros médicos sin aportacion.

® Definir los servicios de salud incluidos en el seguro médico: analizar las lagunas en la cobertura sanitaria
y definir el conjunto minimo de servicios de salud infantil y materna que se incluirédn en la cobertura sanitaria
universal.




Trabajo y empleo

Esfera de accion 6:
Apoyo a los servicios

de cuidado infantil y la
empleabilidad de los
adolescentes

® Cuidado infantil: elaborar marcos normativos y de politicas, aumentar la conveniencia, la asequibilidad y
la calidad de los servicios de cuidado infantil, asi como apoyar los lugares de trabajo que favorecen a la
familia.

® Aprendizaje y competencias de los adolescentes: apoyar los enfoques sistémicos que orientan el aprendizaje
y las competencias de los adolescentes hacia la empleabilidad, mejorando la calidad y la pertinencia de los
programas y los enfoques flexibles de la educacion.

Personal de los servicios sociales

Esfera de accion 7:
Fortalecimiento

del personal de los
servicios sociales y las
actividades de extension
familiar directa

® Desarrollar y fortalecer el personal de los servicios sociales: incluye definir las funciones y
responsabilidades, y ampliar la plantilla y su capacitacién.

® Extension familiar y gestion de los casos: integrar la extension familiar y el apoyo a las familias en los
programas de proteccion social, incluidos los enfoques de gestion de los casos.

ADMINISTRACION Y PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRADA

Esfera de accion 8:
Fortalecimiento de los
sistemas administrativos
integrados

® Mejorar los sistemas integrados de informacion de la gestion: evaluaciones de las necesidades, desarrollo
de sistemas de informacién de la gestién, creacién de capacidad técnica y creacion de mecanismos de
reclamacion y reparacion.

® Mejorar la coordinacion y la prestacion de servicios en el plano subnacional: mejorar la capacidad general
del sistema subnacional de proteccién social a fin de planificar, coordinar y ejecutar programas de proteccion
social de manera integrada.

LA PROTECCION SOCIAL EN CONTEXTOS HUMANITARIOS, FRAGILES Y PROPENSOS AL RIESGO

Esfera de accion
9: Fortalecimiento de
los sistemas nacionales
de proteccion social que
pueda dar respuesta a
las perturbaciones

® Pruebas y analisis: inclusion de un andlisis de los riesgos y las perturbaciones en el andlisis de la pobreza
infantil; evaluaciones del impacto, seguimiento y evaluacion, y aprendizaje; ejercicios de célculo de los costos de
la proteccion social y evaluaciones del sistema.

® Politica, estrategia, legislacion, coordinacion y financiacion: examinar y adaptar las politicas pertinentes
con miras a su ampliacion; hacer previsiones presupuestarias; planificar para imprevistos; y fortalecer la
coordinacién horizontal y vertical entre los responsables de la proteccion social, las respuestas de emergencia y
otras autoridades locales pertinentes.

® Programas y caracteristicas de disefio: examinar y ajustar la combinacion de programas y sus caracteristicas
de diseno, como los criterios de elegibilidad y el importe de las transferencias, a fin de mejorar la cobertura
y proporcionar niveles adecuados de asistencia en tiempos de crisis; sus interrelaciones y los servicios
complementarios.

® Sistemas de administracion y prestacion: ajustar los sistemas administrativos y de prestacion de servicios de
los programas ordinarios de proteccion social de manera que puedan aprovecharse en su totalidad, parcialmente
0 en combinacién para responder a las necesidades de los nifos y las familias afectados por una situacién de
crisis.

Esfera de accion
10: Vinculacién de

las transferencias
humanitarias en efectivo
con los sistemas de
proteccioén social

® Diseiiar las transferencias humanitarias en efectivo con miras a lograr resultados sectoriales: anélisis
del contexto, en particular de las necesidades de los nifos, diseno de las transferencias y coordinacion con las
partes interesadas.

® Determinar el papel de los sistemas nacionales en la ejecucion de un programa de transferencias
humanitarias en efectivo: determinar la compatibilidad del sistema nacional, evaluar la capacidad y elegir la
opcion de ejecucion mas apropiada.

® Utilizacion del sistema nacional de proteccion social para realizar transferencias humanitarias en
efectivo: envio de las transferencias humanitarias en efectivo a través de sistemas nacionales o mixtos (una
combinacion de sistemas nacionales y paralelos). Establecer vinculos con los enfoques nacionales cuando se
utilizan sistemas paralelos.




Capitulo 1

Las bases conceptuales del
enfoque del UNICEF en materia
de proteccion social
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Resumen del capitulo

El UNICEF aplica un enfoque de proteccién social basado en los derechos y promueve la proteccién
social universal para todos. En nuestra labor en pos de la consecucién gradual de la cobertura
universal, damos prioridad a los nifos méas pobres y vulnerables.

Uno de los principales objetivos del enfoque del UNICEF es acabar con la pobreza y la
vulnerabilidad infantil rompiendo el ciclo de desventajas que se prolonga a través de generaciones
y, en Ultima instancia, transformar la vida de los nifios y las familias.

Proteger a las familias y los nifos de la carencia o pérdida de ingresos a causa de las
perturbaciones y eliminar los obstaculos financieros para acceder a los servicios son elementos
fundamentales de la proteccion social que tiene en cuenta las necesidades de los nifios.

Este tipo de proteccién social ha de hacer un fuerte hincapié en las vulnerabilidades sociales —por
razén de género, discapacidad, raza y otras caracteristicas sociales—, con especial énfasis en los
ninos social y econémicamente vulnerables.

LLa proteccioén social para los ninos debe tener muy presente los entornos donde viven; de ahi que
la proteccion social que tiene en cuenta las necesidades de los nifos no siempre sea lo mismo que
la proteccion social orientada a la infancia.

Es posible que los nihos mas vulnerables no vivan en familia y requieran una atencién especial en
los enfoques de proteccion social y proteccion de la infancia.

En 2012, el UNICEF elaboré su Marco Estratégico

de Proteccion Social®, en el que se explica la base
conceptual que sustenta el enfoque del UNICEF en
materia de proteccion social, se senalan los principios
clave que orientan su trabajo y se comentan cuestiones
normativas fundamentales. Desde entonces, la proteccion
social se ha ampliado con rapidez en los paises de
ingreso bajo y mediano, y se han puesto de relieve
nuevas oportunidades y desafios de cara al logro de la
proteccién social universal. La labor del UNICEF también
ha crecido: abarca muchos mas paises y aspectos de

la proteccion social, y cada vez més organismos de las
Naciones Unidas, instituciones financieras internacionales
y organizaciones no gubernamentales asumen un papel
activo sobre el terreno. Con este telon de fondo, aparecen
nuevas amenazas para los ninos e incluso se aceleran —
desde el cambio climético a las crisis humanitarias—; la
proteccién social puede ayudar a mitigarlas.

En el presente marco actualizado se ajusta el enfoque
del UNICEF en materia de proteccién social con animo
de plasmar este panorama en constante evolucion y
destacar las esferas de accién clave en nuestra labor, asi
como nuevas buenas practicas e innovaciones en este
ambito. Pese a que nuestro trabajo y enfoque han ido
evolucionando, el enfoque conceptual hacia la proteccién

social se mantiene imperturbable: un enfoque basado en
los derechos que promueve la cobertura universal para
todos y da prioridad a los ninos més pobres y vulnerables.

Un enfoque de proteccion social
basado en los derechos”

El mandato del UNICEF se basa en la Convenciéon sobre
los Derechos del Nifio (CDN), que orienta nuestro enfoque
basado en los derechos en materia de proteccién social.
En la CDN, el derecho a la proteccién social se reconoce
expresamente en los Articulos 26 —"[llos Estados Partes
reconoceran a todos los nifos el derecho a beneficiarse
de la seguridad social”"—y 27 —"[l]os Estados Partes
reconocen el derecho de todo nifo a un nivel de vida
adecuado para su desarrollo fisico, mental, espiritual,
Ademas, en la CDN se establecen

de manera mas amplia las bases de los principios
fundamentales del enfoque del UNICEF en materia de
proteccién social (véase el recuadro 3).

|u

moral y socia

Mientras que el CDN se centra en el derecho de los
ninos a la proteccioén social, el Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales protege

de manera mas especifica el derecho a la proteccion
social y se complementa con la recomendacién 202 de
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)'2. Gracias a



estos esfuerzos, en la actualidad se comprenden mejor el
alcance y el contenido del derecho a la proteccion social:

e Universalidad:Todas las personas deben disfrutar
del derecho a la proteccion social (mediante planes
tanto contributivos como sin aportacién), en especial
las personas vy los grupos mas desfavorecidos o
marginados’®.

e Igualdad y no discriminacion: Los tratados
internacionales de derechos humanos, asi como la
mayoria de los marcos juridicos nacionales, obligan a
todos los poderes del Estado a garantizar la igualdad

y tomar medidas para que los grupos mas vulnerables
y desfavorecidos gocen de las mismas oportunidades

que el resto, velando por que los derechos se

apliguen sin ningun tipo de discriminacion (véase, por

ejemplo, el articulo 2 de la CDN).

e Realizacion progresiva: Los Estados partes tienen
la obligacion de velar por la realizacién del derecho
a la proteccioén social de todas las personas de su
territorio, utilizando todos los recursos disponibles
(incluidos aquellos que puedan desarrollarse
razonablemente)™.

e Nivel minimo esencial de prestaciones: En

consonancia con la realizacion progresiva, los Estados

tienen la obligacién de ofrecer a todas las personas
unas prestaciones minimas que les permitan tener
acceso a, como minimo, atencién de salud bésica,
vivienda basica, agua y saneamiento, alimentos vy las
formas mas basicas de educaciéon’®.

e Prohibicion de medidas deliberadamente
regresivas: Existe una fuerte presuncion de que la
adopcion de medidas regresivas que conlleven una
disminucion de los niveles de proteccién en relaciéon
con los derechos econdmicos, sociales y culturales
es incompatible con las obligaciones establecidas
en el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales’®.

Si atendemos expresamente a la proteccion social que
tiene en cuenta las necesidades de los ninos, en los
convenios se prevén otras obligaciones:

e Interés superior del nino: En todas las medidas
concernientes a los ninos, el interés superior de estos
debe ser una consideracién primordial. Se aplica en
particular a presupuestos, politicas y leyes (articulo 3
de la CDN).

e Indivisibilidad, misma importancia e
independencia: Los derechos son igualmente
importantes, indivisibles e independientes; por
consiguiente, al velar por el derecho a la proteccion
social han de respetarse los demas derechos, cuyo
cumplimiento debe asegurarse a fin de garantizar el
derecho a la proteccion social.

Participacion: Los ninos tienen derecho a expresar

su opinién en los asuntos que repercuten en su

vida social, econdmica, religiosa, cultural y politica
(articulo 12 de la CDN). Asi pues, los Estados partes
deben hacer participes a los nifos, si asf lo desean, en
el diseno, la ejecucion vy la evaluacion de las politicas y
programas de proteccién social que les afecten.

e Mayoria de edad: En la CDN se define al nino como
una persona menor de 18 anos de edad, por lo que
todos los menores de 18 anos deben disfrutar del
derecho a la proteccion social incluso en aquellos
paises donde la mayoria de edad se alcance antes de
cumplir los 18",

e Condicion juridica: En los tratados de derechos
humanos se garantizan los derechos de “todos’
no solo de los nacionales de los Estados partes.

Por consiguiente, los Estados partes en tratados
internacionales deben garantizar la igualdad de
trato en el ejercicio de todos los derechos, incluido
el derecho a la proteccion social, tanto a los nifos
nacionales como extranjeros —entre ellos los ninos
refugiados, solicitantes de asilo y migrantes— con
independencia de su condicién juridica y de la
documentacién de la que dispongan’.
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Recuadro 3: Los cuatro principios clave que guian el
enfoque del UNICEF en materia de proteccion social

El interés superior del nifo. EI UNICEF apoya un enfoque basado en los derechos en materia de proteccion social que se
encuentre arraigado en la Convencion sobre los Derechos del Nifio; toda nuestra labor en el ambito de la proteccion social

se fundamenta en este principio basico: la dedicacion al interés superior del nino. Esta consideracion primordial cimenta

el enfoque flexible del UNICEF en la colaboracion con sus asociados en materia de proteccion social, que se basa en las
necesidades particulares de los ninos en cada contexto y en una programacion integrada en el ambito de la proteccion social y

los demas sectores.

Logro progresivo de la cobertura universal. El UNICEF contribuye al logro progresivo de la cobertura universal. Con ese fin ayuda

a los paises a determinar y ampliar los programas, politicas y opciones de financiacion mas propicios para alcanzar la universalidad, al

tiempo que reconoce los distintos contextos, capacidades y desafios nacionales. De manera crucial, la universalidad también implica

que el derecho a la proteccion social de los ninos debe respetarse en todo el mundo, incluso en los contextos fragiles y humanitarios,

donde los ninos tienen mayores necesidades.

Sistemas y direccion nacionales. El UNICEF promueve sistemas de propiedad y direccion nacionales; por ejemplo, mediante el
desarrollo de las estrategias nacionales de financiacion necesarias para la sostenibilidad de los sistemas nacionales. Solo en casos
excepcionales, cuando la capacidad gubernamental de ejecucién o coordinacién es baja —por ejemplo, en algunos contextos
humanitarios—, el UNICEF consideraria la posibilidad de apoyar la ejecucién de programas temporales de proteccion social sin
colaboracion del Gobierno. Esto no es 6bice para que el Fondo ayude a otros —la sociedad civil, los nifos, etc.— en sus iniciativas para

influir y participar en politicas y programas de proteccion social.

Proteccion social inclusiva. Las vulnerabilidades sociales marcadas por rasgos e identidades como el género, la etnia, el estado
serolégico respecto del VIH, la situacién geogréfica y la situacion de discapacidad determinan de manera fundamental la exposicién

al riesgo de una persona y su acceso a servicios sociales basicos y medios de subsistencia estables. La proteccion social inclusiva
responde y atiende a las necesidades de todos los nifos con instrumentos especificos de protecciéon social que promueven
expresamente la inclusion y equidad social y velan por que los programas se disefien y ejecuten teniendo en cuenta las vulnerabilidades

anadidas que se derivan de la exclusion social.

Hacer frente a las vulnerabilidades
econdmicas y sociales de los nifios y
las familias

El enfoque del UNICEF en materia de proteccién

social persigue ayudar a los Gobiernos a hacer frente

a la vulnerabilidad econdémica y social de los nifios y

las familias. Fundamentalmente, el UNICEF cree que

la proteccion social es un derecho cimentado en los
tratados y convenciones internacionales, y colabora con
sus asociados con animo de lograr la proteccién social
universal a lo largo del ciclo vital (en el recuadro 5 se
ofrece mas informaciéon sobre como alcanzar la proteccion
social universal para 2030). No obstante, también somos
conscientes de los retos que en muchos contextos plantea
el logro la proteccion social universal en poco tiempo. Por
tanto, aplicamos un enfoque de cumplimiento progresivo
que parte de los mas pobres y vulnerables.

La vulnerabilidad econémica es un factor impulsor

clave de la pobreza. La falta crénica de ingresos o su
pérdida provisional debido a perturbaciones como una
enfermedad, el desempleo o una mala cosecha afianzan la
pobreza monetaria y tienen fuertes vinculos con la pobreza

multidimensional. Los ninos que viven en hogares en
situacién de pobreza monetaria tienen mas probabilidades
de abandonar la escuela y verse privados del acceso a los
servicios de salud y de una alimentacién adecuada. De ahi
que, de conformidad con la CDN, proteger a las familias
y los niios de la carencia o pérdida de ingresos a
causa de perturbaciones y eliminar los obstaculos
financieros para acceder a los servicios sean
elementos fundamentales de la proteccion social™ .

Sin embargo, la vulnerabilidad econémica no es el

Unico factor que merma la capacidad de los nifos

para desarrollar todo su potencial. Se combina con la
vulnerabilidad social, por ejemplo, vulnerabilidades
entrelazadas derivadas de caracteristicas personales como
la edad o el estado de salud (p. €j., las discapacidades o
enfermedades crénicas) y vulnerabilidades a causa de las
dindmicas sociales (p. ej., discriminacién social y exclusion
por razén de género, raza, religion, discapacidad, afiliacién
politica, normas sociales, situacion geografica y practicas
culturales). Estas vulnerabilidades se entrecruzan en
ocasiones: por ejemplo, las personas con discapacidad
pueden sufrir vulnerabilidades por sus limitaciones
fisiolégicas y su invisibilidad y falta de voz en la sociedad.




Como se explica en el capitulo 2, los niflos que viven en
hogares socialmente excluidos y marginados tienen menos
probabilidades de asistir a la escuela y de disponer de
alimentos y servicios de salud que los demas menores.

El UNICEF considera que la eliminacién de los obstéaculos
financieros y la lucha contra las desigualdades sociales
deben ir de la mano con miras a que la proteccién social
atienda verdaderamente las necesidades de los ninos?.
Con demasiada frecuencia, la vulnerabilidad econémica

se entrelaza con las vulnerabilidades sociales. Las familias
gue viven en situacién tanto de pobreza como de exclusién
social son las mas desfavorecidas y requieren una atencién
especial. Por su naturaleza, la proteccién social que
tiene en cuenta las necesidades de los ninos debe
poner mucho énfasis en las vulnerabilidades sociales

y tratar de contrarrestar los riesgos adicionales a

los que también se ven expuestos los nifos social y
econdmicamente vulnerables.

Este marco para una proteccién social que tenga en cuenta
las necesidades de los nifios se ajusta a la definicion
interinstitucional de proteccién social que el UNICEF
contribuy6 a elaborar y respalda:

“un conjunto de politicas y programas destinados
a prevenir o proteger a todas las personas contra
la pobreza, la vulnerabilidad y la exclusién social a
lo largo de su ciclo vital, con especial atencion a
los grupos vulnerables”?!

En la figura 4 se muestra cémo la proteccién social puede
abordar las vulnerabilidades econémicas y sociales (que
pueden verse exacerbadas por perturbaciones como las
sequias, las inundaciones y los conflictos), combatir la
pobreza monetaria y multidimensional infantil, y tener una
repercusién transformadora mas amplia. Con ese fin aplica
el marco de Devereux y Sabates-VWheeler??, en el que se
establecen cuatro objetivos generales de la proteccion
social, los cuales enmarca en relacién con la proteccion
social que tiene en cuenta las necesidades de los nifos:

Proteger a los ninos y familias mas pobres de las
penurias de la pobreza y la privacion.

Evitar la pobreza y la privacion de los nifios y
familias vulnerables que se encuentran en riesgo
de caer en la pobreza.

Promover oportunidades econémicas vy el
desarrollo del capital humano para ayudar a las
familias a progresar econémicamente y favorecer
asi el desarrollo de los nifnos.

VULNERABILIDAD A LAS
PERTURBACIONES

Ausencia de ingresos
(p. ej., desempleo,
oportunidades econémicas
limitadas, perturbaciones de
los ingresos)

VULNERABILIDAD
ECONOMICA

Vulnerabilidad derivada de

las caracteristicas personales ~
(p. €]., edad, discapacidad) NINOS

Vulnerabilidad derivada
de la dinamica social
(p. €j., exclusion,
discriminacion)

VULNERABILIDAD
SOCIAL

VULNERABILIDAD A
LAS PERTURBACIONES

m Vulnerabilidades econdomicas y sociales a la pobreza y la funcion de la proteccion social

PROTECCION SOCIAL

Falta de acceso a servicios Proteger a los nifios de las dificultades de
basicos de calidad la pobreza
(p. ej., educacion, salud) Evitar la pobreza y privacién infantiles

Promover las oportunidades econémicas
y el desarrollo del capital humano
Transformar los desequilibrios de poder
que crean y prolongan la pobreza y la
vulnerabilidad

Falta de infraestructura
basica

(p. €]., agua potable,
saneamiento mejorado)

PROTECCION SOCIAL




Transformar los desequilibrios de poder en la
sociedad, que crean y sostienen la pobreza vy la
vulnerabilidad de los nifos y las familias.

Las respuestas tanto reactivas como proactivas a las
vulnerabilidades econdmicas constituyen los componentes

derechos— posibilita que la proteccion social que atiende
a las necesidades de los nifos esté en consonancia con
el objetivo mas ambicioso de la transformacion. Se da
continuidad asi al enfoque en materia de protecciéon social
que se describe en el Marco Estratégico de Proteccion
Social del UNICEF de 2012.

de proteccién, prevencién y promocién de la proteccion
social que tiene en cuenta las necesidades de los nifos.
Dedicar una atencién expresa a las vulnerabilidades
sociales mediante principios como la consideracion del
interés superior del nifo y la busqueda de una proteccién
social inclusiva —sustentados en un enfoque basado en los

/
Recuadro 4: Los ninos que viven fuera del ambito del hogar

Pese a que la labor del UNICEF en la esfera de la proteccion social se disena en gran medida para combatir la vulnerabilidad
econdémica y social de los hogares, los nifos que viven fuera del entorno familiar se encuentran entre los mas vulnerables.
Entre ellos hay ninos que viven en modalidades alternativas de cuidado, asi como menores detenidos, ninos que viven en la
calle y ninos que trabajan en el servicio doméstico. Aungue resulta complicado determinar el nimero de ninos que viven fuera
del &mbito del hogar en todo el mundo, el UNICEF calcula que hay al menos 2,7 millones de ninos acogidos en instituciones y
subraya que es probable que la cifra real sea mas alta (Petrowski, Cappa y Gross, 2017).

Para asistir a estos nifos se requiere un conjunto de enfoques especificos de proteccion infantil y social. Por ejemplo, en
las “Directrices sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios” de 2009 se insta a poner fin al internamiento
y se recomienda dar prioridad a inversiones en servicios de bienestar y proteccién de los nifos que ayuden a las familias
y comunidades a evitar la separacion de las familias. A tal efecto se requiere una transformacion sistematica del sistema
de cuidado, bienestar y proteccion infantil, por ejemplo mediante la puesta en marcha de diversos servicios de apoyo
personalizados, planes individualizados de transicion dotados de presupuesto y plazos, asi como servicios de apoyo
comunitarios e inclusivos y un enfoque coordinado intergubernamental.

En 2018, el UNICEF ayudd a 106 paises a combatir el internamiento y promover modalidades alternativas de cuidado en un
entorno familiar. El nimero de paises que afirman disponer de servicios para prevenir la separacion innecesaria de la familia ha
aumentado de forma moderada, pero continuada; ha pasado de 54 paises y territorios en 2017 a 58 en 2018. Se han efectuado
mejoras notables, por ejemplo en Haiti, donde se ayudé a 839 familias vulnerables en las que existia el riesgo de separacion de
los nifios con transferencias en efectivo, actividades remunerativas, educacion para padres y apoyo psicosocial. En Macedonia
del Norte, el UNICEF impulsé reformas encaminadas a mejorar el disefo y la calidad del sistema nacional de acogimiento
familiar para los ninos con discapacidades, las medidas preventivas de intervenciéon temprana, el apoyo a las familias y la
asistencia juridica a estas. En Viet Nam, el UNICEF ayud6 a mejorar la legislacién nacional y desarrollar servicios alternativos
de cuidado innovadores para los nifios privados de la atencién parental y los que viven con algun tipo de discapacidad. Paises
tan diversos como la Argentina, Bhutan, Georgia, la India, Indonesia y Malawi se encuentran entre los 46 paises y territorios
que afirman aplicar mecanismos de seguimiento e inspeccion de los proveedores de cuidado alternativo, a fin de mejorar la
calidad de la atencion. También se lograron avances notables en la India, donde, a raiz de la auditoria social de las instituciones
de cuidado infantil de los estados de Bihar, Uttar Pradesh y Karnataka, todos los distritos estan desarrollando indicadores

para vigilar la calidad y el nivel de la atencién en dichas instituciones. Para obtener més informacion sobre la conexién de los
servicios de proteccion infantil y proteccion social, véase el capitulo 4 (Esfera de accion 7: Fortalecimiento del personal de los
servicios sociales y las actividades de extension familiar directa) y la gufa complementaria a este marco.

Fuentes: Nicole Petrowski, Claudia Cappa y Peter Gross, "“Estimating the number of children in formal alternative care: Challenges and results’
Child Abuse & Neglect, volumen 70, agosto de 2017, pags. 388 a 398; Resolucion aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas,
"Directrices sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifos’ A/RES/64/142, 24 de febrero de 2010.



Consecuencias del enfoque del UNICEF en materia
de proteccion social

Este enfoque tiene consecuencias importantes en el
modo en que el UNICEF colabora con Gobiernos y otros
asociados en el disefo y la ejecucion de sistemas de
proteccién social. Concretamente, el UNICEF aspira a
apoyar:

i) sistemas integrados de proteccion social que faciliten
asistencia a lo largo del ciclo vital y hagan frente al
conjunto de las vulnerabilidades sociales y econdmicas
de los nifos vy las familias, conectando los programas

y servicios de los diferentes sectores; ii)programas
que aborden la vulnerabilidad econémica; iii) servicios
de asistencia social que respondan al conjunto de
vulnerabilidades a las que se enfrentan los nifos y las
familias, faciliten apoyo directo y remitan a los servicios
pertinentes; y iv) medidas contra la vulnerabilidad y

la exclusién estructurales, por ejemplo en los marcos
legislativos o normativos, que faculten y vinculen a los
grupos marginados y excluidos para que accedan a los
servicios sociales basicos.

El enfoque del UNICEF en materia de proteccién social
tiene en cuenta las modalidades familiares y de atencién
en las que viven los ninos. Dado que la mayoria viven en
entornos familiares, la proteccidn social que tiene en
cuenta las necesidades de los niflos no siempre es lo
mismo que la proteccion social orientada a los ninos,
ya que las medidas dirigidas a los progenitores, abuelos,
trabajadores o quienes carecen de empleo a menudo
resultan igualmente beneficiosas para los nifos que viven
en estos hogares. La mayor parte del gasto mundial en
proteccion social se destina a este tipo de programas, asi
que lograr que atiendan a las necesidades de los nifos se
antoja fundamental. Pese a todo, hay que tener siempre
presente que los ninos mas vulnerables a menudo viven
al margen de las estructuras familiares, de modo que
para satisfacer sus necesidades es preciso combinar
respuestas de proteccion social e infantil disefadas a
medida (en el recuadro 4 se facilita mas informacion sobre
los nifos que viven fuera del ambito del hogar).

En ocasiones no esta claro qué alcance tiene la proteccion
social, que ademas puede variar entre instituciones, con lo
que surgen preguntas acerca de qué constituye proteccion

social y cuél es el método de trabajo mas eficaz entre

los asociados gubernamentales y no gubernamentales.

El UNICEF adopta un planteamiento fundamentalmente
pragmatico con respecto a la funcién de la protecciéon
social de cara a hacer efectivos los derechos de los

ninos y respalda la provision de respuestas coordinadas

e integrales. Muchos programas de proteccion social
benefician a los nifos méas pobres y vulnerables y generan
oportunidades esenciales para ponerlos en contacto con
servicios diversos. El enfoque del UNICEF en materia de
proteccion social se centra de manera pragmatica en
los vinculos y la programacion integrada adecuada en
aras del interés superior del nifo.

En los capitulos siguientes se desarrolla este marco
conceptual y sus consecuencias en nuestra labor. El
capitulo 2 analiza los efectos positivos que la proteccién
social puede tener en la vida de los nihos. A continuacion,
en el capitulo 3 se explica como entiende el UNICEF el
alcance general de los sistemas de proteccién social que
tienen en cuenta las necesidades de los nifos; esperamos
de este modo aportar cierta claridad a nuestro trabajo

con asociados y Gobiernos. Por ultimo, en el capitulo 4 se
describen las principales esferas de accién del UNICEF

en términos de colaboracion con sus asociados, que
contribuyen al desarrollo de sistemas de proteccion social
de direccién nacional que tienen en cuenta las necesidades
de los ninos.



4 Recuadro 5: Proteccion Social Universal
2030: una Alianza Global

En la Declaracién Universal de Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales y la
Convencion sobre los Derechos del Nino (CDN) se establece que el acceso a la proteccién social constituye un derecho fundamental
que protege a las personas de la vulnerabilidad econémica y social a lo largo de su vida. Con el propésito de hacer efectivo este
derecho, un conjunto de asociados internacionales y nacionales han sumado fuerzas para lograr la proteccién social universal

para 2030. Promovida inicialmente por la OIT y el Banco Mundial, la Proteccién Social Universal 2030 (USP2030) retne ya a

30 organizaciones gubernamentales y no gubernamentales internacionales y regionales, ademas de contar con Gobiernos nacionales
entre sus miembros.

La visiéon de la USP2030 es “un mundo en el que todos aquellos que necesitan proteccion social pueden tener acceso a la misma

en cualquier momento” La proteccion social universal consiste en un sistema definido por los paises de politicas y programas que
facilitan un acceso equitativo a todas las personas y las protegen a lo largo de su vida frente a la pobreza y cualquier riesgo para sus
medios de vida y su bienestar. Esta proteccién se facilita a través de varios mecanismos como prestaciones en efectivo o en especie,
planes contributivos o sin aportacién, y programas dirigidos a mejorar el capital humano, los bienes productivos y el acceso al empleo.
Se incluyen aqui las transferencias en efectivo pertinentes para quien las necesite, en especial los nifos; prestaciones o ayudas a las
personas en edad de trabajar en caso de maternidad, discapacidad, lesién laboral o desempleo; y las pensiones para las personas
mayores.

En el llamado a la accion de la USP2030 se establecen cinco esferas de accion:

Accion 1. Proteccion a lo largo del ciclo de vida de las personas: Instaurar sistemas de proteccion social universal que
incluyan niveles minimos o pisos y brinden una proteccion adecuada de la infancia a la vejez, mediante una combinacion de
politicas como los seguros sociales, servicios de asistencia social y otros programas plasmados en las estrategias y leyes
nacionales.

Accion 2. Cobertura universal: Facilitar el acceso universal a la proteccion social y velar por que los sistemas de proteccion
social estén basados en derechos, integren consideraciones de género y sean inclusivos, “sin dejar a nadie atras'

Accion 3. Apropiacion nacional: Elaborar, en estrecha cooperacion con todos los actores nacionales, estrategias y politicas de
proteccién social que obedezcan a las prioridades y circunstancias del pais.

Accion 4. Financiamiento sostenible y equitativo: Asegurar la sostenibilidad y la equidad de los sistemas de proteccion social
dando prioridad a formas de financiacion nacional que sean fiables y socialmente equitativas, que pueden complementarse con la
cooperacioén internacional cuando sea necesario.

Accion 5. Participacion y dialogo social: Fortalecer la gobernanza de los sistemas de proteccion social mediante el liderazgo
institucional, la coordinacion multisectorial y la participacion de los interlocutores sociales y otras organizaciones representativas
y competentes, a fin de generar una base de apoyo amplia y fomentar la eficacia de los servicios.

Enfoque de la USP2030 y el UNICEF con respecto a las prestaciones universales por hijo a cargo

No deberia quedar sin desarrollar el potencial de ningln nifo debido a la falta de recursos financieros en el hogar. Sin embargo,
pese a que se han demostrado los beneficios de las transferencias en efectivo por hijos a cargo, tan solo el 35% de los nifos,
aproximadamente, viven en hogares que reciben algun tipo de prestacién familiar. En el marco del compromiso del UNICEF con
la universalidad y la USP2030, estamos estudiando las vias y posibilidades de las prestaciones universales por hijos a cargo como
pilar inicial de cara al establecimiento de sistemas de proteccion social universal y como cambio fundamental en la promocion de
resultados para los nifos y el logro de los ODS. En un informe conjunto de la OIT v el UNICEF se muestra que 21 paises prevén
en su legislacion las prestaciones universales por hijos a cargo, y otras 12 naciones cuentan con planes que cabria calificar de
cuasiequivalentes. EI UNICEF y el Instituto de Desarrollo de Ultramar estan investigando varias consideraciones clave en relacion
con la prestacion universal por hijos a cargo, a saber: su potencial a la hora de combatir los errores de exclusion para superar la
pobreza y vulnerabilidad infantil; consideraciones en materia de derechos; la lucha contra el estigma y la promocion de la dignidad de
los destinatarios; y aspectos practicos en términos de asequibilidad y el andlisis del encaje de las prestaciones universales en una
combinacién méas amplia y adecuada de politicas sociales en favor de los nifos.

Fuentes: OIT, www.usp2030.org; OIT y UNICEF, Towards universal social protection for children: Achieving SDG 1.3, UNICEF y OIT, Nueva York y Ginebra,
2019; Instituto de Desarrollo de Ultramar y UNICEF, Universal Child Benefits: Potential and Challenges, Londres y Nueva York, pendiente de publicacion.
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Resumen del capitulo
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economias en general.

pobreza y vulnerabilidad infantil.

social.

e Los nifos cuentan con una representacion claramente excesiva entre quienes viven en situaciéon de pobreza
y, ademas, se enfrentan a vulnerabilidades adicionales en comparaciéon con los adultos. Esta situacion acarrea
posibles consecuencias adversas permanentes para los nifos y su futuro, asi como para las sociedades y

e Los sistemas de proteccion social deben responder cada vez en mayor medida a las nuevas tendencias clave
con consecuencias significativas en la situaciéon de los nifos, tales como el cambio climético, los cambios
demogréficos, la urbanizacion, y los conflictos y los desplazamientos forzados.

e (Cada vez son més las pruebas que demuestran la importancia de la proteccién social a la hora de hacer frente a
las dimensiones de la pobreza infantil que repercuten en todos los sectores y en los ODS.

e Aunque la mayoria de dichas pruebas se han obtenido en evaluaciones de las transferencias en efectivo, este
es solo uno de los aspectos que componen los sistemas integrales de proteccién social que luchan contra la

e A pesarde que los sistemas de proteccién social son esenciales, por sf solos no son suficientes; han de
sustentarse en servicios de calidad que puedan integrarse, cuando proceda, con los sistemas de proteccion

Dicha proteccién social resulta fundamental para abordar
la vulnerabilidad econémica y social a lo largo del ciclo
vital, incluso frente a perturbaciones imprevistas, al
respaldar la distribucién entre grupos y generaciones.
De este modo, puede representar un pilar del contrato
social y desempefa un papel importante en aras de la
cohesién social. Con dnimo de impulsar estos objetivos,
una de las prioridades urgentes del trabajo del UNICEF
en el ambito de la proteccion social es llegar a los nifos
mas pobres y vulnerables. En el caso de la mayoria de
los nifos que viven en el &mbito del hogar y la familia,
se requieren sistemas integrales de proteccién social,
quizéd complementados con programas dirigidos méas
especificamente a los nifos.

En este capitulo se comentan algunos de los desafios
fundamentales de la pobreza y vulnerabilidad infantil a los
que la proteccién social debe dar respuesta. Comienza
con un andlisis de las Ultimas pruebas sobre pobreza

y vulnerabilidad y describe las principales tendencias
mundiales que afectan a los nifos y sus consecuencias
para la proteccion social. Concluye con la reflexiéon de
que, al combatir la pobreza y vulnerabilidad infantil, la
proteccién social puede tener una profunda repercusion
en la vida de los ninos, haciendo frente a la pobreza
multidimensional y reportando beneficios significativos a
la sociedad y las economias; no obstante, para ser eficaz
la proteccion social debe inscribirse en un enfoque general
de politica social en favor de los nifios fundamentado en
unos servicios sociales de calidad.

El estado de |la pobrezay la
vulnerabilidad infantil

Para los ninos, vivir en una situacion de pobreza
monetaria o préoxima a ella conlleva barreras financieras
infranqueables para acceder a bienes y servicios cruciales,
y puede ser uno de los factores impulsores de la pobreza
multidimensional que impiden que los nifos desarrollen
plenamente su potencial.

En el ODS 1, los Estados Miembros se comprometen a
presentar informes periédicos sobre la pobreza infantil

y, entre otros aspectos, poner fin a la pobreza infantil
extrema y reducir a la mitad la pobreza infantil, segun las
definiciones nacionales, para 2030. Si bien en los Ultimos
decenios se han hecho progresos en la reduccion de la
pobreza, 385 millones de ninos —es decir, 1 de cada 5

(el 19,7%)— siguen luchando por sobrevivir con menos
de 1,90 ddlares PPA, de modo que los ninos tienen

mas del doble de probabilidades que los adultos de vivir
en situacion de pobreza econdmica extrema (véase la
figura 5). Al observar ligeramente por encima este umbral
de pobreza extrema, se pone de relieve la magnitud del
problema: alrededor del 45% de los ninos —mas de 1.000
millones— viven en hogares que subsisten con menos de
3,10 ddlares de los Estados Unidos al dia, frente al 27%
de los adultos®. Los datos también indican que la pobreza
infantil es mayor en la primera infancia, en parte debido a
las responsabilidades del cuidado en el hogar, que suelen
recaen en las madres. Las tasas de pobreza més elevadas
de los nihos mas pequenos preocupan especialmente,



pues las pruebas indican de manera cada vez mas clara
la importancia de invertir en la primera infancia con vistas
a favorecer el desarrollo cerebral y el crecimiento fisico,
sobre todo en los primeros 1.000 dias de vida?*.

Estas mediciones de la pobreza pueden ocultar que la
pobreza infantil es un problema verdaderamente mundial
y que, por tanto, también debe serlo la respuesta en
materia de proteccién social. Segun los datos disponibles,
en 27 paises de la OCDE que aplican umbrales de pobreza
relativa se registran tasas de pobreza infantil superiores

al 10%, y solo dos paises (Dinamarca y Finlandia) las
mantienen por debajo del 5%%.

Aunque la pobreza monetaria es un factor clave en los
resultados de la infancia, no capta realmente la pobreza
que experimentan los nifos. En los ODS se incluye
expresamente la pobreza multidimensional —en la

que se incluye la infantil—, que plasma mejor estas
realidades y, en Ultima instancia, constituye el desafio al
que debe responder la proteccién social. El volumen de
datos relativos a la pobreza infantil multidimensional ha
aumentado notablemente desde que el UNICEF publico
en 2012 su ultimo marco de proteccion social. Los datos
mas recientes sefalan que 665 millones de ninos —en

torno a 2 de cada 5— viven en hogares en situacion de
pobreza multidimensional. Ademas, en los 105 paises

de ingreso bajo y mediano incluidos en el andlisis, las
tasas de pobreza multidimensional son mas elevadas

en los ninos que en los adultos?. También se estan
elaborando més evaluaciones a nivel personal, en lugar
de por hogares. En Africa Subsahariana, por ejemplo, se
calcula que 2 de cada 3 ninos sufren al menos dos de las
privaciones ligadas a la pobreza multidimensional?’.

Vulnerabilidad econémica y social de los nifios
Las mediciones de la pobreza, si bien son importantes
para el diseno de politicas y programas de proteccion
social, con frecuencia son estéticas y pueden no tener
en cuenta las vulnerabilidades a las que se enfrentan los
ninos tanto en el plano individual como social. Uno de los
elementos fundamentales del concepto de vulnerabilidad
es la intencién de proteger a las personas de las
consecuencias negativas de las perturbaciones —desde
enfermedades hasta desastres naturales— y ampliar asf
el énfasis de la intervencién de quienes viven en situacion
de pobreza a todos aquellos en riesgo de pasar a dicha
situacion o sufrir privaciones en el futuro?.

m Numero de niios y adultos en situacion de pobreza extrema

Nota: *Refleja la muestra de 89 paises

Edad 0-17:
La pobreza extrema POR PERSONA Y .
se define como un 1 90 USD DIA usando la + Fdad 1860 — 767
ingreso menor de y PPA de 2011 382 millones millones en total
millones
(aasade 21.0% 21.5%
uento o
dela 18.7%
pobreza 14.6%
9.5%
7 7.0%
// .
2 %
10-14 15-17 18-59 60+ Edad
Millones 122 118 99 46 337 44
Porcentaje de
pobreza:o/e?trema* 15.9 15.4 12.9 6.0 44.0 5.8
oA 9.4 9.0 8.6 5.1 57.6 10.3
Fuente: Microbase mundial de datos del Banco Mundial, Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales (DAES) de las Naciones Unidas, Indicadores del desarrollo mundial (IDM), PovcalNet




Es posible que los austeros umbrales de pobreza
nacionales o internacionales no capten a uno de los grupos
clave de los nifos econdmicamente vulnerables. Aplicar
umbrales de pobreza mas altos (por ejemplo, de 3,10 0 5
ddlares) puede ayudar a capturar a ninos econémicamente
vulnerables, pero también es importante reconocer que los
ninos y las familias que se encuentran por encima de ese
umbral también estan expuestos al riesgo de la pobreza.
En algunos paises de ingreso mediano, por ejemplo, las
personas que viven con 6 dolares al dia tienen un 40% de
probabilidades de vivir en situacién de pobreza en los afos
posteriores?. En Africa, una tercera parte de la poblacion
padece una pobreza sistematica, mientras que otro tercio
entra y sale de ella®°.

Como se senala en el capitulo 1, los ninos y las familias
pueden enfrentarse también a vulnerabilidades sociales
derivadas de la interaccion de caracteristicas personales
como la edad, el género o las discapacidades con las
dindmicas sociales y la discriminacién (en el recuadro 6 se
ofrece mas informacion sobre la proteccién social de los
ninos con discapacidades). Al analizar la pobreza desde una
perspectiva de género, a menudo se observa que las nihas
y las mujeres la sufren de manera desproporcionada. Las
diferencias entre los sexos en términos de pobreza son
mas acusadas en edad reproductiva, cuando los cuidados
y las responsabilidades domésticas, que suelen asignarse
a las mujeres, se superponen y obstaculizan el desempeno
de actividades productivas. Esta dimensién de género de
la pobreza queda mas patente en los paises y los grupos
sociales mas pobres. El diseno normativo, programatico

y administrativo de la proteccién social puede tener
consecuencias significativas y diferenciadas en funcién

del género en los resultados para las nifas, los ninos, las
mujeres y los hombres®'.

Con frecuencia, los Gobiernos entienden que los datos
sobre las vulnerabilidades sociales son delicados, de

ahi que a veces escaseen. No obstante, las pruebas
disponibles indican de forma constante que los ninos de
los grupos desfavorecidos salen peor parados; por ejemplo,
los niflos romanies —uno de los grupos minoritarios

mas grandes y desfavorecidos de Europa— sufren tas

de pobreza significativamente mas altas y tienen menos
acceso a servicios basicos como la atencion de la salud o la
educacion®2. Asimismo, en lo que respecta a los niveles de

renta, los hogares y ninos indigenas padecen disparidades
evidentes en el acceso a los servicios y son vulnerables
frente a la explotacion y la pobreza®.

Las consecuencias de la pobreza y la vulnerabilidad infantil
afectan de manera mas inmediata a los propios nifos,
pero tienen profundas implicaciones para las naciones en
su conjunto, ya que los nifos se convierten en la proxima
generacion de adultos que construiran las sociedades e
impulsaran las economias. Segun el Banco Mundial, por
ejemplo, para un pais mejorar la salud y la educaciéon hasta
pasar del percentil 25 al 75 en el indice de capital humano
reportaria un aumento de la tasa de crecimiento anual del
1,4% durante 50 afos®.

La gama de vulnerabilidades a las que los ninos se
enfrentan tiene consecuencias profundas en la proteccién
social que atiende a las necesidades de los ninos. Dado

el gran numero de ninos que pueden ser econdmica o
socialmente vulnerables vy las dificultades técnicas para
determinar cuéles son esas vulnerabilidades —por ejemplo,
los errores de exclusion en los programas con destinatarios
especificos—, han de aplicarse enfoques universales

que lleguen a los nifos que mas necesitan la protecciéon
social. Asimismo, a fin de que los sistemas de proteccion
social tengan en cuenta todas las vulnerabilidades

sociales, se requieren acciones que ayuden a entender

la diversidad de desafios sociales y econémicos con los
que pueden toparse los ninos vy las familias y, ademas,
respondan a ellos; desde una legislacién adecuada hasta el
fortalecimiento e integraciéon del trabajo de extensién vy la
gestion de los casos del personal de los servicios sociales.
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Recuadro 6: Proteccion social para los ninos con
discapacidad

Los nifios con discapacidad son uno de los grupos mas marginados y excluidos de la sociedad. Se calcula que en el mundo viven
al menos 93 millones de ninos con discapacidad; sin embargo, todavia se dispone de pocos datos, de modo que la cifra podria ser
mucho mas alta. Esos nifos se encuentran a menudo entre los integrantes mas pobres de la poblacién y, con frecuencia, sufren
el estigma, la discriminacion y la exclusién social. Ademés, la falta de politicas y leyes adecuadas merma su capacidad para hacer
efectivo el derecho a la atencion de salud y la educacion y lograr que la sociedad los escuche. Sus discapacidades también los
exponen en mayor medida al riesgo de sufrir maltrato fisico y, con frecuencia, los privan de recibir una alimentacion o asistencia
humanitaria adecuadas en situaciones emergencias.

La importancia de la proteccion social para los nifios con discapacidad

La proteccion social debe desempenar un papel esencial para materializar la visién del UNICEF, consistente en un mundo en el que
todos los ninos desarrollen plenamente su potencial. En primer lugar, las personas con discapacidad estédn expuestas en mayor
medida a los riesgos y vulnerabilidades. En este sentido, los nifos disponen de un acceso significativamente menor a la atencion de
salud y la educacion, ademas de estar méas expuestos a la violencia. En el caso de los progenitores o cuidadores, las personas con
discapacidad —en especial las mujeres— tienen muchas menos probabilidades de encontrar empleo, lo que propicia tasas mas altas
de pobreza y exclusion. En segundo lugar, las personas con discapacidad se enfrentan a otros obstéculos para acceder al empleo

la educacion, la atencién de salud y los servicios relacionados con la discapacidad tanto por la falta de servicios que atiendan a sus
necesidades especificas como por el estigma y la discriminacion. Los dispositivos de asistencia fundamentales —como sillas de
ruedas, bastones o lectores de braille— pueden ayudar a superar la exclusion y mejorar la accesibilidad de los servicios publicos.
Facilitar una proteccion social eficaz e inclusiva es fundamental para afrontar estos desafios, por ejemplo para superar los obstaculos
financieros adicionales para los ninos y adultos con discapacidad.

La creacion de sistemas de proteccion social inclusivos que fomenten la inclusién y la participacion

Para abordar los riesgos, las desigualdades y los obstéaculos a los que se enfrentan las personas con discapacidad se requiere un
sistema de proteccion social integral e inclusivo que aplique un enfoque “doble” En primer lugar, todos los programas de proteccion
social deben disefarse, ejecutarse y supervisarse con vistas a garantizar la inclusion de las personas con discapacidad. En segundo
lugar, han de disenarse programas centrados en la discapacidad que faciliten la ayuda y las prestaciones que las personas con
discapacidad necesitan pero no reciben de los programas generales.

Todos los programas de proteccion social deben tener presentes las siguientes consideraciones, de conformidad con la declaracion
conjunta en favor de sistemas de proteccion social inclusivos gue fomenten la participacion plena y efectiva de las personas con
discapacidad (“Joint Statement towards inclusive social protection systems supporting the full and effective participation of person
with disabilities”):

1. Nodiscriminacién y accesibilidad. Si bien la mayoria de los planes de proteccién social no excluyen deliberadamente a las
personas con discapacidad, es posible que su disefio y mecanismos de prestacion impidan o limiten de forma involuntaria su
acceso a las prestaciones pertinentes, a no ser que en su disefo y ejecucion se considere la inclusién de la discapacidad.

2. Respeto de la dignidad, la autonomia y la capacidad de eleccién personales, y el control sobre la vida e intimidad. Las
prestaciones de proteccion social, ya sean de caracter general o especificas para la discapacidad, deben concederse siempre a
las personas con discapacidad de tal manera que tengan capacidad de eleccion y control sobre las prestaciones.

3. Participacién e inclusién plena y efectiva. Los programas de proteccion social deben contribuir en todo momento a la
participacién e inclusion plena y efectiva, para lo cual es necesario evitar el internamiento de las personas con discapacidad.
En lo que respecta a los ninos con discapacidad, las familias deben recibir apoyo y se debe evitar la separacion del menor de la
familia.

4.  Consulta y participacion de las personas con discapacidad. Consultar a las personas con discapacidad es un derecho que,
ademas, resulta necesario para disenar programas de calidad. En los programas no dedicados especificamente a la discapacidad
ha de prestarse especial atencion a la participacion de las mujeres con discapacidad, los cuidadores y, a ser posible, los nifos
con discapacidad.

5. Actitudes y concienciacién. Las actitudes negativas hacia las personas con discapacidad y el desconocimiento de los derechos,
leyes, reglamentos y programas también constituyen un obstéculo para la proteccion social. Asi pues, el personal de los
programas debe tener amplios conocimientos de los derechos de las personas con discapacidad y las disposiciones de sus
programas en pro de la inclusion.

6. Idoneidad de las prestaciones y ayudas. Las personas con discapacidad, entre ellas los nifos, suelen tener que hacer frente a
gastos adicionales significativos; por tanto, las prestaciones deben determinarse de manera acorde a partir de los requisitos
especificos de la diversidad de personas con discapacidad, no mediante un enfoque genérico.

7. Criterios de elegibilidad y evaluaciones de la discapacidad. Las evaluaciones de la discapacidad pueden sumar errores
significativos de exclusion a los que ya se observan en los enfoques centrados en la pobreza. Aunque es posible abordar
estos problemas con enfoques universales, cuando se lleven a cabo evaluaciones es necesario ser especialmente cuidadosos
para evitar que se excluya a las personas con discapacidad y considerar plenamente los obstaculos a los que se enfrentan las
personas con discapacidad y sus requisitos en materia de asistencia.

8. Seguimiento y evaluacién. Es fundamental desglosar los datos administrativos a fin de realizar un seguimiento eficaz de los
programas, y deben impulsarse evaluaciones de estos que valoren su eficacia para las personas con discapacidad.

Fuente: Para obtener més informacion, herramientas y ejemplos, véase la declaracion conjunta ( “Joint Statement towards inclusive social protection
systems supporting full and effective participation of persons with disabilities” ), firmada por el UNICEF y varios asociados. Los asociados
interesados en adherirse a la declaracion aun pueden hacerlo.



Tendencias mundiales y consecuencias
en términos de pobreza y vulnerabilidad
social y proteccion social que tiene en
cuenta las necesidades de los nifios

Mas alld de las caracteristicas del nifo y la familia que exacerban
la pobreza y la vulnerabilidad, existe una serie de tendencias
mundiales generales que también acarrean consecuencias
importantes para los nifos. Entre las mas notables cabe destacar
el cambio climético, los cambios demogréficos, la urbanizacién

y los conflictos y los desplazamientos forzados. Estos cambios
relacionados entre si tienen diversas implicaciones en el
desarrollo y la ampliacién de los sistemas de proteccién social.
Por ejemplo, las pruebas indican que para 2030 la mitad de
quienes viven en situacion de extrema pobreza residiran en
Estados fragiles o afectados por conflictos®®; asi pues, es
necesario aumentar la capacidad de los sistemas nacionales

para responder de manera eficaz a las perturbaciones y

crisis. Caracteristicas sociales como el género, la edad y la
discapacidad determinan en gran medida el riesgo de que un
perturbacién afecte a la persona en cuestion y su capacidad para
salir adelante en un desplazamiento o una perturbaciéon de origen
climatico. Algunos datos recientes indican que las mujeres
representan al 50% de las personas desplazadas
(refugiados, desplazados internos o poblaciones

medico e intervenciones en el mercado laboral, entre otros) son
fundamentales para proteger a las poblaciones vulnerables frente
a los desastres naturales y hacer lo propio con las condiciones
de vida después de un desastre. A continuacién se incluyen

las medidas que deben considerarse con miras a hacer frente

al cambio climético y sus efectos en la vulnerabilidad social y
econdmica de los ninos a la pobreza:

Completar anélisis de riesgos de las poblaciones que

viven en zonas propensas a sufrir los efectos de las
perturbaciones climaéticas, la pobreza y la inseguridad
alimentaria para fundamentar los sistemas de proteccion
social y los programas de mitigacion del riesgo de desastres.

o Desarrollar programas de proteccion social con objeto de
prepararse para responder a la mayor propensién a las
perturbaciones econémicas, prestando especial atencion a
los riesgos y la vulnerabilidad de los nifios y las familias que
viven en zonas proclives a las perturbaciones climaticas.

« Velar por que todos los aspectos de los sistemas nacionales
de proteccioén social —desde las politicas hasta las
operaciones— puedan hacer frente a las perturbaciones,
de forma que dichos sistemas (incluidas las transferencias
en efectivo) estén listos para responder a los desastres de

origen climatico

apatridas), lo que exacerba las vulnerabilidades de
género existentes®®,

600
Cambio climéatico 500
Las perturbaciones del clima estdn cambiando el
mundo para los ninos como jamés habia sucedido antes 400
y estan teniendo efectos inmediatos y consecuencias
a largo plazo por los que las generaciones futuras 300
pagaran un alto precio. La mayor gravedad y frecuencia
de las perturbaciones de origen climéatico —como 20
las inundaciones, sequias y alteraciones en las 100

precipitaciones, asi como el calor y el estrés hidrico—
seguiran teniendo efectos devastadores en las
condiciones de vida, en especial en los lugares donde
viven muchos de los ninos mas pobres y vulnerables
del mundo (véanse las figuras 6 y 7). Casi 160 millones
de ninos viven en zonas donde la gravedad de la sequia
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Centro para la Investigacion de la Epidemiologia de los Desastres (CRED), D. Guha-Sapir, www.emdat.be,
Bruselas (Bélgica) [Fecha de consulta: 15 de junio de 2019]

es alta o extremadamente alta y mas de 500 millones
viven en zonas con una incidencia extremadamente alta
de las inundaciones®. Los hogares més pobres suelen

. . 600
disponer de menos recursos y capacidad para superar
las perturbaciones de origen climético y los cambios de 500
evolucion lenta como la subida del nivel del mar.
400
Al margen de los efectos de los desastres naturales 200

relacionados con el clima, los cambios climéaticos
estan alterando la prevalencia de las enfermedades 2
y los niveles de contaminacion, lo que repercute
de manera perjudicial en la salud de los nifos, la
seguridad alimentaria y los servicios, que suelen 0
estar ya sobrecargados. El cambio climatico también
estd obligando a familias y nifos a migrar, con lo que
surgen nuevos desafios y riesgos. Los mecanismos de
proteccion social (seguros patrimoniales, pensiones
sociales, asistencia social, programas de seguro
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Los cambios demograficos

La poblacién mundial estd aumentando y se prevé que
alcance los 8.500 millones de personas en 2050. A
escala mundial, el nimero de adultos y personas de

edad aumentara mas que el niumero de ninos (figura 8),
pero existen marcadas diferencias regionales (figura 9).
En la figura 6 se observa que entre 2019 y 2050 en

Africa tendra lugar el mayor incremento del nimero de
ninos tanto en términos relativos (55%) como absolutos
(340 millones); el aumento sera mucho menos acusado
en América del Norte (72 millones o el 9%) y Oceania (2,1
millones o el 18%). En Asia, por otra parte, el nimero de
ninos se reducird en 160 millones (un 12%); en América
Latina y el Caribe disminuird 31 millones (el 16%); y

en Europa, 13 millones (el 9%). Debido al aumento del
ndmero de nifos, el peso de Africa en el porcentaje de
poblacidon mundial y la proporciéon de menores de 18 anos
aumentara en los proximos anos.

Estos cambios demograficos repercutiran en el tipo de
sistemas de proteccion social que los paises deberan
poner en marcha y en cémo se financiaran estos
programas para abordar las vulnerabilidades sociales

y econémicas de determinados grupos de poblacion.
Por ejemplo, en Africa, pese a que la poblacién infantil
aumenta, la fecundidad general esté decreciendo®-°,
Por consiguiente, muchos paises africanos tendrén

una oportunidad sin precedentes para disfrutar de los
beneficios de un dividendo demografico en los préoximos
decenios si se invierte lo suficiente en el desarrollo del
capital humano®. Mientras tanto, en Asia debera darse

prioridad a las inversiones en programas que desarrollen
las competencias y capacidades productivas de los
adolescentes y los jévenes, ademas de a la inversion
temprana en los ninos y la proteccién de la poblacién de
mayor edad.

En previsién de los efectos de los cambios demogréaficos
en los ninos se plantean las siguientes consideraciones en
relacion con los sistemas de proteccion social:

e El crecimiento de la poblacion infantil genera una
demanda cada vez mayor de servicios de educacion,
salud, proteccion social, alimentacion, y agua y
saneamiento. Invertir ya en esos servicios reportara
dividendos demogréficos en el futuro.

e Elauge de la poblacién adolescente, joven y adulta
exige mas puestos de trabajo, el desarrollo de
aptitudes de cara a la empleabilidad y los medios de
subsistencia, y conlleva el riesgo de un aumento del
desempleo. Es importante que los programas tengan
en cuenta las necesidades de los nifos con politicas
adecuadas en aras de la plena participacion de las
mujeres.

e El envejecimiento de la poblacién genera una mayor
demanda de pensiones sociales: debe velarse por
que estas atiendan a las necesidades de los ninos y
por que no se pongan en peligro las inversiones en la
infancia.

Poblacion total por grupo de edad, 1950-2050
A
Poblacién anciana (+65 afios)
Poblacién adulta (de 18 a 64 afos)
8 [ Poblacion infantil de 5 a 17 afios

B Poblacion infantil menor de 5 afos

Poblacion (en miles de millones)
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Fuentes: Naciones Unidas, Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales,
Division de Poblacion (2019). “World Population Prospects 2019, edicion en
linea (variante media).
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Urbanizacion

En 2015, el 54% de la poblacién mundial —cerca de
4.000 millones de personas— vivia en ciudades (véase

la figura 10). Se prevé que la poblacién urbana aumente
en otros 1.000 millones de personas para 2030, cuando
las ciudades albergaran al 60% de la poblacién mundial
(véase la figura 11)*'. En Asia prosigue el rapido proceso
de urbanizacion, y Africa no se queda a la zaga, por

lo que es indispensable que los paises inviertan en la
seguridad del entorno, la proteccion social y unos mejores
servicios e infraestructuras para el niUmero creciente

de familias y nifios que residen en centros urbanos.

En Africa, la urbanizacion esta teniendo lugar en un

nivel de ingresos inferior al de otras regiones; en Africa
Subsahariana, en particular, la urbanizacién no ha coincidido
con un crecimiento econémico: entre 1970 y 2000, el
grado de urbanizacion en Africa Subsahariana pasé de
aproximadamente el 20% al 30%, mientras que el PIB per
capita decrecid en ese periodo. Cuando la urbanizaciéon no
va acompanada de un crecimiento econémico compartido
surge el riesgo de crear una clase de personas que viven
en situacion de pobreza en barrios marginales a las afueras
de los centros urbanos, privadas de los servicios y la
seguridad necesarios.

Las vulnerabilidades sociales y econémicas de los nifos
pobres de las ciudades suelen permanecer ocultas

—y pueden perpetuarse— debido a los promedios
estadisticos en los que se basan los programas de
proteccioén social y las decisiones sobre la asignacion

de recursos*. Los nifios que viven en barrios urbanos
marginales a menudo desempenan trabajos peligrosos
en condiciones de explotacion. Pese a que viven cerca
de los servicios de salud, suministro eléctrico, educacion,
y agua y saneamiento —entre otros—, es habitual que
los ninos no dispongan de medios para acceder a ellos

y que los servicios tengan una calidad inferior a la de los
oficiales®. Asimismo, muchas familias de las ciudades
trabajan en la economia informal y, por tanto, no estan
cubiertas por los mecanismos de proteccién social. El
répido proceso de urbanizacién que se esté produciendo en
numerosos paises africanos y asiaticos exacerbaréa estas
vulnerabilidades sociales y econémicas, lo que convertira
los centros urbanos en focos de pobreza, malestar social
y brotes epidémicos si no se prioriza la inversion en
servicios, infraestructura y protecciéon social. En relaciéon
con la urbanizacion y su impacto en las vulnerabilidades
socioecondmicas de los ninos frente a la pobreza, deben
llevarse a cabo las siguientes acciones clave:

e Completar andlisis de la pobreza infantil urbana y los
factores que la impulsan, a fin de entender mejor las
vulnerabilidades sociales y econémicas especificas a
las que se enfrentan los ninos y sus familias.

e Desarrollar programas de proteccion social para
los contextos urbanos que tengan en cuenta las
vulnerabilidades especificas de los ninos y sus familias.

e Ampliar los programas de proteccion social con miras a
dar cabida a los trabajadores informales de los centros
urbanos.

m Poblacion en aglomeraciones urbanas, 2015
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paises durante muchos afos. En 2017 los menores de
18 anos representaban mas de la mitad (el 52%) de la
poblacién refugiada a escala mundial*®, mientras que las
nifnas y las mujeres representaban en torno al 50% de la
poblacién desplazada®. Las personas con discapacidad,
sobre todo los nifos, son especialmente vulnerables.
Las cifras son todavia més alarmantes en vista de la
duracion media del desplazamiento en las situaciones de
refugiados prolongadas: nada menos que 26 anos®’.

Estos nifios son sumamente vulnerables a la pobreza,
la falta de hogar, el maltrato, el abandono escolar, y la
falta de acceso a la salud, una alimentacion y vivienda
adecuadas. También padecen los peores problemas
en el dmbito de la proteccion infantil, tales como la
violencia, la explotacion y el maltrato, la separacion de
las familias, la apatridia de nacimiento y el riesgo para
la vida. Los conflictos armados, uno de los principales
motivos del reciente auge de los desplazamientos
forzados, hunden sus raices en los contextos sociales,
ambientales y econdmicos; asimismo, la inexistencia
de sistemas inclusivos de proteccién social puede
contribuir a los detonantes de la agitacién politica.

Los sistemas de proteccion social desempefan en

Los conflictos y los desplazamientos forzados

Se calcula que para 2030 casi la mitad de las personas que
viven en la pobreza extrema vivirdn en Estados fragiles

y afectados por conflictos, lo que tendrad consecuencias
devastadoras para la infancia. Los conflictos constituyen uno
de los principales factores por los que las familias se ven
obligadas a desplazarse, y en la actualidad hay més nifios
victimas de los desplazamientos forzados —se calcula que
30 millones— a causa de los conflictos y la violencia que en
cualquier otro momento desde la Segunda Guerra Mundial
(véase la figura 12)*. Muchos de estos nifios y sus familias
viven en un entorno de conflicto prolongado, a menudo como
desplazados en su propio pais o como refugiados en otros

ocasiones una funcién de prevencién al favorecer la
cohesién social y la confianza entre distintas comunidades
heterogéneas y mitigar los efectos del desplazamiento

de poblaciones vulnerables, en especial de los nifos. A

continuacién se enumeran las principales consecuencias que

deben tenerse presentes en relacion con los conflictos y los
desplazamientos, y su impacto en la proteccién social que
atiende a las necesidades de los nifos:

« Entender mejor los detonantes del conflicto y la agitacion
politica, asi como la funcién que la proteccion social
puede desempenar a la hora de hacer frente a algunos
factores al hacer participe a un amplio conjunto de partes
interesadas en los didlogos naciones en favor de la
cohesion social.
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Fuente: Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, “Tendencias globales: Desplazamiento forzado en 2018". ACNUR, Ginebra, 2019, Organismo de Obras Publicas y Socorro de
las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente (OOPS), 2019, y Centro de Vigilancia de los Desplazamientos Internos del Consejo Noruego para Refugiados, 2019
Nota: Las cifras de refugiados incluyen a los refugiados sujetos al mandato del ACNUR, a los refugiados palestinos registrados en el Organismo de Obras Publicas y Socorro de las Naciones Unidas
para los Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente (OOPS) vy a los solicitantes de asilo (cuyas solicitudes ain no han sido resueltas)




o Mejorar la planificacion y la gestion de los datos relativos
a la inseguridad alimentaria, el anélisis de los riesgos del

dichas transferencias no pueden desarrollar por si solas el
potencial de la proteccion social para combatir la pobreza y la

cambio climético, y el contexto social y politico con animo  vulnerabilidad infantil.
de abordar los factores que alimentan los conflictos y
desplazamientos forzados y prepararse para afrontar las
consecuencias de los desplazamientos motivados por
conflictos.

«  Fortalecer los sistemas nacionales y subnacionales de
proteccién social para que puedan hacer frente a las
perturbaciones, también en los posibles lugares de
acogida, y disefar transferencias humanitarias en efectivo
y otros programas de proteccién social con vistas a
desarrollar o fortalecer los sistemas nacionales al mismo
tiempo que se facilita asistencia inmediata.

Proteccion social, pobreza monetaria y
productividad (ODS 1y 8)

Diversos programas de proteccion social —entre ellos los
programas activos sobre el mercado laboral, los seguros
sociales y las transferencias sociales— pueden abordar
directamente la pobreza monetaria infantil y los obstaculos
financieros con los que se encuentran las familias al acceder a
bienes y servicios. Los programas de protecciéon social pueden
lograr efectos a largo plazo; por ejemplo, aumentar la iniciativa
empresarial, fomentar la toma de decisiones econémicas

a mas largo plazo y mejorar el acceso a los mercados de
trabajo. Aun cuando los efectos de los programas no basten
para sacar a las familias de la pobreza, si pueden tener un
impacto positivo; por ejemplo, existen abrumadoras pruebas
de que las transferencias en efectivo propician un aumento
del gasto familiar en educacion y alimentacion, y repercuten
positivamente en la productividad de los hogares —entre
otros beneficios, ayudan a que los progenitores encuentren un
empleo y a que los jévenes accedan al mercado laboral—. En
términos generales, las pruebas indican lo siguiente:

El impacto intersectorial y en los 0DS
de la proteccion social

Los sistemas integrados de proteccién social pueden tener
repercusiones significativas en la pobreza multidimensional y
la vulnerabilidad infantil, ya sea por medio de programas que
hagan frente directamente a las vulnerabilidades econémicas
y sociales de los nifios, al aportar a las familias la seguridad y
estabilidad que necesitan para tomar decisiones a largo plazo o
al respaldar programas intersectoriales integrados en favor de
los nifos. Al otorgar a la proteccion social prominencia en los
ODS se reconoce su vital importancia para obtener resultados
en todos los sectores (véase el recuadro 7).

« La proteccion social, en la que se incluyen las
transferencias en efectivo, puede combatir directamente
la pobreza monetaria de los ninos. Aunque las
transferencias no bastan para que los nifios y las familias
superen el umbral de pobreza, incrementan el gasto de
los hogares y ayudan a superar los obstéculos financieros
presentes en distintos sectores. La proteccién social
también mejora la productividad de los hogares y tiene
efectos multiplicadores positivos en las economias
locales.

En esta seccién se resumen estos efectos, que se analizan
de forma més pormenorizada en la guia complementaria a
este marco programatico. Pese a que la mayor parte de las
pruebas generadas proceden de las evaluaciones del impacto
de alta calidad sobre las transferencias en efectivo®, cuyo
ndmero no deja de aumentar, es importante sefnalar que

A
Recuadro 7: La proteccion social en los ODS

La proteccion social ocupa un lugar prominente en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. En el Objetivo 1 se incluye una meta especifica
de proteccién social:

Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo
Meta 1.3: Implementar a nivel nacional sistemas y medidas apropiados de proteccion social para todos, incluidos niveles minimos, y, de
aqui a 2030, lograr una amplia cobertura de las personas pobres y vulnerables.
Indicador 1.3.1: Proporcién de la poblacién cubierta por sistemas o niveles minimos de proteccion social, desglosada por sexo,
distinguiendo entre los nifos, los desempleados, los ancianos, las personas con discapacidad, las mujeres embarazadas, los recién
nacidos, las victimas de accidentes de trabajo, los pobres y los vulnerables.

También se mencionan expresamente politicas de proteccion social entre los factores que pueden contribuir a los siguientes objetivos:

« Objetivo 3: Cobertura sanitaria universal.

« Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifas (incluido abordar el problema de los cuidados
no remunerados).

« Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para
todos (incluida la lucha contra el trabajo infantil).

« Objetivo 10: Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos.

« Objetivo 16: Fortalecer los marcos institucionales.

Ademas de las referencias explicitas a la proteccion social en los ODS, otras pruebas descritas en este capitulo indican que la proteccién social
puede impulsar el logro de otros objetivos, entre ellos los ODS 2 a 6 (poner fin al hambre, vida sana, educacién, igualdad de género y acceso

al agua). Asimismo, la proteccion social constituye un instrumento fundamental para el crecimiento en favor de los pobres, el empleo y el
desarrollo de las microempresas y las pequenas y medianas empresas (ODS 8y 9), asi como para la inclusién y cohesién social, la consolidacién
del Estado, la estabilidad politica y la cooperacién internacional (ODS 16y 17).

Fuente: Resolucién aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, “Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible’ A/RES/70/1, 25 de
septiembre de 2015.
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« Diversos aspectos de diseno, como la cobertura de
los programas y el tamano y la frecuencia de las
transferencias, tienen una gran importancia en términos
de repercusion.

o Los programas de proteccion social, en los que se
incluyen las transferencias en efectivo, inciden en el
empoderamiento econdmico de las mujeres, en especial
cuando se disefan con vistas al logro de resultados en
materia de género.

o Dado que la pobreza extrema se concentra cada vez
mas en los entornos fragiles y humanitarios, garantizar
una proteccioén social que pueda hacer frente a las
perturbaciones adquiere una importancia creciente.

Proteccion social y nutricion (ODS 2)

Se calcula que las intervenciones directas contra la
desnutricién, incluso cuando se amplian hasta una cobertura
del 90%, tan solo resuelven el 20% de la carga de retraso
del crecimiento. Combatir los factores subyacentes a la
desnutricién, por ejemplo mediante la proteccién social,

es imprescindible para afrontar el 80% restante*. Existen
fuertes vinculos entre la proteccion social y la mejora de la
nutricién; el consumo de alimentos y la diversificacion del
régimen alimentario constituyen uno de los principales focos
de gasto cuando las familias en situacion de pobreza reciben
transferencias en efectivo. En su lucha contra la pobreza

y las causas subyacentes a la malnutricién, los programas
de proteccion social que se centran en los primeros 1.000
dias de vida brindan una oportunidad sin precedentes para
impulsar el crecimiento fisico y cognitivo de los nifios®. En
términos generales, las pruebas indican lo siguiente:

o Los programas de proteccién social, en los que se
incluyen las transferencias en efectivo, aumentan
considerablemente la seguridad alimentaria, pero por si
solos no siempre influyen en los resultados nutricionales
de los nifos, lo que quiza se deba a los plazos
relativamente cortos de numerosas evaluaciones, que
impiden captar dichos resultados nutricionales.

o Enlos paises con indices elevados de desnutricion,
llevar a cabo intervenciones integradas de proteccion
social con asistencia nutricional (“efectivo plus”) podria
suponer un progreso importante, si bien se necesitan
més pruebas para determinar la combinacion idonea de
paquetes de intervenciones.

Proteccion social y salud (0DS 3)

Los obstaculos financieros exacerban la inseguridad
alimentaria y los regimenes alimentarios insuficientes,
reducen el acceso a los servicios de salud, ponen en peligro
los entornos de higiene y fomentan practicas de cuidado
inapropiadas, aspectos que contribuyen a resultados de
salud deficientes. La pérdida de ingresos en los hogares
también puede tener efectos amplios; por ejemplo, en la
salud, la nutriciéon y la educacion de los nifos. Al favorecer

la seguridad econémica en los hogares, por ejemplo
combatiendo las dindmicas de exclusion social y acercando a
los grupos marginados y vulnerables a los servicios de salud,
la proteccién social contribuye a mejorar la salud materna e

infantil. Asimismo, de acuerdo con numerosas definiciones,
entre ellas la de la Iniciativa del Piso de Proteccion Social de
la OIT, la cobertura de salud universal constituye un aspecto
fundamental de la proteccion social. En términos generales,
las pruebas indican lo siguiente:

« La proteccion social repercute considerablemente tanto
en el uso de los servicios de salud como en la mitigacién
de las consecuencias financieras de una crisis sanitaria
en un hogar.

o Las pruebas demuestran que las transferencias
en efectivo inciden profundamente en el uso de
los servicios de salud sin necesidad de establecer
condiciones para beneficiar la salud de los nifos (el
enfoque del UNICEF sobre la condicionalidad puede
consultarse aqui)®'.

«  Son muchos los contextos en los que pueden surgir
oportunidades para combinar los programas de salud
y de proteccion social; por ejemplo, en el marco de la
incorporacion a los sistemas de seguro meédico o en la
mejora de los suministros dirigida a aumentar la calidad
de los servicios. Es necesario realizar méas estudios en
este ambito.

Proteccion social y educacion (0DS 4)

Los costos directos y de oportunidad de la educacion
suponen un impedimento notable de cara a la matriculacion
escolar y finalizacién de los estudios. Las intervenciones

de proteccion social que aumentan los ingresos familiares

a veces repercuten directamente en los indicadores
educativos, y el sector de la educacién ha tomado la iniciativa
en la proteccion social por medio de las comidas escolares
y la eliminacién de las tasas (en el recuadro 13 se ofrece
mas informacién al respecto). Las transferencias en efectivo
tienen efectos positivos en la matriculacién y la asistencia,
con resultados notables en lo que respecta a las nifas,

si bien su impacto en los resultados educativos es mas
reducido. En términos generales, las pruebas indican lo
siguiente:

« La proteccion social, en la que se incluyen las
transferencias en efectivo, influye considerablemente
en las tasas de matriculacién. No hay pruebas tan claras
en lo tocante a los resultados educativos, quizé por las
complejas dinamicas que subyacen a los resultados de
aprendizaje.

o  Gracias tanto a las transferencias condicionadas como
a las incondicionales se pueden apreciar cambios en las
tasas de matriculacién, y algunas pruebas apuntan a que
el seguimiento y el control del cumplimiento de la ley
pueden mejorar los resultados, especialmente en el caso
de las nifas.

« Lacombinacion de intervenciones de proteccion social
con asistencia a los adolescentes en forma de formacién
adicional y remision a informacién y servicios representa
una esfera en auge que puede mejorar la transiciéon de la
adolescencia a la edad adulta.



Proteccion social e igualdad de género (0DS 5)
Aplicar sistemas de proteccion social que hagan frente a los
riesgos de género a lo largo del ciclo vital y faciliten asistencia
en las situaciones de pobreza, vulnerabilidad o crisis a

veces aporta una proteccién esencial frente a la pobreza y la
inseguridad al ayudar a sobrellevar los riesgos, recuperarse
de las perturbaciones v, a la larga, transformar los resultados
(en el recuadro 8 se ofrece mas informacioén sobre el enfoque
del UNICEF en materia de género y proteccion social). La
proteccién social con perspectiva de género puede resultar
fundamental en tres esferas: hacer frente a los riesgos de
género a lo largo del ciclo vital, a menudo agravados por
diversas formas interrelacionadas de discriminacion y normas
sociales nocivas; el acceso a servicios como la salud, la
educacion, el mercado laboral y la proteccién frente a la
violencia y los maltratos; y el empoderamiento econdémico,

la capacidad de expresarse y actuar, por ejemplo con
condiciones de trabajo equitativas y decentes, incluido el
cuidado de los nifos, el acceso a activos y los vinculos con

el mercado de trabajo®?. En términos generales, las pruebas
indican lo siguiente:

o La proteccion social podria contribuir de manera notable a
combatir la desigualdad de género; por ejemplo, al ayudar
a reducir el maltrato fisico y aumentar la capacidad de
decision. No obstante, la proteccion social no impulsa
de forma automatica la igualdad de género e incluso a
veces, si no se disefa vy aplica con perspectiva de género,
refuerza normas y practicas de género nocivas.

o La proteccion social puede favorecer la reduccion de la
disparidad de género entre los nifios y las nifas, sobre
todo en la educacion, e impulsar el acceso equitativo a
oportunidades en el mercado laboral.

« Los enfoques integrados en materia de proteccién
social ofrecen grandes posibilidades de cara a vincular
y fortalecer diversos servicios y contrarrestar asi la
naturaleza multidimensional de la desigualdad de género.

/
Recuadro 8: Enfoque del UNICEF en materia de género y proteccion social

El UNICEF esta comprometido con la igualdad de género y prevé resultados integrados de igualdad de género en todos los &mbitos de su plan
estratégico (véase el “Plan de Accién de Género 2018-2021" del UNICEF). Dado que la pobreza y la vulnerabilidad estan estrechamente unidas a la
desigualdad de género, es fundamental que la proteccién social tenga perspectiva de género para lograr los resultados previstos en el Plan de Accion;
por ejemplo, alcanzar la igualdad plena en el &mbito de la salud, la nutricién y la educacién, y combatir la violencia de género. Intensificar la lucha contra
la desigualdad de género se antoja fundamental para lograr el cambio transformador que persigue en Ultima instancia la proteccion social. En pocas
palabras: la proteccion social solo puede tener en cuenta las necesidades de los nifios cuando se aplica con perspectiva de género. En consecuencia, el
UNICEF reunié a un conjunto de asociados en una declaracion conjunta que destaca la importancia esencial del acceso equitativo a la proteccion social
con perspectiva de género para impulsar el empoderamiento y las oportunidades de las mujeres y las nifas, y reconoce al mismo tiempo sus efectos
positivos méas amplios para los hombres, los nifios, sus familias y comunidades.

En la labor del UNICEF en la proteccion social con perspectiva de género se tiene presente que las inversiones diferenciales efectuadas en aras del
desarrollo de los nifios a una edad temprana amplian progresivamente la brecha entre los géneros a medida que los nifios crecen. Esa brecha agrava
las deficiencias en el acceso a la informacion por parte de las mujeres, asi como su exposicién, y reduce su confianza y capacidad para emprender
actividades econémicas en mercados laborales a menudo sesgados que limitan las posibilidades de las mujeres para participar de manera plena y

en pie de igualdad. Si bien las mujeres y las nifas suelen encontrarse en una peor situacién de desventaja y exclusion, los nifos varones también se
enfrentan a desafios especificos que deben tenerse en cuenta en los programas de proteccién social. A partir de un enfoque basado en el ciclo vital, el
UNICEF colabora con Gobiernos, organizaciones no gubernamentales y asociados para el desarrollo con dnimo de contribuir a una proteccion social con
perspectiva de género en todas las etapas de la vida, la cual persigue dos objetivos claros:

Reducir las disparidades de género en el desarrollo del capital humano:

« Apoyar la provision de transferencias y servicios periddicos adecuados a los hogares con nifios para evitar la transmision intergeneracional de la

pobreza.

« Vincular la asistencia social y las subvenciones en efectivo humanitarias de carécter transversal con el acceso equitativo de los nifos y las nifas a
la nutricién; la educacion; la salud; la proteccion; el agua, saneamiento e higiene; y el desarrollo de competencias;
« Fomentar oportunidades equitativas para registrar el nacimiento de nifos y nifas, incorporando cuando proceda prestaciones universales por hijo a

cargo.

« Mejorar las estructuras de ejecucion (administraciones locales o trabajadores sociales) para favorecer el empoderamiento de género.

Promover oportunidades de participacién econémica de las mujeres:

« Apoyar las iniciativas en curso para promover la inclusién de prestaciones de maternidad y paternidad en politicas o leyes que garanticen el cuidado

apropiado de las madres y los nifnos.

« Apoyar la prestacion de servicios de cuidado infantil en programas de asistencia social vinculados al trabajo.

« Facilitar el acceso a documentos de identidad para los programas periédicos y humanitarios de efectivo.

« Aumentar la informacién y los conocimientos sobre los temas relacionados con la desigualdad de género por medio de actividades de
seguimiento, evaluacion e investigacion en el &mbito de la proteccion social.

Los enfoques integrados en materia de proteccién social también posibilitan y refuerzan los vinculos con otros servicios capaces de combatir la
desigualdad de género. Por ejemplo, la conexién con el personal de los servicios sociales, que puede ampliar los servicios de asistencia para proteger a
las mujeres de la violencia; o la conexion de los programas de proteccion social con actividades encaminadas a cambiar las normas y préacticas sociales,
un aspecto esencial a la hora de abordar la desigualdad de género. La perspectiva de género ha de integrarse plenamente en las 10 esferas de accion
del UNICEF en materia de proteccion social a partir de datos, pruebas y andlisis de género apropiados. Pueden obtenerse mas detalles en el anexo 4 de
la guia complementaria: "'Integrating gender into social protection programming: an emerging approach” (Integraciéon del género en los programas de

proteccién social: un enfoque novedoso).

Fuentes: “Plan de Accion para la Igualdad entre los Géneros del UNICEF para 2018-2021" julio de 2017; Junta de Cooperacién Interinstitucional en
Materia de Proteccién Social, “Joint Statement on Social Protection to Promote Gender Equality and Women's and Girls' Empowerment’ 2019.
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Proteccion social, agua y saneamiento (0DS 6)
Aunque se trata de un aspecto fundamental para la salud y
el desarrollo de los nifos, en general el agua, el saneamiento
y la higiene (WASH, por sus siglas en inglés) han recibido
escasa atencién en los programas de protecciéon social y

en las evaluaciones del impacto, y se sabe relativamente
poco sobre la manera en que las iniciativas dirigidas a paliar
las vulnerabilidades econémicas y sociales influirian en los
principales indicadores relativos a los servicios de VWWASH.
Hay un margen significativo para ampliar la atencién y los
estudios sobre la relacién entre proteccién social y agua,
saneamiento e higiene con el propdsito de promover un
cambio de comportamiento por medio de enfoques “efectivo
plus” como posible punto de entrada. En términos generales,
las pruebas indican lo siguiente:

« Hay mucho margen para considerar en mayor medida
los resultados de WASH en los programas de proteccion
social.

o Lainclusion de indicadores pertinentes en las
evaluaciones de las transferencias en efectivo podria
aclarar el papel de la evolucién de los ingresos familiares
en los resultados relativos al agua, el saneamiento y la
higiene.

«  Paraincluir componentes de WASH en la comunicacion
del enfoque “efectivo plus” en aras de un cambio de
comportamiento se requieren nuevos estudios, por
ejemplo sobre los vinculos con la nutricién, un ambito en
el que se esta trabajando ampliamente.

Proteccion social y proteccion de la infancia
(0DS 16)

La pobreza exacerba la vulnerabilidad de los nifos a la
violencia, la explotacién y el abandono; asimismo, las
dificultades financieras de las familias pueden empujar a

los ninos hacia mecanismos de supervivencia arriesgados
como el matrimonio y el trabajo infantil (véase el recuadro 9),
incluso en condiciones laborales peligrosas. El género
determina de manera significativa la relaciéon entre la pobreza,
las dificultades econémicas y los malos resultados de
proteccion de la infancia. La proteccion de la infancia y la
proteccion social son distintas pero complementarias, y a
menudo cuentan con asociados similares. Los trabajadores
sociales pueden resultar fundamentales, al ofrecer asistencia
directa a las familias y remitirlas a los servicios de proteccion
social e infantil disponibles. En términos generales, las
pruebas indican lo siguiente:

. Lalabor de proteccioén social dirigida a fortalecer
econdmica y socialmente a las familias tiene efectos
directos en los resultados en materia de proteccion de la
infancia.

o Los trabajadores de los servicios sociales y los servicios
de extensién familiar constituyen una conexién crucial
entre la proteccién social y la proteccion infantil.

« La proteccion social y la proteccién de la infancia deben
trabajar codo con codo. Los trabajadores sociales llevan a
cabo una labor de extension imprescindible para superar
las vulnerabilidades sociales, pues facilitan informacion
a las familias y las remiten a servicios sociales bésicos
fundamentales.

- Recuadro 9: Enfoque del UNICEF en materia de proteccion
social y trabajo infantil

El UNICEF apoya el logro de la meta 8.7 de los ODS, en la que se insta a los Estados a “adoptar medidas inmediatas y eficaces para [...] asegurar la
prohibicién y eliminacion de las peores formas de trabajo infantil, incluidos el reclutamiento y la utilizacién de nifios soldados, y, de aqui a 2025, poner fin
al trabajo infantil en todas sus formas” En aras del logro de la meta 8.7 el UNICEF aplica un enfoque transversal integrado en materia de trabajo infantil
que abarca reformas juridicas, la educacién, la proteccion social, el acceso a los servicios de salud y recopilacién de datos, y que impulsa alianzas con
los organismos de las Naciones Unidas y otras partes interesadas clave de cara a la organizacién de un esfuerzo sostenido que acelere la reduccion del
trabajo infantil en todas las regiones.

El trabajo infantil es al mismo tiempo una causa y una consecuencia de la pobreza que refuerza la desigualdad social y la discriminacién. En varios
estudios realizados en el Togo y Zambia se observa que los hogares pueden responder a perturbaciones en materia de salud, por ejemplo una
enfermedad repentina de los cuidadores o de la fuente principal de ingresos del hogar, enviando a los nifios a trabajar (UNICEF, 2018). La proteccién
social puede desempefiar un papel importante para hacer frente a la pobreza, uno de los principales factores que favorecen el trabajo infantil. Al disefiar
programas de proteccién social contra el trabajo infantil han de tenerse presentes las siguientes consideraciones:

. Vincular los programas de proteccién social a medidas para facilitar y promover el registro de los nacimientos y la correcta identificacion de los
miembros del hogar.

. Utilizar las pruebas sobre la pobreza y el trabajo infantil (anélisis de la superposicion de privaciones) y andlisis de los principales factores de riesgo
del trabajo infantil al disefar los programas de proteccién social.

. Adoptar un enfoque integrado en materia de proteccién social que aporte seguridad de ingresos, acceso a la atencién de salud gracias a un seguro
médico y elimine los obstéaculos financieros a la educacién. Asimismo, las medidas complementarias como los enfoques “efectivo plus” sobre
comunicacion para el cambio de comportamiento podrian adaptarse a las necesidades concretas.

. Velar por que las medidas de proteccion social atiendan a las necesidades del nifo en relacién con el trabajo infantil, para lo cual debe hacerse
frente a las desventajas, los riesgos y las vulnerabilidades sociales Unicos que los nifos pueden sufrir desde su nacimiento o adquirir durante la
infancia por circunstancias externas.

. Desarrollar herramientas y mecanismos para que los sistemas de proteccion social determinen qué casos de proteccion de la infancia requieren
apoyo adicional, en especial en relacién con las preocupaciones en torno al trabajo infantil, que quiza precisen asistencia especializada.

. Recabar méas pruebas y realizar estudios adicionales sobre qué instrumentos de proteccion social ayudan a combatir el trabajo infantil y cémo varia
en funcion del contexto.

Para obtener mas informacion, consdultese el informe de politicas sobre el trabajo y la proteccion infantil del UNICEF (2018). https.//www.unicef.org/
protection/57929_child_labour.html



Proteccion social y VIH/sida

ElVIH/sida afecta de manera clara a los nifos, ya

sea directamente por las infecciones o debido a sus
consecuencias econdémicas y sociales en los hogares en los
que dichos nifos viven. La pobreza es uno de los factores
estructurales que propician las conductas de riesgo asociadas
al VIH. También afecta de forma desproporcionada a las
personas que viven con el VIH, debido a la pérdida de ingresos
y al costo cada vez mayor del tratamiento y los servicios de
cuidado y apoyo. Los estudios indican que la proteccién social
puede mitigar los comportamientos de riesgo asociados con
el VIH, si bien sus efectos varian en funcion del género, de
modo que se hace patente la necesidad de disefnar y ejecutar
programas con perspectiva de género. También existen
pruebas del efecto positivo en la prevencion de los programas
integrados de proteccién social que tienen en cuenta el VIH.
En términos generales, las pruebas indican lo siguiente:

. La proteccién social que tiene en cuenta el VIH,
en particular los programas de transferencia en
efectivo, influye positivamente en la mitigacién de los
comportamientos de riesgo asociados con el VIH y en el
apoyo al tratamiento y los ingresos de los hogares con
miembros seropositivos.

. Con vistas al futuro se requieren mas programas de
proteccién social que tengan en cuenta el VIH, sobre todo
en los paises donde este tiene mayor incidencia.

« Los enfoques “efectivo plus” (una combinacion de dinero
en efectivo y vinculos con los servicios existentes)
pueden ser mas eficaces para lograr resultados en

materia de VIH que la transferencia en efectivo solamente.

A - .
Recuadro 10: Disipando los mitos en
torno a las transferencias en efectivo

La proteccion social en el marco de una

combinacion mas amplia de politicas sociales

Si bien los datos sobre proteccién social suelen mostrar
resultados sectoriales claros y positivos, también ponen de
relieve que los programas de proteccion social por si solos
no constituyen una formula gréafica que puede hacer frente
a las necesidades holisticas de los nifos y las familias.
Muchos programas de proteccién social hacen frente a las
vulnerabilidades econdmicas y sociales de los nifos y las
familias, pero no resuelven los déficits de informacion y
conocimientos, no mejoran la disponibilidad de servicios de
calidad ni tampoco abordan las dificultades de los grupos
vulnerables para acceder a los servicios disponibles. Este
hecho pone de manifiesto que, si bien la proteccién social
€s una parte vital de la programacion integrada para la
infancia, dista mucho de ser suficiente para hacer efectivos
los derechos de los nifos. Hay una necesidad evidente de
una base de servicios de calidad a disposicion de los nifos y
las familias, asi como de colaboracién transversal y sistemas
de proteccion social integrados que incluyan los servicios
de cuidado y apoyo, llene las lagunas de informacién y
conocimientos, y aumente la demanda de servicios referentes

a otras esferas programéticas.

Aunque las pruebas muestran efectos positivos en una serie de resultados en favor de los nifos, persisten algunos mitos sobre la percepcién de
consecuencias inapropiadas de las transferencias en efectivo en los indices de fecundidad, la utilizacién indebida de las transferencias sociales o la
creciente dependencia de los destinatarios. Las pruebas han desmentido estos mitos.

Fecundidad

Existen razones tedricas para creer que las transferencias en efectivo aumentan o reducen los incentivos para tener hijos. Por una parte, cabe
argumentar que las transferencias que se destinan a los hogares con hijos incentivan a las familias a tener mas hijos. Por otra parte, dado que la

pobreza es un factor subyacente a los indices de fecundidad més altos, es posible que la fecundidad disminuya a medida que las transferencias en
efectivo alteren los ingresos familiares. Las pruebas, sin embargo, son inequivocas: una gran mayoria de los estudios no observan ningun impacto en la
fecundidad, ponen de manifiesto reducciones en ella o alteraciones en factores que podrian hacer que disminuya. A este respecto, las pruebas indican
que disenar los programas de tal manera que se limite el tamano de las transferencias a las familias mas numerosas no afectara a la fecundidad, pero es
probable que tenga resultados negativos en los nifos, pues reducird el poder adquisitivo de las familias.

Uso indebido

Uno de los prejuicios habituales acerca de los programas de transferencias sociales es que una gran parte de las personas que viven en situacion de
pobreza destinaran los fondos a productos como el alcohol o el tabaco. Los numerosos estudios realizados en Africa y América Latina demuestran,
sistemdticamente, que no existen pruebas de que las transferencias en efectivo se utilicen para tales fines. De hecho, como ya se ha senalado en esta
seccion, los recursos se destinan principalmente a la familia; entre otros aspectos, a la salud y la educacién de los hijos.

Dependencia

Las preocupaciones sobre la dependencia parten de la idea de que las transferencias en efectivo desincentivan el trabajo. En esa linea, hay quien
presupone que las transferencias crean una mentalidad dependiente por la que sus destinatarios esperan una asistencia continuada que determina su
motivacion y autosuficiencia. Las pruebas obtenidas en diversos estudios y contextos indican que a las transferencias se les da un uso productivo y que
no solo no alientan la dependencia, sino que de hecho mejoran la participacion en el mercado laboral y crean oportunidades para que los beneficiarios
adquieran una mayor autosuficiencia gracias al incremento de las inversiones productivas.

Fuentes: The Transfer Project, una colaboracién entre el UNICEF, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO) y la
Universidad de Carolina del Norte junto con los Gobiernos nacionales y los asociados locales de investigacién para evaluar como estén afectando las
transferencias en efectivo a las vidas de los nifos (https://transfer.cpc.unc.edu/). Véase también Peterman, Amber, Jennifer Yablonski y Silvio Daidone

"Myth-busting? How research is refuting common perceptions about unconditional cash transfers’, Resumen Innocenti de Investigacion nim. 2017-18,

Centro de Investigaciones Innocenti del UNICEF, Florencia, 2017




Capitulo 3

Los elementos de un sistema de
proteccion social integrado que
tiene en cuenta las necesidades
de los ninos
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Q Resumen del capitulo

programatico y administrativo.

o Fundamentos empiricos.
o Plano normativo: politicas, leyes y financiacion.

perturbaciones.

« Un sistema de proteccién social que tiene en cuenta las necesidades de los nifos da respuesta al conjunto de
vulnerabilidades sociales y econdmicas a las que los nifos y las familias se enfrentan a lo largo del ciclo vital. Se
trata de un sistema integrado, a fin de evitar la fragmentacion y de fomentar la armonizacién entre programas.

o Pararesultar eficaces, los sistemas de proteccion social requieren una base sélida fundamental a nivel normativo,

o  EIUNICEF también reconoce la importancia de las pruebas de cara a la configuraciéon de sistemas de proteccion
social que respondan con eficacia a las necesidades de los nifios. Asi pues, el concepto de sistema de proteccion
social que atiende a las necesidades de los nifos consta para el UNICEF de cuatro componentes:

o Plano programético: transferencias sociales, seguro social, empleo y personal de los servicios sociales.
o Plano administrativo: administracion y prestacién integrada de servicios.

. Envista de que los ninos més pobres y vulnerables se concentran cada vez més en contextos fragiles y
humanitarios, todos los componentes de la proteccion social han de concebirse para que puedan hacer frente a las

«  EIUNICEF colabora con diversos asociados nacionales e internacionales para ayudar a los Gobiernos a desarrollar
sistemas de proteccién social que tengan en cuenta las necesidades de los nifos. Los ambitos en los que el
UNICEF contribuye a crear estos sistemas se describen en el capitulo 4.

A partir de los enfoques acordados en materia de
proteccién social®®, en este capitulo se explica el concepto
holistico del UNICEF en lo referente a los componentes
de un sistema de proteccién social que atiende a

las necesidades del nifo. Un Unico agente no puede
desarrollar ni mantener por si solo estos sistemas, para

lo cual se requiere colaboracién en el plano nacional vy, a
menudo, internacional. Las esferas de accion clave del
UNICEF que contribuyen al desarrollo de sistemas de
proteccién social que tienen en cuenta las necesidades del
nino se describen en el capitulo siguiente.

Los sistemas de proteccion social:
proteccion a lo largo del ciclo vital

Desde la publicacion en 2012 del anterior Marco
Programaético de Proteccion Social del UNICEF, la
importancia de los sistemas de proteccién social y de
describir con claridad sus componentes se reconoce cada
vez en mayor medida. La vision de las Naciones Unidas se
plasma en la Iniciativa del Piso de Proteccion Social, que
se puso en marcha en 2009 a raiz de la crisis financiera vy,
después de amplias consultas, fue aprobada en 2012 por
la Asamblea General de las Naciones Unidas y se reflejo
en la meta 1.3 de los ODS, que demanda sistemas de

proteccién social y niveles minimos o pisos.

La aplicacion de niveles minimos de proteccion social
conlleva la necesidad de una proteccion social a lo largo
del ciclo vital que aborde las vulnerabilidades por razén de
edad y, como minimo, garantice®*: acceso a atencién de
salud basica, incluida la atencion materna; seguridad de
los ingresos basicos por hijos a cargo; seguridad de los
ingresos béasicos para las personas en edad activa que no
puedan obtener ingresos suficientes; y seguridad de los
ingresos basicos para las personas mayores®.

Por su naturaleza, un sistema de proteccién social

eficaz e integral incluira diferentes tipos de programas
de proteccién social que hagan frente a las diversas
necesidades de distintos grupos de poblacion (ninos,
adolescentes, jovenes, poblacién en edad de trabajar,
ancianos, personas con discapacidad, mujeres) y aporten
coherencia y coordinacion a las intervenciones (véase

la figura 13). Este tipo de enfoque de prestacion de
proteccién social a lo largo del ciclo vital facilita que se
atiendan las necesidades de los nifos, pues llega a estos
de forma directa y, al mismo tiempo, reconoce su vinculo
con los adultos en distintas etapas de la vida.
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Transiciones en la vida de las mujeres y las nifias
En términos generales, las mujeres gozan de menos
cobertura de proteccion social que otros grupos®, pese a
que a lo largo de su vida las mujeres y las nifias pasan por
transiciones y riesgos especificos, a menudo agravados por
diversas formas de discriminacion relacionadas entre si.

A una edad temprana, las nifas se enfrentan a obstaculos
para recibir una educacién de calidad, sobre todo por su
participacion en las tareas domésticas. Las adolescentes
estan expuestas al embarazo precoz y el abandono escolar.
Es mas probable que las mujeres tengan empleos precarios
e informales, soporten una mayor carga de cuidados no
remunerados y sufran interrupciones y desigualdades en el
trabajo remunerado. Estas vulnerabilidades se acumulan a lo
largo del ciclo vital, con lo que la vulnerabilidad aumenta en la
vejez®. Los sistemas de proteccion social también deben dar
respuesta a los riesgos que a lo largo del ciclo vital dificultan
el empoderamiento y las oportunidades de las mujeres, con
el consiguiente impacto en las familias y comunidades (en

el recuadro 8 se facilita informacién sobre el enfoque del
UNICEF en materia de género y proteccién social).

Componentes de un sistema de
proteccion social integrado que tenga
en cuenta las necesidades de los
ninos

Los sistemas de proteccion social pueden dividirse en

tres niveles constitutivos: normativo, programatico y
administrativo®®. A partir del marco conceptual del UNICEF

y de los enfoques interinstitucionales en materia de
proteccion social, el UNICEF adopta este enfoque, pero
agrega un componente adicional que, segun sugiere nuestra
experiencia, es esencial: para ser eficaces, los sistemas de
proteccion social que tienen en cuenta las necesidades de
la infancia deben sustentarse en fundamentos empiricos
relativos a la situacion de los nifos, la repercusién de los
programas actuales de proteccion social y las lagunas
persistentes. En la figura 14 se destacan estos cuatro niveles
del sistema de proteccién social, que se comentan més
pormenorizadamente en el presente capitulo, que también
aborda la importancia transversal de la proteccion social

que puede dar respuestas a las perturbaciones (véase en el
recuadro 11 qué deberia ofrecer la proteccion social a todos

los ninos).

Pensiones y atencion social
a la vejez sensibles a las
necesidades de los ninos

(efectivo por trabajo), acceso a
programas de seguros, licencia
parental y cuidado infantil

a ¢

Adolescenciay
juventud

Ao largo del ciclo vital: servicios
de extension directa para hacer
frente a los obstéculos financieros
y no financieros y garantizar el
acceso a los servicios

Acceso al desarrollo de
competencias, ayuda a

las ninas en la transicion

de la escuela al trabajo,
planes de garantia de

empleo para los jovenes.

m La proteccion social a lo largo del ciclo vital

Prestaciones por hijos a
cargo, prestaciones de
maternidad, y licencia de
maternidad y paternidad

Desde el
embarazo hasta
los primeros
1.000 dias

Sistema de

derechos

Prestaciones por hijos a
cargo, acceso a educacion en
la primera infancia, servicios

de atencidn a la infancia

n ) proteccion social o »

cceso a programas de » s restaciones por hijos a

pensiones y jubilacion, planes Po‘:)leanc:aodnagdduelta universal Y cargo, eliminacion de las
de generacion de empleo trabajar basado en los tasas académicas,

alimentacion escolar

Alo largo del ciclo vital:
acceso a la asistencia sanitaria
o el seguro médico

Prestaciones por hijos a cargo,
eliminacion y subvencion de las
tasas académicas, acceso al
desarrollo de competencias,
trabajo de cuidados.




Fundamentos empiricos

Disponer de una base empirica sélida en todos los elementos
del sistema de proteccién social es imprescindible, sobre
todo en un mundo que evoluciona con rapidez debido a la
urbanizacion, los conflictos, los desplazamientos forzados y
el cambio climético. Se requieren estudios y pruebas en los
siguientes ambitos clave:

Pruebas sobre la pobreza y vulnerabilidad infantil de

cara al diseno de programas integrados de proteccion
social. Entender las vulnerabilidades sociales y econdmicas

de las familias y los nifos y su repercusion en los resultados
de la infancia y en la pobreza multidimensional resulta
fundamental para disefar y ejecutar sistemas de proteccion
social eficaces. Entre las pruebas deben recopilarse anélisis
de género y una evaluacion de las posibles vulnerabilidades
derivadas de perturbaciones como desastres naturales o
conflictos, que quiza requieran una respuesta a situaciones de
crisis 0 medidas de fomento de la resiliencia.

Valoracion de los sistemas, investigacion y evaluacion

de la eficacia de los programas de proteccion social. Si
bien los anélisis de la pobreza y vulnerabilidad infantil sirven

para determinar los desafios a los que debe responder la
proteccion social, también es esencial conocer el grado de
eficacia y eficiencia de los programas en curso. Entre otros
aspectos, es necesario sentar las bases con vistas a adaptar
los sistemas de proteccion social para que ayuden a los nifos
y sus familias durante las crisis, y antes y después de ellas.
Las evaluaciones de los programas (incluidas las del impacto)
y las investigaciones operacionales pueden servir para valorar
la repercusién de los programas en los resultados previstos

e identificar deficiencias y dificultades. Las evaluaciones de
los sistemas de proteccion social, mas amplias, analizan el
desempeno de dichos sistemas en relacién con una serie

de objetivos nacionales en materia de proteccién social.
Asimismo, trazan un mapa de la armonizacion de los diversos
programas, su pertinencia para los objetivos nacionales y su
eficiencia en la coordinacion y la gestién general del sistema
de proteccion social.

m Componentes de un sistema de proteccion social que tenga en cuenta las necesidades de los nifios

Transferencias Politicas

sociales

Trabajo y
empleo

Proteccion
Social que pued®
ar respuesta a 13s

Perturbaciones

Personal de
los servicios
sociales

[ ADMINISTRACION: Herramientas
administrativas integradas, como

registros, mecanismos de pago,

reclamacion y reparacion, etc.

PROGRAMAS: Coordinacion y
armonizacién entre los programas a
todos los niveles.

POLITICAS: Coherencia general de
las politicas, incluida la visién
comun y compartida, mecanismos
de coordinacion y financiacion.

BASE EMPIRICA: Analisis de la
pobreza vy la vulnerabilidad;
valoracion y evaluaciones de los
sistemas.
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Politica, coordinacion y financiacion de los
sistemas de proteccion social

La esfera normativa es el nivel de compromiso mas alto,
en el que se establece una vision comun y se definen los
objetivos vy las funciones del sistema de proteccion social

en el contexto de las metas y los pardmetros nacionales®®.

Entre los &mbitos clave a nivel de politicas cabe destacar:

Leyes y marcos estratégicos de proteccion social. Es
imprescindible que los sistemas de proteccion social

se cimienten en un marco juridico e institucional sélido
que aporte claridad al ideal y orientacién, asi como una
base juridica que facilite la sostenibilidad del programa

y sustente la capacidad transformadora de la proteccién
social. Cuando el derecho a la proteccion social se
consagra en la legislaciéon nacional, se reconoce a sus
beneficiarios como titulares de derechos legitimados
para recibir proteccion social, de conformidad con las
convenciones y convenios pertinentes®. Posteriormente,
en los marcos estratégicos de proteccion social se prevén
planes claros, viables y responsables que garantizan el
ejercicio efectivo y la proteccion de los derechos de los
beneficiarios.

Mecanismos de coordinacion. Los sistemas de
proteccioén social abarcan diversos programas y
ministerios, por lo que es esencial coordinarlos de
manera eficaz. Uno de los elementos principales para la
eficacia de la coordinacién es contar con un organismo
gubernamental o ministerio responsable sélido, asi como
con un mecanismo de coordinacién que reldna y obligue
a rendir cuentas a las distintas entidades encargadas de
gestionar los diferentes programas de proteccion social.
En este sentido, se requiere coordinacion entre los
ministerios y en su seno (en el plano nacional, regional

y subregional) en &mbitos como la educacion, la salud,

la nutricion y la gestién de desastres. La coordinacion
resulta igualmente importante en el marco de la
prestacion de servicios, en la que son fundamentales las
administraciones y autoridades locales.

Financiacion de los sistemas y programas de
proteccion social. Aun cuando se cuenta con politicas
y estrategias de proteccién social, una financiacién
adecuada y sostenible y una gestion impecable del
gasto publico son imprescindibles para el cumplimiento
progresivo de la proteccion social universal. El proceso
dirigido a asegurar la financiacion de los sistemas de
proteccioén social comienza con las evaluaciones de

los costos de los programas, garantizadas por ley e
identificadas en los marcos estratégicos de proteccion
social. Asimismo, se requiere participacion en el proceso
de presupuestacion y analisis del margen fiscal con
vistas a determinar y asignar los recursos nacionales
necesarios, por ejemplo mediante sistemas de fiscalidad
progresiva y controles financieros adecuados. Dado

que los presupuestos nacionales representan procesos
politicos propios de cada pais, es preciso que el valor de
la proteccion social se reconozca en la esfera politica,

y que esta se integre plenamente en los procesos de
presupuestacién. Para que la proteccién social tenga
capacidad de respuesta en las situaciones de crisis,
también es esencial la provision de fondos de reserva en
los presupuestos.

Esferas programaticas de los sistemas de
proteccion social que tienen en cuenta las
necesidades de los nifios

El nivel programatico es el nucleo operativo de un
sistema de proteccion social. En un sistema integrado, los
programas de proteccién social han de abarcar el conjunto
de vulnerabilidades del ciclo vital para dar una cobertura
adecuada a todos los que necesitan dicha proteccién
social y, al mismo tiempo, colaborar entre si en un marco
de politicas y mecanismos operacionales comunes.
Existen diferentes maneras de considerar los sistemas de
proteccién social, entre ellas la division de los programas
en contributivos y sin aportacién. En aras de la claridad,

el presente marco divide los programas que conforman
un sistema de proteccion social que tiene en cuenta las
necesidades de los nifos en cuatro esferas principales:

Transferencias sociales

Las transferencias sociales abarcan las transferencias

en efectivo y las deducciones fiscales, pero también

las transferencias en especie, como los subsidios de
alimentacion escolar o las exenciones de tasas (véase el
recuadro 13); pueden mostrar disparidades en el modo en
que se determinan sus destinatarios o se administran. Las
transferencias sociales constituyen el método mas directo
para proteger a los nifos y familias frente a la pobreza y
abordar las dificultades financieras que padecen, entre
ellas las relacionadas con la carga de cuidados, que a
menudo recae en las mujeres y las ninas. De todos los
programas de proteccion social, estas transferencias
suelen constituir el mas importante para responder a las
crisis. Las transferencias no dirigidas directamente a los
ninos —como las pensiones sociales o las prestaciones



de maternidad o por desempleo— también pueden
resultar cruciales para sustituir temporalmente la pérdida
de ingresos. Gracias a su amplio alcance y al contacto
periddico con las familias, los programas de transferencias
sociales también constituyen una oportunidad magnifica
para acercar a las familias a informacion fundamental y
servicios sociales basicos.

Seguro social

El seguro social se refiere a los mecanismos de
mancomunacién de los riesgos econémicos a lo largo del
ciclo vital, que pueden evitar que los nifos y las familias
caigan en la pobreza cuando se producen perturbaciones
o0 situaciones que merman en gran medida los recursos
econdmicos de las familias o perjudican sus medios de
vida, tales como problemas de salud, envejecimiento,
desempleo o riesgos mas generales como sequias,
inundaciones o fendmenos meteoroldgicos extremos.
Entre los mecanismos ordinarios de importancia para

los nifos y las familias se incluyen el seguro médico vy el
seguro de desempleo.

Trabajo y empleo

Abarca los programas y servicios que apoyan el empleo
y los medios de subsistencia y permiten a las familias
tener ingresos suficientes, al tiempo que garantizan

que se proporcione a los ninos cuidados de calidad, asf
como el tiempo necesario para hacerlo. Estos pueden
ser programas mas amplios relacionados con el mercado
laboral, o iniciativas centradas en los nifos y las familias,
como los servicios de cuidado infantil; los lugares de
trabajo que favorecen a la familia a fin de facilitar el
empleo, en particular de las mujeres; las licencias de
maternidad y paternidad; o el desarrollo de competencias
para facilitar el acceso de los adolescentes al empleo. En
vista de la gran relevancia de las empresas privadas para
el empleo, es importante hacer participes a los sectores
publico y privado (véase el recuadro 12).

Personal de los servicios sociales: extension, gestion
de los casos y servicios de remision

Aunque la extension, la gestion de los casos y los servicios
de remisién no se mencionan expresamente en los
marcos de proteccion social de todas las organizaciones,

el UNICEF considera que son elementos fundamentales
para la eficacia de la proteccién social que tiene en cuenta
las necesidades de los ninos. Permiten comprender las
diversas necesidades de las familias y conectan a estas
con los servicios pertinentes, incluidos los de prevencion

de la violencia y respuesta. El personal de los servicios
sociales puede encargarse de la implementaciéon de estos
enfoques, pero también pueden ser responsabilidad, en
exclusiva o mediante colaboracién, de paraprofesionales y
voluntarios comunitarios. El personal de servicios sociales
también desempena una labor esencial en la respuesta de
proteccién social a situaciones humanitarias.

Administracion y prestacion de servicios integrada
El nivel administrativo hace hincapié en desarrollar

las herramientas béasicas que facilitan los procesos
institucionales de los programas de proteccién social. Los
diferentes componentes del sistema administrativo de un
determinado programa de proteccion social suelen resultar
puntos de entrada Utiles para mejorar la integracion

de los sistemas de proteccién social, por ejemplo al
facilitar los vinculos entre sectores. También se antoja
fundamental que los mecanismos operacionales sean
flexibles y puedan dar respuesta a las perturbaciones. A
continuacion se enumeran los componentes clave de un
sistema administrativo sélido para un sistema integrado de
proteccion social que tenga en cuenta las necesidades de
los ninos:

Registro social y de beneficiarios integrado®': los
registros sociales y de beneficiarios integrados forman
parte de un sistema de informacion de la gestion mas
amplio. Los registros integrados de beneficiarios resultan

de ayuda en las fases de inscripcion y notificacion de la
cadena de prestacién del sistema de proteccion social, asi
como en el marco méas amplio del sistema de informacion
de la gestién de los beneficiarios, pues facilitan la
extension, la demanda, el registro y las decisiones sobre
la posible elegibilidad para uno o varios programas de
proteccién social. Los registros sociales dan servicio a
todos los beneficiarios “potenciales’ mientras que los
registros de beneficiarios solo conciernen a las personas
incluidas en los programas correspondientes. Los registros
“integrados” de beneficiarios abarcan varios programas,
de modo que sirven a los administradores para evitar
duplicaciones no deseadas®%.

Sistema de informacion de la gestion: Para realizar un

seguimiento de los programas e implementarlos hace falta
que el sistema de informacién de la gestion aporte los
datos necesarios para que los ejecutores y encargados de
la adopcion de decisiones evallen los pagos y determinen
las deficiencias, dificultades y logros en la ejecucion

del programa. Contar con un sistema de informacion
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de la gestién adecuado favorece la administracion e
implementacién eficientes del programa. Asimismo, los
sistemas de informacién reducen los errores y fraudes

y pueden acelerar los pasos necesarios del proceso de
ejecucion. El sistema integrado de informacion de la
gestion para varios programas promueve la eficiencia y las
sinergias entre programas.

Mecanismos de distribucion de prestaciones:

Existen distintos tipos de mecanismos de distribuciéon

de prestaciones en funcién del tipo y la naturaleza de la
intervencion de proteccioén social. Las transferencias en
especie, por ejemplo, recurren a proveedores o comercios
locales u otros puntos de distribucion, mientras que las
transferencias en efectivo u otros tipos de prestaciones
requieren de bancos, billeteras méviles, desgravaciones
fiscales u otras formas de pago. Al margen del mecanismo
que se emplee, el objetivo Ultimo ha de ser que resulten
eficientes e inclusivos, y que los beneficiarios reciban

las prestaciones sin tener que asumir gastos directos
indebidos o perder el tiempo de manera innecesaria. La
seguridad de los datos, la seguridad personal y vital, y las
vulnerabilidades especificas de los beneficiarios deben
considerarse al disefnar los mecanismos de distribuciéon
de prestaciones. El reconocimiento mundial del efectivo
como modalidad pertinente en contextos tanto de
desarrollo como humanitarios parte de que puede mejorar
la inclusion financiera y la exposicion a la tecnologia
gracias a la apertura de cuentas bancarias o la utilizacion
de billeteras moviles o teléfonos moviles. Si bien hay
numerosos métodos de pago en efectivo, muchos de

los cuales se usan cada vez con més frecuencia en

la respuesta humanitaria, los mas habituales son las
transferencias de dinero mévil, los sistemas de pago con
tarjetas inteligentes, las transferencias bancarias y los
sistemas hawala o con proveedores externos o agentes
locales®6s,

Mecanismos de reclamacion y reparacion:

Los mecanismos para presentar reclamaciones y
responder a problemas e intercambiar comentarios para
mejorar la ejecucion de la proteccion social son elementos
fundamentales de un buen sistema administrativo.

Se emplean varios métodos como mecanismos de
reclamacioén y reparacion, entre los que destacan los
centros de llamadas, los nimeros telefénicos gratuitos,
los comités comunitarios de reclamacién y las auditorias
sociales. También es necesario prever un mecanismo

de apelacién en el marco del sistema de recurso judicial

oficial que resuelva cualquier exclusién del programa
cuando ningun otro mecanismo se ocupe de las
reclamaciones®®.

Recursos humanos, incluidos el trabajo social y la
gestion de los casos:

Para ser eficaz, la proteccioén social integrada necesita
suficientes profesionales cualificados y capacitados,

por ejemplo trabajadores sociales, gestores de datos,
contables, especialistas financieros, estrategas, expertos
actuariales, especialistas en planificacion y gestion, etc.

Todas estas funciones tienen importancia en el &mbito

de la infancia, sobre todo el personal de bienestar social
encargado de remitir y gestionar los casos. Es importante
que el sistema tenga capacidad para facilitar atencién
social e identificar y remitir los casos a los programas
pertinentes a fin de asegurar la integracién real del
sistema de proteccién social, entre otros aspectos con
miras a abordar las vulnerabilidades sociales y econdémicas
de las familias.

Mecanismos de coordinacion en el plano subnacional:
Los mecanismos de coordinacion subnacional en

las provincias o distritos son esenciales a la hora de
ejecutar los programas de proteccién social y garantizar
la coordinacién entre sectores y la coherencia de las
politicas. A menudo, las limitaciones de capacidad y

la falta de recursos, autoridad para tomar decisiones

y mecanismos de coordinacion adecuados a nivel
subnacional obstaculizan la ejecucion de los programas.

Proteccion social que pueda dar respuesta a las
perturbaciones en todos los ambitos del sistema de
proteccion social

Ademas de combatir la pobreza y la vulnerabilidad social a
largo plazo, los sistemas de proteccion social han de ser
capaces de responder a las crisis y ayudar a los nifos vy
las familias expuestos a crisis humanitarias prolongadas,
lentas y repentinas, asi como a crisis econdmicas.

Los sistemas gubernamentales de proteccion social
pueden ser mecanismos muy eficaces a la hora de
impulsar una respuesta de emergencia a mayor escala.
Los sistemas de proteccién social eficaces ya aplican
medidas fundamentales para ayudar a la poblaciéon en
situaciones de crisis; no obstante, para responder a

las perturbaciones, a veces es necesario adaptar los
sistemas de proteccién social nacionales. Como se
aprecia en la figura 14, estos cambios afectan a todas

las esferas del sistema de proteccion social: pruebas,



politicas, programas y administracion (en el recuadro 14
se facilita més informacién sobre el enfoque del UNICEF
en materia de proteccion social que pueda dar respuesta
a las perturbaciones). Un sistema de proteccion social que
pueda dar respuesta a las perturbaciones consta de los
siguientes elementos:

Preparacion del sistema de proteccion social:
Debido al creciente reconocimiento del papel que

desempena el efectivo en la respuesta humanitaria,
este enfoque puede conllevar una atenciéon especial a la
preparacion de los programas nacionales de asistencia
social y su conexion con los procesos nacionales de
respuesta de emergencia. No obstante, siempre puede
y debe incluir vinculos con otros servicios importantes
(como los servicios de gestién de casos para los nifos y
las familias vulnerables) y las conexiones con servicios
clave (como la salud y la educacion).

El uso de los sistemas nacionales de proteccion social
durante las crisis:

A ser posible, los sistemas nacionales de proteccion
social deben utilizarse en el marco de una respuesta
humanitaria. Cuando los sistemas gubernamentales no
sean lo suficientemente sélidos para utilizarse en su
totalidad o no resulten una opcién de apoyo adecuada,
los mecanismos paralelos deberan armonizarse todo

lo posible para ayudar a las poblaciones afectadas v al
mismo tiempo poner en marcha los sistemas nacionales
de proteccién social incipientes con vistas a utilizarlos a
largo plazo y a impulsar la continuidad de las actividades
humanitarias y de desarrollo.

/ . . L . .. .
Recuadro 11: Qué deberia ofrecer a todos los niflos un sistema de proteccion social que tenga en
cuenta las necesidades de la infancia

Entender lo que un sistema de proteccién social debe ofrecer a cada nino puede ayudarnos a centrar la atencién en lo que estamos
tratando de lograr. La proteccion social que tiene en cuenta las necesidades de los niflos se propone evitar que la pobreza impida
que los ninos ejerzan sus derechos y desarrollen su potencial. Dado que la discriminacion social a menudo causa o exacerba la
pobreza (por motivos de género, discapacidad, etnia, grupo lingtiistico u otros rasgos identitarios), la proteccion social también debe
abordar estas vulnerabilidades sociales que agravan la situacion. A tal efecto se requieren intervenciones de proteccion social que
no se limiten al apoyo econémico y garanticen el acceso real a los servicios.

Asi pues, el objetivo de una proteccion social que tenga en cuenta las necesidades de la infancia es que todos los nifos:

1.

Vivan en un hogar con ingresos suficientes para desarrollar plenamente su potencial. Muchos hogares obtendran
ingresos gracias al trabajo remunerado; para otros resultaran de ayuda programas dirigidos a facilitar el acceso al empleo o0 a
actividades generadoras de ingresos. La calidad del empleo también resulta crucial, tanto en términos de remuneracién como
de la provision de prestaciones y licencias remuneradas, que puede ser esencial para el desarrollo de los nifios. Si los ingresos
del hogar son insuficientes, las transferencias o seguros sociales —basados en el cumplimiento progresivo de la cobertura
universal— ayudan a superar las barreras econémicas. Unos ingresos familiares suficientes no solo pueden influir en el acceso
de los ninos a los servicios, sino que también pueden aumentar su sensacion de dignidad e inclusion.

Tengan acceso a servicios sociales basicos de calidad, independientemente de sus ingresos o caracteristicas
personales. El acceso a los servicios sociales bésicos es fundamental para garantizar el bienestar de los ninos. La
disponibilidad de ingresos suficientes resulta esencial a la hora de garantizar el acceso, si bien otros programas pueden

ayudar a disfrutar de servicios fundamentales y a combatir la marginacion y exclusion social. Entre ellos cabe mencionar los
programas dedicados a la accesibilidad financiera, por ejemplo los programas de alimentacién escolar, la eliminacién de tasas y
exenciones, las subvenciones y becas, los seguros médicos, y los programas que facilitan el acceso a los servicios de los nifos
marginados y excluidos.

Tengan, cuando sea necesario, contacto directo con un trabajador de extension que pueda apoyar a las familias y
capacitarlas para acceder a los servicios y la informacion clave. La extension y el contacto directos con las familias son a
veces imprescindibles para conocer las vulnerabilidades de los nifos y las familias; asimismo, un coordinador puede interceder
para que los nifos y las familias hagan efectivo su derecho a disfrutar de los servicios sociales basicos. La remision a los
servicios adecuados y el apoyo para acceder a ellos —ya sea por medio de transferencias en efectivo, de conocimientos e
informacion, o de programas sectoriales— resultan vitales. La funcién de coordinador pueden desempenarla trabajadores
sociales, trabajadores comunitarios o voluntarios comunitarios.



- Recuadro 12: La proteccion social y el
sector privado

El sector privado ha de desempenar un papel importante en el desarrollo de sistemas integrales de proteccién social que
tenga en cuenta las necesidades de los nifos. Los Gobiernos pueden recurrir al sector privado para encontrar proveedores
de servicios que contribuyan a la ejecucién de los programas gubernamentales. Ademas, pese a que el Estado se encarga
de facilitar la proteccién social, los empleadores del sector privado tienen una funcién importante a la hora de garantizar el
cumplimiento de la legislacién laboral y seguridad social del pais en relacion con sus empleados, a los que también pueden
ofrecer prestaciones complementarias. Las empresas también pueden promover la ampliacién de la proteccion social
vinculada al empleo en sus relaciones a lo largo de la cadena de suministro. Asimismo, el sector privado contribuye de
forma esencial a la base tributaria que garantiza la financiaciéon sostenible de los sistemas nacionales.

Por otra parte, la proteccién social también beneficia a las empresas. La existencia de sistemas de proteccion social sélidos
genera un entorno propicio para la prosperidad del sector privado, al impulsar la economia local y favorecer la estabilidad
social y politica. Por consiguiente, el sector privado puede desempenar un papel clave en el proceso de formulacion de
politicas, al contribuir los empleadores y organizaciones a los didlogos nacionales sobre proteccién social.

El sector privado como proveedor de servicios en aras de la ejecucion de programas nacionales de proteccion social
La responsabilidad de la provisién de proteccion social recae principalmente en el Estado y constituye uno de los
fundamentos del contrato social. Sin embargo, el sector privado puede contribuir a la ejecucién de los programas, por
ejemplo con innovacién y tecnologia. Para el UNICEF, este apoyo en la ejecucién representa en este momento el ambito
principal de participacion del sector privado en la proteccion social. Tenemos un buen ejemplo en la répida ampliacion de

la infraestructura de telefonia movil, que facilita el pago de transferencias en efectivo en numerosos contextos, entre ellos
algunos de los mas complicados. Gracias a ello, no solo se han podido ampliar los programas, sino que la colaboracién

con el sector privado en la realizacion de los pagos también podria promover la inclusion financiera de los destinatarios. El
sector privado también puede apoyar la ejecuciéon en otros ambitos, por ejemplo aportando la tecnologia para los sistemas
de informacién de la gestion y la identificacion biométrica, y asegurando la proteccion y privacidad de los datos personales.
En muchos contextos, el sector privado también provee servicios de cuidado infantil y ha de asumir un papel primordial en
favor de la transicién de los adolescentes al mundo laboral por medio de cursos de aprendizaje, programas de capacitaciéon y
pasantias.

En su relacion con el sector privado, el UNICEF se cife en todo momento a sus principios de colaboracion. Al ayudar a los
Gobiernos a desarrollar programas de proteccién social deben tenerse en cuenta una serie de consideraciones especificas
sobre el sector privado:

e |aaccesibilidad y la calidad de la prestacion son fundamentales, pues es posible que los objetivos de los Gobiernos y
sus homologos del sector privado no estén alineados (por ejemplo, en la regulacion y el seguimiento de la calidad de
los servicios de cuidado infantil).

e Cuando se trabaja en ciertas esferas de los programas de proteccion social —por ejemplo, en las relacionadas con
los sistemas de pago, el desarrollo de sistemas de informacién de la gestién o la identificacion biométrica— se tiene
acceso a una gran cantidad de datos personales sensibles. Para garantizar la confidencialidad y el uso apropiado de los
datos, es necesario que los Gobiernos nacionales desempenen labores de regulacion y supervision.

e  EI UNICEF ha de proceder con cautela para no conceder una ventaja competitiva a ninguna empresa privada y
debe aplicar enfoques adecuados en la adquisicion de servicios, también cuando se trabaje por medio de sistemas
gubernamentales.

e  Por Ultimo, dado que la proteccién social es responsabilidad principalmente de los Gobiernos, la participacion del sector
privado no debe socavar las funciones de prestacion de servicios basicos del Gobierno; por ejemplo, al dar prioridad a
los grupos maés vulnerables, por razéon de género, discapacidad, situacion geografica u otras caracteristicas personales
o sociales.

Contribucion de las empresas del sector privado a la proteccion social como empleadoras y en el marco de las
cadenas de suministro

La inmensa mayoria de la poblacién econémica activa del mundo trabaja en el sector privado, que abarca desde grandes
empresas multinacionales hasta pequenas empresas informales y empresarios. La calidad del empleo y las prestaciones
que ofrece son fundamentales para garantizar la proteccion social de los trabajadores y sus familias.

Las empresas del sector privado tienen un peso significativo en los sistemas de proteccion social, pues garantizan el
estricto cumplimiento de la legislacion nacional laboral y de seguridad social del pais y aseguran una cobertura adecuada de
proteccién social a sus empleados y respectivas familias; por ejemplo, con seguros médicos, proteccion por maternidad,
proteccion contra el desempleo, prestaciones familiares contributivas y pensiones a personas ancianas, supervivientes o
personas con discapacidad.



Las prestaciones de proteccién social en favor de los empleados y sus familias pueden garantizar un nivel de protecciéon
elevado que contribuye significativamente al sistema general de proteccion social de un pais. Para los nifos, en especial
para los que viven en situacion de pobreza, es crucial que las prestaciones relacionadas con el empleo se inscriban en

un sistema de proteccién social nacional robusto y universal, complementado con prestaciones sin aportacion (es decir,
financiadas con impuestos), a fin de posibilitar la cobertura universal de prestaciones integrales y apropiadas.

Asimismo, las empresas del sector privado resultan claves para promover la proteccién social de sus trabajadores mediante
la incorporacioén de criterios pertinentes sobre proteccion social, trabajo decente y normas laborales basicas en sus
actividades y mecanismos de diligencia debida. En las auditorias sociales se pone de manifiesto que en ocasiones mas del
50% de los trabajadores del primer nivel de la cadena de suministro no gozan de ningln mecanismo de proteccién social.
Puesto que mas de 2.000 millones de personas trabajaban en el sector informal en 2016, lo que supone el 61% de la fuerza
laboral del mundo, la provision de proteccion social sin aportacion por parte de los Gobiernos sigue siendo imprescindible
para cubrir a los trabajadores que (todavia) no forman parte de los mecanismos contributivos. Aungue en este momento

el UNICEF no participa activamente en este &mbito, asociados como la OIT ayudan a los Gobiernos a facilitar la transicién
de empresas y trabajadores de la economia informal a la formal. De este modo, se amplia la cobertura de la proteccién
social y se garantiza la calidad de las prestaciones. A medida que aumenta la cobertura de los planes de proteccion social
contributivos, mejora la proteccién social general y disminuye la presién sobre los enfoques sin aportacion.

Al margen de la provisién de prestaciones, el UNICEF colabora con el sector privado en una iniciativa para la creacién de
lugares de trabajo que favorecen a la familia. Esta colaboraciéon, que abarca desde la disponibilidad de salas de lactancia
hasta el teletrabajo, puede facilitar en gran medida la vuelta al trabajo de los progenitores —sobre todo de las madres—, y
es relevante para que todas las familias puedan conciliar las responsabilidades laborares y familiares.

Los beneficios de la proteccion social para el sector privado

Del mismo modo que el sector privado puede contribuir a la proteccion social, también se puede beneficiar de ella. La
existencia de sistemas de proteccion social solidos favorece el crecimiento del sector privado y constituye un requisito
importante para la sostenibilidad de las empresas. La protecciéon social representa un importante instrumento con vistas a
garantizar inversiones sostenibles en una fuerza de trabajo saludable y cualificada. Ademas, los programas de proteccion
social impulsan las economias locales: los destinatarios de las transferencias en efectivo, por ejemplo, gastan esas ayudas
en su zona. Segun los célculos, gracias al efecto multiplicador, cada délar que se destina a las transferencias en efectivo
genera 2,5 délares de beneficio en las economias locales. A nivel macro, los sistemas de proteccién social ayudan a
estabilizar o aumentar la demanda agregada, sobre todo en las épocas de recesiéon econémica.

En un plano mas general, al fortalecer el contrato social, la proteccién social favorece la estabilidad social y politica,
fundamento clave de un sector privado robusto y en auge. Asimismo, las pruebas indican que la proteccién social puede
aumentar la productividad y el valor de mercado de las empresas multinacionales: la provisién de prestaciones sociales a los
trabajadores y sus familias ayuda a las empresas a atraer y retener talento. Ademas, al promover la proteccion social en toda
la cadena de suministro y, de forma mas amplia, en las comunidades, las empresas privadas transmiten una imagen positiva
y socialmente responsable que les reporta beneficios en el mercado.

El potencial de una relacién positiva de refuerzo mutuo entre los sistemas nacionales de proteccion social y el sector privado
puede impulsarse otorgando un papel importante al sector privado en los didlogos nacionales sobre proteccion social por
medio de organizaciones de empleadores. Esta cuestion se recoge en la “Recomendacion sobre los pisos de proteccion
social, 2012 (nim. 202)" y la “Recomendacion sobre la transicion de la economia informal a la economia formal, 2015

(nim. 204)" de la OIT, a la que contribuyeron varias organizaciones de empleadores. Estas formas de colaboracién nacional
pueden ayudar al Gobierno, el sector privado y otras partes interesadas a entender y desarrollar las posibilidades que ofrece
la cooperacién con vistas a construir sistemas nacionales de proteccion social sostenibles y sélidos.

Fuentes: Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), Informe Mundial sobre la Proteccién Social 2017-2019: La proteccién social universal
para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, OIT, Ginebra, 2017; Perspectivas Sociales y del Empleo en el Mundo: Tendencias 2019,

OIT, Ginebra, 2019; Trabajar para un futuro mas prometedor. Comision Mundial sobre el Futuro del Trabajo, OIT, Ginebra, 2019.
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Q Resumen del capitulo

A partir de las fortalezas bésicas que orientan nuestra labor, en este capitulo se identifican diez esferas de accién clave del UNICEF
en favor de los sistemas de proteccién social que tienen en cuenta las necesidades de los nifos. EI UNICEF colabora siempre (salvo
en ciertos contextos humanitarios) con los Gobiernos en las prioridades de los paises y en colaboracion con asociados nacionales e

internacionales.

Estas son las diez esferas de accion:
En el ambito de las pruebas:

En el ambito de las politicas:

En el ambito de los programas:

Ampliacién y mejora del seguro médico

NSk W

En el &mbito administrativo:
8.  Fortalecimiento de los sistemas administrativos integrados

funcién de las prioridades de cada pais.

2. Elaboracién, coordinacion y financiacion de politicas y estrategias

Proteccidn social que pueda dar respuesta a las perturbaciones
9.  Fortalecimiento de los sistemas nacionales de proteccién social que pueda dar respuesta a las perturbaciones
10. Vinculacién de las transferencias humanitarias en efectivo con los sistemas de proteccion social

1. Andlisis de la pobreza infantil, evaluaciones del impacto y evaluaciones de los sistemas

Ampliacion y mejora de las transferencias en efectivo en favor de los nifos
Conexion de las transferencias en efectivo con la informacién, los conocimientos y los servicios

Apoyo a los servicios de cuidado infantil y la empleabilidad de los adolescentes
Fortalecimiento del personal de los servicios sociales y las actividades de extension familiar directa

Cada esfera de accioén tiene un grado de madurez diferente en el trabajo del UNICEF vy las esferas de interés varian notablemente en

Con el objetivo de abordar la pobreza y la vulnerabilidad
infantil y hacer efectivo de manera gradual el derecho
universal a la proteccion social, la construccion de sistemas
de proteccion social que tengan en cuenta las necesidades
de los nifos constituye una tarea a largo plazo que exige

la coordinacion y colaboracion de diversos asociados
nacionales y, a menudo, internacionales. En este capitulo

se describen las diez principales esferas de accion en la

que el UNICEF colabora con Gobiernos y otros organismos
afines del sistema de las Naciones Unidas, asi como con
otros asociados internacionales y nacionales (véase al final
del capitulo la tabla 3, en la que se resumen las esferas de
accion y actividades clave del UNICEF; y el anexo 1, donde se
ofrece mas informacion sobre los enfoques de los asociados
en materia de proteccion social). Estas esferas se han
desarrollado a lo largo de los més de 15 afios que el UNICEF
lleva trabajando en el &ambito de la proteccion social en mas
de 100 paises y en todo tipo de contextos de desarrollo. Las
esferas de accién responden a las principales deficiencias de
la proteccioén social que tiene en cuenta las necesidades de
los nifios observadas por el UNICEF en el marco de su labor e

investigacion, las cuales se senalan en cada esfera®.

Fortalezas principales que orientan
nuestra labor

A partir de la experiencia mundial del UNICEF en el ambito
de la proteccion social, varias fortalezas basicas orientan
los dmbitos en los que trabajamos y deberiamos trabajar,
asi como los tipos de actividades que llevamos a cabo para
contribuir al desarrollo de sistemas de proteccién social
que tengan en cuenta las necesidades de los nifos. Son las
siguientes:

Enfasis claro y holistico en el interés superior del nifio,

basado en los derechos de los ninos. El mandato principal

del UNICEF se fundamenta en los derechos de los nifios,
por lo que se hace hincapié en la equidad y en los mas
desfavorecidos, entre ellos quienes sufren discriminacion y
se encuentran en desventaja debido a su género, situaciéon
de discapacidad, etnia, idioma, estado de salud o situacion
geogréfica. Los principios clave de la labor del UNICEF en el
ambito de la proteccion social tienen su origen en nuestro
énfasis en los derechos de los nifos y en la voluntad de
mejorar la situacion de estos (véase el recuadro 3).

Apoyo a los sistemas integrados de proteccion social

nacionales, mas alla del énfasis en la infancia. La atencién

inequivoca del UNICEF a la infancia en ocasiones da lugar

a que se interprete erréneamente que solo trabaja en la
proteccioén social centrada en los nifios. Para ser eficaz, la
proteccién social que tiene en cuenta las necesidades de
los ninos no puede centrarse exclusivamente en ellos, sino
que debe atender a los sistemas integrados de proteccion
dirigidos por los paises a lo largo del ciclo vital. A medida
que el UNICEF ha ido intensificando su trabajo de proteccion
social en el ultimo decenio, la construccion de sistemas
nacionales ha adquirido mayor peso en nuestra labor.

Colaboracion con Gobiernos, organismos afines del

sistema de las Naciones Unidas y otros asociados

internacionales y nacionales. Uno de los aspectos

primordiales del trabajo del UNICEF en todas las esferas,
incluida la proteccioén social, es la colaboracién con asociados.
Siempre cooperamos con los Gobiernos en sus prioridades
nacionales, salvo en contextos humanitarios excepcionales
en los que no resulta posible. También colaboramos
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estrechamente con otros organismos afines del sistema de
las Naciones Unidas, en el marco del compromiso “Unidos
en la Accién” de las Naciones Unidas, y con otras ONG y
asociados para el desarrollo. Gracias a estas relaciones y
a la confianza de los asociados, el UNICEF hace uso con
frecuencia de su poder de convocatoria para ayudar a los
Gobiernos a reunir a los asociados y alcanzar consensos.

Amplia experiencia y presencia sobre el terreno. El
UNICEF no solo trabaja con asociados en mas de 100 paises
en el ambito de la proteccion social, sino que desarrolla una
labor intensa en cada uno de esos paises. Esta tiene lugar en
diversos sectores, ministerios y niveles gubernamentales,
incluidas las administraciones y comunidades locales en el
plano regional, de distrito o subdistrito. En consecuencia,
nuestra labor se vincula en la esfera normativa a un
conocimiento exhaustivo de las dificultades y oportunidades
sobre el terreno relativas al fortalecimiento de los programas
de proteccion social.

Experiencia y conocimientos especializados en materia
de programacion multisectorial. El UNICEF cuenta con una
amplia experiencia en programaciéon multisectorial para la
infancia, por ejemplo en relaciones consolidadas con sectores
publicos e instituciones no gubernamentales. Por ello, el
Fondo goza de una situacién privilegiada para conectar la
proteccion social y la programacion sectorial y considerar de
manera holistica y practica los obstaculos financieros y de
otro tipo con los que se topan los nifos y las familias.

Conocimientos especializados para el andlisis de la
pobreza infantil y el estudio y evaluacion de politicas

y programas. El UNICEF es un referente mundial

en la medicion y el andlisis de la pobreza infantil. En
colaboracién con sus asociados, el Fondo cuenta con

amplios conocimientos especializados y experiencia en la
investigaciéon y evaluacién de los programas y sistemas de
proteccién social para la infancia, lo que le permite determinar
sus puntos fuertes y principales deficiencias. Esto nos
permite colaborar con Gobiernos y asociados en la creacion
de evaluaciones sistematicas de la pobreza infantil que
determinan las fortalezas y lagunas del sistema de proteccion
social.

Salvar la brecha entre los contextos fragiles y
humanitarios. El UNICEF tiene presencia sobre el terreno

y desarrolla su actividad en todo tipo de circunstancias en
mas de 190 paises y territorios. Trabajamos en contextos

de desarrollo, fragiles y humanitarios; asimismo, nos
encontramos presentes durante las situaciones de crisis

—y antes y después de ellas—. La proteccion social debe
contribuir de manera esencial a la preparacion frente a las
crisis y a la respuesta en tales situaciones; el UNICEF esta
bien posicionado para facilitar la preparacién de los sistemas
de proteccion social en favor de la infancia, asf como el

uso de los sistemas nacionales en contextos fragiles y
humanitarios. Este aspecto adquiere especial importancia en
vista del consenso sobre la utilizacion de las transferencias en
efectivo como primera medida para ayudar a las poblaciones

afectadas en emergencias.

Cuatro advertencias clave para
entender nuestras esferas de accion

Una sugerencia no equivale a una prescripcion. La
independencia de las oficinas del UNICEF en los paises

a la hora de colaborar con los Gobiernos nacionales para
determinar las esferas de interés méas beneficiosas para los
ninos —aspecto fundamental en la innovacién, el liderazgo
y los resultados del UNICEF— hace que, en ocasiones, el
énfasis en la proteccién social de estas oficinas no coincida
con las esferas de accion principales. Aungue esperamos
que este paquete aporte una orientacion util en muchos
contextos, no debe oponerse en ningun caso al interés
superior de los nifos.

Las posturas categdricas (o todo o nada) no tienen
cabida. En numerosos contextos, las oficinas del UNICEF en
los paises se centraran en una o dos esferas de accién, en
lugar de en todos los elementos. En ocasiones el trabajo se
desarrolla de forma secuencial (quiza resulte légico poner en
marcha un programa nacional de transferencias en efectivo
junto al Gobierno y otros asociados antes de dedicar atencion
a la integracién de programas); otras veces, en funcion de las
oportunidades politicas o de la capacidad verdaderamente
disponible, es posible que sea més eficaz centrarse en un
solo elemento.

Cada ambito de trabajo se encuentra en una etapa de
madurez diferente. La labor del UNICEF en materia de
proteccion social ha crecido de forma espectacular en los
ultimos 15 anos. En algunas de las principales esferas de
accion identificadas, como el andlisis de la pobreza infantil y la
ampliacion y mejora de las transferencias en efectivo en favor
de los ninos, desarrollamos una labor a escala en el plano
nacional y transnacional. En otras, por ejemplo la proteccion
social que pueda dar respuesta a las perturbaciones, nuestras
actividades son relativamente recientes, si bien crecen con
rapidez. En otras, como los seguros médicos, pese a su
importancia, el trabajo todavia se encuentra en una etapa
incipiente para la organizacion.

No siempre estad claro qué es la proteccion social y
quiénes participan en ella. Muchos de quienes trabajamos
en la proteccién social participamos en conversaciones
sobre los elementos comprendidos en nuestra concepcion
y definicion de la proteccién social, incluida la funcion del
UNICEF y, mas especificamente, de nuestros equipos de
Politica Social. Aunque esta labor principal tiene por objeto
articular nuestros ambitos clave habituales de trabajo en
materia de proteccién social, el modo en que cada pais
estructure dicha labor dependeréa de las necesidades de
los nifos y de las estructuras gubernamentales y de las
oficinas disponibles. En términos generales, en el paquete
se describen las esferas clave a las que debemos apoyar
de forma coordinada, incluso desde distintas secciones y
divisiones.




Esfera de accion 1

Analisis de la pobreza infantil, evaluaciones del impacto y evaluaciones de los sistemas

Para crear sistemas de proteccion social eficaces, es
imprescindible contar con una base empirica que nos
permita comprender la situacién de los nifos y de la pobreza
infantil, asi como la eficacia del sistema y los programas

de proteccion social en curso —por ejemplo, mediante un
andlisis de género—. EI UNICEF, junto con sus asociados, ha
adquirido conocimientos especializados notables en estos
ambitos y se ha convertido en un referente en la medicién

y el andlisis de la pobreza infantil que ha trabajado en més
de 80 paises en los Ultimos anos y lleva a cabo amplias
evaluaciones y valoraciones de los programas.

El Fondo también ha acometido un anélisis sistematico de los
sistemas generales de proteccién social de algunos paises
y se esfuerza por paliar las deficiencias significativas que se
han observado en las pruebas relativas a la proteccion social
con perspectiva de género. Esta tarea se desarrolla junto a
Gobiernos y asociados del sistema de las Naciones Unidas
y ajenos a él; por ejemplo, con la FAO en la iniciativa de
investigacion The Transfer Project relativa a las transferencias
en efectivo; el Departamento de Desarrollo Internacional y
el Banco Mundial en relacion con la proteccion social con
perspectiva de género; y la OIT, el Banco Mundial y otros
asociados en la implantacién de herramientas de evaluacion
interinstitucional de la protecciéon social.

En esta esfera de accién, el UNICEF trabaja con sus
asociados en los siguientes ambitos:

Medicion y analisis de la pobreza infantil

Pese a la importancia de la medicion y el anélisis de la
pobreza infantil, muchos paises no la miden de ningun
modo, y muchos otros no lo hacen de manera periédica
(véase la figura 15). Segun las ultimas estimaciones, el
74% de los pafses ya miden la pobreza monetaria infantil
y elaboran informes al respecto, y el 55% de los paises
hacen lo propio con la pobreza infantil multidimensional
(véase la figura 16). En la mayoria de los paises se
incorporan consideraciones de género, si bien no siempre
se lleva a cabo un anélisis completo. Ademas, muchos
pafses apenas vinculan las pruebas referentes a la pobreza
infantil con las politicas y programas de proteccion social.

La lucha contra estas deficiencias constituye uno de los
principales puntos fuertes del UNICEF, con actividades

en curso en 137 paises. Esta labor comprende el
desarrollo de la capacidad y la asistencia técnica para la
medicion sistematica de la pobreza infantil monetaria y
multidimensional, asi como el apoyo al analisis de politicas
y programas y sus consecuencias para los sistemas de
proteccién social. No tiene tanta presencia el andlisis

de vulnerabilidades, sobre todo en el contexto de la
preparacion de los sistemas nacionales para responder

a las crisis, pero su peso aumentara de forma paralela al
desarrollo de la proteccion social que pueda dar respuesta
a las perturbaciones.

m Apoyo del UNICEF para la medicion o mitigacién de la pobreza infantil, 2018

Apoyo al disefo de politicas o a los programadores para
luchar contra la pobreza infantil

Apoyo al Gobierno para la utilizacion de mediciones
de la pobreza infantil como base de las politicas

Colaboracion con asociados no gubernamentales
para la medicion de la pobreza infantil

Creacion de capacidad nacional de
medicion de la pobreza infantil

Apoyo a las mediciones gubernamentales
rutinarias de la pobreza infantil multidimensional

Apoyo a las mediciones gubernamentales
rutinarias del costo de la pobreza infantil

Iniciativas de promocion para incluir la pobreza
infantil en la agenda nacional

Reunion de las partes interesadas en
torno a la pobreza infantil

Ninguna en la actualidad
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Fuentes: Preguntas de seguimiento estratégico del UNICEF, 2018
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Evaluaciones del impacto

Las evaluaciones del impacto siguen siendo muy necesarias
en NnuMerosos contextos nacionales, aunque en ocasiones
puedan bastar el trabajo y las pruebas disponibles. Como se
sefala a lo largo del presente marco, el mundo ha registrado
progresos notables en la obtencién de pruebas sobre la
repercusion de la proteccion social. El acervo de trabajo trata
en su mayor parte de la evaluaciéon de las transferencias

en efectivo. The Transfer Project ha contribuido a completar
evaluaciones sobre las transferencias en efectivo en

Etiopia, Ghana, Kenya, Lesotho, Malawi, Sudafrica, Zambia
y Zimbabwe; por otra parte, en el examen sistematico de
las transferencias en efectivo llevado a cabo por el Instituto
de Desarrollo de Ultramar se hallaron 44 estudios, que
abarcaban 19 paises y 31 programas de transferencias en
efectivo. Los estudios dedican cada vez méas atencion a los
aspectos que van mas alla del efectivo.

El UNICEF ha tomado la iniciativa en la evaluacion de
programas de transferencias sociales, por ejemplo mediante
su participacién en The Transfer Project. Nuestra labor es
distinta en cada pals: en algunos gestionamos directamente
las evaluaciones, mientras que en otros facilitamos apoyo
técnico y contribuimos a evaluaciones gestionadas por
terceros. Dada la abundancia de pruebas, la necesidad de
completar nuevas evaluaciones del impacto variarad en funcion
del pafs, si bien las pruebas hacen patente el impacto que
las evaluaciones nacionales pueden tener en las politicas.
Por ultimo, la labor de evaluacion del UNICEF presta cada
vez mas atencién a las iniciativas “efectivo plus’ en lugar

de limitarse a las transferencias sociales; por ejemplo, a los
vinculos con los programas de nutriciéon y orientados a los
adolescentes.

Evaluaciones de los sistemas de proteccion social

En dltimo lugar, todavia se observan lagunas de conocimiento
significativas en relacién con las evaluaciones generales

de los sistemas nacionales de proteccién social y su forma
de responder a la pobreza infantil y contribuir al logro de la
proteccioén social universal para todos, partiendo de quienes
no gozan de la cobertura de ningun programa. Si bien en

el mapa de proteccién social del UNICEF se incluyen mas
de 80 oficinas en los paises del Fondo que se dedican a
fortalecer los sistemas de proteccién social, todavia no
sabemos con certeza donde se estan cartografiando y
evaluando esos sistemas. La creacion por parte de la Junta
de Cooperacién Interinstitucional en Materia de Proteccién
Social de las herramientas de evaluacion interinstitucional de
la proteccién social, entre ellas un Instrumento de diagnéstico
de base que evalla de manera general los programas de
proteccioén social, representa un avance importante. El
Instrumento de diagnostico de base ha sido utilizado por el
UNICEF vy sus asociados en Belice, Guatemala, Jordania, el
Libano, Uzbekistan y Zimbabwe. Si bien el UNICEF siempre
incorpora un analisis muy centrado en la infancia, se trata de
evaluaciones holisticas en las que se refleja la importancia

de todo el sistema de proteccién social. Ademas del
Instrumento de diagnéstico de base, cabe mencionar
la existencia de otras herramientas de evaluacién que
incluyen labores de identificacion y programas de obras
publicas en materia de proteccién social, y pagos de
proteccién social.

Y
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Georgia: Andlisis de la pobreza infantil y el
programa nacional de transferencias en efectivo

m Nuamero de paises que miden la pobreza infantil
multidimensional o monetaria, 2018
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Fuentes: Preguntas de seguimiento estratégico del UNICEF, 2018.

En Georgia, el UNICEF contribuyé a la elaboracion
de una encuesta panel de hogares que se utilizd
para analizar la pobreza por grupo etario; se
observaron tasas de pobreza més elevadas entre
los nifos. Al mismo tiempo, el analisis concluyd
que el programa especifico de asistencia social
ofrecia menos cobertura a las familias con hijos.
La colaboracion con el Gobierno y el Banco
Mundial en este proceso propicio la puesta en
marcha, en el marco del sistema de proteccion
social, de un plan de prestaciones por hijo a
cargo del que se beneficiaron alrededor de
260.000 personas de los hogares mas pobres del
pais.

Se puede consultar un estudio de caso mas detallado en
la guia complementaria a este marco.




Esfera de accion 2

Elaboracion, coordinacion y financiacion de politicas y estrategias

El sistema de proteccion social general determina cémo
se orienta este tipo de proteccién en el pais y en qué
medida hace frente a las necesidades de los nifos.

No obstante, aunque las politicas y estrategias son
fundamentales, solo resultarén eficaces si se financian
de forma apropiada y si los ministerios y érganos
gubernamentales se coordinan con eficacia. El UNICEF
colabora con asociados gubernamentales y del &mbito
del desarrollo en més de 80 paises en respaldo de los
mecanismos de gobernanza nacionales, entre ellos
figuran estrategias, marcos normativos y sistemas de
coordinacion. También se ha intensificado de forma
apreciable la labor relacionada con la financiacién de la
proteccién social.

En esta esfera de accion, el UNICEF trabaja con sus
asociados en los siguientes dmbitos:

Estrategias y marcos normativos en materia de
proteccion social

Muchos paises, aunque no todos, aplican algun tipo de
politica o estrategia de proteccion social, fundamento
esencial de cara a disponer de sistemas de proteccion
social solidos e integrados. En un mapeo elaborado por
el Banco Mundial sobre los documentos normativos y
estratégicos en paises de ingreso bajo y mediano se
observa que 108 de 136 paises o bien contaban con un
documento normativo o estratégico de proteccién social
activa en vigor o bien estaban planificando su redaccién
en 2014, Sin embargo, resulta sumamente complicado
determinar la medida en que estas estructuras tienen

en cuenta las necesidades de los nifos. Una evaluacién
cualitativa realizada por companeros del UNICEF sugiere
que las necesidades de los ninos han recibido alguna
consideracion en el desarrollo de los sistemas, pero solo
una minoria muy pequena evalué que se las tenia “muy en
cuenta’

Impulsar el desarrollo de estrategias y politicas es

desde hace mucho tiempo una de las esferas de trabajo
principales del UNICEF y sus asociados, que trabajan en
este ambito en mas de 80 paises. Esa labor comprende,
por ejemplo, promover didlogos nacionales con diversas
partes interesadas sobre proteccién social, el desarrollo de
estrategias y politicas —teniendo en cuenta las mejores
practicas de otros paises—y la elaboracion de “hojas de
ruta” que orienten los progresos en materia de proteccién
social.

Coordinacion nacional de la proteccién social

No es facil evaluar la coordinacién de los sistemas de
proteccién social y apenas existen fundamentos empiricos
relativos al alcance de eficacia de la coordinacion a

escala nacional. Las politicas de proteccion social que se
aplican en numerosos pafses representan un fundamento
importante en pro de una coordinacion eficaz. En el mapeo
elaborado en 2015 por el UNICEF, se determiné que més
de 80 paises en los que trabajamos en el &ambito de la
proteccién social cuentan con un ministerio coordinador
claramente identificado como tal. Su existencia, no
obstante, no es mas que un indicio del peso vy la eficacia
de la coordinacién entre ministerios en relacién con

la proteccion social. El UNICEF presta atencién a la
coordinacién tanto horizontal (entre departamentos y
ministerios) como vertical (homdlogos centralizados y
descentralizados, incluidos en la esfera de acciéon 8). En
este sentido se llevan a cabo labores entre las que figuran
las revisiones de las evaluaciones organizacionales y

las actividades de creacion de capacidad y de desarrollo
de sistemas de coordinacion como los sistemas de
informacion de la gestion.

Financiacion nacional

La financiacion de la proteccién social suele resultar
insuficiente para aplicar sistemas integrales de proteccién
social que tengan en cuenta las necesidades de los
ninos. En promedio, los paises destinan tan solo el 1,1%
de su PIB a la proteccién social en favor de la infancia,
aunque existen grandes disparidades entre los paises y
regiones. En la figura 17 se observa que, mientras que
en Europa y Asia Central, asi como en Oceania, mas

del 2% se invierte en prestaciones por hijos a cargo,

las estimaciones regionales para Africa, los Estados
Arabes, y Asia Meridional y Sudoriental muestran niveles
de gasto inferiores al 0,7% del PIB. Es urgentemente
necesario hallar el modo de aumentar el margen fiscal
disponible para la proteccion social, ya sea cambiando

el régimen fiscal o reasignando y utilizando mejor el
gasto en proteccion social existente. Se trata de una
cuestion especialmente importante con vistas a lograr
gradualmente la proteccién social para todos y a dar
cobertura a quienes no gozan de ella.

La financiacion de la proteccién social es un elemento
esencial de los sistemas que consiguen beneficiar a los
nifos, de ahi que la labor del UNICEF con los asociados
relacionada con la financiacién publica, por ejemplo de la
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proteccién social, se haya intensificado enormemente. Por
ejemplo, se ayuda a los Gobiernos a disefar la ampliacién
de los programas de proteccién social y determinar su
costo, asi como a desarrollar estrategias de financiacion
fiscalmente sostenible a partir del analisis del margen fiscal,
de este modo se mejora la eficiencia y eficacia del gasto en
proteccion social existente; se reduce la fragmentacion vy,
por tanto, los costos de los programas; y se redirige el gasto
hacia las formas mas eficientes de proteccion social.

El UNICEF es cada vez mas consciente de los efectos que

la tributacion y las transferencias tienen en los nifos. El
Fondo con frecuencia impulsa la capacidad de los ministerios
competentes para gestionar los recursos de la proteccion
social; aumentar la eficiencia de los sistemas programéticos,
como los mecanismos de pago; y adoptar medidas
encaminadas a mejorar la transparencia y supervision del
gasto en proteccion social.

0
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Tanez: Microsimulacion para demostrar la
relacion costo-eficacia de la prestacion universal
por hijos a cargo y su impacto en la pobreza

Desde 2017, el UNICEF ha promovido la implantacion
de una prestacion universal por hijos a cargo en
Tunez en respuesta a la pobreza multidimensional

a la que estan expuestos los nifos. Actualmente, el
Gobierno de Tunez esté valorando la posibilidad de
establecer dicha prestacion como opcién normativa
a fin de reducir la elevada tasa de pobreza infantil
nacional (21,1%, frente a una tasa del 12,8% entre
los adultos). En el marco de su acuerdo regional
con el Centro Internacional de Politicas (CPI), la
Oficina del UNICEF en Tunez llevé a cabo una
microsimulacion para valorar el costo y el impacto
que el establecimiento de una prestacién universal
por hijos a cargo tendrfa sobre la pobreza, en
comparacion con los subsidios a los combustibles y
los alimentos. El anélisis inicial del CPI observé que
dicha prestacion seria mas progresiva y eficiente

que los subsidios.

Se puede consultar un estudio de caso mas detallado
en la guia complementaria a este marco.

FL[IENYA Gasto publico en proteccion social (excepto en salud) de la infancia (% del PIB) y proporcion de nifios
de 0 a 14 aios de edad con respecto a la poblacion total (%), 2017
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Fuentes: Basado en OIT (2017a).
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Esfera de accion 3

Ampliacion y mejora de las transferencias en efectivo en favor de los nifios

El respaldo del UNICEF a los programas de transferencias
sociales, en particular de transferencias en efectivo,

esta muy desarrollado; en este momento se lleva a

cabo una amplia labor junto con otros asociados, desde

la prestacién de apoyo a programas incipientes hasta

el fortalecimiento y consolidacién de los que ya hay en
curso y el apoyo a la implantacién de nuevas prestaciones
universales por hijos a cargo. Aungue existen otras
transferencias sociales en favor de los ninos —tales como
la eliminacion de tasas y las exenciones, la alimentacion
escolar y las obras publicas (véase el recuadro 13)—,
nuestro trabajo se ha desarrollado en su mayor parte en
torno a los programas de transferencias en efectivo, con
los que se pueden lograr impactos fundamentales en los
resultados de la infancia.

Pese a que 108 paises prevén algun tipo de subsidio
periédico por hijo a cargo en su legislacién nacional, solo
23 (principalmente en Europa) conceden alguna clase
de ayuda universal no contributiva en efectivo por hijo a

cargo, y otros 14 cuentan con algun tipo de subvencién
cuasiuniversal que, o bien cubre un tramo de la infancia
tras comprobar el nivel de riqueza de la familia, o bien se
inscribe en un sistema combinado de planes contributivos
y sin aportacion (véase la figura 18). La cobertura

legal no conlleva automaticamente el disfrute de las
prestaciones: las estimaciones indican que 2 de cada 3
ninos (1.300 millones en todo el mundo) no reciben ningun
tipo de prestacion familiar o por hijo a cargo en esta
esfera emblematica de la proteccién social. Ademas, la
cobertura es inferior en determinados lugares como Asia
Meridional y Africa, donde la pobreza infantil es mayore®.
Las transferencias en efectivo también estan adquiriendo
cada vez mas importancia en la respuesta humanitaria,
como se sefala en la esfera de accion 10. En esta esfera
de accion, el UNICEF trabaja con sus asociados en los
siguientes &mbitos:

Generar apoyo politico
Contar con apoyo politico es fundamental para crear

FENENEN Incidencia mundial de la provision de prestaciones por hijos a cargo, y de las prestaciones universales

y cuasiuniversales en particular

Fuentes: Basado en OIT (2017a); actualizado con informacion de la Asociacién
Internacional de la Seguridad Social, Administracién de la Seguridad Social de los
Estados Unidos, (2016, 2017a, 2017b, 2018); UNICEF, proxima publicacion (a);
https://www.ssa.gov/policy/docs/prog-desc/index.html (resimenes de programas),
fecha de consulta: noviembre de 2018; y MISSOC (2018): https://www.missoc.org/-
missoc-database/comparative-tables, fecha de consulta: noviembre de 2018.

Prestacion universal por hijos a cargo (21 paises)

Prestacion cuasiuniversal por hijos a cargo (cobertura a corto
plazo) (2 paises)

Prestacion cuasiuniversal por hijos a cargo (programa de riqueza
comprobada) (8 paises)

coordinados) (4 paises)

Otras prestaciones por hijos a cargo (73 paises)

Sin programa de prestacion familiar o por hijos a cargo consagrado
en la legislacion nacional (72 paises)
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programas nacionales; en vista de las limitaciones en
términos de cobertura y financiacién que se observan en
muchas partes del mundo, se trata de un &mbito de trabajo
primordial. Es importante ampliar los conocimientos de

los encargados de adoptar decisiones, pues los beneficios
de los programas de transferencias en efectivo son
especialmente vulnerables a los malentendidos y temores
relativos a su supuesto uso indebido (en el recuadro 10 se
explica cémo disipar los mitos en torno a las transferencias
en efectivo). EI UNICEF trabaja para generar apoyo politico
de cara a la ampliacién de los programas de transferencias
en efectivo en el marco del sistema de proteccion

social, con el propésito de llegar a quienes no gozan

de la cobertura de ningun programa —sobre todo a los
ninos—. A tal efecto participa, entre otros aspectos, en el
analisis y los procesos presupuestarios dirigidos a obtener
financiacion para los programas.

Apoyar el diseno de los programas

El disefo de los programas resulta decisivo para conseguir
que las transferencias en efectivo marquen una diferencia
a favor de la infancia, y determina el alcance de su
impacto. El UNICEF presta asistencia técnica en relacion
con las diferentes cuestiones de disefio que afrontan los
Gobiernos al iniciar, consolidar o ampliar un programa

de transferencias en efectivo, como las consideraciones
sobre las diferencias entre los enfoques universales y

los enfoques especificos, los temas de elegibilidad y
exclusion, la determinacion del tamano adecuado para

las transferencias, la condicionalidad’®, la frecuencia y el
diseno de los mecanismos de ejecucion (por ejemplo, de
reclamacioén y reparacion) y las caracteristicas de diseno
con perspectiva de género. En la esfera de accion 4 se
proporciona mas informacion sobre la integracion de los
receptores de las transferencias en efectivo con otros
servicios e intervenciones.

Apoyo a la ejecucion

El UNICEF también colabora de manera directa con los
Gobiernos en la ejecucion de las transferencias en efectivo;
por ejemplo, en relacién con la ejecucion del programa;

la comunicacion con los beneficiarios; los sistemas de
registro, pago e informacién de la gestion; y el desarrollo

de la capacidad de los responsables de la ejecucion del
programa. La labor de ejecucion también se contempla
en la esfera de accién 8, que se centra en las cuestiones
administrativas necesarias para crear sistemas de
proteccién social coherentes e integrados.

w Sintesis de pais
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Zambia: Participacion en marcos

presupuestarios para ampliar las transferencias
en efectivo

El UNICEF y sus asociados defendieron el aumento
de la asignacion presupuestaria para el programa
de transferencias sociales en efectivo en Zambia.
Entre otras cosas, se ocuparon de elaborar
previsiones de casos y presupuestos, asi como
informes presupuestarios del sector social, y
colaborar de forma amplia con partes interesadas
gubernamentales y no gubernamentales. Para
ello, se apoyaron en una evaluacién del impacto,
que generdé confianza en el programa. Estas
iniciativas ayudaron a incrementar el presupuesto
del programa, el cual pasé de 30,2 millones

de USD en 2016 a 55,2 millones en 2017 Sin
embargo, aun existen dificultades importantes,
como las irregularidades programaticas notificadas
que provocaron la suspension del apoyo del
Departamento de Desarrollo Internacional. En
respuesta a estos problemas, el programa esta
mejorando los procesos de rendicién de cuentas
para poner de relieve las irregularidades en los
pagos mediante el establecimiento de mecanismos
de reclamacion y reparacion.

Se puede consultar un estudio de caso mas detallado en
la guia complementaria a este marco.



A
a Recuadro 13: Mas alla del efectivo: eliminacion de tasas, exenciones, obras publicas y alimentacion escolar

Aunque la labor del UNICEF en materia de transferencias sociales se centra principalmente en los programas nacionales de
transferencias en efectivo, existen otras esferas programaticas de interés para la infancia en las que podrian colaborar las oficinas
del Fondo, como la eliminacion de tasas, las exenciones, las obras publicas y la alimentacion escolar.

Obras publicas

Los programas de obras publicas tienen una amplia trayectoria, y actualmente se estan ejecutando méas de 100 programas de este
tipo en paises de ingreso bajo y mediano. A menudo se los considera el buque insignia de los programas de proteccion social,

es el caso, por ejemplo, del Programa de Redes de Seguridad Productivas de Etiopia y el programa Mahatma Gandhi de Garantia
del Empleo Rural de la India. Estos programas responden a un objetivo doble: proporcionar empleo a corto plazo y respaldar

los proyectos de infraestructura intensivos en mano de obra. A pesar de que su objetivo principal no es el bienestar infantil, los
programas de obras publicas se ocupan de los comportamientos de adaptacion y la seguridad de los ingresos de los hogares, por
lo que pueden influir indirectamente en los resultados de la infancia. No obstante, algunos programas innovadores han introducido
conexiones con servicios complementarios, en algunos casos a favor de la infancia. Pese a su popularidad, la base empirica de

los programas de obras publicas se encuentra bastante limitada: se han documentado algunas consecuencias positivas para la
facilitacion del consumo doméstico y la seguridad alimentaria, aungque se dispone de pocas pruebas sistematicas de los efectos a
largo plazo sobre el bienestar de los beneficiarios. En general, el UNICEF procura no implicarse directamente en los programas de
obras publicas, aunque puede proporcionar apoyo en asuntos relacionados con la infancia —por ejemplo, en el &mbito del cuidado
infantil—.

Eliminacion de tasas y exenciones

Los obstaculos financieros que dificultan el acceso a los servicios en esferas cruciales, como la salud y la educacién, pueden
repercutir significativamente en las oportunidades vitales de los ninos. Aunque las transferencias en efectivo pueden facilitar el
acceso, el manejo de las tasas en el lugar de prestacién mediante su eliminacion o exencion puede conformar una intervencion de
proteccion social critica para los nifos pobres y vulnerables; en especial para las nifas, cuyas tasas de desercion escolar suelen

ser més altas. La educacion ha experimentado una oleada de eliminacion de tasas y la agenda Educacién 2030 se compromete

a facilitar una educacion inclusiva y equitativa en todos los niveles, asi como aprendizaje permanente, con el compromiso de
proporcionar 12 afos de educacion gratuita a todos los nifios. Ademas, en el marco del impulso encaminado a conseguir la cobertura
sanitaria universal de los servicios basicos, los paises estan introduciendo servicios basicos gratuitos en el punto de prestacion.
Contintian experimenténdose dificultades en estos dos dmbitos (como problemas de calidad del servicio derivados del rapido
crecimiento de su utilizacién), que a menudo van mas alla de la financiacion y los gastos directos restantes, como los gastos de viaje
y otras tasas escolares —por ejemplo, los uniformes—. Aungue la salud y la educacion han acaparado la mayor parte de la atencion,
las tarifas pagadas por los usuarios también pueden resultar perjudiciales para multiples ambitos relacionados con los ninos y las
familias en situacion de pobreza, desde el desarrollo del nino en la primera infancia hasta el acceso al agua. En términos generales,
el UNICEF trabaja en el plano nacional para conseguir la cobertura universal (por ejemplo, mediante la reduccion de las tasas y el
mantenimiento de la calidad del servicio); normalmente esta labor se realiza por sectores, en lugar de recurrir a la proteccién social.

Alimentacion escolar

Se calcula que 368 millones de nifos —aproximadamente 1 de cada 5— hacen al menos una comida diaria en la escuela. Las
elevadas cuantias de las inversiones nacionales en los programas de alimentaciéon escolar, a menudo con cargo a los presupuestos
estatales, ponen de manifiesto el reconocimiento casi universal de su importancia y su atractivo politico. Como instrumento

de proteccion social, los programas de alimentacién escolar se pueden considerar transferencias, explicitas o implicitas, para

los hogares por el valor de los alimentos transferidos. Existen dos tipos: i) programas de alimentacién escolar y) programas

de suministro de raciones para llevar a casa. En la mayoria de los paises se consideran una medida de proteccién social y un
instrumento que promueve el capital humano a largo plazo ayudando a las familias a asegurar la educacion de sus hijos. Las pruebas
muestran que, basicamente, estos programas tienen capacidad para mejorar los resultados relativos a la educacion de los nifos:
una revision sistematica de 216 programas educativos de 52 paises de ingreso bajo y mediano concluyé que los programas de
alimentacion escolar son una de las pocas intervenciones en materia de educacién que influyen positivamente tanto en la asistencia
a la escuela como en el aprendizaje. De acuerdo con las tendencias recientes de los programas de alimentacion escolar, parece

que los encargados de la formulacion de politicas se esfuerzan cada vez mas por disefnar sinergias con aportaciones adicionales
para obtener efectos nutricionales; asimismo, se intenta utilizar alimentos de produccién local. Tradicionalmente, el UNICEF solia
participar en los programas de alimentacion escolar, que a menudo estan dirigidos por el Programa Mundial de Alimentos (PMA),
pero su proxima Estrategia de Educacion tiene en cuenta las esferas del apoyo y participacion.

Fuentes: GIZ, “Do Public Works Programmes Work? A systematic review of the evidence from programmes in low and lowermiddle income countries
in Africa and the MENA region” (2018); Lagarde, Mylene y Palmer, Natasha, “The impact of user fees on health service utilization in low- and middle-
income countries: how strong is the evidence?” (2008); Langston, Ray, “School fee abolition and changes in education indicators’ International Journal
of Educational Development 2017 (2017); McCord, Anna, Public Works and Social Protection in Sub-Saharan Africa: Do Public Works Work for the Poor?
(2012); McCord, Anna, “The role of public works in addressing poverty: Lessons from recent developments in public works programming’, cap. 9 de
What works for Africa’s Poorest: Programmes and policies for the extreme poor (2017); Snilstveit, et al., “Interventions for improving learning outcomes
and access to education in low- and middle-income countries: a systematic review" (2015); Tafere, Yisak y Woldehanna, Tassew, Beyond Food Security:
Transforming the Productive Safety Net Programme in Ethiopia for the Well-being of Children (2012); Banco Mundial, “The State of Social Safety Nets
2018" (2018).
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Esfera de accion 4

Conexion de las transferencias en efectivo con la informacion, los

conocimientos y los servicios

Aunque las transferencias en efectivo pueden tener
repercusiones muy importantes en las vidas de los

ninos, no todos los obstéculos a los que se enfrentan las
familias son de caracter financiero. Cuando las familias

no pueden acceder a servicios de calidad (por ejemplo,
debido a la falta de informacién o conocimiento sobre

las buenas practicas de nutricion o saneamiento, entre
otros campos), las transferencias en efectivo podrian no
surtir efecto si no se acompanan de otras medidas. La
incapacidad del efectivo para mejorar, por si solo y en
todos los casos, los resultados en favor de la infancia
subraya empiricamente este hecho. A pesar de que

el UNICEF trabaja profusamente en el campo de las
transferencias en efectivo, la iniciativa para conectar

los programas de transferencias en efectivo con la
informacion y los conocimientos adecuados (lo que se
denomina a menudo “efectivo plus’ que forma parte de un
sistema de proteccién social integrada)’’ se encuentra en
una etapa de desarrollo temprana, pero puede constituir
un avance crucial hacia la programacién integrada, en
especial cuando las transferencias en efectivo constituyen
uno de los principales programas de proteccion social.
Habida cuenta del conocimiento especializado del UNICEF
y su implicacién en diferentes sectores, asi como de su
amplia experiencia en el ambito de la comunicacion para el
desarrollo, el Fondo se halla en disposicién de trabajar con
los asociados en el fortalecimiento de estos vinculos, con
una atencion especial incipiente por la nutriciéon?2.

Y

w Sintesis de pais
J

Se trata de un nuevo &mbito de trabajo del UNICEF, que
colabora con sus asociados en las siguientes esferas:
Facilitacion de informacién y conocimiento a los
beneficiarios, asi como conexiones con los servicios:
El UNICEF trabaja en la creacién de vinculos entre los
programas de efectivo mediante la conexién de los
receptores con los programas y servicios de informacion.
En Africa Oriental y Meridional, por ejemplo, los
programas estan adoptando enfoques inclusivos que
abarcan desde el asesoramiento en materia nutricion
dirigido a los beneficiarios del efectivo y la vinculacion

de las personas influyentes en el plano comunitario
hasta la gestion de los casos y la derivacion. Ademas, en
Ghana los receptores de las transferencias en efectivo
estan registrados gratuitamente en el programa nacional
de seguro médico. A la vista de este nuevo ambito de
trabajo, el UNICEF también participa activamente en las
actividades de revisién y documentacion de los enfoques
“efectivo plus” mediante sus esfuerzos en lo relativo a
las evaluaciones del impacto, a fin de crear conocimiento
sobre las mejores practicas normativas y programaticas.

Republica Unida de Tanzania: Modelo “efectivo plus” (proteccion social integrada) relativo a la transicion de

la adolescencia

Los adolescentes de la Republica Unida de Tanzania se enfrentan a multiples riesgos relacionados con la pobreza,
el embarazo y el matrimonio precoces, la violencia, el VIH y la falta de medios de subsistencia. El UNICEF colaboré
con el Gobierno del pais para complementar el programa nacional Red de Seguridad Social Productiva con un
modelo “efectivo plus”; esto es, un curso de diez semanas en el que se tratan las aptitudes para la subsistencia

y los conceptos vy la planificacion empresariales, entre otras cosas. Tras las actividades de capacitacién, los
adolescentes tienen acceso a mentoria, acompanamiento experto y formacion profesional, ademas de la
oportunidad de solicitar una subvenciéon de produccién. Se ha completado el informe de referencia, y la evaluaciéon
de los datos iniciales esta prevista para mas adelante en 2018.

Se puede consultar un estudio de caso mas detallado en la guia complementaria a este marco.



Esfera de accion 5

Ampliacion y mejora del sequro médico

El seguro social incluye programas contributivos —como
los relativos a los riesgos derivados de la enfermedad,

la vejez y el desempleo—; todos ellos presentan
repercusiones muy importantes para la infancia. Para

el UNICEEF, el principal &mbito de contribucién a los
programas de seguro social es el seguro médico’.
Aunque la labor del Fondo en este campo es limitada, la
revisiéon de sus actividades puso de manifiesto ejemplos
importantes, como la labor en Filipinas en materia de
paquetes de seguros para los ninos, en especial para los
recién nacidos prematuros y los ninos con discapacidad™.
Ademas, los Gobiernos asociados se muestran cada vez
mas interesados en la capacidad del seguro médico para
apoyar la cobertura sanitaria universal.

Pese al analisis limitado de la cobertura del seguro médico
para la infancia, y también de los costos programaticos y
la adecuacion de las prestaciones, las pruebas sugieren
que la cobertura general del seguro médico es escasa

en muchas zonas. La cobertura del seguro social varia
considerablemente de un lugar a otro: aunque casi el
100% de la poblacion de Europa Occidental esté cubierta
por un seguro, la cobertura solo llega al 37% en Asia y el
Pacifico (excluida China) y al 25% en Africa’s. El anélisis de
las pruebas demuestra que, por regla general, el seguro
social de salud aumenta el acceso a los servicios y su
utilizacion, aunque esto no siempre es extensible a las
poblaciones més pobres o vulnerables de la sociedad’.

Se trata de un nuevo &mbito de trabajo del UNICEF, que
colabora con sus asociados en las siguientes esferas:

Aumentar la cobertura con una atencion especial

por las poblaciones vulnerables y las personas en
situacion de pobreza

Con la aparicion del seguro médico como mecanismo
para aumentar la cobertura, incluso en los paises de

bajo ingreso, es esencial asegurar que las personas mas
vulnerables tienen derecho a esos servicios y se estan
beneficiando de ellos. Uno de los &mbitos de trabajo
emergentes del UNICEF consiste en incrementar la
cobertura mediante la vinculacion de los beneficiarios de
los programas de proteccion social con el seguro médico
y solucionar los problemas de exclusién de los programas
de seguro médico.

Apoyo a los Gobiernos en la definicion del paquete de
servicios de salud incluidos en la cobertura sanitaria
universal

La cobertura sanitaria universal comprende un paquete
minimo de servicios de atencidon médica que se deben
prestar de manera gratuita. El UNICEF goza de una
posicién privilegiada para prestar apoyo y orientacion en
relacién con la definicion del paquete de servicios de
atencion médica para los ninos y sus madres. Al tratarse
de un nuevo dmbito de trabajo, es probable que el rumbo
del apoyo evolucione con el paso del tiempo.

Y

w Sintesis de pais
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Mali: Ampliacion del seguro médico sin
aportacion a los hogares pobres

El Gobierno de Mali aplica un programa nacional de
seguro médico sin aportacién conocido como Régime
dAssistance Médicale (RAMED). Las personas mas
pobres que no reciben asistencia de otros individuos
pueden optar al programa durante tres anos. En 2018,
en las regiones de Mopti y Sikasso, en las que presta
asistencia el UNICEF, se observé un incremento
significativo del nimero de beneficiarios que
recibieron servicios médicos a través del programa
RAMED: la cifra pasé de tan solo 5.287 beneficiarios
en 2015 a 49.217 personas en 2018 (de las que
15.289 eran nifos). Ese mismo afno y en colaboracion
con el Banco Mundial, el Fondo gestioné la derivacion
de los beneficiarios méas pobres del programa
Jigisemejiri (programa de redes de seguridad de
emergencia financiado por el Banco Mundial) al
programa RAMED, a fin de que pudieran disfrutar de
un paquete de proteccién social integrada.

Se puede consultar un estudio de caso mas detallado en la
guia complementaria a este marco.
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Esfera de accion 6

Apoyo a los servicios de cuidado infantil y la empleabilidad de los adolescentes

Aunque para muchas organizaciones las intervenciones
del mercado laboral conforman un aspecto basico de

la proteccioén social, tradicionalmente no han formado
parte del trabajo del UNICEF en este dambito. No
obstante, el nuevo Plan Estratégico del UNICEF refleja

un compromiso institucional notable respecto de dos
esferas con implicaciones directas para el empleo de

las poblaciones vulnerables: i) apoyo para establecer

un servicio de cuidado infantil accesible y de calidad

que facilite el empleo de los progenitores (a menudo

de la madre) y beneficie el desarrollo del nifo en la
primera infancia; y ii) desarrollo de las competencias de
empleabilidad en los adolescentes durante su transicion
hacia la edad adulta. Estas nuevas esferas de trabajo se
han afnadido recientemente a la labor del UNICEF en favor
de la proteccién social y no suelen estar dirigidas por los
equipos de politica social que lideran la mayor parte de los
trabajos sobre proteccion social del Fondo.

Se trata de un nuevo &mbito de trabajo del UNICEF, en el
que se incluye la colaboracion con sus asociados en las
siguientes esferas:

Servicios de cuidado infantil

El UNICEF trabaja con vistas ampliar los cuidados
asequibles y de calidad a los nifios de corta edad de 51
paises de todo el mundo, en los que se calcula que mas
de la mitad de la infancia tenfa acceso a ellos. Como

parte de su labor en materia de cuidado infantil, el Fondo
elabora marcos nacionales que prestan una atencién
especial a los cuidados asequibles, oportunos y de calidad,
y en particular a cuestiones como la existencia de planes
de estudios e instalaciones adecuados, una educacion

de calidad y la utilizacién de proporciones correctas de
alumnos por docente. También respalda la creacion de
lugares de trabajo que favorecen a la familia. Dado que los
obstéaculos financieros representan a menudo una traba
comun para el acceso a los servicios de cuidado infantil,

la labor del UNICEF en este &mbito esta estrechamente
relacionada con otros aspectos de la proteccién social.

Aprendizaje y competencias de empleabilidad de los
adolescentes

Todos los ninos y adolescentes deberian poder terminar
la educacion primaria y secundaria, y obtener asf el
aprendizaje y las competencias necesarias para la vida

y el trabajo. Sin embargo, menos de la mitad de los
adolescentes de todo el mundo finalizan la escuela

secundaria; la exclusién es mayor entre los méas pobres.
Ademas, la probabilidad de estar desempleado es tres
veces mayor entre los jévenes que entre los adultos.

El 22% de los jévenes de 15 a 29 anos no estan
empleados, no cursan estudios ni reciben capacitacion,
y la tasa es mucho mayor en la poblaciéon femenina
(36%, frente al 9% de hombres). EI UNICEF continuara
desarrollando el aprendizaje y las competencias de los
ninos y adolescentes (de 3 a 15 anos), prestando especial
atencién a las competencias bésicas y transferibles, al
tiempo que seguira ayudando a los adolescentes de
mas edad a obtener las capacidades necesarias para su
entrada en la edad adulta. Entre las estrategias utilizadas
figuran la promocion de la igualdad de acceso a las
oportunidades de desarrollo de aptitudes, la creacién de
las capacidades de trabajo de los adolescentes a través
de diferentes vias y modalidades, el fortalecimiento de
la calidad y pertinencia de la provisidon de competencias
y la conexion de los adolescentes con oportunidades de
trabajo productivo.

Y

M Sintesis de pais
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Bangladesh: Cursos de aprendizaje informales
de calidad para adolescentes sin escolarizar
vulnerables

A lo largo de cuatro anos, 18.900 ninos y ninas
adolescentes sin escolarizar de Bangladesh
accedieron a cursos de aprendizaje informales.

Los cursos de aprendizaje inclufan actividades

de formacién supervisadas por profesionales
cualificados que empleaban modelos de capacitacion
y evaluacién basado en competencias, e incluian
formacién profesional en el empleo, teoria general
sobre el oficio y clases de aptitudes interpersonales.
A los adolescentes se les asignaban oficios que
desafiaban los estereotipos de género vy, tras
completar el aprendizaje, se les prestaba apoyo
mediante practicas laborales. Mas del 95% de los
alumnos (la mitad de ellos, nifas) se graduaron y se
convirtieron en trabajadores asalariados.

Se puede consultar un estudio de caso mas detallado en la
guia complementaria a este marco.



Esfera de accion 7

Fortalecimiento del personal de los servicios sociales y las actividades de extension

familiar directa

Las familias vulnerables desde el punto de vista econémico
y social se enfrentan a menudo a dificultades distintas

que van mas alla del nivel de ingresos familiares. Para
ayudar a mejorar los resultados para la infancia se requiere
extension directa, a fin de valorar los desafios que pueden
experimentar y ofrecer las respuestas necesarias, desde
apoyo psicosocial hasta conexiones con los servicios
requeridos. A menudo, estos servicios de revision y la
gestion de casos se asocian con el personal de los servicios
sociales, pero también pueden ser responsabilidad, en
exclusiva o mediante colaboracion, de paraprofesionales y
voluntarios comunitarios.

Un anélisis de las pruebas muestra que aun existe un
margen amplio para expandir y reforzar el personal de los
servicios sociales y crear conexiones con los programas
de proteccion social. En Africa Oriental y Meridional, por
ejemplo, se realizdé un examen gue puso de relieve la
importancia de disponer de mecanismos fiables de gestién
de casos y remision para dar respuesta a las necesidades
de los nifos vulnerables; la ampliacién de los programas
sociales de transferencias en efectivo de la regiéon ofrece
oportunidades de creacion de tales mecanismos’’. En Asia
y el Pacifico, la gestion de casos se considera un importante
elemento de apoyo a las familias que se encuentran en
proceso de abandonar los programas de transferencias en
efectivo’®.

Aunque los sistemas de asistencia social estan bien
desarrollados en algunas partes del mundo, como Europa,
Asia Central y los paises de la OCDE, en otros son mucho
mas incipientes. En zonas de Africa y Asia, las proporciones
pueden ser muy bajas; incluso puede disponerse de un
solo trabajador social gubernamental para decenas de

miles de personas. Este recuento aproximado puede en

si mismo dar lugar a equivocos, ya que los organismos

no gubernamentales pueden prestar servicios de trabajo
social y, en muchos paises, existen sistemas comunitarios
activos que a menudo funcionan mediante voluntariado. Por
otra parte, si se tienen en cuenta Unicamente las cifras, se
pueden perder de vista otros desafios, como el volumen

de trabajo, las calificaciones adecuadas, la capacitacion y

la ayuda necesaria para gestionar los diversos temas que
pueden surgir al trabajar con las familias. Es més, a menudo
no existen vinculos entre los programas de proteccion
social y los servicios de extension.

Dada la experiencia del UNICEF tanto en materia de
proteccion social como en términos de proteccion de
la infancia, nos hallamos en una situacion privilegiada

para colaborar con los Gobiernos y otros asociados en el
fortalecimiento de los sistemas que proporcionan tales
servicios de extension. En esta esfera de accion, el UNICEF
trabaja con sus asociados en los siguientes ambitos:

Desarrollar y fortalecer el personal de los servicios
sociales

El personal de los servicios sociales constituye la base de
la provision de apoyo personal directo a las familias que
experimentan diferentes necesidades. La labor del UNICEF
incluye realizar analisis funcionales del sistema de asistencia
social, con evaluaciones de las deficiencias en términos

de capacidad vy cifras; preparar enfoques nacionales para
ampliar la fuerza de trabajo, incluyendo las funciones y las
responsabilidades; y fomentar la capacitacién y el apoyo
prestados a fin de facilitar el trabajo social —por ejemplo, el
uso de las nuevas tecnologias—.

Extension familiar y gestion de los casos

La ampliacion de los programas de transferencias en
efectivo y el fortalecimiento del personal de los servicios
sociales brindan la oportunidad de crear métodos de
gestion de los casos que permitan identificar y supervisar
las diferentes necesidades que puede tener una familia.
Esto implica, entre otras cosas, ajustar los sistemas de
informacion de acuerdo con los indicadores pertinentes,
mapear los servicios especificos de la infancia y la remision,
y contribuir al desarrollo y la ejecucién de un sistema de
gestion de casos.

Y

w Sintesis de pais
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El Estado de Palestina: Un enfoque de gestion de
casos aplicado a la pobreza multidimensional

El marco nacional contra la pobreza del Estado de
Palestina incorpora las dimensiones tanto econémica
como social de las vulnerabilidades. En 2016 y 2017, el
UNICEF y el PMA ayudaron al Ministerio de Desarrollo
Social a preparar una nueva estrategia sectorial sexenal
para el desarrollo social, que engloba las directrices
nacionales. En consecuencia, el eje central de la reforma
ministerial consistia en la introduccién de un sistema

de gestién de casos, enfoque que también promovia el
UNICEF. En este sistema, a las familias clasificadas como
extremadamente pobres se les asigna un trabajador
social, que realiza una serie de visitas a domicilio para
valorar las necesidades de cada familia cliente y definir un
plan personalizado de servicios de atencién y apoyo.

Se puede consultar un estudio de caso mas detallado en la guia
complementaria a este marco.
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Esfera de accion 8

Fortalecimiento de los sistemas administrativos integrados

Un sistema administrativo sélido es la piedra angular

de un sistema integrado de proteccién social. Facilita

la coordinacion entre programas diferentes y mejora la
eficiencia al simplificar los procesos y reducir el esfuerzo,
el tiempo vy los recursos. La fase de implantacién de

los sistemas administrativos integrados es diferente

en cada pais, pero en general queda mucho margen

de crecimiento en este dmbito. Se trata de una

esfera de trabajo establecida por el UNICEF y sus
asociados, aunque normalmente el Fondo se centra

en la administracién de programas especificos. La
administraciéon de sistemas se estructura en torno a
varios componentes, como se expone en el capitulo
sobre los elementos de un sistema de proteccion social
que tiene en cuenta las necesidades de los nifos. La
gran ventaja comparativa del UNICEF radica en garantizar
que la recopilacion, el andlisis y la comunicacioén de la
informacion que tiene en cuenta las necesidades de la
infancia son suficientes y adecuados, y que los sistemas
tienen en cuenta el género vy la discapacidad y pueden dar
respuesta a las perturbaciones.

En esta esfera de accion, el UNICEF colabora con sus
asociados en los siguientes dmbitos:

Mejorar los sistemas integrados de informacion

Los datos integrados sobre proteccion social, y en
particular sobre la infancia, no solo permiten mejorar el
seguimiento de los programas, sino que también facilitan
informacion que pueden utilizar los responsables de

las politicas para tomar decisiones sobre planificacion,
disefno y ejecucion Aunque muchos paises cuentan

con registros de beneficiarios asociados y sistemas de
informacion de la gestion programaticos, todavia no
existen sistemas integrados de informacién que presten
servicio al sector en conjunto, debido en especial a la
existencia de lagunas de informacion especifica de la
infancia y las caracteristicas esenciales, como el género
y la discapacidad. EI UNICEF ha ayudado a los Gobiernos
a establecer sistemas de informacién de la gestion para
programas de transferencias en efectivo especificos en
muchos paises, y cada vez hay mas demanda de apoyo en
relacién con los sistemas integrados de informacion y los
registros en los que se fundamentan.

Mejorar la coordinacion y la prestacion de servicios en
el plano subnacional

En general, las funciones de recursos humanos para

la proteccién social carecen de financiacién y personal
suficientes, en particular en las zonas rurales donde la
tasa de pobreza infantil suele ser mas alta. EI UNICEF
desempena un papel muy activo en el plano local no solo
en el &mbito de la proteccion social, sino también en
educacion, salud, nutricién y proteccion infantil, lo que lo
convierte en una buena opcion de apoyo a la coordinacion
subnacional y la prestacién de servicios entre diferentes
departamentos relacionados con la infancia. En este
sentido, contribuye a la creacion de capacidad del
personal de los servicios sociales en el plano local y a

la mejora de la planificacién, el seguimiento y la gestion

y prestacion de servicios generales del sistema de

proteccion social.
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Iraq: Desarrollo de un sistema de informacion de

la gestion para identificar, supervisar y hacer un
seguimiento de los beneficiarios en el marco de un
programa gubernamental de transferencias en efectivo

Con la ayuda del UNICEF y en colaboracién con el Banco
Mundial y el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, el
Gobierno del Iraq esté probando un enfoque de identificaciéon
y remisién de casos en el marco de un programa experimental
de transferencias en efectivo con miras a incrementar la
matriculacion y la retencion escolar, y mejorar los resultados
sanitarios de los nifos y las mujeres aumentando el nimero
de visitas prenatales y posnatales y la vacunacion de los ninos
menores de 5 anos. Este programa experimental fue iniciado
por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales en marzo de
2018 en el municipio de Sadr de la provincia de Bagdad, en el
Irag. El sistema de informacion de la gestion proporciona una
plataforma accesible para que los beneficiarios, trabajadores
sociales, miembros de la direccién de las escuelas y
funcionarios de los centros de salud puedan detectar los
casos que requieren apoyo adicional y llevar a cabo su
seguimiento al respecto.

Se puede consultar un estudio de caso més detallado en la guia
complementaria a este marco.



Esfera de accion 9

Fortalecimiento de los sistemas nacionales de proteccion social que pueda dar

respuesta a las perturbaciones

Los ninos y las familias necesitan sistemas de proteccién
social para responder a las perturbaciones individuales,
familiares o comunitarias, pero también como respuesta a
crisis mas amplias, incluidas las humanitarias. Un ejercicio
de mapeo realizado por el UNICEF mostré carencias
importantes en la capacidad de los principales programas
de transferencias en efectivo en términos de ampliacién
gubernamental en respuesta a una crisis. Si bien la
capacidad de los sistemas de proteccion social para
participar en las situaciones de crisis es diferente segun el
pais, hay un margen enorme para incrementar la velocidad
de respuesta y cobertura de las poblaciones vulnerables

y sus necesidades; esto se puede conseguir prestando
una mayor atencion a la preparacion y reforzando los
distintos componentes de los sistemas rutinarios

de proteccién social, especialmente aumentando la
coordinacion con la gestion del riesgo de desastres y

los sectores humanitarios. EI UNICEF, que cuenta con

una amplia experiencia en el &mbito de la proteccion
social y respuesta humanitaria, se encuentra en una
posicion privilegiada para prestar ayuda a los Gobiernos

y otros asociados en este campo de expansion rapida. El
fortalecimiento de los sistemas de proteccion social que
pueda dar respuesta a las perturbaciones es esencial para
todas las esferas de accién anteriormente enumeradas,
pero tiene un interés concreto y actividades especificas.

Pruebas y analisis

Los dmbitos habituales de especializacién del UNICEF
—como la realizacion de andlisis de la pobreza infantil,
evaluaciones del impacto, seguimiento y evaluacion,
ejercicios de calculo de costos y las evaluaciones

del sistema— pueden propiciar la adopcion de un
enfoque més eficiente centrado en los riesgos vy las
perturbaciones, como contribucién a la planificacion y la
programacion.

Politica, estrategia, legislacion, coordinacion y
financiacion

El UNICEF trabaja en la adaptacion de las politicas,
estrategias vy legislaciones nacionales para posibilitar

la utilizacién de programas rutinarios y sus sistemas
subyacentes en apoyo a una estrategia de respuesta
nacional integral, en coordinacion con la gestiéon del
riesgo de desastres y los sectores humanitarios. Como
complemento a esta labor, el Fondo se esfuerza por
garantizar la existencia de una estrategia de financiacion,

funciones y responsabilidades claras y mecanismos de
rendicion de cuentas de cara a futuras ampliaciones.
Programas y caracteristicas de disefno

El UNICEF colabora con los Gobiernos para garantizar
que la combinacién de intervenciones —incluidos los
vinculos, objetivos, disefio de seleccién de destinatarios,
valor de transferencia, calendario y duraciéon— responde
a las necesidades de las poblaciones que estan en
riesgo de sufrir perturbaciones (covariables) o ya las han
experimentado.

Sistemas de administracion y prestacion

El UNICEF fomenta medidas de preparacion a fin de que
los programas, y sus sistemas de prestacion subyacentes,
estén en condiciones de a) garantizar la continuidad de la
prestacién de servicios y b) flexibilizarse o ampliarse, si
procede, en respuesta a las perturbaciones. A fin de que
un sistema existente pueda intervenir en épocas de crisis,
sus elementos centrales deben someterse a ajustes
menores para poder responder a objetivos y cronogramas
diferentes, en consonancia con los cambios en la politica
y estrategia de proteccion social.
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Malawi: Establecimiento de un sistema de
proteccion social que pueda dar respuesta a las
perturbaciones

Malawi es una economia basada en la agricultura
que esta expuesta a riesgos relacionados con el
clima y las condiciones meteorolégicas, y padece
periodos estacionales de sequia que han erosionado
progresivamente los sistemas de subsistencia de los
hogares pobres. Mas de la mitad de la poblacion vive
por debajo del umbral nacional de pobreza. EI UNICEF
colabora estrechamente con el Ministerio de Género,
Infancia, Discapacidad y Bienestar Social, el PMA y
otras partes interesadas para i) fomentar la inversion
en la proteccién social sensible a las perturbaciones;
i) poner a prueba la expansioén vertical y horizontal
del emblematico programa de transferencias sociales
en efectivo; iii) mejorar la eficiencia de los sistemas
de pago; y iv) crear capacidad nacional para facilitar la
ampliacion.

Se puede consultar un estudio de caso mas detallado en la
guia complementaria a este marco.



4 Recuadro 14: Enfoque del UNICEF en materia de proteccion social en contextos fragiles, humanitarios y
otras situaciones de crisis

Los sistemas de proteccion social deben ser capaces de responder a las crisis, ademas de luchar contra la vulnerabilidad
social y la pobreza a largo plazo. Los nifos y las familias necesitan asistencia no solo para contrarrestar los obstéaculos que
afectan a los hogares individuales, sino también para responder a las perturbaciones que sufren simultaneamente grandes
segmentos de la poblacion. Estas perturbaciones pueden ser, por ejemplo, crisis humanitarias subitas, lentas y prolongadas, asf
como crisis econémicas. La respuesta a estas perturbaciones también ha de tener en cuenta las diferentes experiencias de las
personas que conforman la poblacién afectada, en funcién de sus distintas, y a menudo interrelacionadas, vulnerabilidades.

Los sistemas gubernamentales de proteccion social pueden ser mecanismos muy eficaces para la respuesta de emergencia.
Los sistemas de proteccién social eficaces ya aplican medidas para identificar a las personas vulnerables y llegar a ellas, asi como
mecanismos de consulta y seguimiento encaminados a garantizar que los sistemas funcionan con eficacia; todos estos elementos
son esenciales para ayudar a las personas en épocas de crisis. El consenso internacional reconoce que la respuesta humanitaria
debe llevarse a cabo, siempre que sea posible, a través de los sistemas nacionales, que incluyen los sistemas de proteccion social,
lo que refleja la responsabilidad del Estado en épocas de emergencia y contextos de desarrollo.

A fin de poder dar respuesta a las perturbaciones, con frecuencia los sistemas nacionales de proteccion social requieren
ciertos cambios en términos de disefo. Estas modificaciones abarcan cuestiones variadas; desde cambios en los mecanismos
normativos, financieros y de coordinacion hasta el desarrollo de mecanismos operativos que puedan dar respuesta a las
perturbaciones (por ejemplo, introducir ajustes en el sistema de informacion de la gestion o la base de datos, fortalecer los
mecanismos de prestacion y emplear la tecnologia para aumentar la velocidad y la transparencia).

El UNICEF cuenta con una sélida ventaja comparativa para apoyar el desarrollo y la utilizacion de sistemas de proteccion
social que pueda dar respuesta a las perturbaciones. El Fondo ya presta un apoyo exhaustivo a los Gobiernos con el objetivo
de fortalecer los sistemas nacionales de proteccion social; ademds, se encuentra presente antes, durante y después de una crisis
en los diversos contextos de desarrollo, fragiles y humanitarios. Los resultados principales que se enumeran en el Plan Estratégico
del UNICEF para 2018-2021 reflejan nuestro compromiso de ampliar nuestro apoyo en materia de proteccion social y ayudar a los
Gobiernos a reforzar estos sistemas para que puedan dar respuesta a las perturbaciones.

El enfoque que aplica el UNICEF en esta labor se centra en primer lugar en contribuir a fortalecer la preparacion de

los sistemas de proteccion social. Debido al creciente reconocimiento del papel que desempena el efectivo en la respuesta
humanitaria, este enfoque puede conllevar una atencion especial a la preparacion de los programas nacionales de asistencia social
y su conexion con los procesos nacionales de respuesta de emergencia. No obstante, siempre puede y debe incluir vinculos con
otros servicios importantes (como los servicios de gestién de casos para los ninos y las familias vulnerables) y las conexiones

con servicios clave (como la salud y la educacion). (Esta labor se refleja en la esfera de accién 9: “Fortalecimiento de los sistemas
nacionales de proteccién social que pueda dar respuesta a las perturbaciones”).

El UNICEF también respalda el uso de los sistemas nacionales de proteccion social durante las crisis. Cuando los sistemas
gubernamentales no sean lo suficientemente sélidos como para ser utilizados en su totalidad, el UNICEF ayudara a los Gobiernos

a hacer uso de algunos de sus aspectos (como los registros sociales o de beneficiarios o los mecanismos de pago) y trabajara

para garantizar que todos los mecanismos paralelos estén tan armonizados con los sistemas gubernamentales como sea posible.
En algunos contextos, es posible que no se disponga de sistemas gubernamentales activos o los existentes no sean adecuados,

y puede gque sea necesario recurrir a mecanismos de prestacion alternativos. Cuando se empleen estos mecanismos no
gubernamentales, el UNICEF prestara apoyo en la creacion de sistemas nacionales de proteccion social incipientes con vistas a
utilizarlos a largo plazo y ayudaré a impulsar la continuidad de las actividades humanitarias y de desarrollo. (Esta labor se refleja en la
esfera de accion 10: Vinculacion de las transferencias humanitarias en efectivo con los sistemas de proteccién social).

Para obtener mas informacion, véase el documento final (Outcome Document) de la International Conference on Social Protection in contexts of
Fragility and Forced Displacement (2017).




Esfera de accion 10

Vinculacion de las transferencias humanitarias en efectivo con los sistemas de

proteccion social

LLa comunidad mundial presta cada vez mas atencién a la
necesidad de canalizar, cuando corresponda, la respuesta
humanitaria en forma de transferencias en efectivo.
Durante el ultimo decenio se ha observado un aumento
importante del uso de transferencias en efectivo para
ayudar a las poblaciones afectadas por una crisis; se
calcula que en 2016 se desembolsaron 2.800 millones

de USD en todo el mundo en concepto de transferencias
humanitarias en efectivo’®, lo que representa un aumento
del 40% respecto de 2015 y en torno al 100% respecto
de 2014. Pese a su incremento, las transferencias
humanitarias en efectivo conformaban el 10% de la ayuda
humanitaria total.

El UNICEF, en calidad de organismo que cuenta con una
amplia experiencia en la esfera de las transferencias
sociales y que esta presente en los paises antes, durante
y después de la aparicion de las crisis, ocupa una situacién
privilegiada para respaldar la provisién de efectivo durante
las respuestas humanitarias, lo que incluye difundir los
servicios y la informacién entre los nifios y las familias.
De ser posible, nos centramos en promover el uso
parcial o completo de los sistemas nacionales para las
transferencias humanitarias en efectivo, y en priorizar la
creacién de sistemas dentro de nuestra labor para que
los sistemas nacionales de protecciéon social se vean
fortalecidos.

En esta esfera de accion, el UNICEF trabaja con sus
asociados en los siguientes ambitos:

Disenar las transferencias humanitarias en efectivo
con miras a lograr resultados sectoriales

Entre los elementos del diseno se incluyen el analisis

del contexto y las evaluaciones de las necesidades de la
infancia, el disefio de la transferencia —con los enfoques
de seleccién de destinatarios que procedan—, los valores
y el calendario de las transferencias, y la coordinacién con
las partes interesadas.

Ayudar a determinar el papel de los sistemas
nacionales en la ejecucion de un programa de
transferencias humanitarias en efectivo

La primera opcién del UNICEF consiste en utilizar los
sistemas nacionales para la prestacion, e incluye valorar

la compatibilidad de los sistemas con los principios
humanitarios y la capacidad de prestacién, asi como
disenar el mejor enfoque de prestacién con los asociados
pertinentes.

Utilizacion del sistema nacional de proteccion social
para realizar transferencias humanitarias en efectivo
La primera opcion del UNICEF consiste en realizar
transferencias humanitarias en efectivo por conducto

del sistema nacional aunque, de ser necesario, también
las realizamos a través de sistemas paralelos o mixtos.
Cuando se utilizan sistemas paralelos, en UNICEF trabaja
en la creacion de vinculos como apoyo a los programas
nacionales en el futuro.
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Dominica: Prestacion por hijos a cargo con fines
multiples por medio de un programa de asistencia
publica

Sintesis de pais

Tras el huracan Maria que asolé Dominica en 2017,

el UNICEF se asocio6 con el Gobierno y el PMA para
disefar un programa de transferencias humanitarias
en efectivo con el que responder a las necesidades de
los hogares con ninos que habian resultado afectados.
Se decidié aprovechar para la transferencia el sistema
nacional existente del programa de asistencia publica.
Mediante la ampliacion del programa nacional en lo
que respecta tanto a los hogares atendidos como a
las cuantias de las transferencias, el programa facilitd
transferencias en efectivo incondicionales a casi 25.000
personas (entre las que figuraban 6.000 ninos). Como
parte de su contribucién, el UNICEF presté apoyo
técnico y financiero, asistencia para la comunicacion
del programa vy realizé el seguimiento de los pagos.

Se puede consultar un estudio de caso mas detallado en la
guia complementaria a este marco.




1kl ERH Resumen de las actividades del UNICEF para obtener resultados a favor de la infancia en todas las esferas de accion

FUNDAMENTOS EMPIRICOS

Esfera de accion 1:
Anélisis de la pobreza
infantil, evaluaciones del
impacto y evaluaciones
de los sistemas

Medicion y analisis de la pobreza infantil: anélisis periddicos de las mediciones nacionales de la pobreza
infantil y de sus implicaciones para la proteccion social.

Evaluaciones del impacto: evaluar el impacto de los programas mediante disefos de evaluaciéon que incluyan
ensayos controlados aleatorios y disenos cuasiexperimentales, a fin de fundamentar los programas nacionales.

Evaluaciones de los sistemas de proteccion social: generar pruebas sobre las fortalezas y debilidades del
funcionamiento del sistema de proteccion social en lo relativo a los nifos, lo que incluye la identificacién de las
lagunas y las opciones existentes.

2
y

POLITICAS DE PROTECCION SOCIAL, LEGISLACION EN LA MATERIA Y FINANCIACION DE LOS SISTEMAS
DE PROTECCION SOCIAL

Esfera de accion
2: Elaboracion,
coordinacion y
financiacion de politicas
y estrategias

Estrategias y marcos normativos: apoyar el didlogo nacional sobre leyes y politicas de proteccién social, asi
como la elaboracién y el desarrollo de estrategias de proteccién social.

Coordinacion: Evaluar y apoyar el desarrollo de las capacidades nacionales y los mecanismos de coordinacion.
Apoyar el fortalecimiento de los ministerios competentes y la coordinacion de los asociados para el desarrollo.

Financiacion nacional: examenes de los gastos sectoriales, calculo de los costos de los programas, analisis
del espacio fiscal y colaboracion con los Gobiernos a fin de aumentar la asignacion de recursos a la proteccion
social.

Esfera de accion
3: Ampliacién y mejora
de las transferencias en
efectivo en favor de los
ninos

ESFERAS PROGRAMATICAS DE LOS SISTEMAS DE PROTECCION SOCIAL QUE TIENEN EN CUENTA LAS

NECESIDADES DE LOS NINOS

Generar apoyo politico: promocion e implicacion de las partes interesadas a fin de fomentar la comprensién
de los programas de transferencia en efectivo, el apoyo a ellos y su financiacion.

Apoyar el diseiio de los programas: incluye la determinacién de los beneficiarios, el abordaje de la exclusion,
el tamano de las transferencias, la frecuencia y los vinculos con otros programas.

Ejecucion: seleccion de los beneficiarios, comunicacion, sistemas de pago, vinculos con otros servicios,
seguimiento y evaluacién de los programas, y sistemas de informacion de la gestion.

Esfera de accion 4:
Conexién de las
transferencias en efectivo
con la informacion, los
conocimientos y los
servicios

Esfera de accion 5:
Ampliacién y mejora del
seguro médico

Proporcionar a los destinatarios informacion, conocimientos y conexiones con los servicios: comprender
las necesidades no financieras de los beneficiarios, conectar los programas de transferencia en efectivo con la
informacion, los conocimientos y los servicios pertinentes, asi como construir la base empirica acerca de las
mejores préacticas.

Aumentar la cobertura de las poblaciones pobres y marginadas: promover la ampliacion de los seguros
meédicos, vincular a los beneficiarios de las transferencias en efectivo con el seguro médico y mejorar la
deteccion de los més pobres a fin de que dispongan de seguros médicos sin aportacion.

Definir los servicios de salud incluidos en el seguro médico: analizar las lagunas en la cobertura sanitaria
y definir el conjunto minimo de servicios de salud infantil y materna que se incluirédn en la cobertura sanitaria
universal.




Esfera de accion 6:
Apoyo a los servicios

de cuidado infantil y la
empleabilidad de los
adolescentes

Esfera de accion 7:
Fortalecimiento

del personal de los
servicios sociales y las
actividades de extension
familiar directa

Cuidado infantil: elaborar marcos normativos y de politicas, aumentar la conveniencia, la asequibilidad y
la calidad de los servicios de cuidado infantil, asi como apoyar los lugares de trabajo que favorecen a la
familia.

Aprendizaje y competencias de los adolescentes: apoyar los enfoques sistémicos que orientan el aprendizaje
y las competencias de los adolescentes hacia la empleabilidad, mejorando la calidad y la pertinencia de los
programas y los enfoques flexibles de la educacioén.

Desarrollar y fortalecer el personal de los servicios sociales: incluye definir las funciones y
responsabilidades, y ampliar la plantilla y su capacitacion.

Extension familiar y gestion de los casos: integrar la extension familiar y el apoyo a las familias en los
programas de proteccion social, incluidos los enfoques de gestion de los casos.

ADMINISTRACION Y PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRADA

Esfera de accion 8:
Fortalecimiento de los
sistemas administrativos
integrados

Mejorar los sistemas integrados de informacion de la gestion: evaluaciones de las necesidades, desarrollo
de sistemas de informacién de la gestién, creacién de capacidad técnica y creacion de mecanismos de
reclamacioén y reparacion.

Mejorar la coordinacion y la prestacion de servicios en el plano subnacional: mejorar la capacidad general
del sistema subnacional de proteccién social a fin de planificar, coordinar y ejecutar programas de proteccién
social de manera integrada.

LA PROTECCION SOCIAL EN CONTEXTOS HUMANITARIOS, FRAGILES Y PROPENSOS AL RIESGO

Esfera de accion ® Pruebas y analisis: inclusién de un anélisis de los riesgos y las perturbaciones en el anélisis de la pobreza
9: Fortalecimiento de infantil; evaluaciones del impacto, seguimiento y evaluacion, y aprendizaje; ejercicios de célculo de los costos de
los sistemas nacionales la proteccion social y evaluaciones del sistema.
de proteccion social que ® Politica, estrategia, legislacion, coordinacion y financiacién: examinar y adaptar las politicas pertinentes
pueda dar respuesta a con miras a su ampliacion; hacer previsiones presupuestarias; planificar para imprevistos; y fortalecer la
las perturbaciones coordinacion horizontal y vertical entre los responsables de la proteccién social, las respuestas de emergencia y
otras autoridades locales pertinentes.
® Programas y caracteristicas de disefo: examinar y ajustar la combinacion de programas y sus caracteristicas
de disefno, como los criterios de elegibilidad y el importe de las transferencias, a fin de mejorar la cobertura
y proporcionar niveles adecuados de asistencia en tiempos de crisis; sus interrelaciones y los servicios
complementarios.
® Sistemas de administracion y prestacion: ajustar los sistemas administrativos y de prestacion de servicios de
los programas ordinarios de proteccion social de manera que puedan aprovecharse en su totalidad, parcialmente
0 en combinacién para responder a las necesidades de los nifios y las familias afectados por una situaciéon de
crisis.
Esfera de accion ® Diseiar las transferencias humanitarias en efectivo con miras a lograr resultados sectoriales: anélisis
10: Vinculacién de del contexto, en particular de las necesidades de los nifos, disefo de las transferencias y coordinacién con las
las transferencias partes interesadas.
humanitarias en efectivo e Determinar el papel de los sistemas nacionales en la ejecucion de un programa de transferencias
con los sistemas de humanitarias en efectivo: determinar la compatibilidad del sistema nacional, evaluar la capacidad y elegir la
proteccion social opcioén de ejecucion méas apropiada.
® Utilizacion del sistema nacional de proteccion social para realizar transferencias humanitarias en

efectivo: envio de las transferencias humanitarias en efectivo a través de sistemas nacionales o mixtos (una
combinacién de sistemas nacionales y paralelos). Establecer vinculos con los enfoques nacionales cuando se
utilizan sistemas paralelos.

EI UNICEF ya cuenta con una cantidad de experiencia importante en algunas de sus 10 esferas de accion; por ejemplo, en diferentes actividades, herramientas y labores de
orientacion del Fondo y sus asociados. Se puede consultar informacion mds detallada en la guia complementaria a este marco.
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Enfoques en materia de proteccion social de los organismos del
sistema de las Naciones Unidas, las instituciones financieras

internacionales, los asociados para el desarrollo y de la sociedad civil

ORGANISMO/
INSTITUCION

Junta de
Cooperacion
Interinstitucional
en Materia de
Proteccion Social

Naciones Unidas
(Departamento
de Asuntos
Econémicos y
Sociales, DAES)

ENFOQUE/DEFINICION

La proteccion social consiste en un
conjunto de politicas o programas
destinados a prevenir y proteger

a todas las personas contra la
pobreza, la vulnerabilidad y la
exclusion social a lo largo de su ciclo
de vida, con especial atencién a los
grupos vulnerables.

La proteccion social se define como
todas las medidas que proporcionan
prestaciones en efectivo o en
especie para garantizar ingresos
seguros y el acceso a la asistencia
sanitaria.

Los sistemas integrales de
proteccién social aseguran la
proteccion frente a la falta de
ingresos laborales por causa

de enfermedad, discapacidad,
maternidad, accidentes del trabajo,
desempleo,

vejez o fallecimiento de un familiar,
y pobreza general o exclusion social;
también garantizan el acceso a la
asistencia sanitaria basica y prestan
apoyo a las familias, en especial a
los niflos y adultos dependientes.

COMPONENTES

« Seguro social.

« Prestaciones sociales
financiadas con los impuestos.

« Servicios de asistencia social.

« Programas de obras publicas.

« Otros programas que garantizan
un ingreso bésico seguro
y el acceso a los servicios
esenciales.

« Programas contributivos (planes
de seguridad social, incluidos
los planes de seguro médico y
desempleo).

« Los programas financiados con
los impuestos (o sin aportacion)
comprenden muchas formas
de asistencia social, como los
planes de pensiones sociales,
la asistencia al desempleo y los
programas de transferencias
monetarias condicionadas.

SITIO WEB

https://www.ilo.

DOCUMENTOS
CLAVE

"SPIAC-B —Terms

org/newyork/

of Reference”

issues-at-work/ (2012?)
social-protection/ "SPIAC-B —
social-protection- Brochure”

inter-agency-
cooperation-
board/lang—-en/

index.htm

https://www. "Report on the
un.org/develop- World Social
ment/desa/so- Situation 2018”

cialperspective-
ondevelopment/
issues/social-pro-

tection.html

oIt

La proteccién social, o seguridad
social, se define como un conjunto
de politicas y programas disefados
para reducir y prevenir la pobreza y
la vulnerabilidad en todo el ciclo de
vida.

« Abarca los beneficios familiares
y por nino, las prestaciones
de maternidad, desempleo,
accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales, asi
como las pensiones de vejez,
invalidez y sobrevivientes, y la
proteccién de la salud.

« Los sistemas de proteccion
social abordan todas estas
ramas mediante una
combinacion de regimenes
contributivos (seguro social) y
de prestaciones no contributivas
financiadas con impuestos, en
particular la asistencia social.

https://www.ilo.

Informe Mundial

org/global/topics/ sobre la
social-security/ Proteccién Social
lang--es/index. 2017-2019

htm
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PNUD Un conjunto de politicas e o Los sistemas de proteccion N/d "Leaving No One
instrumentos estatales que prestan social pueden comprender Behind: A Social
apoyo financiero y facilitan el acceso diferentes planes y programas, Protection Primer
de todos los hogares e individuos a, como los planes universales, for Practitioners”
al menos, los niveles minimamente la asistencia social, el seguro (2016)
aceptados en términos de bienes y social, la garantia de empleo
servicios, a fin de protegerlos de las y otros programas de empleo
privaciones y la exclusién social, publico, asi como medidas para

facilitar el acceso a los servicios
en especial en periodos de de educacién, salud y atencion.
insuficiencia de ingresos,
incapacidad o imposibilidad de
trabajar.

PMA El término proteccién social hace « Asistencia social para las https://es.wip. "Social Protection
referencia a un conjunto amplio personas pobres. org/redes-de- and the World
de acuerdos e instrumentos « Seguro social para las personas proteccion-social Food Programme”
concebidos para proteger a los vulnerables. (2018
miembros de la sociedad frente a « Reglamentacion del mercado de
las perturbaciones y las tensiones trabajo y justicia social para las
que van surgiendo a lo largo del personas marginadas.
ciclo de vida.

FAO La proteccion social es un conjunto « Asistencia social: transferencias http://www. Marco de
de intervenciones cuyo objetivo es publicas condicionales o fao.org/social- proteccién social
reducir el riesgo vy la vulnerabilidad incondicionales en efectivo o en protection/ de la FAO (2017)
de tipo social y econémico, asf especie, 0 programas de obras overview/
como aliviar la pobreza y privacion publicas. whatissp/es/
extremas. « Seguridad social: programas

de afiliacién que cubren
determinadas contingencias
que afectan al bienestar o a los
ingresos de los hogares.

« Proteccion laboral: proporciona
subsidios de desempleo,
desarrolla competencias
profesionales e imparte
formacién a los trabajadores.

ONU-Mujeres Los programas de proteccion social https://www. "Gender and

(que abarcan desde transferencias
en efectivo y en especie hasta
obras publicas y seguros sociales
de salud) persiguen reducir la
vulnerabilidad y mejorar la resiliencia
individual, familiar y comunitaria
ante las perturbaciones y tensiones
aumentando

los ingresos del hogar y mejorando
el acceso a los servicios béasicos y
sociales.

unwomen.org/

age-responsive

es/what-we-do/

social protection:

economic-em-

The potential of

powerment/mac- cash transfers to
roeconomics-pol- advance adolescent
icies-and-so- rights and

cial-protection

capabilities” (2019)

Coémo consequir
pisos minimos de
proteccion social
adecuados para las
mujeres”
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INSTITUCION

Banco Mundial

ENFOQUE/DEFINICION

Los sistemas de proteccion social
ayudan a las personas pobres y
vulnerables a hacer frente a las
crisis y perturbaciones, encontrar
puestos de trabajo, invertir en la
salud y la educacion de sus hijos y
proteger a la poblacién de edad.

COMPONENTES

« Asistencia social (redes de
proteccioén social): por ejemplo,
transferencias en efectivo,
comedores escolares y
asistencia alimentaria focalizada.

« Seguro social: por ejemplo,
pensiones de vejez y
discapacidad y seguro de
desempleo.

« Programas del mercado laboral:
por ejemplo, programas de
formacion laboral, programas de
busqueda de empleo y conexion
con empleadores, y mejores
reglamentaciones laborales.

SITIO WEB

http://www.

worldbank.

org/en/topic/

socialprotection

DOCUMENTOS
CLAVE

Estrategia del
Banco Mundial

para la protecciéon
social y el trabajo

2012-2022"

FMI

La proteccion social tiene el objetivo
de evitar o mitigar las reducciones
bruscas en materia de bienestar, en
especial de los grupos sociales mas
vulnerables.

Las politicas de proteccion social
adquieren una importancia especial
durante las recesiones o crisis,
cuando una parte significativa

de la poblacién puede perder su
trabajo o caer en la pobreza, o
ante movimientos drasticos de

los precios de los productos que
consumen los grupos con ingresos
mas bajos.

La proteccion social también

es relevante en el caso de las
tendencias a largo plazo, como el
envejecimiento de la poblacion vy el
desplazamiento de los trabajadores
debido a las nuevas tecnologias.

La proteccién social abarca una
variedad de instrumentos de
politica que ofrecen prestaciones
en efectivo o en especie a los
hogares o personas vulnerables,
por ejemplo:

« Seguro social (como los
programas publicos de
pensiones).

« Asistencia social (como las
transferencias gubernamentales
dirigidas a las personas pobres).

« Intervenciones en el mercado
laboral en favor de las personas
desempleadas (como el seguro
de desempleo vy las politicas
activas del mercado de trabajo).

https://www.imf.

"The IMF's Role in

BAfD

En muchas zonas de Africa, los
ancianos, los nifos, los desplazados
internos y los ganaderos

también se enfrentan a problemas
graves de pobreza y se beneficiarian
de los programas de proteccion
social, en especial de las redes de
seguridad social.

El Banco Africano de Desarrollo
apoya la provisién de las siguientes
actividades relacionadas con la
proteccioén social:

« Programas de obras publicas
que crean empleo para los
pobres sin discapacidad, en
especial en las zonas rurales.

« Recapacitacion de empleados
publicos afectados por recortes
de plantilla como resultado de
los programas de ajuste.

« Programas de alimentacién
infantil, en especial para
los nifios que han quedado
huérfanos por causa del VIH/
sida.

« Socorro de emergencia, incluida
ayuda alimentaria en periodos de
desastres naturales.

org/ieo/pages/ Social Protection:

Evaluationlmag- Fund Policy and

€s279.aspx_ Guidance” (2017)
The IMF and
Social Protection
(2017)
"A strategy for
IMF engagement
on social
spending” (2019)

https://www. "AfDB Group

afdb.org/ Policy on Poverty

en/topics- Reduction” (2004

and-sectors/

topics/poverty-

reduction/
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BAsD Conjunto de politicas y programas . Politicas y programas https://www. " Social Protection
concebidos para reducir la pobreza laborales disefados para adb.org/ Strategy” (2001)
y la vulnerabilidad mediante la promover el empleo, el themes/social-
promocion de mercados laborales funcionamiento eficiente development,
eficientes, la disminucién de la de los mercados laborales social-protection
exposicion de las personas a los y la proteccion de los
riesgos y la mejora de su capacidad trabajadores.
para protegerse frente a las o Programas de seguro social
amenazas y la interrupcién o la encaminados a amortiguar
pérdida de ingresos. los riesgos asociados con

el desempleo, los gastos

por cuenta propia sanitarios
catastroficos, la discapacidad,
las lesiones laborales y el
envejecimiento creciente de
la poblacion.

o Programas de asistencia
social y servicios sociales
dirigidos a las personas més
vulnerables sin recursos,
como, entre otras, las madres
solteras, las personas sin
hogar, o aquellas que padecen
trastornos fisicos o0 mentales.

BID Conjunto de politicas y programas . Los programas y politicas https://www. "Marco Sectorial
que promueven redistributivos se enfocan iadb.org/es/ de Proteccién

la inclusion social —con enfoque
en desarrollo infantil, desarrollo de
capacidades de los

jovenes, y cuidado y atencion

a la dependencia-y politicas y
programas

redistributivos que apoyan niveles
minimos de consumo.

en la poblaciéon en pobreza
extrema, mientras que los
programas y politicas de
inclusion social se dirigen a
una poblacién mas amplia,
en condicién de pobreza o
vulnerabilidad.

Los ambitos del seguro
social y las politicas activas
del mercado de trabajo

NO forman parte de la
proteccion social, sino que
se recogen en el Documento
de Marco Sectorial de Salud
y Nutricion (riesgos de
salud) y en el Documento de
Marco Sectorial de Trabajo
(proteccioén contra la pérdida
de ingresos derivados del
empleo, politicas activas

del mercado de trabajo y
pensiones de jubilacién).

social-protection/

Social y Pobreza”

proteccion-social

(2017)
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DFID La proteccioén social es un conjunto Seguro social. https://www.gov. El Departamento
de politicas y programas destinados Prestaciones sociales uk/government/ de Desarrollo
a prevenir o proteger a todas las financiadas con los impuestos. publications/ internacional
personas contra la pobreza, la Servicios de asistencia social. department-for es miembro
vulnerabilidad y la exclusién social Programas de obras publicas. international- de la Junta de
a lo largo de su ciclo vital, con Otros programas que garantizan development- Cooperacion
especial atencién a los grupos un ingreso bdésico seguro single- Interinstitucional
vulnerables. y el acceso a los servicios departmental- en Materia de
esenciales. lan Proteccion Social
department-for- y respalda la
international- definicion de
development- proteccion social
single- adoptada por la
departmental- Junta.
plan-
december-2018
ASDI La proteccién social es un conjunto Seguro social. La Agencia sueca
de politicas y programas destinados Prestaciones sociales para el Desarrollo
a prevenir o proteger a todas las financiadas con los impuestos. Internacional
personas contra la pobreza, la Servicios de asistencia social. es miembro
vulnerabilidad y la exclusién social Programas de obras publicas. de la Junta de
a lo largo de su ciclo vital, con Otros programas que garantizan Cooperacion
especial atencion a los grupos un ingreso bdasico seguro Interinstitucional
vulnerables. y el acceso a los servicios en Materia de
esenciales. Proteccion Social
y respalda la
definicion de
proteccion social
adoptada por la
Junta.
UE Los sistemas de proteccién social Seguro social. https://ec.europa. "Estrategia
estan disenados para ofrecer Prestaciones sociales eu/social/main. Europa 2020"
proteccién ante los riesgos, y financiadas con los impuestos. jsp?catld=1063 (2010)
abordar las necesidades derivadas Servicios de asistencia social. &langld=es
de: Programas de obras publicas. "Método abierto
- el desempleo; Otros programas que garantizan de coordinacién
- las responsabilidades parentales; un ingreso bdasico seguro en el ambito de la
- la enfermedad vy la asistencia y el acceso a los servicios proteccion social y
sanitaria; esenciales. la inclusion social”
- la invalidez;
- la pérdida del conyuge o un
progenitor;
- la vejez;
- la vivienda; y
- la exclusion social.
GlZ La proteccioén social es un conjunto Seguro social. https://www. El GIZ es miembro

de politicas y programas destinados
a prevenir o proteger a todas las
personas contra la pobreza, la
vulnerabilidad y la exclusién social

a lo largo de su ciclo vital, con
especial atencién a los grupos
vulnerables.

Prestaciones sociales
financiadas con los impuestos.
Servicios de asistencia social.
Programas de obras publicas.
Otros programas que garantizan
un ingreso basico seguro

y el acceso a los servicios
esenciales.

giz.de/expertise/
html/60024.html

de la Junta de
Cooperacion

Interinstitucional
en Materia de
Proteccion Social
y respalda la
definicion de
proteccion social
adoptada por la
Junta.
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Save the Children

Conjunto de politicas publicas,
programas y sistemas que ayudan
a individuos y familias vulnerables
y en situaciéon de pobreza a reducir
sus vulnerabilidades econémicas y
sociales, mejorar su habilidad para
hacer frente a riesgos y catéstrofes
y mejorar su posicion social y
derechos sociales.

del Gobierno (asistencia social).

« Asistencia social, como
transferencias de dinero en
efectivo, en especie o ambas.

« Seguro social (como subsidio
por desempleo y cobertura
médica).

« Legislacion, politicas y marcos
regulatorios nacionales
pertinentes, como politicas de
maternidad.

rotection.aspx

OCDE La proteccioén social hace referencia « Las medidas de proteccién http://www.oecd. https://www.oecd.
a las politicas y medidas que social incluyen el seguro social, org/social org/greengrowth
fomentan la capacidad de las las transferencias sociales y las green
personas pobres y vulnerables normas minimas de trabajo. development
para escapar de la pobreza, y /43514554 pdf
les permiten gestionar mejor los
riesgos y perturbaciones.

USAID Los sistemas de proteccion social Las transferencias directas de https://www. "Vision For
desempenan un papel fundamental efectivo y activos, incluidas usaid.gov/ending- Ending Extreme
en el aumento de los ingresos y la las transferencias monetarias extreme-poverty Poverty” (2014)
provisién de una red de proteccion condicionadas, alivian
durante los periodos de crisis. inmediatamente la pobreza

extrema, al mismo tiempo que
promueven la resiliencia ante las
perturbaciones y tensiones futuras.

Irish Aid La proteccioén social se ha definido « Sistemas y programas sin https://www.irish- “lrish Aid Social
mundialmente como el conjunto aportacién, incluidos los planes aid.ie/news-publi- Protection
de iniciativas publicas y privadas de obras publicas y garantia de cations Strategy 2017"
que ofrecen transferencias de empleo. [publications
ingresos o bienes de consumo a « Transferencias sociales [publicationsar
las personas pobres, protegen a periddicas y previsibles, tanto chive
las personas vulnerables frente a en efectivo como en especie, [2017/september/
los riesgos que amenazan a los dirigidas a las personas y social-protection
medios de subsistencia, y mejoran hogares pobres y vulnerables. -strategy-2017/
la situacion social y los derechos de
las personas marginadas.

Ministerio La proteccioén social hace referencia Las transferencias pueden https://dfat.gov. Strategy for

de Asuntos a los programas que hacen frente adoptar diversas formas, como au/AID/TOPICS/ Australia’s aid

Exteriores y a los riesgos, la vulnerabilidad, la subvenciones econémicas, INVESTMENT- investments

Comercio de desigualdad y la pobreza a través transferencias de alimentos, PRIORITIES/ in social protection

Australia (DFAT) de un sistema de transferencias a efectivo por trabajo y BUILDING- (2015)
personas en efectivo o en especie programas de alimentacion escolar, RESILIENCE/
dirigidas a las personas. y financiarse o bien mediante las SOCIAL:

contribuciones de los destinatarios PROTECTION/
(seguridad social), o bien a través Pages/social-

https:/ "Posiciéon de Save
resourcecentre. the Children sobre
savethechildren. la proteccion
net/node/12240/ social gue tiene
pdf/cssp en cuenta las
position paper necesidades de
spanish.pdf las ninas y los
ninos"” (2015
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World Vision La proteccioén social hace referencia « La proteccion social incluye https://www. " Ultra-Poor
a una variedad de mecanismos mecanismos gubernamentales worldvision. Graduation
formales e informales de respuesta y facilitados por la ONG, como org/ourwork/ Handbook 2018"
a las necesidades bésicas de los centros de salud, alimentos economic-
hogares mas vulnerables mediante nutritivos para los nifos, empowerment
la facilitacion del consumo programas de distribucién de #1470869887604
doméstico, la provisiéon de redes alimentos e intervenciones en -2b2a7064-3ed2
de seguridad y la promocion de efectivo.
estrategias de afrontamiento « Entre otros tipos de proteccion
positivas en caso de crisis. social menos formales figuran el
apoyo de instituciones religiosas,
como los grupos comunitarios
o de iglesias, o la ayuda de
miembros de la familia o los
vecinos.
BRAC La proteccion social comprende, « Transferencias econémicas y http://www.brac. "Tackling Ultra-

por lo general, las transferencias
sociales y econdmicas, el acceso

a los servicios, el apoyo social

y los servicios de atencion, y la
legislacion y las politicas equitativas
y no discriminatorias.

sociales.

« Programas que garantizan el
acceso a los servicios.

« Apoyo social y servicios de
atencion.

« Legislacion y politicas que
garanticen la equidad y la no
discriminacion en el acceso a
los servicios y el empleo o los
medios de vida.

net/program/ poverty through

ultra-poor the Graduation

graduation/ Approach:
Situating
Sustainable

Livelihoods in
the Landscape of
Social Protection
and Safety Nets”
(2014)




Medicion de los progresos: Objetivos e indicadores del Plan
Estratégico del UNICEF para la proteccion social

proteccién social para ayudar a las oficinas en los
paises a vigilar el progreso en diferentes esferas de
trabajo relativas a la proteccion social como parte de
sus documentos de los programas para los paises.
Se puede consultar toda la informacién, incluidas
las preguntas de seguimiento estratégico, los
indicadores de médulos de evaluacién de resultados
y los cédigos especificos de intervenciones por
esfera de accion, en la guia complementaria a este
marco.

La proteccién social ocupa un lugar destacado en
el Ultimo Plan Estratégico del UNICEF. En este
Anexo se presentan los grupos de objetivos y los
indicadores del Plan Estratégico correspondientes
a las esferas de accion del UNICEF en el &mbito
de la proteccién social. El progreso respecto de
estos indicadores se mide anualmente mediante
la recopilacién de las respuestas de las oficinas
en los paises a las preguntas de seguimiento
estratégico, que se notifican en el informe anual de
la Directora Ejecutiva, los datos complementarios
y los informes anuales del grupo de objetivos 5.
Ademaés, se han elaborado indicadores estandar
de moddulos de evaluaciéon de resultados sobre

Plan Estratégico para
2018-2021
Grupo de objetivos y
esfera de resultados

Indicadores del Plan Estratégico

Esfera de accion

5.1. Porcentaje de niflos que viven en la pobreza extrema
(ODS 1.1.1) (indicador de resultados).

Grupo de objetivos b
Esfera de resultados: pobreza
infantil

Esfera de accion 1. Analisis
de la pobreza infantil,
evaluaciones del impacto y
evaluaciones de los sistemas

5.a.1. NUumero de paises con sistemas de medicion y
presentacién de informes sobre la pobreza infantil de
propiedad nacional.

5.a.3. NUmero de paises en los que la medicion, el
andlisis o la promocién han dado lugar a politicas y
programas para reducir la pobreza infantil.

5.b.1. NUumero de paises con sistemas de proteccion
social moderadamente solidos o sélidos.

Esfera de accion 2.
Elaboracion, coordinacion y
financiacion de politicas y
estrategias

Grupo de objetivos b
Esfera de resultados: proteccion
social

5.b.1. Numero de paises con sistemas de proteccion
social moderadamente solidos o sélidos.

Esfera de accion 3.
Ampliaciéon y mejora de las
transferencias en efectivo en
favor de los ninos

Grupo de objetivos b
Esfera de resultados: proteccion
social

5.4. Numero de nifas y ninos beneficiados por los
programas de transferencia de efectivo por medio
de programas apoyados por el UNICEF (indicador de
resultados)

5.b.1. NUmero de paises con sistemas de proteccion
social moderadamente solidos o sélidos.

Esfera de accion 4. Conexion
de las transferencias en
efectivo con la informacion,
los conocimientos y los
servicios

Grupo de objetivos b
Esfera de resultados: proteccion
social

5.b.1. NUumero de paises con sistemas de proteccion
social moderadamente solidos o sélidos.




Esfera de accion

Plan Estratégico para
2018-2021
Grupo de objetivos y

Indicadores del Plan Estratégico

Esfera de accion 1. Analisis
de la pobreza infantil,
evaluaciones del impacto y
evaluaciones de los sistemas

esfera de resultados

Grupo de objetivos 5
Esfera de resultados: pobreza
infantil

5.1. Porcentaje de niflos que viven en la pobreza extrema
(ODS 1.1.1) (indicador de resultados).

5.a.1. Numero de paises con sistemas de medicion y
presentaciéon de informes sobre la pobreza infantil de
propiedad nacional.

5.a.3. Numero de paises en los que la medicion, el
andlisis o la promocién han dado lugar a politicas y
programas para reducir la pobreza infantil.

5.b.1. NUumero de paises con sistemas de proteccion
social moderadamente soélidos o sélidos.

Esfera de accion 2.
Elaboracion, coordinacion y
financiacion de politicas y
estrategias

Grupo de objetivos b
Esfera de resultados: proteccion
social

5.b.1. NUumero de paises con sistemas de proteccion
social moderadamente sélidos o sélidos.

Esfera de accion 3.
Ampliacion y mejora de las
transferencias en efectivo en
favor de los ninos

Grupo de objetivos b
Esfera de resultados: proteccion
social

5.4. Numero de nifias y nifos beneficiados por los
programas de transferencia de efectivo por medio
de programas apoyados por el UNICEF (indicador de
resultados)

5.b.1. NUmero de paises con sistemas de protecciéon
social moderadamente soélidos o sélidos.

Esfera de accion 4. Conexion
de las transferencias en
efectivo con la informacion,
los conocimientos y los
servicios

Grupo de objetivos b
Esfera de resultados: proteccion
social

5.b.1. NUumero de paises con sistemas de proteccion
social moderadamente sélidos o sélidos.

Esfera de accion 5.
Ampliacion y mejora del
seguro médico

Grupo de objetivos 1

Esferas de resultados:

Salud materna y neonatal;
inmunizacion; salud infantil.
Grupo de objetivos b

Esfera de resultados: proteccion
social

Actualmente no existe ningun indicador de seguro
meédico.

Esfera de accion 6. Apoyo

a los servicios de cuidado
infantil y la empleabilidad de
los adolescentes (cuidado
infantil)

Grupo de objetivos 1

Esfera de resultados: Desarrollo
del nifo en la primera infancia
Grupo de objetivos b

Esfera de resultados: proteccion
social

1.20. Porcentaje de nifos que reciben estimulaciéon
temprana y atencion receptiva de sus padres o
cuidadores (indicador de resultados).

1.h.1. NUmero de paises que han adoptado conjuntos a
escala de DPI (desarrollo de la primera infancia) para los
ninos.

1.h.2. Numero de paises con politicas nacionales de DPI
o planes de aplicacién para aumentar la escala.

1.h.3. Porcentaje de nifas y ninos atendidos por el
UNICEF en situaciones

humanitarias que participan en programas organizados
con conjuntos de DPI por medio de programas apoyados
por el UNICEF




Esfera de accion

Plan Estratégico para
2018-2021
Grupo de objetivos y

Indicadores del Plan Estratégico

Esfera de accion 6. Apoyo
a los servicios de cuidado
infantil y la empleabilidad
de los adolescentes
(empleabilidad de los
adolescentes)

esfera de resultados

Grupo de objetivos 2

Esfera de resultados: Desarrollo
de aptitudes

Grupo de objetivos 5

Esfera de resultados:
Empoderamiento de los
adolescentes

Porcentaje de j6évenes de 15 a 24 anos que no estan
empleados y no cursan estudios ni reciben capacitacion
(indicador de resultados).

2.c.2. Porcentaje de paises apoyados por el UNICEF

con sistemas que institucionalizan las aptitudes
equitativas en materia de género para el aprendizaje,

el empoderamiento personal, la ciudadania activa

y/o la empleabilidad (disponible desglosado en tres
dimensiones: i) integracion del desarrollo de aptitudes
en el sistema nacional de educacién/capacitacion; ii)
respuesta a las demandas del mercado de trabajo; v iii)
desarrollo de aptitudes equitativas en materia de género)

2.c.1 NUumero de nifas y nifos que han participado en
programas de desarrollo de aptitudes para el aprendizaje,
el empoderamiento personal, la ciudadania activa y/o

la empleabilidad mediante programas apoyados por el
UNICEF

5.5 Numero de nifas y ninos adolescentes que participan
o lideran iniciativas de participacién civica por medio

de programas apoyados por el UNICEF (indicador de
resultados).

5.c.1T NUmero de paises con politicas y legislacion
nacionales apropiadas para apoyar el desarrollo de
adolescentes y ninos.

Esfera de accion 7.
Fortalecimiento del personal
de los servicios sociales y
las actividades de extension
familiar directa

Grupo de objetivos b
Esfera de resultados: proteccion
social

5.b.1. NUumero de paises con sistemas de proteccion
social moderadamente sélidos o sélidos.

Grupo de objetivos 3
Esfera de resultados:
Prevencion y respuesta a la
violencia

3.3. Intervenciones bésicas de prevencion y respuesta
para abordar la violencia contra los ninos mediante
programas apoyados por el UNICEF: a) numero de
madres, padres y cuidadores beneficiados por medio de
programas de crianza de los hijos; y b) nimero de nifas y
ninos que han sufrido violencia en los servicios de salud,
trabajo social o justicia/policia (indicador de resultados).

3.a.1. Numero de paises con un sistema de garantia de
calidad establecido para el servicio social

Esfera de accion 8.
Fortalecimiento de los
sistemas administrativos
integrados

Grupo de objetivos b
Esfera de resultados: proteccion
social

5.b.1. NUumero de paises con sistemas de proteccion
social moderadamente solidos o sélidos.

Esfera de accion 9.
Fortalecimiento de los
sistemas nacionales de
proteccion social que
pueda dar respuesta a las
perturbaciones

Grupo de objetivos 5
Esfera de resultados: proteccion
social

5.b.2. NUmero de paises con programas nacionales de
transferencia en efectivo que estan preparados para
responder a una crisis.

Esfera de accién 10.
Vinculacion de las
transferencias humanitarias
en efectivo con los sistemas
de proteccion social

Grupo de objetivos b
Esfera de resultados: proteccion
social

5.4. Numero de nifias y ninos beneficiados por los
programas de transferencia de efectivo por medio de
programas apoyados por el UNICEF, desglosado para
contextos humanitarios.
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Glosario

El objetivo de este glosario es aportar claridad y, de ser
posible, definiciones de términos seleccionados que se
utilizan en el presente documento, dado que los diferentes
organismos y partes interesadas pueden interpretarlos de
maneras distintas. Cuando existen, se facilitan referencias
a los términos.

Politicas activas del mercado de trabajo: Las politicas
activas del mercado de trabajo pretenden reducir el
desempleo: i) estableciendo vinculos entre los solicitantes
de empleo y las vacantes disponibles; ii) mejorando y
adaptando las aptitudes de los solicitantes de empleo; iii)
otorgando subvenciones al empleo; y iv) creando empleos
a través del sector publico o mediante subvenciones para
el empleo en el sector privado. Se pueden contraponer

a las politicas laborales pasivas, cuyo objetivo es ofrecer
ingresos de sustitucién en periodos de desempleo®®.

Efectivo plus: Los programas “efectivo plus” se pueden
clasificar como intervenciones de proteccién social que
proporcionan transferencias periédicas en combinacién
con componentes o vinculos adicionales que intentan
aumentar los efectos de los ingresos. Para ello, se
provocan nuevos cambios conductuales o se hace frente
a las limitaciones de la oferta. Algunas alternativas para
conseguirlo son la difusién de informacién (por ejemplo,
mediante reuniones de comunicacién o sensibilizacion
sobre el cambio en el comportamiento), la provisién de
prestaciones y apoyo adicionales (como la alimentacién
suplementaria o el apoyo psicosocial), la provision o
facilitacion del acceso a los servicios (mediante el seguro
médico o el establecimiento de cooperativas locales

de ahorro y crédito hipotecario, entre otras cosas) o

la aplicacién de la gestion de casos (asegurando las
remisiones a otros sectores), o la mejora de la calidad de
los servicios existentes y el establecimiento de vinculos
con ellos®’. Es importante senalar que, si bien el término
“efectivo plus” se asocia con un sistema de proteccion
social centrado en el efectivo, los sistemas de proteccion
social de muchos pafses y regiones no siguen esta
estructura, por lo que el término podria no resultar Util en
todos los contextos.

Transferencias en efectivo: Plan o programa sin
aportacién que proporciona prestaciones en efectivo

a personas u hogares, y que normalmente se financia
con los impuestos, otros ingresos gubernamentales,
0 subvenciones o préstamos externos. Los programas
de transferencias en efectivo pueden incluir una

comprobacion de los medios de vida. Los programas de
transferencias en efectivo que facilitan efectivo a familias
a condicién de que cumplan unos requisitos conductuales
especificos se denominan programas de transferencias
monetarias condicionadas. Un ejemplo de tales requisitos
es que los beneficiarios deben velar por que sus hijos
asistan a la escuela con regularidad o utilicen servicios
preventivos basicos de nutricion y asistencia sanitaria.

Proteccion social que tiene en cuenta las necesidades
de los nifnos: La proteccién social que tiene en cuenta
las necesidades de los ninos engloba los programas
orientados a maximizar los efectos positivos sobre los
ninos y minimizar los posibles efectos secundarios
involuntarios. Incluye tanto intervenciones directas (por
ejemplo, centradas en la infancia o especificas para ella)
como intervenciones indirectas. La proteccion social que
tiene en cuenta las necesidades de los nifos se puede
aplicar en contextos humanitarios y de desarrollo, y en
diferentes dmbitos sectoriales, con miras a promover

los derechos y el bienestar de los ninos, en especial de
los méas pobres y desfavorecidos. En este sentido, es
importante que la proteccion social que tiene en cuenta
las necesidades de los ninos no se ocupe Unicamente de
los nifos que viven con sus familias, sino que también
debe reconocer y satisfacer las necesidades de los nifos
que viven fuera del &mbito del hogar, como los nifos
privados del cuidado de sus padres®?.

Proteccion infantil: El UNICEF utiliza el término
“proteccion infantil” (o de la infancia) en referencia a la
prevencién de la violencia, la explotacion y el maltrato de
los ninos en todos los contextos, y la respuesta a estas
situaciones. Incluye, entre otras cosas, la prestacion de
servicios a los ninos que son especialmente vulnerables
a estas amenazas; por ejemplo, los que no disponen

del cuidado de sus familias, viven en las calles o en
situaciones de conflicto o desastres naturales®.

Errores de exclusion: La exclusién involuntaria de los
beneficiarios previstos del grupo de receptores de un
programa como resultado de una practica concreta de
seleccién de beneficiarios.

Errores de inclusion: La inclusion involuntaria de
beneficiarios no previstos en el grupo de receptores de
un programa como resultado de una préactica concreta de
selecciéon de beneficiarios.



Transferencias en especie: Transferencias previsibles y
periddicas de alimentos, combustible u otros productos
béasicos que se utilizan para reducir la vulnerabilidad de las
personas o los hogares®

Pobreza monetaria: La pobreza monetaria se suele
definir como la falta de ingresos suficientes para adquirir
una canasta minima de bienes vy servicios®. Cada pais
cuenta con un umbral propio, que varia en funcién de la
situacion nacional. En los paises ingreso alto, los umbrales
de pobreza suelen ser relativos; es decir, se definen

en relacién con la distribucion general de los ingresos.
En los paises de ingreso bajo, los umbrales de pobreza
se definen a menudo mediante pardmetros absolutos,
aplicando el método del costo de las necesidades
basicas®.

El umbral internacional de pobreza extrema esta fijado

en 1,90 USD PPA por persona y dia, y se establece con
referencia a los umbrales nacionales de pobreza de un
numero seleccionado de los paises mas pobres. Por
consiguiente, se entiende que representa un nivel de vida
muy bajo. En los ultimos tiempos, el Banco Mundial ha
utilizado los umbrales internacionales de pobreza de 3,20
y 5,60 USD PPA, en especial para los paises de ingreso
mediano. Las bases de datos del Banco Mundial ofrecen
una vision general de las tasas de pobreza al utilizar los
umbrales nacionales de pobreza, y también de las tasas de
pobreza mediante diferentes umbrales internacionales de
pobreza®.

Pobreza multidimensional®: La pobreza
multidimensional abarca las multiples privaciones que
experimentan las personas en la vida cotidiana, como el
acceso insuficiente a la salud, la falta de educacion, la
nutricién deficiente y los niveles de vida bajos, entre otros
aspectos.

La pobreza multidimensional resulta especialmente
pertinente en el caso de los nifios, ya que experimentan
la pobreza de manera diferente a los adultos y con més
gravedad, lo que perjudica su desarrollo mental, fisico,
emocional y espiritual. Para los nifios, vivir en la pobreza
significa sufrir privaciones en aspectos inmediatos de sus
vidas; por ejemplo, en los &mbitos de la nutricién, la salud,
el acceso al agua, la educacion, la proteccion y la vivienda.
Por consiguiente, es importante ampliar la definicién de

la pobreza infantil mas alla de las conceptualizaciones
tradicionales, como la renta baja de los hogares o los

niveles bajos de consumo.

Obras publicas: Transferencia (normalmente en efectivo
o de alimentos) que se entrega al finalizar un requisito de
obras, normalmente con miras a aumentar los ingresos
de los trabajadores. Por regla general, las obras publicas
tienen una duracion breve y producen un bien publico

en forma de infraestructura nueva o mejoras de la
infraestructura o la prestacion de servicios existentes.

Proteccion social que pueda dar respuesta a las
perturbaciones: Capacidad del sistema de proteccién
social para anticipar perturbaciones con miras a mantener
sus programas normales, o ampliarlos o ajustarlos para
incorporar poblaciones y necesidades nuevas tras la
aparicion de perturbaciones, asi como contribuir a la
creacion de resiliencia para los individuos, hogares,
comunidades y sistemas ante perturbaciones futuras.

El término “ampliar” hace referencia a varias opciones,
entre las que figuran la introduccién de programas
gubernamentales nuevos; la expansion de programas
existentes; y el uso, por parte de otros ministerios (en
especial, el ministerio competente en materia de gestion
del riesgo de desastres) u otros actores humanitarios
como el UNICEF, de una parte o la totalidad de los
componentes del sistema operativo del programa para la
prestacion de asistencia humanitaria.

Exclusion social: Situacion en la que las personas no
pueden participar plenamente en la vida econémica,
social, politica y cultural, asi como el proceso que conduce
hacia dicha situacién y la mantiene. En el caso de las
personas que carecen de acceso a recursos materiales,
como ingresos, empleo, tierra o vivienda, o servicios tales
como la educacioén y la asistencia sanitaria —que son los
fundamentos béasicos del bienestar—, esa participacion
puede resultar aun mas dificil. También es limitada cuando
las personas no pueden opinar o interactuar con los
demas, o cuando no se respetan y protegen por igual sus
derechos y dignidad. Por consiguiente, la exclusion social
no conlleva Unicamente la privacion material, sino también
la falta de control o de capacidad de accién en relacién
con las decisiones importantes, asi como sentimientos

de alienacién e inferioridad. En diversos grados, la edad,
el sexo, la discapacidad, la raza, la etnia, la religién, la
situacién migratoria, la situacion socioeconémica, el lugar
de residencia y la orientacion sexual e identidad de género
han sido motivos de exclusion social en casi todos los
paises a lo largo de la historia.
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Seguro social: Hace referencia a los programas de este
ambito, como el seguro médico, el seguro de desempleo y
las pensiones contributivas. Este tipo de proteccion social
se financia con las contribuciones econémicas regulares
de los ciudadanos y ayuda a garantizar la seguridad del
ingreso de las personas y los hogares, asi como su acceso
a los servicios sociales basicos®.

Pensiones sociales: Pagos periddicos y previsibles sin
aportacion destinados a las personas mayores o con
discapacidad.

Proteccion social: Un conjunto de politicas y programas
destinados a prevenir o proteger a todas las personas
contra la pobreza, la vulnerabilidad y la exclusion social a lo
largo de su ciclo vital, con especial atencién a los grupos
vulnerables®.

Nivel minimo o piso de proteccion social: Un conjunto
definido a nivel nacional de garantias bésicas de seguridad
social que comprende lo siguiente: a) acceso a un conjunto
de bienes vy servicios de atencién de salud esencial,
incluida la atencién de la maternidad; b) seguridad basica
del ingreso para los nifios; ¢) seguridad basica del ingreso
para las personas en edad activa que no puedan obtener
ingresos suficientes, en particular en caso de enfermedad,
desempleo, maternidad e invalidez; y d) seguridad basica
del ingreso para las personas de edad®’.

Transferencias sociales: Transferencias directas y
previsibles a individuos u hogares, tanto en especie

como en efectivo (como los programas de efectivo por
trabajo y de obras publicas) cuyo objetivo es proteger a los
individuos y hogares y evitar que resulten afectados por
las perturbaciones, asi como contribuir a la acumulacion de
activos humanos, productivos y financieros.

Vulnerabilidad: La vulnerabilidad es el reflejo de los
factores por los que las personas tienen probabilidades de
llegar a ser pobres o hundirse alin mas en la pobreza con
el paso del tiempo. La vulnerabilidad tiene en cuenta tanto
las capacidades actuales de un individuo como los factores
externos a los que se enfrenta, asi como la probabilidad
de que esta combinacién provoque cambios en su
situacién. La vulnerabilidad plasma la interaccién entre: i) la
exposicion de las personas y los hogares al riesgo —esto

es, las posibilidades o la amenaza de un peligro o evento
adverso—; v ii) su capacidad de respuesta y adaptacion
—es decir, la susceptibilidad o exposicion a ese evento
en funcion del nivel de recursos (fisicos, econdémicos,
sociales, politicos, etc.)—.

e Vulnerabilidades sociales: factores sociales
estructurales, como culturales, de género o
étnicos, por los que las personas quedan mas
expuestas y son mas susceptibles al riesgo.

e Vulnerabilidades econémicas: factores
relacionados con los ingresos v la riqueza por
los que las personas quedan mas expuestas y
son mas susceptibles al riesgo.
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