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INTRODUCCION

El presente documento corresponde al tercer producto del contrato No. 43292660 firmado entre
Econometria y Unicef Honduras, con el objetivo de “realizar un balance de los resultados
alcanzados hasta ahora mediante el apoyo de Unicef a la implementacién del Sistema Criando
con Amor en 8 municipios priorizados en el Programa de Pais y, en la medida de lo posible, en
una muestra seleccionada por conveniencia de municipios en que el Gobierno ha extendido la
iniciativa con sus propios recursos, de tal manera que se pueda realizar un analisis comparativo”

(Unicef, 2019a).

Este tercer reporte corresponde al Informe de Resultados, el cual, en concordancia con los
estandares de Unicef y de Grupo de Evaluacion de Naciones Unidas - UNEG (por sus siglas en
inglés) y segun los requisitos de los Términos de Referencia (TdR), corresponde a la version
ajustada del Informe de Evaluacion.

La Evaluacion se rige por los lineamientos éticos del Sistema de Naciones Unidas, de Unicef y,
en particular, por las directrices de Investigacion ética con nifios - ERIC (por sus siglas en inglés),
y se basa en el enfoque de derechos establecido en la Convencién sobre los Derechos del Nifio,
y en el enfoque de género bajo los parametros de la Convencion sobre la Eliminacién de toda

forma de Discriminacién contra la Mujer — CEDAW (por sus siglas en inglés).

Dada la naturaleza del objeto de estudio, la Evaluacién también se fundamenta en el enfoque de
intersectorialidad, a partir del cual se da un mayor énfasis en la dimension relacional de la salud,
el aprendizaje y el desarrollo humano, asumiendo que los escenarios directamente relacionadas

con el desarrollo, el aprendizaje y la salud infantil estan ineludiblemente vinculados con la

dimension sociocultural (MIDEPLAN, 2010).

Teniendo estos ejes orientadores como marco de la evaluacion, este informe se estructura en 6
capitulos:

El primero contiene el contexto del Sistema Criando con Amor (ScCA), el cual incluye el marco
normativo y de politica de la primera infancia en Honduras, la cobertura geografica del Sistema,

su financiamiento, su arquitectura institucional y los actores involucrados entre otros.

En el segundo capitulo se presentan el objeto de la evaluacion, su alcance, los mecanismos de
supervision, los usuarios d ellos resultados de esta evaluacion y la Teorfa de Cambio, la cual fue

reconstruida por el equipo consultor.

ILa metodologfa y los aspectos relacionados con el abordaje cualitativo y cuantitativo para dar
respuesta a las preguntas evaluativas para los criterios de pertinencia, eficacia, eficiencia,

sostenibilidad y enfoques transversales se presentan en capitulo tres. En esta secciéon también se
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incluye lo relativo al disefio muestral de estudio y a las normas y consideraciones éticas que

orientaron el desarrollo de la evaluacién.

En el capitulo cuatro se presentan los hallazgos de la evaluacion estructurados por criterio de
analisis (pertinencia, eficacia, eficiencia, sostenibilidad y enfoques transversales). A partir de los
hallazgos identificados y descritos en este capitulo, en capitulo cinco se presentan las

conclusiones, lecciones aprendidas y buenas practicas.

Y, por dltimo, el capitulo seis presenta las recomendaciones derivadas de los hallazgos y
conclusiones de la evaluacion, las cuales fueron priorizadas por la Secretaria de Desarrollo Social
(SEDIS) y Unicef.

Como anexos se incluyen:

e Anexo 1 —Términos de Referencia

e Anexo 2 — Matriz de evaluacion

e Anexo 3 — Listado de entrevistados

e Anexo 4 — Listado de municipios en los que se recogi6 informacion primaria
e Anexo 5 — Instrumentos de recoleccion

e Anexo 6 — Lista de documentos revisados

e Anexo 7 — Actores y rol del Sistema Criando con Amor

o Anexo 8 — Teoria de Cambio

o Anexo 9 — Escenario de recoleccién de informacion en Covid-19

e Anexo 10 — Fichas de Indicadores y modelo econométrico

i
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RESUMEN EJECUTIVO

Criando con Amor (CcA) es un Sistema de Atencion Integral a la Primera Infancia (SCcA) creado
por el gobierno de Honduras en 2015 con el objetivo de asegurar la atencion integral de las nifias
y los nifios de primera infancia (PI) en el pais, garantizando su acceso a una oferta articulada de
servicios de salud, nutricién, educacion, recreacion y valores, y proteccion, con una perspectiva

intercultural y de género.

La evaluacion tiene como objetivo general realizar un balance de los resultados alcanzados hasta
el 2019, mediante el apoyo de Unicef a la implementacion del SCcA en las dos mancomunidades
(ocho municipios) priorizadas en el Programa de Pais (PP), y en una muestra seleccionada por
conveniencia de municipios en que el Gobierno ha extendido la acciones con sus propios recursos,
de tal manera que se pueda realizar un analisis comparativo. Se hace una valoracién de la
pertinencia del SCcA, la eficacia de los mecanismos, los resultados y factores clave para alcanzarlos,
la eficiencia del uso de recursos humanos y financieros, el adecuado desarrollo de capacidades
institucionales, asi como la sostenibilidad y la incorporacién de enfoques transversales que son

derechos humanos y género.

La Teoria del Cambio (TdC) del SCcA, reconstruida en el marco de la Evaluacion, establece que
las acciones y productos que se generan en la implementacion se orientan a (1) generar entornos
protectores y de crianza saludable en padres, madres, cuidadores y comunidad; (2) lograr la
atencion integral a través de la Ruta Integral de Prestacion de Servicios (RIPS) para los nifios y las
nifias de primera infancia; y (3) generar capacidades institucionales de gestién articulada para lograr
la integralidad en las atenciones servicios sociales.

Para la Evaluacion, se aplicé un disefio metodolégico de métodos mixtos del tipo explicativo
secuencial, que se caracteriza por el analisis de informacién documental, la recopilacién y analisis
de datos cuantitativos de fuentes secundarias, seguido de la recopilacién y analisis de datos
cualitativos de fuentes primarias. Para el desarrollo del método cuantitativo, se tomé como fuente
principal de informacién la encuesta de hogares de linea base realizada por Unicef para dar
seguimiento al Programa de Cooperacion en Honduras 2017-2021, que se realizé en 2019 en los
37 municipios donde Unicef ha priorizado su intervencion.

Con base en el monitoreo y seguimiento de Unicef para mancomunidades CcA se tomaron
aquellos indicadores que responden a la TdC y que se pueden comparar en el tiempo usando la
Encuesta Nacional de Demografia y Salud 2012 (ENDESA) y la Encuesta de Hogares de Linea de
Base 2019 para los 37 municipios priorizados en el Programa de Cooperaciéon de UNICEF.

Para el desarrollo del componente cualitativo, contemplado en el método mixto, se realizé un
trabajo de campo en cuatro municipios en donde se implementa el SCcA; es de aclarar que esta
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seleccion muestral no tuvo un nivel de representatividad estadistico y se realizé con el fin de tener
puntos de comparacién entre municipios que tienen una intervenciéon de Unicef con los que tienen
una intervencioén del Gobierno. Las actividades de recoleccion de informacion cualitativa fueron
cerca de 100 entrevistas, cuatros talleres Delphos y cuatros etnografias digitales. El trabajo de
recoleccion de informacion fue remoto debido a la emergencia sanitaria del Covid 19 y se logré

con éxito la innovacién y adaptacion de los instrumentos.

Esta evaluacion se llevo a cabo siguiendo las directrices éticas para la evaluaciéon del Grupo de
Evaluaciéon de Naciones Unidas (UNEG), las cuales proporcionan estandares profesionales y
principios éticos y morales y el equipo evaluador se rigi6é en todo momento por los principios de
imparcialidad, independencia y accién sin dafio. El protocolo de evaluacion y los instrumentos de
recoleccién fueron sujetos a la revisién de un Comité de Etica externo y cuya aprobacién fue
requisito para ejecutar el trabajo de campo. La supervision de la evaluacion fue llevada a cabo por
el Especialista en Monitoreo y Evaluacién de Unicef Honduras con apoyo de un Comité
Interinstitucional de Consulta (CIC), el cual apoyo y dio seguimiento al proceso de evaluacion, y

dio retroalimentacion a los productos de la consultoria.
» Hallozgos en Pertinencia

e FEI SCcA responde de manera pertinente al contexto de los nifios y las nifias y de sus familias
desarrollando estrategias que ademas de fortalecer el cuidado y la crianza en las familias,
promueven el acceso a los servicios para lograr una atencion integral.

e Se considera una ventaja aprovechar la estructura institucional del pafs en el sector salud por la
figura de los promotores que trabajan en el territorio. La desventaja de apalancarse en la
organizacioén del sector salud, se evidencia en que sectores como proteccion y recreacion y
valores, tienen menos claridad en la forma de hacer la prestacion del servicio o son prestaciones
débiles o sin responsables institucionales claros.

e [El disefio del SCcA fue participativo en tanto en ¢l estuvieron las instituciones cuyas
competencias institucionales tenfan relaciéon con la primera infancia, debido a que se hizo un
ejercicio para su identificacion y se tuvo el posterior apoyo de la Primera Dama y ONG
internacionales. Sin embargo, es importante resaltar la confluencia de voluntades en el inicio
del proceso, confluencia que se mantiene, aunque las ONG internacionales tengan una
presencia menos fuerte en la actualidad en la implementacién.

e A pesar de las ventajas del disefio de la arquitectura institucional, se evidencia que en la practica
la articulacién en los niveles nacional y departamental requieren de mayor fortalecimiento.

e La estructuracién de la capacitacion es percibida como adecuada e interesante, lo mismo que
la metodologia de cascada que pasa de facilitadores a voluntarios y llega a las familias. Las Guias
Catrachitos, son también evidencia de la pertinencia, pues su lenguaje y disefio son adecuados
para el nivel educativo de voluntarios y de familias.

Péginaz



Evaluacién de la implementacion del Sistema Criando con Amor apoyada por UNICEF en Honduras
Informe final
Econometria — noviembre de 2020

En relacion con la TdC, durante su reconstruccion al momento de comenzar la evaluacion se
evidencia el proceso de avance y madurez que ha hecho el pais al iniciar con la formulacién y
promulgaciéon de la politica en 2012, luego la estrategia comunitaria CcA en 2015 y

posteriormente su consolidacién como sistema.

Desde la normatividad y las politicas publicas, el SCcA ha sido cuidadoso en alinearse con las
normas internacionales como la CDN vy otras relacionadas con los derechos humanos y los
documentos que enmarcan el Sistema han realizado el ejercicio de analisis de las leyes y politicas

nacionales con las cuales esta relacionado, de manera que hay coherencia en este asunto.
Hallazgos en Eficacia

En general se lograron los resultados esperados de la TdC. No se evidencia una menor
desnutriciéon en los municipios Unicef, explicado por la focalizaciéon de la Organizacion en
municipios con alta tasa de desnutriciéon cronica lo cual requiere de un mayor tiempo de
intervencion. Sin embargo, los municipios con presencia de Unicef tienen un mejor porcentaje
de nifios y nifias menores de 6 afios que han sido victimas de algin tipo de maltrato infantil,
con una menor incidencia en el castigo fisico y la agresion verbal, asi como un reconocimiento

de familias de afianzamiento de lazos familiares y calidad de tiempo de los padres.

En cuanto al balance de 1a TdC, se identificé que frente al Efecto 1 (atencién integral) el Sistema
ha avanzado en la prestacion de servicios para nifios y nifias de primera infancia y mujeres
gestantes. En cuanto al Efecto 2 (capacidades institucionales) se ha tenido avances y se sigue
trabajando en el fortalecimiento de la arquitectura institucional en el nivel territorial. Para el
Efecto 3 (entorno protector) se evidencié que se ha avanzado en lograr familias con
competencias para promover el cuidado y el desarrollo integral de la primera infancia.

Las Contribuciones de Unicef han sido muy relevantes en materia de recursos humanos y
financieros, en la provision de contenido programatico, herramientas para planificacion
integrada de las comisiones y en especial en la expansion de la cobertura y en la incidencia que
ha hecho Unicef para poner en la agenda politica a la Primera Infancia (PI), asi como el
fortalecimiento de las capacidades institucionales materializadas en la capacitacién a

voluntarios.

Los factores que han facilitado la implementaciéon del SCcA son los acompafiamientos
estratégicos y de calidad brindada por las gobernaciones locales, la integraciéon de una
perspectiva comunitaria y la voluntad politica. Los que han obstaculizado, son, por un lado, las
limitaciones en términos de los recursos enfocados para la primera infancia, y por otro, las
debilidades presentes en el sistema de salud para las atenciones de los nifios y las nifias. Ademas,
hay debilidades en otros sectores como educacion, proteccion, agua y saneamiento, recreacion

y valores.
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» Hallazgos en eficiencia

e EISCcA opera con los recursos que cada Secretaria destine para las prestaciones que son de su
competencia, por lo que no hay un rubro especifico en el presupuesto de la naciéon ni una
directriz en cuanto a minimos de inversién que se deben destinar a la primera infancia; si bien
desde la percepcion de algunos actores esta situacién es problematica por cuanto limita el
alcance y la cobertura de las acciones, lo cual se espera se pueda superar con aprobacion de la
Ley del SCcA que se va a llevar a discusion ante el Congreso, también es claro que en la medida
en que las atenciones o prestaciones estan asignadas a diferentes entidades publicas, y el
proceso de presupuestacion de Honduras es por sector, la garantfa en la asignacion de los

recursos debe darse desde los presupuestos de las entidades.

e A nivel territorial, si bien se identificé que en los municipios de la muestra el SCcA la
implementaciéon ha contado con la participaciéon de los actores responsables y se ha logrado
desarrollar de acuerdo con lo planeado, en la coordinacién y articulacion, la atencion a la
primera infancia es vista como una responsabilidad que se le dio a las administraciones locales
(alcaldias y gobiernos municipales) sin recursos especificos para poder atenderla.

e El modelo operativo del SCcA se estructurd sobre la base que la operaciéon se apoya en los
recursos humanos de otros programas de los prestadores responsables de 1a RIPS (p.ej. salud)
que trabajan en terreno a través de los promotores; este esquema, sin embargo evidencio
dificultades por la suficiencia del personal para atender todos los municipios en los que esta el
Sistema, la rotacion del personal sobre la cual no tiene control CcA, la disponibilidad de los
promotores de atender las funciones del Sistema ademas de aquellas por las que fue contratado.
A esto se suma que la alianza que se fue dando con el sector salud para la operacion, hizo que

el SCcA tuviera una marcada orientacidén hacia las atenciones de ese sectot.

e No se cuenta con un sistema de informacién centralizado e interinstitucional con el cual se
pueda dar seguimiento temporal a las intervenciones desarrolladas en el marco del SCcA para
las prestaciones, ni un sistema de seguimiento nominal que permita seguimiento nifio a nifio.
Si bien se han realizado encuestas de monitoreo y seguimiento en las mancomunidades a donde
ha llegado CcA, estas se han realizado con la metodologfa de LQAS, la cual permite identificar
problemas en la implementacién, mas no dar un seguimiento a los resultados de las
intervenciones.

e No se evidenciaron diferencias en la operacién de los municipios acompanados por Unicef y
aquellos de gobierno, ambos trabajan bajo los mismos lineamientos definidos desde el SCcA.
Sin embargo, en los municipios acompafiados por Unicef los actores entrevistados identifican
otras estrategias o acciones que, si bien no hacen parte de SCcA, estan contempladas en el
programa pais de Unicef y se identifican como parte de los servicios prestados parala PI (como
por ejemplo la estrategia de prevencién del castigo fisico y el trato humillante).

Pégina4‘



Evaluacién de la implementacion del Sistema Criando con Amor apoyada por UNICEF en Honduras
Informe final
Econometria — noviembre de 2020

Hasta el primer trimestre de 2020 se habia avanzado de acuerdo con lo planeado, tanto a nivel
nacional como local, sin embargo, el Covid-19 afect6 el avance en actividades con las familias,

y en actividades de fortalecimiento institucional en los meses posteriores.
Hallazgos en sostenibilidad

La fuerza que ha alcanzado CcA en el ambito comunitario se evidencié en el marco de la
evaluacion, ello puede tener repercusion en la continuidad del programa y despejar el temor
que tienen varios actores acerca de que CcA dependa del gobierno de turno. El modelo
hondurefio ha aportado a otras experiencias similares de otros paises, el esquema comunitario
a través del voluntariado que lo hace una alternativa apropiada para intervenciones con
limitaciones presupuestales. Los voluntarios imprimen dinamismo y sostenibilidad al sistema y
ello se hizo aun mas evidente en medio del confinamiento del COVID en la medida en que

fueron los encargados de implementar la estrategia con las familias mas cercanas.

La sostenibilidad depende de las capacidades que se creen en todos los niveles de gobierno, es
decir nacional, departamental y municipal. En la evaluacion se evidencié que se han creado
capacidades en términos de formulacién e implementacién de la intervencién, igualmente de
la puesta en marcha del sistema y de hacer visible a la primera infancia. Adn se identifican
oportunidades para seguir trabajando en la utilizacién de las herramientas de planeacion y

seguimiento que se han generado para las mesas departamentales y municipales.

En lo que concierne a la continuaciéon del SCcA, ademas de la importancia de la existencia de
una ley de primera infancia, es relevante prestar atenciéon a la constituciéon de una
institucionalidad para el sistema con partida presupuestal especifica. La sostenibilidad depende
entonces del fortalecimiento del SCcA para garantizar, una vez Unicef se retire del proceso,

que existan los recursos que facilitaba este actor para algunos funcionarios de la SEDIS.

La continuidad del SCcA se ha dado por, y muy probablemente también dependera en el futuro
de, la apropiaciéon de la comunidad, que ha encontrado la importancia de incorporar en su
cotidianidad las pautas de crianza impulsadas por la intervencion. Dicha incorporaciéon ha
dependido de los voluntarios quienes a su vez han tenido la motivaciéon de serlo pués
manifiestan que las practicas son parte de su propia cotidianidad familiar y perciben que estan
aportando de manera importante al futuro de su comunidad a través de la atencion a la primera

infancia.
Hallozgos en Enfoques transversales

El SCcA ha hecho esfuerzos importantes por generar capacidades en los distintos garantes de
derechos para asegurar el desarrollo de los nifios y las nifias.
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La sociedad civil, esta involucrada a través de organizaciones comunitarias que en los
municipios apoyan al SCcA, pero muchas entidades del nivel nacional han perdido la fuerza

que tuvieron en afios anteriores como promotores de CcA.

El enfoque de derechos es la perspectiva central que ilumina el SCcA y los documentos
orientadores asf lo evidencian. Sin embargo, este enfoque no es conocido por los voluntarios

quienes no fueron capacitados en el tema.

En relacién con poblaciones especialmente vulnerables, se encontré que CcA esta dirigida en
gran medida a la comunidad Lenca, y para ella se disefiaron con detalle las Gufas Catrachito y
las herramientas comunicacionales de C4D, siendo todas muy sencillas y faciles de usar. Sin
embargo, no hay disefios para otras comunidades étnicas como otros indigenas o cultura afro-
hondurenia. Con respecto a poblaciéon en condicion de discapacidad no existe una linea de
accion especifica, pero se esta iniciando con el desarrollo de acciones que permitan su atencion
en los servicios de manera especifica

Sobre la perspectiva de género, hay una percepciéon sobre la importancia de mover
representaciones sociales que permita mayor equidad en los roles familiares signados por la
tradicion del hombre proveedor y la madre cuidadora. En este sentido, el lenguaje y el disefio
grafico de documentos y materiales es incluyente y los voluntarios incluyen a los padres cuando
hacen las visitas en la casa. Ademas, hay acciones como premiar a los padres que apoyan a su
pareja en la gestacion y existié un piloto liderado por Unicef para capacitar hombres en

paternidad activa.

» Recomendaciones

Las recomendaciones a Unicef se derivan de los hallazgos expuestos arriba, y fueron sujetas de un

ejercicio de validacion y priorizacion a través de un taller en dos sesiones con la participacion de

Unicef y SEDIS. Las recomendaciones se presentan por orden de prioridad y el detalle de estas se

encuentran en el Capitulo 6 del Informe.

1. Se recomienda a Unicef en el muy corto plazo, adelantar acciones de abogacia con la Alta
Comision, y realizar acciones de apoyo a la Comision Técnica para gestionar una Ley que
blinde juridicamente al SCcA.

2. Se recomienda a UNICEF en el mediano plazo, apoyar a través de asistencia técnica al
gobierno para ampliar en los municipios que este apoya, la formacion de profesionales y
facilitadores en temas de eliminacién de castigos fisicos y en crianza sensible y afectuosa.
Se debe incluir en la formacién, profesionales de distintas areas (salud, educacion, cultura,
proteccion. Incluir en la formacién a profesionales del nivel nacional).

3. Se recomienda también realizar labores de abogacia para que la Sociedad Civil organizada

(ONG nacionales e internacionales) tenga mayor participacion en la Comision Técnica. Las
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acciones deben realizarse con la Comision Técnica y con las Organizaciones de la Sociedad
Civil, nacional e internacionales.

4. En el nivel estratégico, se recomienda a Unicef en el mediano plazo adaptar los materiales
de las estrategias (C4D, Catrachitos, curriculo, etc.) segin el contexto étnico al que se
extienda el SCcA y de esta forma incidir en la Generacién de las lineas de accion explicitas
para etnicidad.

5. En el nivel operativo, en el corto plazo se recomienda a Unicef y a la Unidad de bienestar
e inclusiéon social de primera infancia CcA de la SEDIS, realizar un monitoreo a la
formacién de voluntarios para asegurar que estos se capacitan en el enfoque de derechos
transformando su mirada sobre el nifio y la nifia, hacia una visién en que los consideran
sujetos plenos de derechos. En linea con esto, evaluar la manera cémo transfieren esa
perspectiva a las familias, en la visita en casa.

6. En el mediano plazo, se recomienda a UNICEF en coordinacién con SEDIS, disefiar
estrategias complementarias para vincular a los padres en la crianza de sus hijos y en el
trabajo colaborativo entre hombres y mujeres en la familia, en las cuales se definan las
acciones con los padres para que no sea disruptiva con su cultura de crianza y pueda ir

haciendo cambios paulatinos.
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Capitulo 1

CONTEXTO DE CRIANDO CON AMOR

1.1 EL SISTEMA DE ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA “CRIANDO
CON AMOR"

Criando con Amor es un Sistema de Atencion Integral a la Primera Infancia (SCcA) creado por el
gobierno de Honduras en 2015 bajo el decreto PCM-020-2015, con el objetivo de asegurar la
atencion integral de las nifias y los nifios de primera infancia en el pafs, garantizando su acceso a
una oferta articulada de servicios de salud, nutricién, educacion, recreacion y valores, y proteccion
integral, con una perspectiva intercultural y de género. Su implementaciéon inici6 como una
Estrategia, y en los documentos operativos borradores de ella se la definfa como el mecanismo a
través del cual se operacionaliza la Politica de Primera Infancia del pais (Alina Consultorias, 2019¢)
desde una perspectiva de accién comunitaria para la atenciéon de la primera infancia. Para lograr

este objetivo, el SCcA busca especificamente lo siguiente:

e “Asegurar el cumplimiento de los derechos de la nifa y el nifio, desde su gestacion, hasta

los seis aflos, en sus propias comunidades.

e Ejecutar la politica publica de primera infancia en el entorno en que se desarrolla el nifio y
nifia, con la participacion de las organizaciones y prestadores de servicios comunitarios y el
involucramiento activo de las familias.

e Crear las condiciones para que, durante los afios criticos de la vida del nifio y la nifa, la

familia y comunidad estén preparados para promover su cuidado y desarrollo integral.”

(Unicef, 2019a, pag. 3)

El SCcA tiene como antecedente la Politica Publica para el Desarrollo Integral de la Primera
Infancia (PPDIPI), creada en 2012 mediante Decreto Ejecutivo PCM 031-2012, la cual plantea
siete principios que se configuran en pilares sobre los cuales se sustentan las actuaciones de quienes
intervienen en el desarrollo de los nifios y nifias de primera infancia (Alina Consultorias, 2019a) y
que enmarcan el SCcA: 1) El interés superior del nifio, 2) el desarrollo integral de la primera
infancia, 3) el papel protagénico de la familia, 4) la participacion y corresponsabilidad, 5) la equidad
e inclusion social, 6) la pertinencia con la cultura y 7) la calidad en la prestacion de los servicios.
Para materializar estos principios, la Politica propone 14 lineamientos y 10 estrategias que
garantizan su implementacion y evidencian la integralidad de la atencién (Valladares, 2019)
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Estos pilares suponen el desarrollo de acciones intersectoriales que garanticen la integralidad en
las atenciones, por lo que, de acuerdo con el Marco de Politica de Criando con Amor, se define el
disefio e implementacién de un modelo de gestiéon que contemple metas integrales de desarrollo
infantil y estandares de calidad para todas las prestaciones. Los principios, los lineamientos y las
areas estratégicas, se concretan en la Ruta Integral de Prestacion de Servicios (RIPS) que identifica
las prestaciones priorizadas por momento del curso de vida para garantizar los derechos de la
primera infancia a la supervivencia, al desarrollo y a la proteccion. En efecto, la RIPS se constituye
en el conjunto de bienes y servicios dirigidos a satisfacer y atender las necesidades y demandas que
tienen los niflos y nifias de primera infancia, cuya atenciéon implica derechos y obligaciones para

los actores involucrados (Alina Consultorfas, 2019a).

El SCcA se constituye, por tanto, en un marco para implementar acciones a través de las cuales se
busca que las familias adquieran o fortalezcan competencias para promover el desarrollo integral
de sus nifios y nifas de primera infancia, para que el Estado ylas ONG se articulen en la prestacion
de la RIPS, y para desarrollar capacidades de coordinacion estratégica y operativas en los niveles

nacional, departamental y municipal que garanticen una planeacién y gestion articulada.

1.1.1 Alcance geogrdafico

El SCcA ha llegado a 131 municipios de los departamentos de Lempira, Intibuca, La Paz, Santa
Barbara, Copan y Ocotepeque entre 2016 y 2018 (SEDIS, 2019b) lo que representa el 44% del
total de los 298 municipios del territorio del pafs. Unicef ha apoyado la implementacion del SCcA
en dos mancomunidades Colosuca y Lenca Eramani, compuestas por ocho municipios, en donde
la implementacién comenzo en siete municipios desde 2016 y uno desde finales de 2017. Estos
son: La Esperanza e Intibuca en el departamento de Intibuca (Lenca Eramani), y Gracias, Belén,
San Manuel Colohete, San Sebastian y San Marcos de Caiquin en el departamento de Lempira
desde 2016; a finales del 2017 comenzé a hacer presencia en el municipio de La Campa en el
departamento de Lempira (Colosuca). La priorizacion del trabajo en estas mancomunidades estuvo
relacionada con los altos niveles de desnutricién cronica en menores de cinco afios que se tienen
segin la ENDESA 2011-2012 (INE, 2013), y el antecedente de trabajo previo de Unicef en

relacion con la proteccion de la ninez.

Por su parte, el Gobierno de Honduras extendio el Sistema en otros 123 municipios con recursos
financieros y técnicos propios entre 2016 y 2018!

En el siguiente mapa se muestra la cobertura geografica que tiene el SCcA, la cual se ha
concentrado en los departamentos del occidente del pais por identificarse las mayores situaciones
de vulnerabilidad para la primera infancia.

1 El Gobierno implementé el Sistema en 45 municipios en 2016, en 19 municipios en 2017 y en 67 municipios en 2018.
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Figura 1.1 - Cobertura geogrdfica de Criando con Amor

SISTEMA CRIANDO CON AMOR
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presencia del Sistema Criando
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forma, en el mapa se pueden
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han sido intervenidos
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por el Gobierno nacional.
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Segun el reporte anual (2017) de Unicef, el SCcA ayudé a incrementar las competencias y las
habilidades en estimulacién temprana, nutricién de los nifios menores de dos afios e identificacion
temprana de enfermedades comunes de la infancia y signos de peligro en los recién nacidos en
9.219 de 14.716 familias de los departamentos de Intibuca y Lempira. Adicionalmente, apoy6 a la
organizacion de estructuras municipales para llegar a cubrir 4.993 familias en el departamento de
La Paz. Para el 2018, seguin su reporte anual, se contd con la participaciéon de 13.570 padres o
cuidadores de Intibucd y Lempira en acciones para el desarrollo de competencias parentales
(Unicef, 2018). Finalmente, segin el reporte de 2019, en 39 municipios del pais en donde se esta
implementando la metodologfa de una erradicacion progresiva del castigo fisico y humillante en la
primera infancia, se conté con la participacion sistematica de 2.146 familias en los procesos de

entrenamiento que duran alrededor de tres meses (Unicef, 2019).

1.2 FINANCIAMIENTO DEL SISTEMA CRIANDO CON AMOR

Para 2020 la Unidad de Primera Infancia Criando Con Amor de la SEDIS tuvo un presupuesto de
1.26.899.995,652 para el SCcA, de los cuales el 55,36% esta destinado al logro de los siguientes tres
resultados: 1) Desarrollo de competencias en padres y madres para el desarrollo integral de los
nifios y las nifias; 2) fortalecimiento de capacidades de planificacién, coordinacion y gestion de las
Comisiones Interinstitucionales para el Desarrollo de la Primera Infancia y 3) informacién y
socializaciéon de Criando con Amor a lideres comunitarios y religiosos en los municipios

2 Corresponde a cerca de US$1.090.000
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seleccionados de los departamentos de Lempira, Intibuca, La Paz, Santa Barbara, Ocotepeque,
Copan, Francisco Morazan y Olancho.

En 2018 el presupuesto ejecutado por el gobierno fue de 1.26.973.071,40, de los cuales el 42,28%
se destiné a la entrega de pafialeras a nivel nacional a madres en condicién de riesgo social y madres
que visitaban los centros hospitalarios, el 14,15% a la remodelacién y equipamiento de salas de
lactancia (Lactarios), el 13,83% a la formacién de voluntarios en Cuidado Infantil, el 8,2% a la
formacion a familias, el 7.05% al levantamiento de linea base, el 6,85% a la puesta en arca de las
comisiones institucionales, el 5,22% a la formacion de facilitadores, el 1,87% a la capacitacion del
C4D y el 0,57% a centros de desarrollo infantil (SEDIS, 2019a).

Unicef comenzé su apoyo a la implementacion del SCcA durante el Programa de Cooperacion
2012-2016; para el Programa de Cooperacion 2017-2021, Unicef incluyé un componente de
desarrollo de la primera infancia por medio del cual continué con el apoyo a la implementacion
del Sistema, y ha ejecutado entre 2017 y 2019 US$1.994.503 en el componente de primera infancia,
presupuesto que se ha ido incrementando en este periodo en un 73,13%?.

1.3 ACTORES INVOLUCRADOS

La Unidad Criando con Amor, adscrita a la Sub Secretaria de Politicas de Inclusion Social de la
SEDIS, fue el mecanismo institucional a través del cual el gobierno asegurd un presupuesto publico
para la atencion a la primera infancia. La ubicacion institucional de CcA buscéd también facilitar la
articulacion con otras instancias que tienen competencia en la atencion integral como responsables
de la politica de proteccion, como es el caso de las Direcciones de Discapacidad, Grupos
Vulnerables, Vida Mejor y Mejores Familias (Alina Consultorias, 2019¢).

Teniendo en cuenta el principio de corresponsabilidad definido en la PPDIPI, la Estrategia tiene
dos niveles de actores: los institucionales y los comunitarios. Los institucionales corresponden a la
arquitectura gubernamental definida para operar la Estrategia Criando con Amor en los niveles
nacional, departamental y municipal, cuya descripcién en este documento toma como referencia
el Marco de Politica del Sistema (Alina Consultorias, 2019a); mientras que los actores comunitarios
incluyen los voluntarios y los titulares de derechos, es decir las familias y los nifios y nifias de

primera infancia, y las organizaciones de base.
> Actores instifucionales

La institucionalidad encargada del SCcA se encuentra en dos niveles. Por un lado, (1) los actores
del nivel nacional (estratégico) que son los encargados de generar los lineamientos politicos y de la

3 De este calculo se excluyen los recursos invertidos en el afio 2016, correspondientes a US$568.268,80, los cuales corresponden
a otro ciclo de cooperacién y se estructuran de acuerdo con un marco de resultados diferente.
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coordinacion interinstitucional para la planeacion intersectorial de la RIPS, y (2) los actores del
nivel local, departamental y municipal (operativo), que tienen a su cargo la implementacion en el

territotio.

Figura 1.2 - Arquitectura institucional del Sistema Criando con Amor

Alta Comision del Sistema de Atencion
Integral para la Primera Infancia

Comision Técnica Nacional
de Primera Infancia

Mesa Deparfamental
de Primera Infancia

Mesa Municipal
de Primera Infancia

EQUIPO CONDUCTOR

Fuente: (Alina Consultorias, 2019a)

1 Sistema Alta Comisién del Sistema de Atencién Integral para la Primera Infancia “Criando con
Amor”: Esta Comision es la encargada de la formulacién y direccion de la PPDIPI. Es la instancia

encargada de definir los planes de expansion territorial, aprobar el plan estratégico nacional,
gestionar y asignar recursos para el funcionamiento, aprobar los recursos para la expansion,
garantizar que las acciones del Sistema entren dentro de un macro legal, crear los mecanismos para
que las instituciones se integren al Sistema de Monitoreo Integrado para la Primera Infancia y velar
por la objetividad y transparencia en la ejecucion de las funciones de las diferentes instancias que
conforman el SCcA. Como se muestra en la figura anterior, esta instancia es del nivel estratégico,
y por su composicion se constituye en la Comisiéon de mas alto nivel en la que se garantiza la

discusién y apoyo politico del Sistema.

Comision Técnica Nacional de la Primera Infancia. Esta comision es la responsable de coordinar
las politicas y programas, elaborar e implementar el Plan Estratégico, proveer los lineamientos
técnicos, facilitar las herramientas para hacer seguimiento, integrar los sistemas de informacion,
facilitar la coordinaciéon y comunicaciéon entre las diferentes areas de las entidades, facilitar la
informacioén de cobertura y calidad de las prestaciones, y optimizar los esfuerzos sectoriales para
la generacion de acciones integrales. Esta se constituye en la instancia técnica del Sistema, y en la
estructura organizacional de la figura anterior esta debajo de la Alta Comisién, constituyéndose en
el grupo que concentra la discusion técnica y la operacionalizaciéon a nivel de las diferentes
entidades.
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Equipo conductor? es el encargado de coordinar la ejecucion de las acciones y lineamientos de la

Ata Comision, asegurar la implementacion de la PPDIPI en los municipios, facilitar la
comunicacién entre las diferentes instituciones involucradas en la integralidad de los servicios,
gestionar el funcionamiento de la Comisiéon Nacional Técnica, monitorear la implementacion del
Plan Estratégico y consolidar la informacion para preparar los informes de rendicion de cuentas.
Este grupo, que en la figura se muestra como transversal a toda la estructura institucional, sigue
siendo del nivel nacional, y se constituye en la instancia encargada de la articulacion del Sistema y
de las entidades que lo integran.

Del nivel territorial, en la figura 1.2 se muestran dos instancias:

Mesa departamental de primera infancia. Son las instancias encargadas de facilitar la comunicacion
entre la Comisiéon Técnica Nacional y las Mesas Municipales. Brindan apoyo técnico a las Mesas
Municipales en la implementaciéon del SCcA y es la responsable de realizar el monitoreo a la
implementacion del Sistema. Estas instancias tienen, dentro de la arquitectura institucional

presentada en la figura anterior, el rol de apoyo y soporte a los municipios.

Mesa municipal de primera infancia. Su objetivo es la implementacion en el municipio de la RIPS.

Son las encargadas de asignar los facilitadores para implementar las actividades del SCcA, realizar
acciones de planificaciéon en el marco del Plan Estratégico Nacional y las necesidades del
municipio, reportar en los sistemas de informacién institucionales que alimentan el Sistema de
Monitoreo Integrado para la Primera Infancia. En el dltimo nivel de la figura de la arquitectura
institucional se encuentra esta instancia que se constituye en la instancia que se asegura de poner
en operacion el Sistema en los municipios, y de articular las entidades y organizaciones involucradas

en su desarrollo con el fin de aplicar el enfoque de integralidad.

Teniendo en cuenta el principio de corresponsabilidad definido en la PPDIPI, el SCcA ademas de
estos actores institucionales que corresponden a la arquitectura gubernamental definida para
operarlo en los niveles nacional, departamental y municipal (Alina Consultorfas, 2019a), integra un
grupo de actores comunitarios dentro de los cuales estan los voluntarios y los titulares de derechos,
es decir los nifios y nifias de primera infancia y sus familias, y las organizaciones de base. En el
Anexo 7 se brinda una descripcién de cada actor y su papel dentro del SCcA.

» Actores comunitarios

Los actores comunitarios estan en dos niveles, por un lado, los beneficiarios directos de las
acciones del Sistema, que son las madres gestantes, los nifios y nifias de primera infancia, y los
padres, madres y cuidadores.

4 De esta instancia hacen parte las siguientes instituciones: a) L.a Unidad de Proyeccion Social y Asuntos Comunitarios de la
Presidencia de la Repuiblica (UPSACPR), b) La Secretaria General de Coordinacién de Gobierno a través del Gabinete Social,
c) La Direccion de Inclusion y Bienestar Social de la Primera Infancia de la Secretaria de Desarrollo e Inclusién Social (SEDIS).
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De otra parte, estan los promotores y los voluntarios, y los lideres comunitarios. Los voluntarios
son personas de la comunidad que se capacitan en desarrollo infantil temprano, identifican a las
familias con las cuales se trabaja e implementan la estrategia a nivel de los hogares, mientras que

los Promotores son funcionarios institucionales.

1.4 CONTEXTO: SITUACION DE LA PRIMERA INFANCIA EN HONDURAS

La primera infancia se encuentra dentro de la agenda publica de Honduras como suscriptor de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), que se constituye en el primer instrumento
juridico especifico que concibe a los nifios y las nifias como titulares de derechos, y el primer
tratado vinculante de nivel internacional que reune en un unico texto sus derechos civiles, politicos,
sociales, econémicos y culturales (SITEAL, 2019).

El SCcA en Honduras enmarca una serie de politicas o planes nacionales que adoptan una vision
de los nifios y nifias como sujetos de derechos, y que ponen su desarrollo integral como propésito,
con el fin de invertir en este, que se considera un periodo fundamental de la vida de los seres
humanos. En efecto, Honduras es uno de los paises de la regiéon que ha invertido de manera
significativa en la infancia (incluyendo la primera infancia, si bien en menor proporcion frente a
los otros grupos etarios, como se analizara mas adelante en el apartado de hallazgos), destinando

el 6.9% de su Producto Interno Bruto, después de Argentina, Costa Rica y Bolivia.

En Honduras, la inversién en infancia empez6 a descender pasando de 8,5% del PIB en 2013 a
5,8% en 2017 (DINAF, 2018), y entre 2016 y 2017 la participacion de la nifiez y la adolescencia en
el presupuesto social cay6 fuertemente tal como se reporta en el documento “La Inversiéon Pablica
dirigida a la Nifiez y Adolescencia en Honduras” de la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia
(DINAF, 2018).

Honduras es un pais de ingreso medio-bajo, en el cual, en zonas rurales aproximadamente una de
cada cinco personas vive en pobreza extrema o con menos de US$1.90 al dia (Banco Mundial,
2019). El porcentaje de hogares hondurefios debajo de la linea de pobreza en 2018 fue de 42,7%
a nivel nacional, y los hogares urbanos en pobreza constituyen el 33% y de hogares rurales el 55,2%
(INE, 2020). El Indice de Desarrollo Humano sefiala que Honduras es el pais con mas bajo nivel

de desarrollo humano de la regiéon de Centroamérica.

La poblaciéon hondurefia es de cerca de 9.2 millones de personas. El grupo poblacional menor de
18 afios es de 3,3 millones de nifios, nifias y adolescentes, y constituye el 36% del total de la
poblacién del pafs segin el dltimo Censo del Instituto Nacional de Estadistica (INE) con que
cuenta el pafs (2013). Los porcentajes por grupos de edad son: a) nifios y nifias de 0 a 5 anos 28%;
b) nifios y nifias de entre 6 y 12 afios 42%, y c) adolescentes hombres y mujeres entre 13 y 17 afios,
30%. E151,4% de los hogares del pais tiene entre sus integrantes nifios o nifias menores de 6 afios,
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y el 73,5% de la primera infancia reside en hogares encabezados por una pareja (hogares
biparentales) (Unicef, 2016b).

La primera infancia presenta desafios significativos especialmente relacionados con la desnutricion,
el abandono familiar y falta de atencion y cuidado (Alina Consultorias, 2019¢). La mortalidad en la
nifiez, medida en los primeros cinco afios, alcanzé 29 muertes por cada mil nacimientos en 2012.
Es de anotar que esta tasa se disminuy6 frente a 2006 cuando fue de 32 (INE, Resumen Ejecutivo
de la ENDESA, 2012).

En el informe de la Encuesta Nacional de Demografia y Salud (INE, 2013), el 67% de nifios y
nifias de 3 a 5 afios no asisten a la escuela, encontrando como principales causas de ausentismo las
dificultades econémicas de las familias, el desconocimiento de la edad oportuna para el ingreso y
las largas distancias para llegar a las instituciones, especialmente para los mas pequefios.

Por su parte, el Indice de Desarrollo Infantil Temprano (ECDI) para los nifios y nifias de 36-59
meses de edad de la ENDESA 2011-2012 es de 80%, y es ligeramente inferior entre los nifios
hombres (79%) que entre las niflas (82%) (INE, Resumen Ejecutivo de la ENDESA, 2012). En el
contexto regional, el ECDI es similar a paises vecinos, aunque esta por debajo de paises como

Uruguay o Argentina. (Unicef & CEPAL, 2018).

Para el 94% de los nifilos menores de 5 afos las madres reportaron que estaban inscritos en el
registro civil municipal y el 91% tienen el certificado de inscripciéon. La tasa de registro de
Honduras es mas alta que México y Nicaragua, y similar a la de Guatemala (Unicef & CEPAL,
2018).

Recuadro 1 - Principales caracteristicas de la primera infancia segin la Encuesta
Nacional de Demogradfia y Salud, ENDESA (2012)

e Jainversion publica de Honduras en la nifiez y adolescencia fue de 5.8% del PIB en 2017.

e FE197% de las mujeres reciben atencién prenatal por alguna persona calificada.

e Tl 88.9% de las mujeres realiza mas de cuatro visitas prenatales durante el embarazo, se reporta una
cobertura de atencién a mujeres embarazadas con menos de 4 meses de 77.6%.

e la ocurrencia de parto institucional a nivel nacional es de 83%, de los cuales 78% ocurrieron a nivel
publico y 5% a nivel privado. Los departamentos con los mayores porcentajes de parto en casa son:
Gracias a Dios (43%), Lempira (33%) e Intibuca (32%).

e Un 83% de los nacimientos recibieron cobertura de control posnatal durante los primeros siete dias
después del parto.

e Segun la ENDESA 2011-2012 de cada 1.000 nifios nacidos en Honduras durante el periodo 2006—
2012 24 murieron durante el primer afo. Un 9,9% de los nifios y nifias tienen bajo peso al nacer. Este
porcentaje es similar al de México (9,15), y Colombia (9,5), y esta por encima de paises como Costa
Rica (7.3) y El Salvador (8.7)°.

e El 23% de los nifilos menores de cinco afios sufre de desnutricién crénica. Es ligeramente mayor en
niflos que en niflas (24% y 21% respectivamente) y aumenta con la edad, de 10% en menores de seis

5 (BID, 2015)
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meses hasta 29% en los que estin entre 36 — 47 meses. Es de resaltar que la mayor tasa de
desnutriciéon cronica en el pais esta en Lempira e Intibuca (48%), departamentos en donde se
concentra la intervenciéon de Unicef en apoyo al SCcA.

e Por otro lado, la desnutricion global (peso — edad) alcanz6 un 7% en los menores de cinco afios del
pais. Los nifios que viven en Lempira son los mas afectados (16%).

e FEI185% por ciento de los nifios entre los 12 y 23 meses habian recibido todas las vacunas esenciales en
2011, 10 puntos porcentuales mas que lo observado en la ENDESA 2005-20006.

e Tl 64% por ciento de los nifios y niflas empez6 a lactar dentro de la primera hora de nacido y el 86%
durante su primer dia de vida. Entre los nifios que lactaron, el 44% recibi6 algin alimento antes de
iniciar la lactancia materna de manera regular. Unicamente el 31% de los nifios y nifias menores de seis
meses reciben lactancia materna exclusiva, en promedio reciben lactancia materna exclusiva durante
2.5 meses.

e FEI123% de los nifios y nifias menores de cinco afios tienen de retrasos en el crecimiento.

e Fl13% de los nifios y nifias menores de cinco afios tuvieron signos de neumontia en las dos semanas
precedentes a la encuesta, de los cuales se buscéd tratamiento para el 64%, y el 60% recibieron
antibioéticos.

e Tl 8% de los nifios y nifias menores de cinco afios tuvo un episodio de diarrea en el mismo periodo,
encontrando mayor prevalecia en el area rural que en la urbana.

e FEl 86% de los hogares acceden al agua potable, considerando las conexiones dentro de la vivienda
(41%) como fuera de la vivienda (45%); tanto de servicio publico (41%) como privado (45%).

e La asistencia a programas de educacién en nifios entre 48 y 59 meses es de 27,7%. Aun cuando las
diferencias por sexo son menores, se favorece mas a las niflas (21%) que a los nifios (17%) en
programas de aprendizaje.

e En Honduras el 19 por ciento de los nifios y nifias de 36 a 59 meses de edad asisten a programas de
educacion preescolar (INE, 2012)

Fuente: Elaboracion propia con base en Plan Estratégico de Politica PUblica para el
Desarrollo Integral de la Primera Infancia (Gobierno de la Republica de Honduras,
2019)

Finalmente, vale la pena destacar que otro de los aspectos de vulnerabilidad de la primera infancia
es la violencia del pais. Entre 2007 y 2017 en Honduras ocurrieron 3,803 homicidios contra la
nifiez (de 0 a 17 afos), en promedio una victima diaria (1 cada 25 horas). Los afios de mayor
incidencia fueron 2012 y 2013 con 509 y 513 casos respectivamente. La incidencia de los
homicidios a partir del 2013 hasta el 2017 mostré una disminucion de 48,7% en el numero de
victimas. El nivel de riesgo, medido por la tasa especifica de homicidios en la nifiez en 2017
también tuvo una reduccion, y se ubicé en 7,5 homicidios por cada cien mil habitantes nifias y
nifios (IUDPAS-UNAH, 2018).

1.5 MARCOS NORMATIVOS Y DE POLITICA

El SCcA se constituye en el marco de referencia, normativo, de politica, técnico y de gestion para
la implementacién la PPDPI. Este se fundamenta en un marco normativo y legal que se basa en

los compromisos internacionales y nacionales que el pafs ha adquirido en relaciéon con la proteccion
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de la nifiez, en la siguiente figura se presenta una linea del tiempo del marco nacional®, y en el
recuadro 2 se puntualizan los acuerdos internacionales adoptados con Honduras y que tienen

relacién con la primera infancia.

¢ Los links para acceder a las principales normas del pais en relacién con la primera infancia se incluyen en el Anexo 7 de este documento
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Figura 1.3 - Marco normativo nacional sobre primera infancia
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Fuente: elaboracién propia a partir de revision documentall
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Capitulo 2

PROPOSITO, OBJETIVOS Y ALCANCE DE LA EVALUACION

2.1 OBJETIVOS DE LA EVALUACION

La evaluacién tiene como objeto general “realizar un balance de los resultados alcanzados hasta ahora
mediante el apoyo de Unicef a la implementacion del Sistema Criando con Amor en las dos mancomunidades (8
municipios) priorizadas en el Programa de Pais, y en la medida de lo posible en una muestra seleccionada por
conveniencia de municipios en que el Gobierno ha extendido el sistema con sus propios recursos, de tal manera

que se pueda realizar un andlisis comparativo.”

Dentro de los objetivos especificos, se encuentra:

e Valorar la pertinencia del SCcA, cuyo disefio fue apoyado por UNICEF, y como este ha
sido adaptado para responder a diferentes contextos de las comunidades, como por
ejemplo pueblos indigenas, comunidades rurales, etc.

e Valorar la eficacia de los mecanismos identificados en la TdC, y los cuales han sido
formulados con el acompafiamiento técnico de Unicef, para la implementacién del SCcA,

para entender el valor agregado de las distintas entidades y actores participantes.

e Valorar los resultados alcanzados hasta ahora por medio de la implementaciéon del SCcA
y los principales factores clave para haberlos alcanzado. Esto, tanto a nivel central, en los
municipios apoyados directamente por Unicef y para fines comparativos, en los
municipios donde el Gobierno ha implementado sin el apoyo de Unicef.

e Valorar la eficiencia en el uso de los recursos humanos y financieros en la implementacién
realizada por Unicef y por el Gobierno para lograr, si es posible, disminuir los costos en
potenciales réplicas del SCcA en otras zonas geograficas.

e Valorar las diferencias en los procesos de implementaciéon y si cabe en términos de
eficiencia y resultados obtenidos, entre los municipios apoyados por Unicef y los
municipios de intervencién del Gobierno, asi como comprender a qué se deben las
diferencias.

e Valorar si Unicef ha realizado un adecuado desarrollo de capacidades institucionales, asi
como si se ha logrado un compromiso de las contrapartes, tanto comunitarias como del
gobierno central y local, para que la ruta instaurada continde.

e Identificar las oportunidades y obstaculos para la implementacién del SCcA en la
experiencia liderada por Unicef, contemplando el potencial de ampliaciéon a otras areas
geograficas, asi como el beneficio del involucramiento de nuevos actores.
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2.2 ALCANCE DE LA EVALUACION

El SCcA se empez6 a implementar desde finales de 2015 hasta la actualidad (2020). Dado que
esta evaluacion de medio término se desarrolla en el marco del Programa Pais de Unicef en
Honduras, abarca el periodo comprendido entre 2017 y 2019, afios para los que se cuenta con
informacién de la gestion.

Frente al alcance territorial de la evaluacién, se cont6 con informacion para 29 municipios de
los 131 que han implementado el SCcA. Entre estos 29 se incluye el 100% de los municipios
priorizados y apoyados por Unicef en las mancomunidades Lenca Eramani y Colosuca, los 21
municipios restantes corresponden a municipios en donde el Gobierno se ha encargado de la
implementaciéon. Con el fin de profundizar en el funcionamiento del SCcA, se recolectd
informacién cualitativa por medio de entrevistas, grupos focales y etnografias digitales en 47 de
los 29 municipios (los criterios de seleccion se describiran en el apartado metodologico),
teniendo como propésito recoger experiencias de municipios intervenidos por Unicef y por el
Gobierno.

2.3 SUPERVISION TECNICA DE LA EVALUACION

La supervision de la evaluacion fue llevada a cabo por el Especialista en Monitoreo y Evaluacion
de Unicef Honduras con apoyo de un Comité Interinstitucional de Consulta (CIC), el cual apoy6
y dio seguimiento al proceso de evaluacién, y dio retroalimentaciéon a los productos de la
consultoria. El CIC esta compuesto por técnicos de Unicef, SEDIS, Despacho de la Primera
Dama y la Secretaria de Coordinaciéon General de Gobierno (SCGG)8, y tiene como funciéon
dentro de la evaluaciéon proveer informacion secundaria al equipo evaluador, apoyarlo en la
comprension del SCcA, discutir el alcance y disefio metodolégico de la evaluacion,
retroalimentar los productos del proceso de evaluacion y facilitar la recoleccion de informacion
primaria.

2.4 USUARIOS DE LA EVALUACION

Los destinatarios del resultado final de esta evaluacién son Unicef, en la medida que se busca
evaluar su contribuciéon en la implementaciéon del SCcA, pero también el Gobierno de
Honduras, especialmente la SEDIS, en la medida en que han avanzado en la implementacion
en otros territorios del SCcA a partir de la experiencia de apoyo, acompafiamiento técnico e
incidencia de Unicef. Se espera que, con la informacién aportada, los hallazgos y la evidencia

obtenida por parte del enfoque formativo, se retroalimente y reformulen aspectos en pro del

7 La Esperanza en Intibuca y San Marcos de Caiquin en Lempira, por parte del grupo de los intervenidos por Unicef; y San José de Colinas
y San Pedro de Zacapa, ambos en el departamento de Santa Barbara, por parte del grupo intervenido por el Gobierno.

8 Los participantes son: por la SEDIS Susana Ortez y Oneida Mora; por Unicef José Vélez y José Mauricio Ramirez; por parte de la SCGG
Marco Valle (altern6 con Magdalena Garcia); y por parte del Despacho de la Primera Dama, Alpha Perdomo.
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mejoramiento del SCcA, y por tanto a la implementaciéon del componente de Primera Infancia
del Programa de Cooperacion 2017-2021 de Unicef.

Un segundo grupo de usuarios son los funcionarios de nivel departamental y municipal, los
facilitadores y voluntarios, y finalmente los primeros garantes del desarrollo de la primera
infancia, que son las madres y los padres, que hacen parte de la audiencia secundaria de la
evaluacion, ya que para ellos es importante poder informarse y dar seguimiento al resultado y el
efecto de las intervenciones realizadas por el Estado.

2.5 TEORIA DEL CAMBIO

Dado que el SCcA no contaba con una Teorfa de Cambio (TdC) al momento de iniciar el disefio
metodoloégico de la evaluacion, el equipo consultor hizo una reconstruccion de ella a partir del
analisis de fuentes documentales, la cual fue validada y retroalimentada por el CIC. Esta TdC
corresponde a la cadena de resultados como debe operar en la actualidad segun los documentos
técnicos y operativos, es decir, no es aspiracional o esperada del Sistema, sino que describe la
manera en la que al momento del desarrollo de esta evaluacion se organizan las actividades,

productos y efectos esperados.

Como se muestra en la figura, el SCcA se cre6 con el fin de que los nifios y las niflas de primera
infancia de Honduras se desarrollen integralmente. Para esto, el Sistema busca generar efectos
en tres aspectos: el (E1) en la provisiéon de servicios integrales definidos conceptualmente
como la atencién integral; (E2) en la gestién institucional que se orienta hacia los mecanismos
de gobernanza y la arquitectura institucional y (E3) en los entornos en los que los nifos se

desarrollan, en particular la familia y la comunidad.

El E3 tiene como poblacién objetivo las familias y cuidadores, en quienes se busca generar
competencias para promover el cuidado y el desarrollo integral de los nifios y las nifias de
primera infancia. Para esto, se realizan desde el SCcA capacitaciones a padres, madres y
cuidadores sobre pautas de crianza saludables y sobre los servicios integrales, a través del trabajo
directamente en las comunidades de voluntarios y facilitadores que son formados y capacitados
para tal fin.

En relaciéon con la comunidad, el SCcA supone la realizacion de actividades de formacion a
lideres comunitarios sobre la importancia de la primera infancia, lo que busca lograr efectos en
el empoderamiento y fortalecimiento comunitario para que éste se constituya en entorno de

apoyo y promocion a la primera infancia.

Para el logro de este efecto, y con el apoyo de Unicef, se implementa también una estrategia de
comunicacioén para el desarrollo (C4D) que busca cambiar patrones de crianza para promover
el desarrollo infantil, incluyendo cambios en los estereotipos de género y la disciplina positiva
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en contraposicion al castigo corporal. Las interrelaciones y encadenamientos se presentan en el

Anexo 8.

Nifios y nifias de Py sus fam

Figura 2.1 - Teoria del cambio del Sistema Criando con Amor
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Capitulo 3

METODOLOGIA

3.1 MARCO DE LA EVALUACION

La evaluacion se enfoco en el analisis de cinco criterios: (1) para el criterio de pertinencia se
evaluo si las acciones definidas en el nivel de actividades estaban respondiendo a las necesidades
y contextos de los beneficiarios; (2) para el criterio de eficacia el analisis se concentro en si los
productos definidos en la TdC se han realizado, y si éstos han permitido cumplir con los efectos
esperados; (3) la eficiencia, desde la TdC, se analiz6 a través de la identificacién de cémo ha
sido el proceso para el logro de los resultados desde los diferentes actores de la arquitectura
institucional, qué cosas han facilitado la provisioén de los productos y qué lo ha dificultado; (4)
el analisis de la sostenibilidad se centr6 en identificar si la TdC puede mantenerse en el tiempo
y qué implicaciones, retos y riesgos puede tener. Adicionalmente, se hizo un analisis de los
enfoques transversales, especificamente del de género y del étnico?; (5) los enfoques
transversales que analizaron la manera en que el enfoque de derechos y la perspectiva de

género estan presentes en el SCcA.

3.1.1 Pertinencia

La pertinencia mide el modo en que el SCcA se adapta al contexto, las necesidades del grupo
meta, y las politicas y prioridades del Estado o de Unicef. En el siguiente cuadro se presentan
las preguntas a las que se dio respuesta en el criterio, las cuales fueron revisadas por el equipo
consultor de acuerdo con la definicién del criterio y el alcance la evaluacion. En el siguiente
cuadro se presentan las preguntas principales abordadas en la evaluacion; la matriz de evaluacion
completa en donde se incluyen las sub-preguntas relacionadas, la formulacién del juicio, los

indicadores y las fuentes de informacion se incluye en el Anexo 1 de este documento.

Cuadro 3.1 - Preguntas evaluativas del criterio de Pertinencia

PREGUNTAS EVALUATIVAS PRINCIPALES
P1. ;En qué medida los resultados esperados y las estrategias/herramientas de implementacion responden al contexto y
necesidades de los beneficiarios -nifios/nifias, madres/padres- y actores institucionales recipientes del Sistema Criando con
Amor?

9 Las preguntas orientadoras disefiadas para evaluar cada criterio fueron codificadas de la siguiente manera: pertinencia (P),
eficacia (EK), eficiencia (EC), sostenibilidad (S) y enfoques transversales (ET). Las preguntas incluidas por el equipo
consultor se codifican con N
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PREGUNTAS EVALUATIVAS PRINCIPALES
P2. ; Estan adecuadamente definidos los instrumentos de gestién programatica (marco ldgico, indicadores, metas, presupuesto,
etc.) y la ruta de cambio del SCcA? ; Sigue esta Ultima siendo vigente o debe revisarse en funcion de los hallazgos?
N_P3. ;En qué medida el SCcA esta alineada con el marco normativo internacional, el marco normativo y el marco de politica
de la primera infancia en Honduras?

Fuente: Elaborado por Econometria Consultores

3.1.2 Eficacia

La eficacia mide en qué medida se han logrado los objetivos del Sistema, tanto productos
(outputs) como la contribucién al logro de los resultados (outcomes). Al igual que el criterio
anterior, a continuacion, se presenta el cuadro con las preguntas principales a ser evaluadas; y

en el Anexo 1 se incluye la matriz de evaluacion.

Cuadro 3.2 - Preguntas evaluativas del criterio de Eficacia

PREGUNTAS EVALUATIVAS PRINCIPALES
N_EK1. ¢ En qué medida se han cumplido los resultados del SCcA planteados en la TdC?
EK2. ; En qué medida el componente de primera infancia del programa de pais de Unicef, ha contribuido a los resultados del
SCcA y el logro de los objetivos de la PPDIPI?
EK3. ¢ En qué medida los mecanismos propuestos para la implementacion del SCcA, incluyendo el mecanismo de voluntariado,
han sido efectivos para el logro de los resultados planteados?
N_EK4. ; Cuales han sido los efectos no esperados (positivos o negativos) del SCcA?
EKS5. ¢ Cuales son las lecciones aprendidas y buenas practicas observadas?

Fuente: Elaborado por Econometria Consultores
3.1.3 Eficiencia

La eficiencia mide los resultados en funcién de los insumos (inputs) utilizados. Se analiza si se
ha adoptado el proceso mas eficiente en la relacion esfuerzos invertidos o logros alcanzados.
Siguiendo la l6gica de los criterios anteriores se incluye el cuadro con las preguntas principales

a abordar con la evaluacién.

Cuadro 3.3 - Preguntas evaluativas del criterio de Eficiencia

PREGUNTAS EVALUATIVAS PRINCIPALES
EC1. ¢ En qué medida los recursos humanos y financieros asignados han resultado adecuados para la implementacién del
SCcA?
EC2. ;Es adecuado el sistema de gestion y seguimiento del SCcA?
EC3. 4 En qué medida el SCcA avanzd conforme a lo previsto?
EC4. ;Cémo se compara la implementacién del SCcA entre los municipios apoyados por Unicef y los apoyados directamente
por el Gobierno en términos de eficiencia?

Fuente: Elaborado por Econometria Consultores
3.1.4 Sostenibilidad

Consiste en analizar la probabilidad de que los efectos del sistema contintien una vez terminada
la implementacién gracias a la instalacién de capacidades o dinamicas reforzadas, asi como otros
factores que inciden en la sostenibilidad como puede ser la voluntad de seguir apoyando o
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realizando determinadas actividades o incluso de replicar los proyectos en otras regiones o
sectores del pafs. En el siguiente cuadro se presentan las preguntas principales contempladas
para el criterio de sostenibilidad:

Cuadro 3.4 - Preguntas evaluativas del criterio de Sostenibilidad

PREGUNTAS EVALUATIVAS PRINCIPALES
S1. i Cudl es el grado de capacidad instalada y los mecanismos establecidos para asegurar que los logros de la implementacion
del SCcA se mantengan una vez concluida la intervencién?

Fuente: Elaborado por Econometria Consultores

3.1.5 Enfoques transversales

La promocion y proteccion de los derechos humanos es un principio central del mandato de
Unicef. Las intervenciones que no consideran esto principio corren el riesgo de reforzar los
patrones de discriminacion y exclusion. La igualdad de género se refiere a la igualdad de
derechos, responsabilidades y oportunidades de mujeres y hombres, nifias y nifios que requiere
pensar mas alld del concepto binario biolégico para incorporar aspectos culturales y sociales
vinculados. En el siguiente cuadro se presentan las preguntas principales contempladas para el
criterio de incorporaciéon de enfoques transversales, tal como se ha hecho para los otros
criterios, y en el Anexo 1 se incluye la informaciéon completa de la matriz de evaluacion. Este
criterio se tuvo en cuenta en los analisis de las distintas fuentes a lo largo de toda la evaluacion,
aunque su analisis se ubicé de manera independiente para darle mayor fuerza a los hallazgos

sobre estos enfoques.

Cuadro 3.5 - Preguntas evaluativas del criterio de Enfoques transversales

PREGUNTAS EVALUATIVAS PRINCIPALES
ET1. ¢ En qué medida el SCcA ha contribuido al desarrollo de las capacidades de los distintos actores para cumplir con sus
obligaciones y/o exigir sus derechos?
ET2. ¢ En qué medida el SCcA tuvo en consideracién el enfoque diferencial de género en su disefio, marco de resultados y
monitoreo?

Fuente: Elaborado por Econometria Consultores
3.2 ESTRATEGIA METODOLOGICA

Para valorar el progreso del SCcA, y teniendo en cuenta que esta evaluaciéon busca comprender
logros y avances, y reflexionar e identificar lecciones aprendidas orientadas a retroalimentarla,
se aplicé un disefio metodolégico de métodos mixtos del tipo explicativo secuencial, que se
caracteriza por la recopilacién y analisis de datos cuantitativos, seguido de la recopilacién y

analisis de datos cualitativos.

La reconstrucciéon de la TdC no sélo permitio la comprension por parte del equipo consultor
del SCcA, sino que se utilizé también como herramienta para el disefio metodologico. En este
sentido, a partir de la concrecién del marco de resultados se definieron los indicadores de
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“impacto esperado” y “efecto directo” incluidos en el Anexo 8, los cuales estan asociados al
criterio de eficacia; la definiciéon clara de actividades y productos, y la logica de logro de
resultados se utiliz6 como herramienta para identificar las categorias analiticas desde las cuales
se evaluaron los demas criterios, todos en relaciéon con los efectos: gestion institucional,

atencion integral y pautas de crianza de los hogares.

Figura 3.1 - Resumen de la estrategia metodolégica para responder a los
criterios de evaluacién
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eTerritoriales sTerritoriales sTerritoriales
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|| Etnografia digital con
familias

Bases de datos
cuantitativas

Fuente: elaboracién propia
3.3 MUESTRA PARA LA EVALUACION

3.3.1 Muestra del componente cuantitativo

Para el desarrollo de la evaluacion se utilizaron tres fuentes de informacion cuantitativas:
Encuestas realizadas en el marco del SCcA (LQAS), Encuesta de Hogares del estudio de linea
base de Unicef (EHU) y la Encuesta Nacional de Demografia y Salud, las cuales se describen
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en la estrategia metodoldgica cuantitativa. A continuacion, se presenta el tamafio muestral de

cada una de las fuentes secundarias de informacidén utilizadas.

Cuadro 3.6 - Tamano muestral de las encuestas realizadas en el marco de

SCcA
Area de supervision Nimero de hogares - madres

(Mancomunidad) 2016 2018
SOL 19 19
CAFEG 19 19
COLOSUCA 19 19
GRACIAS 19
LENCA ERAMANI 19 19
MANUNI 19 19
MANCURISJ 19 19
Total 114 133

Fuente: Elaborado por Econometria Consultores a partir de la informacién
secundaria brindada por Unicef

Cuadro 3.7 - Tamano muestral ENDESA 2011-2012

Muieres entre 15-49 Hogares con nifios nacidos que al Nifios
Departamentos Hogares Personas _. ! - dia de la entrevista tenian menos  menores de 5
afos con nacimientos ~ o
de 6 afos afnos
18 departamentos 21.362 = 100.555 15.854 9.060 10.888

Fuente: Elaborado por Econometria Consultores a partir de la ENDESA 2011-2012

Cuadro 3.8 - Tamano muestral EHU 2018-2019

Hogares con nifios

Mujeres entre 15- nacidos aue al dia de la Nifios Nifos menores de

Departamento Hogares Personas 49 afios con S que a menores de 5 afios con indice
. entrevista tenian menos ~
nacimientos o 5 afnos de desarrollo
de 6 afos
Copan 564 2.487 692 343 357 262
Cortés 676 3.042 846 396 427 262
Intibuca 508 2.292 622 303 337 241
Lempira 409 2.068 536 263 282 136
Santa Barbara 663 2.900 729 370 389 313
Yoro 224 1.044 297 130 149 148
Total  3.044 13.833 3.722 1.805 1.941 1.362

Fuente: Elaborado por Econometria Consultores a partir de la EHU 2018-2019

El desarrollo de la evaluacion utilizé como informacién principal la EHU, realizada por la
organizacion para dar seguimiento al Programa de Cooperaciéon en Honduras 2017-2021. Dicha
encuesta se realizo en 2019 en los 37 municipios donde Unicef ha priorizado su intervencion, y
se agrupo a nivel departamental. Es importante aclarar que la encuesta no es representativa a

nivel departamental, sino al nivel de los municipios intervenidos por Unicef en dicho
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departamento (Unicef, 2019). La EHU es la informaciéon mas reciente con la que se conto para
el desarrollo de la evaluacion, es por esto que es la base principal para el analisis realizado.

La metodologia cuantitativa, por tanto, tomo la totalidad de los 37 municipios de la encuesta de
hogares de Unicef, con los cuales se busco realizar medidas de comparacion entre tres grupos:
municipios intervenidos directamente por Unicef, municipios intervenidos solo por el
Gobierno y municipios no intervenidos, y como se presenta mas adelante, estas comparaciones
se realizaron con la informacién de la ENDESA. En el siguiente cuadro se muestra el tamafio

muestral para cada una de las encuestas y cada uno de los grupos considerados.

Cuadro 3.9 - Tamano muestral de los grupos comparados

ENCUESTA GRUPO MUNICIPIOS HOGARES PERSONAS NINOS MENORES DE 5 ANOS
Sin intervencion 8 900 4.086 576
EHU Intervenidos por Unicef 8 459 2.167 320
Intervenidos por el Gobierno 21 1.685 7.580 1.045
Total 37 3.044 13.833 1.941
Sin intervencion 8 1.335 5.747 558
Intervenidos por Unicef 8 524 2.801 343
ENDESA Intervenidos por el Gobierno 21 1.286 6.088 711
Total 37 3.145 14.636 1.612

Fuente: Elaborado por Econometria Consultores a partir de la EHU 2018-2019 v la
ENDESA 2011-2012

3.3.2 Muestra del componente cualitativo

Para el desarrollo del componente cualitativo, se realizé recoleccién primaria en cuatro
municipios en donde se implementa el SCcA que se seleccionaron a partir de la informaciéon de
la EHU. Es importante aclarar que esta seleccion muestral no tuvo un nivel de representatividad
estadistico, sino que se hizo a partir de una seleccién intencionada tomando como fundamento

la maxima variacion de la muestral® a partir de los siguientes criterios:

1. Municipios con un alto y bajo desempefio en las siguientes variables tomadas de la
encuesta de hogares de Unicef:
a. Indice de Pobreza Multidimensional
b. Ruralidad
c. Indice de retraso en talla (Desnutricién cronica)
2. Municipios de interés para los implementadores, teniendo como criterio la madurez de
la implementacion (relacionado con los avances en el proceso de implementacion) y un

criterio geografico de cercania entre los municipios.

10 La maxima variacién de la muestra busca conseguir la maxima expresion del fenémeno de estudio a través de la inclusiéon de todas las
posibles manifestaciones que aporten al objeto de estudio (Perez-Luco, Lagos, Mardones, & Saez, 2017).
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Con base en el primer criterio, se hizo una selecciéon que permitié categorizar los municipios en
“alto” y “bajo” desempefio por quintil de las variables de nivel de pobreza, nivel de ruralidad y
retraso en talla. Los dos municipios seleccionados del grupo acompafiado por Unicef fueron La
Esperanza y San Marcos de Caiquin, y los dos seleccionados dentro de los acompafiados
unicamente por el Gobierno fueron San José de Colinas y San Pedro de Zacapa.

3.4 DISENO METODOLOGICO

3.4.1 Estrategia metodoldgica cualitativa

Ante la situacion derivada del Covid-19 la metodologia inicialmente propuesta en el Informe de
Inicio tuvo que ser adaptada para el uso de herramientas no presenciales sin perder informaciéon
o acceso a los informantes que ya habfan sido identificados como claves para dar respuesta a
los criterios de evaluacion. Estas adaptaciones fueron discutidas y aprobadas por Unicef y por
el CIC, y enviadas nuevamente al Comité de ética para su aprobacion. El detalle de la
metodologia se presenta en el Anexo 9.

Todas las entrevistas se realizaron de manera remota utilizando plataformas virtuales. En total
se completaron 24 entrevistas de las 27 programadas!! en el nivel nacional, y de las 58 entrevistas

previstas en el disefio metodologico a nivel municipal, se realizaron 63.

Adicionalmente, se realizaron 16 grupos focales utilizando como metodologia los Talleres
Delphos!? (Rodriguez Nieto, 2004), los cuales fueron realizados de manera remota a través de
comunicacién telefénica. Se completaron dos talleres por cada municipio de la muestra
cualitativa (Zacapa, Caiquin, Colinas y La Esperanza) en donde se consultaron ocho madres y
ocho padres de nifios o nifias que hacen parte del SCcA '3, quienes hablaron desde sus

experiencias y vivencias en el cuidado y la crianza de sus hijos e hijas de primera infancia.

Igualmente se realizaron cuatro etnografias digitales a través de entrevistas epistolares (Pink,
2016), tomando como herramienta de interaccion con las familias a través de WhatsApp y a
partir de un instrumento semiestructurado y flexible que permitiera adaptar la indagacién a los
ritmos y tiempos de las madres o familias consultadas. En el caso de la etnografia digital, la
interaccién y el contacto se dieron de manera digital con cuatro madres de nifios o nifias a

quienes se les ha hecho entrega de la Cartilla Catrachitos del SCcA en los municipios de Zacapa,

11 Las tres entrevistas pendientes fueron discutidas con Unicef y de ellas se acordé postergar la del Representante de Unicef en Honduras
para un momento posterior de validacion de resultados, y las otras dos (con representantes de Vision Mundial y de la Universidad
Pedagdgica Nacional) no se realizarfan dada la imposibilidad de establecer contacto con los primeros y la negativa de participar en la
entrevista de los segundos.

12 El taller Delphos, busca consultar la opinién de personas sobre un tema particular, bien sea desde su conocimiento,
experticia o experiencia.

13 LLa seleccion de los padres y las madres se hizo de manera aleatoria a partir de los listados de entrega y visitas de seguimiento
de las cartillas Catrachitos en los cuatro municipios seleccionaos.
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Caiquin, Colinas y La Esperanzal4, utilizando audios, fotos, videos o textos que se constituyeron

en un corpus de analisis.

Los anteriores instrumentos se complementaron con las fuentes documentales existentes a

partir de los objetivos de investigacién y sus respectivas categorias de analisis; de esta forma, se
hizo una fragmentacién de los textos originales y posteriormente, una sintesis o un
reagrupamiento de la informacién buscando responder al maximo los objetivos y planteando
nuevos cuestionamientos a resolver a través de otras herramientas en campo. En el Anexo 6 se

incluye un listado con la informacién documental analizada y un analisis de su calidad y aporte

para la evaluacién.

3.4.2 Estrategia metodoldgica cuantitativa

Desde el disefio de la evaluacion se establecieron dos etapas para visualizar los resultados a los
que el SCcA ha contribuido desde el inicio de su implementacién. Para esto, y como se presentd
en la muestra contemplada para la evaluacidn, se utilizaron tres fuentes secundarias de

informacién:

1. Encuestas realizadas en el marco del Sistema Criando con Amor: Como estrategia
de recoleccion de linea de base y de monitoreo se adopto el uso de la metodologia de
Lot Quality Assurance Samplin (LQAS), la cual consiste en un método de muestreo
aleatorio por categorias que usa tamafios pequefios de muestra que tiene como fortaleza
la identificacién de alertas en areas de servicio con un bajo desempefio, aportando datos
y resultados en un periodo corto de tiempo (Unicef, s.f). Al momento de la evaluacién
se habfan desarrollado esta encuesta en tres periodos de tiempo: 2016 (linea base), 2018
y 2019; cada una con una muestra por lote de 19 hogares. Dado que el fin de la evaluacion
consistia en identificar los resultados reflejados en el cambio en el tiempo de los
indicadores analizados y que el disefio y contenido de la encuesta cambio para el afio
2019, se utilizaron los resultados obtenidos de la comparacién entre 2016 y 2018.

2. Encuesta de Hogares del estudio de Linea Base de Unicef (EHU): En el marco
de su Programa de Pais, Unicef levant6 informacion de linea base en seis departamentos
y 37 municipios, lo que corresponde a su area priorizada de intervencion. Esta encuesta
cuenta con un modulo basico, uno para jovenes, otro para padres y cuidadores y uno
ultimo para mujeres entre 15 y 49 afios. La recoleccion de esta informacion se desarrolld
entre marzo y mayo del 2019, por lo que, para la fecha de esta evaluacion, es la
informacién mas reciente disponible y por ende eje central para la identificacion de los
resultados del SCcA.

14 Esta seleccion se hizo de manera aleatotia tomando como universo los listados de entrega y visitas de seguimiento de las
cartillas Catrachitos en los cuatro municipios seleccionados.
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3. Encuesta Nacional de Demografia y Salud (ENDESA — DHS): Esta encuesta fue
realizada por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) en coordinacién con la secretaria
de Salud para el 2011-2012. Proporciona informacién sobre indicadores de vivienda,
fecundidad, salud en general y salud reproductiva en particular, estado nutricional de los
nifios, mortalidad infantil y en la nifiez, VIH/SIDA, violencia intrafamiliar, morbilidad,
utilizacién de servicios y gastos en salud e indicadores demograficas de la poblacion en
el pafs (Secretarfa de Salud, Instituto Nacional de Estadistica y ICF International, 2013).
El disefio de l]a ENDESA permite que esta tenga representatividad a nivel nacional,
departamental y por zona (urbana y rural). Aprovechando este alcance, el uso de la
informacién de la encuesta consistié en brindar informacion de linea de base (afio 2012
previo a la implementacién del SCcA) sobre los indicadores que responden a los efectos

directos e impactos identificados en la TdC'> para luego poder comparar temporalmente
esos indicadores entre el 2012 (ENDESA) y el 2019 (EHU).

Como se menciondé previamente, la EHU tiene un disefio muestral enfocado en la intervencion
de Unicef, por lo que, en principio las dos encuestas no podrian ser comparables, sin embargo,
al identificar en la ENDESA los 37 municipios contemplados en la EHU, se abri6 la posibilidad
de realizar esta comparacién teniendo presente unos criterios de calidad estadistica que
garantizaran la confiabilidad de las estimaciones. Los criterios definidos que aplican a todas las

estimaciones estadisticas realizadas son:

e Los referentes para determinar estimaciones con validez inferencial son el coeficiente
de variaciéon estimado (CVE), el error estandar (EE), el intervalo de confianza y el
numero de observaciones relacionadas con la estimacidn de la varianza asociadas a

la estimacion puntual.

e En el caso de estimaciones de totales, promedios y proporciones mayores al 10 %,
se tiene en cuenta el CVE. Ahora, para proporciones menores del 10% se considera

el EE para determinar la validez inferencial de la estimacion.

e Los margenes de calidad para el CVE relacionados con estimaciones precisas de
totales, promedios y proporciones mayores al 10%, teniendo en cuenta los estandares
generalmente aceptados son: < 2.5 % Excelente; 2.6 % - 5 % Muy buena; 5.1 % - 10
% Aceptable y 10.1 % - 15 % Regular. En caso contrario (CVE > 15 %), no se
publica el resultado. Este ultimo punto, tomando como referencia el estandar de
analisis utilizado por Unicef en el estudio de linea base realizado en 2019.

15 Los indicadores se presentan en el Anexo 10 del presente documento, en la pestafia “Vinculacién con el Anexo 5 (IR)”.
Tal y como lo insinta el nombre de la pestafia, los indicadores presentados fueron definidos en el Anexo 5 del Inception Report
o Informe de Inicio (primer producto de la presente consultoria).
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e Hstimaciones tipo proporcion menores o iguales al 10% se consideraran con calidad
aceptable si el EE es menor del 50% y en caso contrario (EE > 50 %) no se publica

el resultado.

e Hstimaciones puntuales logradas con menos del 10% de las observaciones se
consideraran siempre imprecisas dado el tamafio insuficiente de muestra para inferir

resultados a la poblacion objetivol.

e Los intervalos de confianza se estimaron de manera asimétrica para los indicadores

que sean proporciones.

El tamafo de muestra de la ENDESA limitado a los 37 municipios de la EHU se presenta en
el siguiente cuadro:

Cuadro 3.10 - Tamano muestral ENDESA 2011-2012 para los 37 municipios de la EHU

Hogares con nifios nacidos que al dia

. , Ninos menores
de la entrevista tenian menos de 6

Departamento Hogares Personas s

afnos con nacimientos - de 5 afnos
anos
Copan 370 1.601 272 140 154
Cortés 863 3.640 615 314 357
Intibuca 723 3.609 563 357 445
Lempira 447 2.425 345 230 295
Santa Bérbara 270 1.254 193 125 160
Yoro 472 2.107 328 165 201
Total 3.145 14.636 2.316 1.331 1.612

Fuente: Elaborado por Econometria Consultores a partir de la ENDESA 2011-2012 y
la EHU 2018-2019

De los indicadores propuestos en el Informe de Inicio de esta consultorfa, definidos bajo la
visién de la teorfa del cambio, se logré tener informacion para 34 de los 35 indicadores que
utilizan como fuente principal registros administrativos. Teniendo en cuenta que los alcances
de las fuentes de informacion utilizadas son distintos, ya que las tematicas de las encuestas y la
poblacion a la que representan difieren, el calculo de los indicadores se concentr6 en una fuente
de informacién secundaria segin el resultado que se fuera a medir. En la siguiente tabla se
presenta la fuente de informacion, su objetivo, la poblacién a la que representa y el numero de

indicadores que se calcularon segun el resultado!” al que dan respuesta.

16 Se toma esta medida con el fin de llamar la atencién del lector o tomador de decisiones, que los resultados analizados cumplen con una
serie de criterios de calidad estadistica. Sin embargo, en los cuadros de salida se presentaran todas las estimaciones con sus diferentes
parametros de calidad con el interés de quien quiera profundizar en algin resultado tenga acceso a toda la informacién relacionada con la
calidad de la estimacién.

17 Son cuatro los tipos de resultado definidos en la teorfa del cambio. Estos se clasifican en dos categorias: La primera categoria
corresponde a los impactos esperados, en donde los indicadores definidos buscan identificar el impacto final de las intervenciones en el
marco del SCcA; la segunda categoria hace referencia a los efectos directos, los cuales capturan los resultados inmediatos de las
intervenciones del SCcA. Esta ultima agrupa los indicadores definidos para la atencién integral, la capacidad de gestiéon y el entorno
protector. Los indicadores calculados a partir de registros administrativos contemplan los siguientes tipos de resultados: impacto, atencién
integral y entorno protector.
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Cuadro 3.11 - Alcance de las fuentes de informacidn utilizadas

FUENTE DE REPRESENTATIVID INDICADORES §EGUN TIPO DE RESULTADO
INFORMACION OBJETIVO AD IMPAC ATENCION ENTORNO o
TO INTEGRAL PROTECTOR
Encuesta que
Encuesta Nacional de proporciona
Demografia y Salud informacion del pais en Nacional 3 17 1 21
(ENDESA) temas demograficos y
de salud en general
Encuestas de Recoleccion de .
o . -, ] Mancomunidades
seguimiento y informacion de lineade | . .
h . intervenidas por el 0 18 2 20
monitoreo de CcA base y de monitoreo SCcA
(LQAS) del SccA
Encuesta de linea de
Encuesta de hogares base de Unicef en el
de linea base de Unicef 37 municipios 3 6 4 13
marco de su Programa
(EHU) Pai
ais
Total, de indicadores con informacion 3 26 5 34

Fuente: Elaboracion propia

Con base en esta informacion, la primera etapa del analisis cuantitativo consistié en comparar
el promedio estadistico de los indicadores enmarcados en los efectos directos e impactos de la
TdC en cuatro niveles: (1) el primer nivel correspondié a la comparaciéon entre los municipios
que cuentan con el SCcA contra los que no'®, con el fin de identificar si existe alguna diferencia
correlacionada con la implementaciéon del sistema. (2) El segundo nivel se centré en los
municipios que contaban con la intervencion del SCcA, y se busco identificar si existia alguna
diferencia entre los municipios intervenidos por Unicef frente a los municipios intervenidos por
el Gobierno; sin embargo, esta comparacion puede no ser la mas apropiada, ya que entre los
municipios intervenidos por el Gobierno se encuentran municipios que comenzaron su
intervencion en el 2016 y otros en el 2018, (3) por esta razén el tercer nivel de comparacion
consistié en comparar los municipios intervenidos en 2016 por el Gobierno contra los
intervenidos por Unicef (la intervencién de la organizacion inicié en 2016). (4) Finalmente, el
cuarto nivel del analisis busco aprovechar la diferencia entre el periodo de implementacién en
los municipios intervenidos por el Gobierno, con el fin de poder identificar si aquellos que
fueron intervenidos previamente presentaban una mejoria frente a aquellos que fueron

intervenidos en 2018. El resultado de estas comparaciones se encuentra en el Anexo 10.

Esta primera etapa se realizé con la informacién de la EHU y con la informacion de la
ENDESA limitada a los 37 municipios de la EHU. La primera fase se centré en un analisis de
corte transversal, es decir, enfocado en los resultados de la comparaciéon solo en el afo de
recoleccién de cada encuesta. La segunda fase tenfa como propésito aprovechar la diferencia
temporal de las encuestas, con el fin de identificar si existia una correlaciéon en la diferencia
temporal con la implementacién del SCcA; sin embargo, debido a la diferencia en los propositos

18 Teniendo siempre presente que los municipios considerados en la EHU no son representativos de la totalidad de
municipios sin el SCcA, ni tampoco de los municipios con el SCcA.
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de recoleccion de ambas encuestas, de los indicadores contemplados solo se lograron comparar

cuatro. Estos resultados se presentan en el Anexo 10.

Una segunda etapa consistio en la construccién de un modelo econométrico para identificar los
factores que pueden estar correlacionados con los indicadores construidos. A partir de la EHU
y centrando el andlisis en los municipios intervenidos por el SCcA, se formulé un modelo
multivariado!? con el fin de identificar los componentes que tienen una mayor influencia sobre
el indicador analizado, que en este caso se constituiria en la variable independiente. En concreto,
con base en la EHU de 2019 se construyé un modelo paramétrico no lineal logistico (/ogi?),
debido a que las variables independientes contempladas toman tGnicamente el valor de uno o

cero. El modelo se representa de la siguiente manera:

exp(2)

P(y — 1|X) — A(ﬁo + ﬁlxl + ... +,kak) donde A(Z) = 1+ exp (Z)

El modelo planteado para la evaluacién se concentré en los 28 municipios de la EHU que
contaban con la intervenciéon del SCcA. En el modelo las variables dependientes (y)
corresponden a los indicadores asociados a la TdC (e.g. desnutricién crénica, el cual toma el
valor de 1 si el nifio menor de 5 afos tiene un z score de la talla para la edad por debajo de -2
desviaciones estandar y 0 de lo contrario), y dentro de las variables independientes (X1, ..., Xk)
se contemplo: si habia sido intervenido en el 2016, si habia sido intervenido por Unicef, la edad,
si era mujer, si era indigena, si estaba ubicado en la zona rural, si vivia en un hogar con jefatura
femenina, si el hogar habia recibido el programa de Bono Vida Mejor (BVM), el nimero de
personas en el hogar y el numero de menores de seis afios en el hogar. Igualmente se incluyeron
variables categéricas como la educacion de la madre y el material de los pisos, paredes y techos,
estos ultimos para capturar si las caracteristicas de la vivienda tenfan influencia sobre los

indicadores contemplados.

Con el propésito de robustecer los resultados obtenidos, el modelo calcul6 los errores estandar
por medio de ¢/uster municipales, con el fin de capturar la posible variacién que se puede dar por
las caracteristicas particulares de cada ente territorial, lo cual se traduciria en problemas de
heterocedasticidad. De igual forma, con el fin de evitar problemas de multicolinealidad se evit6
el uso de todas las variables dummys generadas a partir de una variable categdrica contempladas
en el modelo, un ejemplo de esto es la variable de educacién de la madre la cual cuenta con
cuatro categotias: sin educacion, bésica (ciclo comun), media/diversificado y supetior; en el
modelo se crea una dummy para cada una de las categorias, y se incluyen solo las categorias de
basica, media y superior, para que sus estimadores se comparen haciendo referencia a la
categoria sin educacion. Los resultados del modelo disefiado se pueden encontrar en el Anexo
10.

19 Los resultados, andlisis de significancia y demas especificaciones se encuentran en el Anexo 10.
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Es importante aclarar que los resultados presentados bajo la metodologia cuantitativa, definida
para la presente evaluacién, indaga sobre los resultados del SCcA en la poblacion objetivo de
su intervencion, es decir, los nifios y nifias entre 0 y 6 afios. Se realiza este analisis ya que, al
momento de la evaluacién, no se cuenta con un sistema de informacién integrado que permita

darles seguimiento a los beneficiarios directos de la intervencion.

3.5 NORMAS DE EVALUACION Y CONSIDERACIONES ETICAS

Esta evaluacion se llevé a cabo siguiendo las directrices éticas para la evaluacion del Grupo de
Evaluacién de Naciones Unidas (UNEG), las cuales proporcionan estandares profesionales y
principios éticos y morales, lo que implica que el equipo evaluador se rigié en todo momento
por los principios de imparcialidad, independencia y accién sin dafio, y la evaluacion se disefid
y desarroll6 teniendo en cuenta la aceptacion a participar, la privacidad, la confidencialidad y la
retribucion (Center for children and young peopple, Southern Cross University, Childwatch
International, Unicef, & UNiversity of Otago, 2013). Al respecto, uno de los principios
fundamentales fue la construccién de la guia de etnografia digital, en la cual se esperaba contar
con la participacién de nifos, niflas y sus padres o familias, tomando en consideracién
procedimientos de acercamiento inicial de los observadores como personas y no como sujetos

de poder o de mayor saber.

En la recoleccion de informacion se llevé a cabo el proceso de consentimiento informado que
inclufa una actividad inicial informativa en la que se buscé que los interlocutores comprendieran
el objetivo de la evaluacién y el uso que se darfa a la informacién. Ademas de los
consentimientos informados, la privacidad y confidencialidad de la informacién fue garantizada
a través del registro anonimizado de la informacion, de su uso restringido al equipo investigador
y del manejo seguro de los archivos digitales.

De la misma manera, la evaluacion tuvo en cuenta los enfoques de género, interseccionalidad,
equidad y derechos humanos como dimensiones principales y transversales. Esto se hizo
siguiendo las pautas establecidas por las Naciones Unidas en el documento "Integrando los
derechos humanos y la igualdad de género en la evaluacion - Hacia la orientaciéon del UNEG"
(UNEG, 2011a), particularmente aquellos que se refieren a la etapa de implementacion de la
evaluacion. El informe inicial, asi como los instrumentos de recolecciéon fueron revisados por
un Comité de Etica externo, quien aprobé la metodologia y los ajustes que fueron necesarios

dada la coyuntura por la pandemia de Covid-19.

El protocolo de evaluacion y los instrumentos de recoleccién fueron sujetos a la revision de un

Comité de Etica externo y cuya aprobacién fue requisito para ejecutar el trabajo de campo.
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3.6 LIMITACIONES, RIESGOS Y MEDIDAS DE MITIGACION

Una primera limitacién esta relacionada con el hecho de que los resultados obtenidos bajo la
metodologfa cuantitativa no son representativos de los 131 municipios intervenidos por el
sistema sino de 28, en donde Unicef ha priorizado sus intervenciones del Programa Pais, a esto

se suma que estos no son ejercicios causales.

Por otro lado, las limitaciones de la estrategia cuantitativa se centraron en el acceso a
informacion pertinente y actualizada para evaluar los resultados en los indicadores definidos en
los efectos directos e impactos en la TdC. Si bien se conté con la EHU, que tiene informacion
a 2019, el disefio de esta encuesta no captura la totalidad de las intervenciones realizadas por el
SCcA. Por otro lado, las encuestas que se han llevado en el marco del SCcA tienen un disefio
LQAS, qué, si bien son una buena herramienta para identificar problemas en la implementacion,

no cuentan con los requerimientos muestrales para identificar los resultados de esta.

El Registro Nacional de la Primera Infancia (RENPI) como esta concebido, serfa la herramienta
ideal para evaluar a profundidad la intervencion, sin embargo, durante el tiempo de la evaluacion

no fue posible acceder al microdato de este sistema de informacion.

Las limitaciones de la estrategia cualitativa estuvieron asociadas con la dificultad de la
identificaciéon de los informantes idoneos para aplicar los instrumentos. Para mitigar esta
situacion, Econometria conté con una persona de soporte técnico local que estuvo encargada
de recopilar y actualizar la informacién de los informantes, de contactarse con ellos y de agendar
la aplicacion de los instrumentos. Las labores en las comunidades se coordinaron en compafiia
del voluntario o del promotor, quien asegur6 la identificacion de las familias seleccionadas en
la muestra e informarlas sobre el trabajo que se realizarfa. El contacto presencial fue minimo y
se atendi6 las medidas de bioseguridad que fueron disefiadas en el ajuste metodolégico que se
dio por la coyuntura del Covid-19 (Anexo 9).

Otra limitacion del estudio cualitativo fue la cobertura que se acotd a cuatro municipios, tal
como lo establecfan los TdR (2 acompanados por Unicef y 2 implementados por el gobierno),
esta decision se asumié desde el disefio y estuvo asociada a la disponibilidad de recursos para el
levantamiento de informacién primaria. En este sentido, la informacién que se recopilé permite
hablar sobre las unidades de analisis seleccionadas, pero a partir de la triangulaciéon de la
informacién secundaria y con la informacién obtenida de los actores del nivel nacional, se
obtuvieron tendencias en los comportamientos que permitan hacer la comparacion entre los

dos tipos de municipios.
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Capitulo 4

HALLAZGOS

4.1 HALLAZGOS EN PERTINENCIA

En este apartado se analiza la pertinencia del SCcA para responder a los contextos y situaciones
de los beneficiarios y de los distintos actores en términos de resultados esperados, de las
estrategias o herramientas de implementacion, de instrumentos de gestion programatica, de la
ruta de cambio del SCcA y del marco normativo. La descripcion de los hallazgos se hace en

linea con las preguntas evaluativas del criterio que se presentaron en la Seccién 3.1

4.1.1 Pertinencia frente al contexto y las necesidades de los beneficiarios y
actores del SCcA

Para establecer en qué medida los resultados esperados responden al contexto y necesidades de
los beneficiarios - nifios/nifias, madres/padres- y actores institucionales recipientes de “Criando
con Amor” se analizaron los documentos en los cuales el planteamiento de objetivos,
propositos o metas, estaban basados en descripcion o identificacion de las situaciones de los
beneficiarios o actores del SCcA. Se encontré que el Plan Estratégico 2019 -2017 (Gobierno de
la Republica de Honduras, s.f.) y el documento de Marco de la Politica (Gobierno de la
Republica de Honduras y Alina Consultorias, 2019) son explicitos en este asunto y se evidencia
coherencia entre el diagnostico y los objetivos. Por otra parte, todos los planes municipales
analizados? plantean la situacién del municipio sobre cada prestaciéon y, con base en ello,
determinan la priorizacién de la actividad que influye en el establecimiento de la meta a alcanzar

en la prestacion.

Sobre la percepcion de la pertinencia del SCcA, en las entrevistas con las mesas departamentales
y municipales se evidencia conocimiento de la situacion de los nifios y nifias de primera infancia
y se le reconoce un valor al SCcA para responder a esas realidades y llenar el vacio en la atencion
de la poblacién mas pobre. Sin embargo, consideran que la complejidad de las situaciones hace

que existan todavia muchas brechas por cubrir.

20 Se analizaron 14 planes municipales que se recibieron de los siguientes municipios: San Rafael, Nueva Arcadia, El Paraiso,
Florida, La Jigua, La Iguala, L.a unién, Las Flores, Lepaera, Talgua, Belén, L.a Campa, San Manuel, San Marcos de Caiquin,
y el POA del Consejo Municipal de NNA de Gracias
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En relacién con las preguntas sobre en qué medida las estrategias/herramientas de
implementacion responden al contexto y necesidades de los beneficiarios se encontrd, en primer
lugar, que los entrevistados nacionales y locales coinciden en que el SCcA se disefié teniendo
en cuenta la realidad institucional y de la primera infancia del pafs, y logré aprovechar la
infraestructura que tiene el pafs para poner el énfasis en el trabajo comunitario de voluntarios,
mayoritariamente de salud y educacion. Al respecto, uno de los entrevistados mencioné que
"La magia del SCcA esta en la comunidad y en los voluntarios, en particular” [...] sabe lo que
ocurre en su comunidad, [...] identifica quién estd en riesgo para alertar a las autoridades"
(Entrevista, funcionario SEDIS 2020)

Por otra parte, algunos entrevistados, tanto del nivel nacional como territorial, evidencian que
el SCcA y particularmente Unicef han aportado en la mirada integral a la atencién de la primera
infancia para que no se limite a la salud, sino que incluya temas de cuidado, de eliminacién de
la violencia, de estimulacion del desarrollo y de discapacidad. Institucionalmente, esto implica

que se vincule distintos sectores con una mirada mas estructural, como se ha venido haciendo.

Con respecto a las estrategias y herramientas para facilitadores y voluntarios, hay consenso en
que el disefio en cascada de formacion, en el cual los facilitadores replican lo aprendido con el
grupo de voluntarios, es adecuado para poder llegar a las familias. Los facilitadores resaltan la
pertinencia de los contenidos aprendidos y de la metodologia utilizada, aunque algunos solo han

iniciado con el primer médulo.

Algunos de ellos mencionan también como valioso, el kit para la construccion de juguetes con
material desechable y algunos dan especial relevancia a las preguntas finales de la gufa que
permiten hacer seguimiento al desarrollo del nifio o la nifia involucrando a la familia. Al analizar
los resultados de las entrevistas con la informacién documental, llama la atencién que en el
curriculo hay un médulo de competencias docentes que no es mencionado por ninguno de los
facilitadores.

Los voluntarios, por su parte, valoran igualmente la capacitacion y los materiales de apoyo para
desarrollar su tarea con las familias. Mencionan las Guias Catrachitos que aprecian por su
sencillez y por su contenido y refieren que usan los afiches y gufas de AIN-C. Todo esto,
afirman, les ha permitido apoyar a las familias y perciben aceptacién de su parte. Unos pocos

expresan la necesidad de mayor capacitacion.

También se destacan estrategias como los clubes de embarazadas (que apoya el SCcA), las
reuniones de base comunitaria las acciones de comunicacién (redes sociales, radio, espacios
publicitarios) y la mediaciéon de pastores y sacerdotes para promover el mensaje del SCcA.
Dentro de las estrategias algunos funcionarios de Unicef destacan los talleres sobre eliminacion
de Castigos fisicos que se hace grupalmente durante 10 sesiones por parte de profesionales

capacitados.
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En relacién con las familias, la mayoria de los entrevistados expone una situacioén de carencia,
tanto en lo econémico como en la capacidad de cuidado, de crianza, de estimulaciéon del
desarrollo y de formas de relacionamiento libres de violencia. Por ello, valoran la manera como
el SCcA llega a las familias, particularmente la estrategia de las visitas en casa, en las cuales se
usa la consejeria a través de las Guias Catrachitos cuyo lenguaje y disefio grafico permite la
comprension de parte de los usuarios.

Sobre la pregunta acerca de en qué medida los actores institucionales (espacios de articulacion
y coordinacion) son los adecuados para la implementacion del Sistema, en general se considera
que el disefio de la arquitectura institucional es adecuado en cuanto a sus espacios de articulacion
y coordinacion, aunque en la practica no siempre se concreta, sobre todo en los niveles nacional
y departamental:
A nivel local es mucho mas facil ponernos de acuerdo, puede ser por la proximidad que tenemos los actores,
pero nos es mds facil alinear esfuerzos.[.. .| Siento yo que el talon de Aquiles es la articulacion, que es lo

mds importante en la estrategia, pero no vemos esa articulacion al mds alto nivel (Entrevista Mesa

Departamental, 2020).

En el nivel nacional, se evidencia el liderazgo importante de la SEDIS que actta con el respaldo
expreso de la primera dama, lo cual ha permitido movilizar muchas acciones, pero se convierte
en un riesgo por la asociacién politica que se asigne al SCcA, lo que puede afectar su continuidad
con el cambio de gobierno. De todas maneras, se reconocen avances en la articulaciéon de
diferentes instituciones, la cual tiene en cuenta las funciones establecidas en relacion con la RIPS

de los diferentes sectores que participan en las Comisiones.

De la informacién obtenida en las entrevistas, se llama la atencién sobre el peso que tienen las
acciones de articulacioén en cabeza de personas que lideran (mas que en la fuerza institucional)
y también la pérdida del rol activo de las organizaciones sociales que fue clave en los inicios del
SCcA.

El liderazgo de la SEDIS es cuestionado por algunos de los entrevistados debido a que su
competencia se centra en el desarrollo social y en la veeduria de las politicas publicas, pero no
especificamente en nifiez. Este grupo poblacional tiene una entidad cuya misién esta
explicitamente asociada a su atenciéon que es la Direcciéon de Nifiez Adolescencia y Familia
(DINAF), la cual, sin embargo, tiene limitaciones presupuestales y una limitada cobertura a nivel
municipal (aunque debe sefialarse que SEDIS tampoco las tiene y lidera el SCcA). También se
propone como lider a la Secretarfa de Coordinacién de Gobierno, cuyas competencias estan en
funciones de planeacién y monitoreo.

Por otra parte, se identifica desde las entrevistas la necesidad de que el sector de salud tenga
mayor participacion en el nivel nacional, dada la importancia que tiene en el nivel local.

En el nivel departamental se evidencid que las mesas iniciaron su conformacién en 2018 cuando
las municipales ya estaban en proceso de consolidacién, lo que ha hecho que, pese a las
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funciones de apoyo, acompafiamiento en la planeacioén y seguimiento a las mesas municipales
definidas en el modelo operativo, no sean tan fuertes como las de los municipios. Se reconoce,
no obstante, que la articulacién en la mesa permite mayor eficiencia en las atenciones, aunque a

veces se identifica dificultad para coordinarse.

Otro factor que incide en su funcionamiento es el aspecto politico, dado que el gobernador es
nombrado por presidencia, y de su interés y compromiso con el SCcA depende mucho el
funcionamiento de la mesa:

Hay mucho que mejorar. Es una situacion de quitarse una gran sombra politica que se siente, y eso impide

un buen desarrollo y mayor involucramiento. El consejo ha hecho algunas acciones, pero se ha visto como

una instancia politica. Esta liderado por la gobernadora departamental, y si ella no es abierta para poder

dar cobertura a diferentes opiniones y diferentes organizaciones esto se puede ver como una situacion politica.

Se ha mejorado. (Funcionario Unicef Local, 2020)

En el nivel municipal, las mesas o consejos en general funcionan y las instituciones se articulan
en reuniones mensuales. Algunos entrevistados sefialan que las instituciones participantes de
estos consejos son las mismas que participan en otras mesas, lo cual hace que haya demasiadas
reuniones y que el trabajo sea poco eficiente, por lo que recomiendan una sola mesa que tenga

comités, y uno de ellos sea el del SCcA.

Otro aspecto identificado en las entrevistas del nivel municipal es que en estas mesas estan
involucradas muchas instituciones, lo cual tiene como positivo que posiciona la primera infancia
en la agenda de todas ellas, pero como desventaja el que la convocatoria sea dificil, no siempre
se logre que asistan todas las entidades o que haya algunas que no cambian constantemente al
funcionario delegado por lo que no hay un trabajo sostenido en el tiempo con ellas.

Se resalta que en el sector salud esta centrado en gran medida el desarrollo del SCcA, lo cual es
una ventaja porque su personal tiene mayor estabilidad laboral, pero se alerta que a los
promotores se les ha recargado su labor. Esta sobrecarga también es sefialada para todo el

recurso humano.

Por otro lado, se sefala que hay prestaciones que tienen mayores dificultades en su desarrollo;
en el caso se educacion se afirma, por ejemplo, que “Si bien en la arquitectura institucional se
estan considerando todos los actores, el papel que tiene educacion se queda mucho en el papel”
(Entrevista funcionario Unicef Local, 2020). Igualmente, un funcionario nacional sefiala que
“Con agua y saneamiento ha sido aun mas dificil la interlocucién, ellos no se sienten tan
responsables” (Entrevista funcionario Nacional, 2020).

En relacién con el nivel comunitario, ademas de valorar la accién de los voluntarios por su
conocimiento de la realidad, algunos entrevistados consideran que “asi como hay una estructura
a nivel departamental y municipal, deberia existir algo a nivel comunitario. [...] Es necesario

considerar un nivel comunitario para tener una mayor eficacia en la implementacién y obtencion

de resultados de CcA.” (Entrevista ONG Nacional, 2020).
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Por ultimo, sobre si ha habido diferencia en los instrumentos/estrategias/herramientas usados
en la implementacion del SCcA en los municipios apoyados por UNICEF versus los apoyados
con recursos del Gobierno se establece por la mayoria de los entrevistados que son muy
semejantes. Soélo se identifican elementos especificos de Unicef, como la figura de un
coordinador territorial, la capacitacioén piloto en paternidades activas y el énfasis en los talleres
para la eliminacion de los castigos fisicos y los tratos humillantes. Hay unos pocos entrevistados
que perciben que el énfasis de Unicef esta puesto en el cuidado afectuoso y la estimulacion del
desarrollo, y el del gobierno esta en salud, o que el énfasis de Unicef es mas comunitario y el del
gobierno de prestacion de servicios. Por parte del gobierno, se resalta la entrega de pafaleras

para las familias gestantes.

4.1.2 Definicion de insfrumentos de gestion

De acuerdo con la informacién documental consultada, el SCcA no cuenta con un marco légico
ni con una TdC formulada?!, por esta razén esta consultoria inicié con una reconstrucciéon de
esta a partir del analisis del marco de politica, el modelo de gestién, y otra informacién
documental que permitiera comprenden la loégica del Sistema. Esta informacién fue
complementada y validada a través de entrevistas y reuniones iniciales con el equipo involucrado

en la implementacion, esta TdC se presento en el apartado 2.5 .

En este analisis se pudo identificar que el Sistema ha ido evolucionando y madurando en el
mismo proceso de implementacion, razon por la cual su alcance se ha ido modificando y en este
orden de ideas también su TdC. Un ejemplo de esta transformacion se evidencia en el nombre
mismo de lo que hoy se conoce como SCcA, que empez6 siendo una estrategia en la operacion,

y a la vez una politica en la formulacién y actualmente es considerado un sistema.

Como se anot6 anteriormente, la TdC de Criando con Amor que se reconstruyé muestra que
las acciones y productos que se generan en la implementacion se orientan a lograr tres efectos:
(E1) atencion integral a nifios y nifas de primera infancia, (E2) capacidad de gestion institucional
articulada, y (E3) fortalecimiento de los entornos protectores en los que los nifios se desarrollan,
en particular (E3.1) la comunidad y (E3.2) la familia. El logro de resultados se analizara en el
apartado de eficacia y se hara un balance general sobre cada uno de estos efectos.

En cuanto a los indicadores y las metas, si bien no esta definida la TdC ni el marco l6gico del
Sistema, el Plan Estratégico 2019-2027 define claramente areas estratégicas, resultados
estratégicos por area, lineamientos estratégicos y metas e indicadores para los afios 2021, 2024
y 2027 (Gobierno de la Republica de Honduras).

En el apartado de enfoques transversales se hara un andlisis de la incorporacién del enfoque de
derechos y de género en el Sistema, pero en el analisis de este aspecto en relacion con la TdC

21 La nota estratégica de Unicef cuenta con TdC para el componente de Primera Infancia, pero éste no corresponde al SCcA
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es preciso anotar que el Plan Estratégico se fundamenta en el enfoque de derechos vy, a lo largo
del texto, desarrolla elementos relacionados con ¢€l, como son interés superior del nifio y de la
nifia, la corresponsabilidad, participacién, equidad e inclusion social. Adicionalmente desarrolla
ampliamente la doctrina de la proteccion integral y el papel del Estado, la sociedad y la familia
como garantes de los derechos de los nifios y las nifias. Sin embargo, estos enfoques no son
explicitos en la TdC que se reconstruyé para reflejar el Sistema como se implementa
actualmente. Sélo se identificé una actividad relacionada con la paternidad positiva y el

fortalecimiento del rol de los padres en la crianza y el cuidado.

En cuanto a si el disefio fue participativo, de acuerdo con uno de los entrevistados que estuvo
frente al proceso de planificacion desde Unicef, el SCcA partié de una construccion conceptual
del desarrollo integral que tuvo como desencadenante un foro en el que participaron
representantes de las politica so programas de primera infancia de Colombia, Cuba y Chile, y
que dio como resultado un acuerdo conceptual de trabajo a partir del cual, desde el despacho
de la primera dama, se empezaron a identificar los actores claves. Este marco conceptual partié
de tres preguntas: 1) ¢qué entendemos por desarrollo de la PI? 2) squé es lo que hay que hacer
para el desarrollo de la PI? 3) squién tiene que aportar a este desarrollo?

La planeacién se hizo con una participacion muy activa de las Organizaciones No
Gubernamentales (ONG) internacionales que hacen parte del movimiento mundial por la
infancia, con quienes se hicieron acuerdos para "poner el conocimiento que todos tenfamos en
relacién con la PI" (Entrevista, Ex-funcionario Unicef). La convocatoria de las instituciones de
gobierno la hizo la Primera Dama, quien tenia suficiente fuerza politica para poder generar
compromiso de las Secretarias de Salud, Educacién, el Registro Nacional, la DINAF, el
CENISS, la SEDIS y el Ministerio de Finanzas. Estas organizaciones e instituciones
conformaban el Comité Interinstitucional de Atencion a la Primera infancia -CIAPI, que fue el
equipo que trabajé entre 2006 y 2016 en la formulacién de la politica pablica de Primera

Infancia.

Segun los informantes de las entrevistas, todos los actores que participaron en la formulacién
de la politica fueron claves y aportaron su conocimiento y experiencia para que el pais creara
una ruta metodolégica de garantia de derechos de la PI. De acuerdo con las entrevistas, la

participacion de todos los actores fue muy util en el proceso de planificacion de lo que hoy es

el SCcA.

4.1.3 Alineacion del SCcA con el marco normativo

Se analiz6é en qué medida el SCcA esta alineada con el marco normativo internacional a través
de la revisién de fuentes secundarias, evidenciando que, en general, los documentos marco
como el de la Politica (Gobierno de la Republica de Honduras y Alina Consultorias, 2019), el
Plan estratégico (Gobierno de la Republica de Honduras, s.t.), el Decreto Ejecutivo que crea el
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SCcA (Presidente Constitucional de la Republica de Honduras, 2015), el informe de la RIPS
(Alina Consultores, Republica del Gobierno de Honduras, Secretarfa de Desarrollo e Inclusion
Social y UNICEF, 2016) y el Manual de Gestion del SCcA (Alina Consultorias, 2019¢) en su
forma y en su espiritu reflejan el marco normativo internacional, particularmente la CDN,
ademas de otras normativas sobre derechos humanos. Los entrevistados del nivel nacional tanto
de gobierno como de Unicef sefalan que efectivamente se ha buscado esa base normativa
internacional, de manera que el SCcA tenga una solidez juridica para responder con los

compromisos del pafs.

En relacién con el interrogante sobre en qué medida el SCcA esta alineada con el marco
normativo y el marco de politica de la primera infancia en Honduras, en los documentos marco
citados en el parrafo anterior es explicito el analisis relacional que se hace para mostrar la
coherencia, por ejemplo, entre los objetivos y areas del Plan estratégico y los objetivos de la
Politica. En el documento de la Politica, se encuentra un detallado analisis de las normas
nacionales describiendo en varias de ellas la manera como son reconocidos los derechos de la
infancia, lo cual permite evidenciar la coherencia con el objetivo general de la Politica orientado
a promover la garantia de los derechos de los nifios y las niflas. En este documento también se

hace una relacién expresa con otras politicas sociales relacionadas.

Por su parte, el Decreto Presidencial PCM 020 de 2015 se fundamenta en la Constitucion, el
Codigo de la Nifiez y la Adolescencia y la Politica Publica para el Desarrollo Integral de la
Primera Infancia. Por dltimo, el informe sobre las RIPS analiza de manera extensa el marco

normativo para fundamentar las prestaciones de servicio priorizadas.

Los entrevistados del nivel nacional, tanto de gobierno como de Unicef, coinciden en que el
marco normativo nacional esta alineado con el internacional. Algunos consideran que en general
es suficiente, pero se sefiala que falta mayor seguridad juridica para la sostenibilidad del SCcA a
través de una ley cuya propuesta ya esta siendo trabajada, segin explican las personas
entrevistadas de la SEDIS. Ia ventaja de una ley es que garantiza que se asignen lineas
presupuestarias en cada ministerio, brindaria mayor sostenibilidad al Sistema y permitiria

formalizar la arquitectura institucional.

4.2 HALLAZGOS EN EFICACIA

Uno de los objetivos de la evaluacion fue valorar la eficacia de los mecanismos identificados en
la TdC para la implementaciéon del SCcA, que han sido formulados con el acompafamiento
técnico de Unicef, y los resultados alcanzados hasta el momento, tanto a nivel central como en
los municipios apoyados directamente por Unicef y aquellos en donde la implementacién la ha
hecho el Gobierno.

La eficacia mide en qué medida se han logrado los objetivos del SCcA, tanto productos (outputs)

como la contribucién al logro de los resultados (outcomes). Las preguntas principales que
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fueron evaluadas para este criterio se presentaron en el capitulo 2 y se desarrollan en la matriz
de evaluaciéon presentada en el Anexo 2. Se debe aclara que, el alcance del analisis es de
contribucién y no de atribucion en la medida que no es un ejercicio con el cual se cuenta con

un contrafactual que permite analizar una situaciéon con y sin intervencion.

Las fuentes de informacién cuantitativas que se utilizaron para analizar el criterio de eficacia
permiten construir indicadores con desagregaciones pertinentes para aportar al andlisis. La
sistematizaciéon de estos indicadores y los resultados del analisis definido en el capitulo 3 en

relacion con los efectos directos e impactos de la TdC se encuentran en el Anexo 1022

Los hallazgos de las fuentes secundarias descritas en el apartado metodologico se triangularon
con los hallazgos de los ejercicios cualitativos para dar respuesta a este criterio. Adicionalmente,
se construy6 un modelo multivariado con base en la informacién recolectada en la EHU, el cual
se present6 en el capitulo 3, con el cual se busca identificar los factores que tienen una mayor
influencia sobre la variable dependiente, que en este caso corresponde a cada uno de los
indicadores construidos con la EHU. Los resultados del modelo permitieron identificar el efecto
en puntos porcentuales de cada factor sobre la probabilidad de la existencia de un atributo de
cada indicador (e.g. aumento de x puntos porcentuales sobre la probabilidad que un nifio menor
de 5 anos presente desnutricién cronica), la direccién de este y si es significativo, el cual fue
evaluado a un nivel de confianza del 5%. El detalle de los resultados de este modelo se presenta
en el Anexo 10.

Con base en las evidencias halladas, a continuacion, se realiza un balance general sobre cada
uno de los efectos de la TdC. En la siguiente figura se presentan los productos y efectos de la
TdC, y en color verde, naranja o rojo se representa una valoraciéon del logro de cada uno de
ellos. En las subsecciones posteriores se presentan los hallazgos para cada efecto y se identifican
las contribuciones de Unicef.

22 En el Anexo 10 se presenta un aplicativo desarrollado en el marco de la Evaluacién y tiene como propésito facilitar la consulta de los
diferentes indicadores planteados y articulados con la teorfa del cambio del Sistema Creando con Amor. Para poder utilizar la herramienta
es necesario seleccionar la categoria, el tipo de resultado y la descripcion breve del indicador.
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Figura 4.1 - Balance de logros respecto a la TdC
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Nota: El color verde indica que se evidencian logros en los efectos esperados, el naranja que se identifican algunos logros pero que tiene
oportunidades de mejora y el rojo que no se evidenciaron logros o que estos son incipientes.

Fuente: Econometria Consultores, 2020

» Impacto esperado

Para el analisis de contribucién del SCcA al logro del impacto esperado se hace necesario
advertir que antes de iniciar la intervencion se identificé por medio de la ENDESA 2011-2012
que los 131 municipios priorizados tenfan un porcentaje menor de nifios y nifias entre 36 y 59
meses que cumplian con el desarrollo adecuado en el componente de lecto-escritura del indice
de desarrollo de la primera infancia (ECDI) frente a los otros municipios del pais sin la
intervencion. De igual forma, en estos territorios se presentaba un mayor porcentaje de nifios y
nifias menores de cinco afos con desnutricion cronica. Este punto de partida permite visualizar
que el SCcA comenzo su intervencion en los lugares del pais donde se presentaba una mayor

necesidad en términos nutricionales y de desarrollo infantil.

En el marco de la TdC, donde el impacto esperado es que las nifias y los nifios de primera
infancia se desarrollen de manera integral, se construyeron tres indicadores clave: (1) el indice
de desarrollo infantil, (2) la desnutricién crénica y (3) la diversidad en la dieta. Aprovechando
la diferencia temporal que existe entre la ENDESA y la EHU, y la compatibilidad de ambas
encuestas se logré comparar en el tiempo el comportamiento de dos de estos indicadores: (2) la
desnutricion cronica y (3) la diversidad en la dieta.

Cabe mencionar que, si bien en ambas encuestas se contemplo la medicién en el desarrollo de
las nifias y los nifios de primera infancia, los indicadores definidos para esto no son comparables
entre ambas encuestas. Por un lado, la ENDESA utiliza el indice de desarrollo de la primera
infancia (Early Child Development Index — ECDI), mientras que la EHU utiliza la Evaluacion
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del Desarrollo Integral de la Nifa y el Nino (EDIN); esta diferencia impide que se pueda realizar
una comparacion entre ambos periodos.

Como resultado se obtuvo que los municipios contemplados en la EHU intervenidos por SCcA,
frente a aquellos no intervenidos, presentaron una reduccion significativa en el porcentaje de
nifios y nifias menores de 5 afios con desnutricion cronica (reduccion). Por otro lado, no se
presenté un cambio significativo en el porcentaje de nifios y nifias entre 6 y 24 meses que
cumplian una diversidad de la dieta. En la siguiente figura se puede observar cémo la brecha
existente entre los municipios intervenidos y no intervenidos en la EHU en el 2012 (ENDESA)
es menor a la brecha en el 2019 (EHU).

Con el fin de identificar si el cambio dado frente a la diferencia esperada era significativo, se
valido si esa doble diferencia era significativa, el resultado de este ejercicio se presenta en la
celda que acompafia la grafica. Si el cambio es significativo indica que la reduccién de la brecha
entre municipios intervenidos y no intervenidos con el SCcA es diferente de cero en un nivel
de confianza del 5%. Cabe resaltar que este resultado no es atribuible unicamente al SCcA, sin
embargo, si se puede concluir que el SCcA ha contribuido a la disminucién de esta brecha.

Figura 4.2 - Contribucion del SCcA a la reduccion de la desnutricidon crénica

=== Municipios con CcA =@=Municipios sin CCA Municipios con CcA - Simulado sin CcA

70%

DHS (2012) EHU (2019)

Intervenidos
Carrbio significativo en municipios intervenidos

Fuente: Elaborado por Econometria Consultores

» Efectos directos

e FE1 - Atencidén Integral

Para el E1, se identificé que el Sistema ha avanzado en la prestacion de servicios para nifios y
nifias de primera infancia, y mujeres gestantes; sin embargo, algunos servicios estin mas
consolidados y tienen mayor cobertura, como es el caso de salud y nutricion.
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Esto se puede evidenciar en los resultados obtenidos por medio de las encuestas realizadas en
el marco del SCcA para el monitoreo y seguimiento (LQAS). En el siguiente cuadro se presentan
los principales resultados a partir del andlisis realizado a estas encuestas de monitoreo y
seguimiento, en donde se identifica el aumento o la reduccién en el porcentaje del indicador
analizado entre la linea base (2016) y el periodo de seguimiento (2018). Se puede ver que la
mayoria de los resultados son positivos, debido a que se observa un aumento del porcentaje en
indicadores claves como lo es el porcentaje de mujeres embarazadas que reciben el primer

control de manera oportuna y el aumento en el porcentaje de nifios y nifias vacunados.

Cuadro 4.1 Cambios hallados en las encuestas de monitoreo y seguimiento

2016y 2018
AUMENTO DEL PORCENTAJE REDUCCION DEL PORCENTAJE
v" Mujeres embarazadas que recibian el primer control e Porcentaje de Nifios y nifias menores de 6 meses
antes de las 12 semanas de gestacion. con lactancia materna exclusiva.
v Mujeres con parto institucional. o Porcentaje de Padres que reconocen las sefiales de
v Mujeres que recibieron la primera atencion después peligro de un nifio con enfermedad respiratoria o
del parto antes de siete dias. deshidratacion.

v Nifios y nifias de un afio con las vacunas de BGC,
hepatitis B, pentavalente, SABIN, rotavirus,
neumococo y SRP.

v Nifios y nifias menores de seis afios con acceso a
parques infantiles.

Fuente: Elaborado por Econometria Consultores

La fortaleza de las atenciones que son de competencia del sector salud puede explicarse por
cuanto son servicios que ya el sector venia prestando antes de la creacién del SCcA, y que tienen
esquemas operativos en terreno ya consolidados. En nutricién, el pafs cuenta con la estrategia
AIN-C, la cual, si bien no tiene cobertura universal y s6lo abarca a los nifios hasta los 2 afos,

es anterior al Sistema y esta consolidada y operando en los territorios que cubre.

Sin embargo, también se evidenci6 que hay servicios que son menos claros en su
conceptualizaciéon y materializacion, como es el caso de la protecciéon en términos de
vulneracion y acceso a agua segura, y en otros no se identificé que estuviera siendo atendidos,

como es el caso de recreacion y valores.

Desde la evaluacion se identificaron desafios en relacién con el acceso a agua segura y
saneamiento basico que se constituye en un elemento transversal en la materializacién del
derecho a la supervivencia y a la proteccion; sin embargo, en el analisis comparativo realizado
entre l]a ENDESA y la EHU se identificé un aumento en el porcentaje de nifios y nifias menores
de 6 afios en hogares con un saneamiento basico en los municipios intervenidos con el SCcA
contemplados en la EHU.

La recreacion no es una atencién en la cual se haya identificado responsables y acciones claras,
y los valores, que se encuentran plasmados en los documentos marco del Sistema, deben ser
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revisados en funcion de una claridad conceptual que permita definir mejor a qué se refiere y qué
implica que los nifios y nifias tengan valores, y coémo estos se integran en el enfoque de derechos

ya que su relaciéon no es clara.

En términos de comportamiento de los resultados segun el implementador, por medio de la
EHU se encuentra que los municipios intervenidos por Unicef y aquellos intervenidos por el
Gobierno en 2016 no presentan ninguna diferencia significativa, lo que indica que los
municipios que intervino directamente el Gobierno en 2016 tuvieron un proceso de
implementacién similar a los municipios en donde Unicef apoy6 la implementacion.

En la implementacién del SCcA, Unicef ha apoyado al Gobierno, no sélo en la implementacion
en los municipios piloto, sino también en el desarrollo de contenido programatico para
enriquecer el enfoque integral y algunas atenciones especificas. En este sentido, Unicef (a)
desarroll6 un conjunto de herramientas para trabajar con los padres y cuidadores en las
habilidades de crianza, (b) asesora sobre el desarrollo de caminos integrales de atencién a la
primera infancia con instituciones gubernamentales y (c) fortalece las habilidades de gestion de

las Comisiones Interinstitucionales, al contribuir a la planificacion estratégica e integrada.

e FE2 - Capacidad de Gestion Institucional Articulada

El E2 ha tenido avances y se sigue trabajando en el fortalecimiento de la arquitectura
institucional en el nivel territorial. En el trabajo de campo se identific6 que las mesas, tanto
departamentales como municipales estan conformadas en todos los municipios de la muestra y
se han ido consolidando a través del trabajo articulado, la planeacion conjunta y la atencién de
diferentes sectores publicos y actores privados que trabajan en el territorio. Si bien se identifican
avances en la articulacion, las mesas consultadas refieren la pandemia de Covid-19 y las
restricciones de la movilidad que se derivaron de ella como un factor que retrasé la formulacion
de planes de accion, e hizo que las prioridades de las entidades tuvieran que replantearse, por lo
que la dinamica que llevaban se vio modificada.

A nivel nacional, se identific6 que la Alta Comision Nacional del ScCA tuvo un rol muy fuerte
en la etapa de disefio y de consolidacion inicial del Sistema, pero en la actualidad no se reune de
manera periodica y se identifican dificultades por la disponibilidad y agenda de los funcionarios
de alto nivel que la conforman. Dentro de los productos de este efecto esta el sistema de
monitoreo y evaluacion, el cual no se ha consolidado para poder tener un seguimiento nominal

y de cobertura de las atenciones. Este aspecto se analizara en el apartado de eficiencia.

En los casos de vulneracion, se identificé como actor clave la DINAF, que misionalmente es la
entidad de gobierno encargada de “Promover acciones de proteccion para todos los nifios, nifias
y adolescentes” (Dinaf, 2020). Esta entidad participa de la Comisién Técnica de Primera

Infancia, pero en el analisis de la informacién no se reconoce en esta participacion un liderazgo
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especifico en el abordaje que da el SCcA a la proteccion de la primera infancia. Al respecto, se
debe anotar que el Consejo Nacional de Nifiez esta presidido por la SCGG y su secretaria
técnica la ejerce DINAF en el marco del SIGADENAH?3, sin embargo, no es clara la relacion
que tengan los dos sistemas ni se identifican sinergias o complementariedades del uno con el
otro.

e L3 - Entorno Protector

Por dltimo, el E3 se compone de dos efectos: el E3.1 de comunidad fortalecida y empoderada
como entorno de apoyo para el desarrollo integral de la primera infancia y el E3.2 de familias
con competencias para promover el cuidado y el desarrollo integral de la primera infancia.

En el E3.1 no se identificaron avances ni acciones especificas orientadas al fortalecimiento de
la comunidad; al respecto, se tienen avances en la capacitacién y fortalecimiento de los
voluntarios, que fundamentan la estrategia comunitaria, pero, si bien se identific6 en las
entrevistas de los actores que participaron del disefio del SCcA que se discutieron estrategias
para capacitar, sensibilizar y fortalecer a las juntas de agua, los patronatos, los lideres
comunitarios y la comunidad en general sobre la proteccion de la primera infancia, esto no se
realiz6. Una de las limitantes que se identifican para esto es el gran nimero de actores

comunitarios que pueden estar en el territorio.

Por el otro lado, en el componente E3.2, aprovechando la diferencia en tiempos de
implementacion del SCcA entre los municipios intervenidos por el gobierno en la EHU, se
encuentra que aquellos que contaban con el SCcA desde 2016 presentan un menor porcentaje
promedio de maltrato infantil, especificamente en un menor porcentaje de nifios menores de 6
afios que sufren de castigo fisico y/o agresion verbal, frente a aquellos que comenzaron su

intervencion en 2018.

Este efecto puede corresponder al trabajo enfocado de Unicef en la erradicacion del castigo
fisico y trato humillante, llevada a cabo en los departamentos de Intibuca y Lempira, territorios
en donde se concentra la implementacion del SCcA en 2016. Este resultado esta soportado por
medio del modelo econométrico en el que se identifica que la probabilidad de sufrir maltrato
fisico por medio del castigo humillante y/o agresién verbal disminuye si el municipio fue
intervenido en 2016.

Desde la informacién cualitativa se pudo confirmar que en los territorios en los que se recogioé
informaciéon primaria los mensajes se han transmitido y han empezado a modificar las pautas

de crianza de los padres pese al arraigo de la cultura del castigo y se percibe un cambio positivo

23 “Hl Sistema Integral de Garantia de Derechos de la Nifiez y Adolescencia en Honduras (SIGADENAH), tiene como objeto garantizar,
respetar, proteger y promover el ejercicio y disfrute pleno, efectivo y permanente de los derechos de todos los nifios, nifias y adolescentes
que viven en el territorio de Honduras o tienen un vinculo juridico con el Estado.” PCM 020-2019
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en el involucramiento de los padres en la crianza de los nifios y las nifias; estas actividades si
bien se han articulado con el SCcA son propias del Programa Pais de Unicef en el componente
de primera infancia y no exclusivas para los municipios en donde se implementa Criando con
Amor.

Por otro lado, y en lo que respecta a los espacios seguros, desde el enfoque integral todas las
atenciones estan relacionadas con la proteccién, incluso el trabajo con las familias que busca

lograr una crianza amorosa y con apego, que se ha desarrollado desde las Guias Catrachitos.

Con base a el modelo especificado en la metodologia cuantitativa del capitulo 3, el siguiente
recuadro presenta los principales resultados de este analisis. El modelo utiliz6 como base la
EHU de 2019 y se enfoco en analizar los efectos de una serie de variables sobre 29 de los 37
municipios donde se levanté la encuesta que cuentan con el SCcA. Entre los principales factores
que se exploran en el modelo para valorar un efecto diferencial en los resultados estan si un
municipio comenz6 su implementacion en 2016 y si un municipio fue intervenido por Unicef

directamente, entre otros.

Recuadro 2 - Factores que influyen sobre los indicadores construidos con base
en la EHU en los municipios intervenidos con el SCcA

e Laprobabilidad de que un nifio o nifia menor de seis afios sea victima de algun tipo de maltrato infantil, principalmente de
castigo fisico o agresion verbal, disminuye en aquellos que se encuentran en un municipio que inicié su intervencion en
2016 frente a aquellos que iniciaron en 2018.

e Laprobabilidad de que un nifio o nifia menor de 5 afos tenga desnutricién y que un nifio o nifia entre 6 y 24 meses cumpla
la diversidad dietaria aumenta si es intervenido por Unicef. Esto se explica por el hecho que la presencia de Unicef se
circunscribe y focaliza a aquellos municipios con mayor incidencia de desnutricion crénica.

e Amedida que aumenta la edad la probabilidad de tener desnutricion crénica, estar matriculado en una institucion educativa
o ser victima de algun tipo de maltrato infantil, aumenta.

e  Ser mujer (nifia) disminuye la probabilidad de ser victima de castigo fisico.

e Ser indigena disminuye la probabilidad del cumplimiento de la diversidad de la dieta, de que el nifio o nifia reciba
estimulacién temprana por parte de los padres, de tener acceso a parques infantiles y de que los padres tengan por lo
menos un estereotipo por razén de género.

o Frente a un mayor nimero de personas en el hogar, aumenta la probabilidad de que este cuente con un sistema adecuado
de agua y saneamiento basico, y disminuye la probabilidad de que el nifio o nifia reciba estimulacién temprana por parte
de los padres, de que el nifio o nifia sea victima de algln tipo de maltrato infantil y que los padres tengan competencias
para el desarrollo de la primera infancia.

e Finalmente, tener una madre educada tiene efectos positivos sobre los indicadores contemplados frente a tener una madre
sin educacion, esto se ve en la disminucién de la probabilidad de tener desnutricion cronica y estereotipos por razones de
género. También se observa en el aumento de la probabilidad de que el hogar cuente con un sistema adecuado de agua
y saneamiento basico, que el nifio o nifia se encuentre matriculado en un centro educativo y que los padres tengan
competencias para el desarrollo de la primera infancia.

Fuente: Elaborado por Econometria Consultores

4.2.1 Eficacia de los mecanismos utilizados para la implementacion del SCcA

En el marco de la evaluacion se hizo una indagacién con los actores entrevistados buscando
una valoracion de los mecanismos implementados por el SCcA, los resultados se sintetizan en
el siguiente recuadro:
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Recuadro 3 - Valoracién de los mecanismos de implementaciéon del SCcA

e Marco legal de la Politica Publica para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia: tuvo una valoracién promedio de
3 puntos sobre una escala de 4. Esta valoracion se sustent6 en el reconocimiento de que existe un marco politico, aunque
se identifica como el principal cuello de botella su implementacion o puesta en practica, por el compromiso que cada
institucién responsable debe asumir para que operativamente el marco normativo y de politica se traduzca en acciones
especificas e intencionadas de atencion a la primera infancia.

e Las Comisiones a nivel nacional: |a valoracién promedio fue de 3,5. Las comisiones han funcionado desde el punto de
vista técnico y se han hecho avances importantes en la generacién de documentos y cartillas; sin embargo, es desde el
punto de vista politico en donde se identifican debilidades. De acuerdo con lo informado, si no se compromete a los
tomadores de decisiones, el nivel técnico ve limitada su accion por las prioridades de la agenda de trabajo de los
secretarios o directores. Estas instancias también se ven limitadas por la rotacion del personal técnico.

e Herramientas de gestion realizadas por el Estado y/o por ONG: la valoracién promedio obtenida es de 3,3. Las ONG
se identifican como claves, en particular fueron un actor muy importante en el proceso de la construccion y disefio de la
Politica de PI, sin embargo, en la actualidad no contintan estando tan involucradas en la implementacién del SCcA.

o Modelo de gestion: La valoracién es de 2. De acuerdo con uno de los informantes, el modelo de gestion no esta
implementado. El mayor avance es el modelo de prestacién de servicios y, si bien se tienen herramientas de gestion, se
identifican oportunidades de mejora en los sistemas de M&E conjuntos, la inversion de acuerdo con resultados planeados,
el presupuesto basado en resultados, una estrategia de desarrollo del recurso humano, la acreditacién de los servicios
integrales y el establecimiento de estandares de calidad en la prestacion de los servicios.

o Sistema de monitoreo a la Primera Infancia24: tuvo una valoracion promedio de 3,3. Desde el disefio se tuvo la idea de
poder tener un sistema de informacion nifio a nifio, que fuera sencillo y de facil uso para ser utilizado por los tomadores
de decisiones; si bien se ha ido trabajando en esto, el RENPI no ha logrado cubrir la necesidad de los tomadores de
decisiones, llevando a que se busquen otros mecanismos de monitoreo como el MIPI.

e Organizaciones de base comunitarias con lideres formados: obtuvieron una valoracién promedio de 3,6. Dadas las
limitaciones de recursos de Honduras el, modelo por el que se opt6 fue el del trabajo a través de voluntarios, que fueran
lideres de la comunidad que conocieran a las personas y que pudieran mantener la interlocucion entre la comunidad y los
facilitadores

e Voluntarios y facilitadores: la valoracion promedio fue de 3,75. Se reconoce que “el voluntariado de salud es la columna
vertebral de CcA" (Entrevista, Ex-funcionario Unicef). Ellos se constituyen en el pilar principal para el logro de los
resultados, y las familias participantes de los Talleres Delphos los referencian como un actor cercano que siempre esta
atento a recordarles las fechas de vacunacion y la importancia de asistir a los controles.

o Padres y madres capacitados: que tuvo una valoracion promedio de 2,6. Se identifican varias oportunidades de mejora
pues aun hay barreras como el analfabetismo para llevar los mensajes.

En cuanto al mecanismo de llegada a las familias, en los Talleres Delphos se identificé que los
participantes cominmente se refieren a Criando con Amor como un programa, o como charlas
donde les contaban como cuidar mejor a los nifios y nifias; frente a las comprensiones que
tienen los participantes del Sistema, se encontré que su principal referente es la “Guia
Catrachitos”. Al indagar mas se hizo notorio que los mensajes mas claros y los mayores
aprendizajes se daban en relaciéon con los temas de salud contemplados en los consejos de las
gufas, como la higiene, el cuidado del agua, el lavado de manos, las vacunas, la asistencia a los

controles y la alimentacién.

En relaciéon con la crianza amorosa, las familias resaltaron que CcA les habia recalcado el
compartir mas tiempo con sus hijos, estando pendientes de apoyar el desarrollo de habilidades,
a partir de juegos, hablarles, cantarles, “He escuchado a las madres decir que CcA es datle una

buena crianza a nuestros hijos, que nuestros hijos crezcan en un estado donde ellos aprendan a

24 En el numeral 4.6 se realiza un analisis del sistema de monitoreo
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conocet, a distinguir las cosas, a pronunciar las palabras bien y que ellos tengan una convivencia

con los padres de amor, de comprension, etc” (Taller delphos, 2020).

De igual forma, la etnografia digital evidencié cémo las familias reconocen la manera en la que
CcA contribuye a afianzar los lazos entre padres/madres e hijos, ya que los motiva a dedicar
tiempo de calidad con sus hijos e hijas, y estimula el uso de una disciplina mas asertiva antes
que el castigo fisico.

4.2.2 Efectos no esperados

La triangulacion de informacién permite identificar una serie de efectos no esperados, tanto
positivos como negativos. Los efectos positivos se identificaron en el ambito local y
comunitario, en donde el Diplomado por medio del cual se capacitan los promotores ha tenido
un efecto de desborde (spz/lover) y los conocimientos recibidos, asi como las buenas practicas de
crianza, se han trasladado a los otros programas en los que los promotores trabajan, como Bono

Vida Mejor o AIN-C.

Los voluntarios, por su parte, sienten gran motivacion en cumplir su labor, pues pueden poner
en practica los aprendizajes en sus propios espacios familiares, afianzando las pautas de crianza.
De igual forma se evidencié cémo algunas madres se han convertido en multiplicadoras y han
asumido el rol natural de capacitar a otras o de transmitir los mensajes clave a otras familias. De
igual forma se evidencié cémo algunas madres se han convertido en multiplicadoras y han

asumido el rol natural de capacitar a otras o de transmitir los mensajes clave a otras familias.

Desde la perspectiva de politica, un efecto positivo ha sido la visibilizacién que se ha dado a la
primera infancia, lo que ha motivado en el pafs el desarrollo, discusion y trabajo de un acervo

normativo que reconoce a la primera infancia como sujeto de derechos.

4.2.3 Factores que facilitaron u obstaculizaron la implementaciéon

Entre los entrevistados consultados hay coincidencia en que los factores que han facilitado la
implementacion del sistema estan: los acompafiamientos estratégicos y de calidad brindados, la
integraciéon de una perspectiva comunitaria y la voluntad politica.

En relacién con la voluntad politica, fue recurrente en la informacién obtenida de las entrevistas
el compromiso y liderazgo que ha tenido la Primera Dama en el desarrollo e implementacioén
del SCcA; sin embargo, como se habia mencionado en el analisis de pertinencia, también se
evidencia que para garantizar la sostenibilidad debe haber no s6lo mayor voluntad politica, sino
mas apropiaciéon por los diferentes actores para garantizar que no sea una intervencion asociada

a un gobierno o a una persona.
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Frente al acompafnamiento y apoyo, se releva la participaciéon de Unicef en el SCcA, desde su
concepcion y diseflo, hasta su implementacion. En este punto, también se hizo evidente la
importancia de haber creado en la SEDIS una Unidad encargada de gestionar la articulacién del

Sistema.

En el nivel local, la participacién de las autoridades municipales y los voluntarios se identifica
como central para la eficiencia del programa.

Los entrevistados coinciden en cuatro aspectos que dificultan la efectividad del SCcA: las
limitaciones en términos de los recursos enfocados para la primera infancia (presupuestacion);
las debilidades presentes en los sistemas de salud, educacién y proteccion para las atenciones de
los nifios y las nifias (cobertura y calidad de la oferta); en el ambito municipal y departamental,
la alta rotacién de recursos humanos que conlleva la pérdida de capacidades y sensibilizacion
respeto al tema de primera infancia; en la accién articulada, se han identificado dificultades para
la integraciéon de diferentes entidades y diferentes sectores para el logro de una ejecucion
conjunta orientada a la integralidad en la atencién, algunos entrevistados refieren, por ejemplo,
que el sector educativo no se ha incorporados activamente dentro del SCcA en el nivel

territorial.

En relacién con los desafios que enfrentan los voluntarios y que afectan la implementacion, se
identifica la dificultad para hacer acompafiamiento a un alto numero de familias, que ademas
pueden encontrarse en zonas apartadas o dispersas y que les implica incurrir en costos de
movilizacién y transporte; a esto se suma que hay voluntarios que no saben leer y escribir y no
pueden diligenciar los formatos de seguimiento a las visitas ni remitirse a las cartillas Catrachitos
en su parte escrita.

Por ultimo, y si bien el afio 2020 no entra dentro del alcance temporal de esta evaluacion, el
momento en que se recogié la informacién permitié evidenciar que la pandemia de Covid-19
obligd a que los voluntarios atiendan exclusivamente a las familias de su comunidad.

Aunque la estrategia implementada por Unicef en algunos municipios para prevenir el castigo
fisico y el trato humillante ha sido exitosa, presenta algunos desafios que ya habian sido
identificados en otros estudios: el acceso a las comunidades, la resistencia al cambio por parte
de algunas familias de la comunidad, expectativa de las familias de recibir algo a cambio de su
participacion, migraciéon temporal por las cortas de café, no contar con el apoyo o respaldo
institucional de los alcaldes, no siempre se cuenta con personal voluntario dispuesto a

acompafiar en el proceso formativo (Unicef, 2019b).
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4.3 HALLAZGOS EN EFICIENCIA

La eficiencia mide los resultados en funcién de los insumos (iputs) utilizados, por lo que el
analisis que se presenta a continuacion se oriento a determinar si se ha adoptado el proceso mas
eficiente en la relaciéon con los esfuerzos invertidos y los logros alcanzados, por lo que los
hallazgos se describiran en términos de: recursos humanos y financieros, el sistema de gestién
y seguimiento, avances conforme a lo previsto y la comparacion entre municipios apoyados por
Unicef y aquellos apoyados por el gobierno en términos de eficiencia. Las preguntas evaluativas

de este criterio se presentaron en la Seccién 3.1

4.3.1 Recursos financieros y humanos

Como se describi6 en el apartado de financiamiento del Sistema, para 2020 el gobierno de
Honduras asigné a la Unidad de Primera Infancia de la SEDIS un presupuesto de 1.26.531.197
para el SCcA%, de los cuales el 54,74% se destinaron al logro de los siguientes tres resultados,
los cuales se relacionan con la TdC presentada en el numeral 2.5 (Unidad de Primera Infancia
Criando con Amor, 2020): 1) Desarrollo de competencias en padres y madres para el desarrollo
integral de los nifios y las nifias (Resultado 1-R1), que esta orientado a lograr el efecto 3 (E3),
en especifico al E3.2 de la TdC, al cual se destina el 50,43% del presupuesto; 2) fortalecimiento
de capacidades de planificacién, coordinacion y gestion de las Comisiones Interinstitucionales
para el Desarrollo de la Primera Infancia (Resultados 2 — R2), el cual esta orientado a lograr el
efecto 2 (E2), al cual se destina el 3,71% del presupuesto; y 3) informacion y socializacion de
Criando con Amor a lideres comunitarios y religiosos en los municipios seleccionados de los
departamentos de Lempira, Intibuca, La Paz, Santa Barbara, Ocotepeque, Copan, Francisco
Morazan y Olancho (Resultado 3 — R3), el cual esta orientado a 1 logro del efecto 3 (E3), en
especifico al E3.1 de la TdC, al cual se destina el 0,60% del presupuesto.

El 36,04% del presupuesto se destind a financiar otros costos, en los cuales esta incluido el
recurso humano (28,78%); papeleria, mobiliario y equipo (0,41%), transporte (1,20%), gastos
de viaje de la oficina central (1,54%) y gastos de movilizacién del equipo de campo (4,10%). El

9,22% restante correspondio a los gastos por administracion del fideicomiso.

Para el afio 2019 no se cont6 con informacion para ser integrada en el analisis. En relacién con
2018 26 este presupuesto no tuvo variaciones importantes en su valor, pero si tuvo
modificaciones en su distribucion, teniendo en cuenta que para ese afio el 42,28% de los
recursos se destinaron a la entrega de panaleras a nivel nacional a madres en condicién de riesgo
social y madres que visitan los centros hospitalarios, el 14,15% a la remodelacién y equipamiento
de salas de lactancia (Lactarios), el 13,83% a la formacién de voluntarios en Cuidado Infantil, el

% Corresponde a cerca de US$1.090.000
26 E] presupuesto para ese afio fue de 1.26.973.071,40
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8,20% a la formacion de familias, el 7,05% al levantamiento de linea de base, el 6,85% al
funcionamiento de las Comisiones, el 5,22% a la capacitacion y certificacion de facilitadores, el
1,87% a la capacitaciéon del C4D y el 0,57% a la remodelaciéon y dotaciéon de centros de
desarrollo infantil diurnos (SEDIS, 2019a). Todos estos productos se orientaron al logro del E1
de atencion integral a la primera infancia.

Por su parte, Unicef ha ejecutado US$1.994.503 entre 2017 y 2019 en el componente de primera
infancia, presupuesto que se increment6 en US$340.821 en este periodo?’. El 42,12% de los
recursos invertidos por Unicef se han destinado al fortalecimiento de capacidades de las familias
(E3), el 30,77% a la atencion integral (E1), y el 27,11% al fortalecimiento de las comisiones
interinstitucionales (E2) (Unicef, 2020).

En términos generales, las entrevistas con actores del nivel nacional (excluyendo los
funcionarios de Unicef) coinciden en que los recursos de que dispone el SCcA han permitido
lograr los objetivos con calidad en los municipios en los que se esta implementando; sin
embargo, si se quiere aumentar la cobertura y alcanzar mas municipios serfa necesario contar

con mayor financiamiento.

En este sentido, el principal hallazgo en este aspecto es que los recursos financieros, tanto
gubernamentales como de cooperacion, no son suficientes en los montos que se han manejado
hasta el momento para tener universalidad del sistema. A esto se suma lo analizado en el
apartado de eficacia en el balance de la TdC en el cual se evidencia que no todos los efectos
tienen un avance satisfactorio, y hay debilidades en el E3.1 en el fortalecimiento a las
organizaciones de base, y oportunidades de mejora en el E2 en relacién con la capacidad

institucional, que requieren recursos para su atencion.

Ahora bien, el analisis de los recursos debe entenderse desde una logica del Sistema, y dentro
de él de todas las prestaciones priorizadas y todos los actores responsables de dichas
prestaciones; desde esta perspectiva, el analisis de “La Inversién Puablica Dirigida a la Nifiez y
Adolescencia en Honduras — 2017 encontré que la Inversiéon publica en nifiez y adolescencia
(IPNA) en primera infancia ha sido histéricamente inferior a la de los otros grupos etarios?, a
pesar de que, en 2015, ano en que fue aprobado el SCcA (Decreto Ejecutivo en Consejo de
Ministros 020-2015), ésta se incremento6 en 1.1 puntos porcentuales frente a 2014, y continu6
con tendencia creciente para los siguientes afios en relacion a los otros grupos etarios (nifiez y
adolescencia) (Comité Interinstitucional sobre Inversién Publica en Nifiez y Adolescencia,
2017).

27 De este calculo se excluyen los recursos invertidos en el afio 2016, correspondientes a US$568.268,80, los cuales corresponden a otro
ciclo de cooperacién y se estructuran de acuerdo con un marco de resultados diferente.

28 En 2017 la Inversién en Primera Infancia fue del 13.6% de la IPNA(Comité Interinstitucional sobre Inversién Publica en Nifiez y
Adolescencia, 2017).
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Si se hace un analisis desde la perspectiva de derechos (sobre la cual se estructura
conceptualmente el SCcA) de los hallazgos del analisis de la IPNA, se tiene que de los
LL.31.541.700 invertido en 2017 para primera infancia, nifiez y adolescencia, el grupo de 0 a 5
afios recibi6 una inversion del 13,76%, de los cuales el derecho a la supervivencia de los nifios
y nifias de 0 a 5 afios concentra la mayor parte de la inversion, siendo el 7,66% del total. El
derecho al desarrollo fue el segundo con mayor inversiéon para primera infancia con 5,75%. El
derecho a la proteccién y el derecho a la participacion son los que tienen la menor inversioén en

relacién con otros grupos etarios (nifiez y la adolescencia), siento 0,34% y 0% respectivamente.

Estos hallazgos respaldan la limitacion de los recursos para que el sistema tenga cobertura
universal y garantice todos los derechos de los nifios y nifias de primera infancia y de las mujeres

gestantes. Esto en un contexto de caida general de la inversion en nifiez y adolescencia entre

2014y 2017 (DINAF, 2018).

Esta limitaciéon de recursos financieros es mas compleja si se tiene en cuenta una de las
conclusiones a las que llego el estudio de “Costeo, esfuerzo financiero y financiamiento de la
RIPS” segin la cual “la situacion fiscal de la administracion central durante el periodo 2017 y
2021, donde tanto sus ingresos como sus gastos se reducen como porcentaje del PIB, la
posibilidad de financiar en las actuales condiciones fiscales las prestaciones de la RIPS para
aquellas poblaciones faltantes (universalizacién), son practicamente nulas, es decir no hay
espacio fiscal para ello, necesitando explorar y encontrar el espacio fiscal potencial” (Badillo
Mufioz, 2017, pags. 61, 62), a lo que se suma la reestructuraciéon de prioridades publicas dada la
coyuntura generada por el Covid-19 y la actual crisis humanitaria en el pais generada por el paso
del huracan Iota.

No hay una asignacién presupuestal especifica para primera infancia en el presupuesto nacional,
o por lo menos no se marca como tal, ya que los recursos estan distribuidos en las diferentes
secretarfas que estan involucradas en la RIPS, lo que hace que la destinacion de los recursos
tenga que priorizarse desde las dependencias o funcionarios que tienen a su cargo el trabajo con
este grupo etario. Cuando se analiza la IPNA, lo que se evidencia es que las instituciones que
mas invierten en niflez y adolescencia son las Secretarias de Educacién y Salud que, en 2017,

concentraron el 80% de los recursos para este grupo poblacional.

Lo anterior esta supeditado al lugar o prioridad que la nifiez y la adolescencia, y especificamente
la primera infancia, tenga dentro de la entidad, y los servicios que desde su misionalidad estan
definidos para este grupo poblacional. Ante esta situacién surge una complejidad en sectores
que no estructuran sus actividades desde una légica poblacional, como es el caso especifico de

los servicios de agua y saneamiento basico, o vivienda.

Los recursos con que cuenta la SEDIS para la gestion y coordinacion del SCcA se manejan con
un fideicomiso, y no estan destinados a las prestaciones sino a labores de articulacion,
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comunicaciéon, difusiéon, material comunicativo y algunas estrategias puntuales como las
pafialeras, los lactarios y las madres y padres 5 estrellas. Por lo que el analisis de los recursos
debe contemplar la diferencia del SccA como la articulacién de varias entidades y prestaciones
y la financiacién de la Unidad de Primera Infancia de la SEDIS como actor articulador.

Desde la perspectiva de Sistema, este esquema de financiaciéon supone la necesidad de
materializar la articulacion y el enfoque integral sobre el cual esta conceptualmente concebido
el SCcA, ya que la debilidad o fortaleza en los recursos se vera reflejada en prestaciones
especificas, como ya se habia evidenciado en el estudio de la IPNA en el cual se muestra que
los mayores recursos para PI se destinan a las prestaciones asociadas al derecho a la
supervivencia (75.8% del presupuesto en 2017), y la mayor debilidad esta en el derecho a la
participacion (sin recursos en el presupuesto) y el derecho al desarrollo (8.5% del presupuesto
de 2017), dentro del cual estan precisamente las atenciones de educacion inicial y pre basica que
representa los costos por nifio mas elevados de toda la RIPS (Badillo Mufioz, 2017).

Ahora bien, en el periodo en el que se desarrollé esta evaluacion se estaba trabajando en la
aprobacion de una Ley de Primera Infancia para ser presentada ante el Congreso Nacional, con
la cual se espera asegurar recursos para la articulacion, operacion y sostenibilidad del Sistema de
Primera Infancia a través de la formalizaciéon de un renglén destinado a la primera infancia en

los presupuestos de las secretarias de gobierno que tienen responsabilidad en las RIPS.

En el nivel territorial, lo que se identifico es que en algunos municipios la atencién a la primera
infancia es vista como una responsabilidad que se le dio a las administraciones locales sin
recursos especificos para poder atenderla. Por tanto, la percepcion es que los recursos son
insuficientes, pero las mesas han podido organizar su operacion bajo diferentes esquemas en
los que se reparten los gastos entre los participantes para las convocatorias; en uno de los
municipios acompanados por Unicef los gastos logisticos de funcionamiento de la mesa
departamental se rotan mes en mes entre las instituciones que participan en las reuniones, pero
para esta instancia los recursos financieros han sido suficiente para dar las capacitaciones a las

mesas municipales y dar seguimiento al proceso que lleva cada una de estas.

En cuanto a los aportes del nivel central, los municipios identifican los productos que han sido
provistos por la SEDIS a través de la ejecucion de los recursos de que dispone la Unidad de
Primera Infancia: entrega de pafaleras, material didactico y lactarios, y en uno de los municipios

se menciona el apoyo directo en transporte y alimentacién a madres para asistir a capacitaciones.

En cuanto a los recursos humanos, el analisis debe partir de la comprension del modelo de
gestion que desde el disefio se decidié para CcA, el cual se fundamenta en lo comunitario. Los
actores entrevistados que participaron en la conceptualizacién y disefio de la estrategia de
primera infancia para Honduras coinciden en que se revisaron varias experiencias de atencion
integral en América Latina, pero fue particularmente referente el modelo que se implementa en
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Cuba, que requiere una fuerte base comunitaria que apoye la implementacion, pero también

supone menos inversion en recursos financieros y menos equipo humano.

En este sentido, la intencién de CcA no era constituirse en una estructura operativa compleja y
costosa, sino poder hacer economias de escala utilizando el recurso humano en territorio de
otros programas que tuvieran acceso directo a las familias, apoyados con la figura de los
voluntarios como base comunitaria. De esta manera la inversién en recursos se direccionaria a
fortalecer capacidades del personal institucional y comunitario sobre desarrollo infantil
temprano a través de diplomados, y el desarrollo y difusion de gufas de trabajo (Guias
Catrachitos).

Si bien la estrategia comunitaria fue identificada por algunos entrevistados como una fortaleza,
es también referida como una debilidad, fundamentalmente por dos razones: 1) Los voluntarios
no reciben ningun tipo de apoyo o contraprestaciéon econémica, lo que puede afectar la calidad
y continuidad en el tiempo de su participacion, o la cobertura a algunas familias que estan mas
alejadas o dispersas; 2) los promotores, al no tener dedicacién exclusiva para CcA deben cumplir
con otras funciones propias de los programas por los cuales fueron contratados, que si bien son
complementarias, pueden representar sobrecargas y priorizacion de las actividades por las cuales

son remunerados.

Pese a que este modelo era intencionado y pensado para no incurrir en una estructura financiera,
operativa y de personal compleja, se pudo evidenciar con la evaluacién que los recursos
humanos no son suficientes para el logro de los objetivos en los municipios en los que se trabaja,
y que, dado que las economias de escala se dieron naturalmente por la afinidad de temas con el
sector salud, el SCcA ha tenido un énfasis en las atenciones relacionadas con salud y nutricién,
y no ha sido tan fuerte en desarrollo integral de la primera infancia.

En el Plan Estratégico 2019-2027 es evidente el tema de los recursos humanos y de su
fortalecimiento solamente en algunos resultados estratégicos. Este por su alcance, no especifica
el recurso humano necesario para el cumplimiento de las metas; sin embargo, se define la
necesidad de formar, acreditar y certificar el personal técnico interinstitucional a todos los
niveles para el resultado estratégico de educacion y la certificacion de las familias en temas de

proteccion para el resultado de proteccion (Gobierno de la Republica de Honduras).

En el caso de los municipios acompafiados por Unicef, esta entidad financia a un técnico con
dedicacion en el fortalecimiento de las instancias del Sistema, y en los otros municipios se

financian por medio de fidecomisos a los coordinadores departamentales.

La percepcion de la suficiencia del recurso humano en las mesas departamentales es diversa en
los tres departamentos de la muestra en la que se recogié la informacién. Es asi como en
Intibuca se percibe como suficiente, y mencionan que cada comunidad tiene un promotor
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asignado (como el sistema de salud es descentralizado, existe la exigencia que exista un
promotor por cuatro comunidades) y dependiendo a la poblacién existen 2 o 3 voluntarios
asignados.

En Lempira, los informantes coinciden en que los recursos humanos son insuficientes, pero
resaltan que el trabajo articulado entre los voluntarios y el personal de salud ha reducido la carga
laboral que tenfa el sector de salud.

En Santa Barbara, por su parte, los informantes consideran que el recurso humano es suficiente,
y al igual que en Intibuca, resaltan la importancia que ha tenido CcA en el fortalecimiento de

los servicios de salud.

En uno de los municipios visitados en donde la implementacion la hace el gobierno, consideran
que el personal de campo no es suficiente para cubrir todas las aldeas, por lo que se requiere

capacitar mas gente para que la cobertura aumente.

En cuanto a la complementariedad con otras iniciativas ya existentes de primera infancia, el
SCcA ha trabajado de manera articulada con AIN-C en algunas mancomunidades, de manera
que el promotor de salud capacite a las promotoras en desarrollo infantil temprano; sin
embargo, esta estrategia no esta en todas las comunidades donde se implementa el SCcA y sus
acciones no cubren todo el curso de vida de la primera infancia, sino que llega hasta los 2 afios.
Sin embargo, uno de los entrevistados refiere que no hay ningin otro programa con el mismo
enfoque holistico del SCcA, hay intervenciones de ONG que trabajan temas especificos de
salud, proteccién, educacion, pero ninguno de manera integral, los cuales han sido dificiles de

articular porque tienen financiamientos particulares.

La primera infancia desde un enfoque de integralidad supone la identificacién de otras politicas
de Estado en favor de esta poblacion, al respecto, el Marco de Politica del SccA, como se analizé
en el apartado de alineacién con el marco normativo, identifica las siguientes politicas (Gobierno
de la Republica de Honduras y Alina Consultorfas, 2019): (i) Politica “Educacién Inicial y Pre-
Basica”. (ii) Politica Atencion Integral a la Nifiez Comunitario (AIN-C). (iif) Politica Nacional
de Salud Materno Infantil. (iv) Politica Nacional y la Estrategia Nacional sobre Seguridad

Alimentaria y Nutricional.

Por su parte, internamente en Unicef, el SCcA se encuentra dentro del Componente de Primera
Infancia, el cual se articula con proteccion, educacion y WASH (por sus siglas en inglés Water,
Sanitation and Hygiene). Es evidente en la informacién recolectada, la articulacion
especificamente con proteccion con el trabajo que se ha realizado en eliminacién del castigo

fisico y trato humillante.

Asi mismo, en la Nota Estratégica del Programa de Cooperaciéon de Unicef 2017-2021 dentro
del Componente Desarrollo de la Primera Infancia se menciona que se firmé un memorando
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de entendimiento entre Unicef ylas ONG internacionales que atienden a este grupo poblacional
con mayor cobertura y sistematicidad, que son: Save the Children, ChildFund, Plan Honduras
y World Vision International “Con la finalidad de unificar criterios y ampliar la cobertura de la
atencion a la primera infancia |[...] (y evitar) duplicacion de atenciones, armonizando el trabajo
entre ONG vy el Estado de Honduras” (Unicef, 2016).

Por su parte, las Organizaciones Panamericana de la Salud (OPS), la Organizacién Mundial de
la Salud (OMS), el Programa Mundial de Alimentos (PMA) y Unicef han acordado articular el
trabajo de las tres agencias del Sistema de las Naciones Unidas para la atencién a la primera
infancia, especificamente donde se ejecute el SCcA. En el caso de OPS, su aporte se centra en
la atencion a la salud de la primera infancia, madre embarazada y lactante; PMA en nutricién; y
Unicef en el desarrollo de la primera infancia.

A nivel territorial, los resultados identificados en el nivel nacional se confirman, en cuanto las
complementariedades se tienen con ONGS que trabajan en temas de primera infancia. Llama
la atencién que en el municipio de Caiquin hacen articulacion con CONEANFO para ponerse
de acuerdo en las capacitaciones y no repetir temas, ya que las madres voluntarias son las
mismas. De los programas de gobierno, en el nivel territorial se identifican
complementariedades con Mejores Familias, Vida Mejor y Honduras para Todos vy, algunos
entrevistados referenciaron los Huertos Familiares, que se encontré han sido implementados

por los gobiernos locales en algunas zonas del pais.

4.3.2 Sistema de seguimiento

Dentro del modelo de gestion del SCcA se encuentra la linea de seguimiento y evaluacion de la
politica publica, la cual busca garantizar que el Sistema cuente con informacién oportuna,
pertinente y de calidad para monitorear el logro de los resultados. El Decreto ejecutivo de
creacion del SCcA determind que el sistema de seguimiento debe “contener un sistema de
indicadores y linea base para el monitoreo y evaluaciéon." (Decreto Ejecutivo en Consejo de
Ministros 020-2015), y en efecto, de acuerdo con la informacion analizada, el modelo de gestion
disefi6 instrumentos de caracterizacién de la poblacién, de caracterizacion de facilitadores y
voluntarios, de planificaciéon y de seguimiento a través de tableros de control; cada una de ellas
tiene adaptaciones para el nivel municipal, departamental y nacional.

Recuadro 4 - Lineas de accidn del SCcA

El Modelo de gestion del Sistema de Atencidn Integral para la Primera Infancia “Criando con Amor” tiene cinco lineas de
accion:

»  Gestion territorial

»  Alineacion de las prestaciones

»  Puesta en marcha de la integralidad

»  Movilizacién social

»  Seguimiento y evaluacién de la politica publica
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La gestion territorial hace referencia a la necesidad de contar con las condiciones normativas, financieras, institucionales
y de politica que requiere el Sistema en los diferentes niveles territoriales (nacional, departamental y municipal), dentro de
ella esta la arquitectura institucional. Para esta linea de accion se establece que se deben tener en cuentas las condiciones
territoriales, politicas de inversion y marco normativo.

La alineacion de servicios busca contar con escenarios propicios y de calidad para la primera infancia, que tengan en
cuenta las particularidades sociales, culturales, institucionales y territoriales. La alineacion tiene cuatro pilares: i. Cobertura
y calidad; ii. Fortalecimiento del talento humano; iii. Fortalecimiento a las familias; y, iv. Fortalecimiento de la oferta de
servicios.

Este Ultimo pilar desde la perspectiva de integralidad supone, como lo establece el Modelo de gestion, la articulacion de
los niveles, directivo, técnico y operativo.

La movilizacion social busca lograr el posicionamiento de la Politica Publica para el Desarrollo Integral a la Primera
Infancia en los diferentes sectores nacionales y territoriales, para lo cual es clave |a participacion ciudadana, la cooperacion
internacional y la difusién misma de la politica.

La linea de accién de seguimiento y evaluacion de la politica publica tiene como propdsito proporcionar informacion
confiable, veraz y oportuna para la toma de decisiones, a través del monitoreo de la gestion y de los resultados planteados.

Fuente: (Gobierno de la Republica de Honduras y Alina Consultorias, 2019)

Al respecto, desde el Modelo de Gestion se definieron tres pilares para el seguimiento:

1) Un tablero de control para el seguimiento a los indicadores definidos en las prestaciones
de la RIPS, que genera informacioén de la cobertura.

2) El Sistema de medicién integral de primera infancia, compuesta por: i) El Sistema de
Registro Nacional de la Primera Infancia (RENPI -creado en 2011 por las SEDIS, a
través del CENISS-) y, ii) El marco de calidad para las prestaciones de servicio.

3) La gestion del conocimiento, entendida como la generacién de conocimiento en torno
al desarrollo integral, asi como su divulgacién con los diferentes actores de la politica

publica (Gobierno de la Republica de Honduras y Alina Consultorias, 2019).

Desde el Modelo de gestion, el RENPI es el mecanismo de seguimiento que debe monitorear
las atenciones nifio a nifio; este sistema se alimenta con el reporte que hacen las entidades
responsables de la prestacion, y desde lo que se define en el documento esa informacién podria
cruzarse con el Registro de Oferta Institucional (ROT) y el Registro Unico de Participantes
(RUP) que contienen informaciéon de caracterizacion de las familias (Alina Consultores,
Republica del Gobierno de Honduras, Secretaria de Desarrollo e Inclusion Social y UNICEF,
2010). Sin embargo, el mismo documento identifica que de los 25 indicadores priorizados para
monitorear la RIPS, es posible obtener informacion de 14 de ellos a partir de fuentes ya existente

(Alina Consultores, SEDIS, Unicef, 2016).

Desde la informacion documental se pudo identificar que el RENPI funciona en la actualidad,
y el CENISS (Centro Nacional de Informacién del Sector Social) recoge y consolida la
informacion de las diferentes secretarfas en el Sistema de Primera Infancia para hacer monitoreo
nominal y de cobertura; sin embargo, en el marco de esta consultoria no se pudo tener acceso
a dicha informacion (diferente a la publicada en la pagina de datos abiertos del CENISS que
esta agregada por departamento), y, desde la informacién primaria, se pudo evidenciar que las
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Secretarias responsables de las atenciones no tienen acceso a estos datos como herramienta para

la toma de decisiones, y no tienen posibilidad de consulta sin hacer solicitud de ella a CENISS#.

Esto hace que el sistema de monitoreo no cumpla con la funcién con la cual se diseni6 de poder
aportar informacion oportuna para soportar el modelo de gestion, tomar decisiones e identificar
brechas en las prestaciones para los nifios y las nifias. A esta brecha en el acceso a la informacién
integral, se suma el que cada entidad tiene su propio sistema de datos, y no en todos los casos
permite el seguimiento nominal o esta sistematizada.

Los esfuerzos en términos de monitoreo se identificaron en el desarrollo de la plataforma para
el Monitoreo Integral de la Primera Infancia (MIPI), que se esta estructurando con la asistencia
técnica de Unicef y se espera que lo administre la SEDIS, y que, segun la informacién primaria
recogida, busca poder suplir las funcionalidades requeridas de un sistema integral de primera
infancia. Con esta plataforma se espera tener datos nominales a nivel municipal y generar
reportes agregados para los niveles departamental y nacional para la toma de decisiones. El
MIPI busca ser una apuesta para el manejo de la informacion abierta, que sea accesible y de

utilidad para todas las entidades involucradas en la implementacion de la RIPS.

A nivel de municipios, en la actualidad no se puede hacer seguimiento en la medida en que no
todas las mesas municipales tienen planes formulados para monitorear el cumplimiento de lo
planeado. De los municipios en los que se hizo levantamiento de informacién primaria, tanto
en los acompanados por Unicef como en los de gobierno, se identific6 que las mesas
municipales cuentan con unos planes y diagnésticos municipales por medio de los cuales se
evalta e identifican las problematicas de cada municipio, y de acuerdo con este diagnostico se
definen las lineas de trabajo en el municipio. Una vez se cuenta con esta informacion se forma
una comision de la mesa departamental que se dirige al municipio y se identifican las necesidades
y debilidades que se deben fortalecer, y son en estas que se enfocan las capacitaciones que presta
la mesa departamental.

De los 14 planes municipales que se analizaron,’® 10 incluyen una hoja para hacer seguimiento
a las acciones y al cumplimiento de metas de esas acciones; sin embargo, no hay un disefio para
hacer seguimiento de los logros en cuanto a las atenciones, solo a la realizacién de las acciones
de motivacion, sensibilizacion o capacitacion/formacion. En los otros cuatro, y en el Plan
Operativo Anual (POA) del Consejo Municipal de Gracias, no se especifica la forma de hacer

seguimiento.

2 La Unidad de Primera infancia del SEDIS tiene un usuatio para hacer consulta

30 Se analizaron 14 planes municipales que se recibieron de los siguientes municipios: San Rafael, Nueva Arcadia, El Paraiso,
Florida, La Jigua, La Iguala, L.a unién, Las Flores, Lepaera, Talgua, Belén, La Campa, San Manuel, San Marcos de Caiquin,
y el POA del Consejo Municipal de NNA de Gracias
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Con la entrada en funcionamiento del MIPI se espera que las mesas departamentales hagan
seguimiento a los municipios de su departamento, de tal manera que la arquitectura institucional
que se disend para el SCcA en sus diferentes niveles se ponga en operacion.

Los voluntarios y promotores llevan el registro de las familias de manera manual, en papel, por
lo que es dificil implementar mecanismos de seguimiento sistematicos y estructurados que
permitan monitorear la gestion que se hace con las familias. A lo que se suma que los
seguimientos que hacen se concentran en la gestién, con indicadores como numero de visitas o
guifas entregadas, pero no se recoge informacién que permita analizar el logro de resultados en

relacion con el uso del material o el cambio de habitos y comportamientos.

El gran desaffo en términos de Monitoreo y Evaluacion (M&E) que se identificd, estd
precisamente en este nivel, ya que los facilitadores no hacen seguimiento directo a familias, sino
que lo hacen a través de los voluntarios que tienen asignados, y si bien hay formatos de
seguimiento, hay muchos voluntarios que no saben leer y no estan en capacidad de llenar estos

documentos, por lo que se pierde la posibilidad de recopilar informacion.

En el Plan Estratégico 2019 - 2027 no hay ninguna mencién a presupuesto ni a rendiciéon de
cuentas de gastos financieros. En las herramientas de seguimiento y monitoreo del Modelo de
Gestion no se evidencia el tema de los reportes y gastos financieros. En las herramientas de
planificacion municipal y departamental de este modelo tampoco se incluyen datos de

presupuesto.

Los gastos financieros se llevan en el Sistema Administrativo Financiero - SIAFI, que lo
administra la Secretarfa de Finanzas. En él se lleva un seguimiento trimestral de la ejecucion
presupuestaria y del plan operativo anual de la unidad de CcA de la SEDIS.

Adicionalmente, a esta Unidad se le hace seguimiento de las metas fisicas y financieras en los
siguientes sistemas: Sistema Administrativo de Gestion (SIGEA, administrado por SEDIS) que
lleva un monitoreo al avance en metas fisicas y financieras de manera semanal; Sistema
Presidencial de Gestion por Resultados - SGPR (administrado por la Secretaria de Coordinacion
General del Gobierno) en la que se desglosa cada producto desde CcA (e.g. familias capacitadas,
facilitadores, entrega de pafialeras, etc.), permitiendo un detalle de cada beneficio; RUP
(administrado por CENISS) en el que se lleva un control detallado de quienes son los
beneficiarios con sus tarjetas de identidad (Entrevista Unidad de planificacién, gestion y
evaluacion de la SEDIS, 2020).

Estos sistemas se alimentan de manera unificada a partir del informe trimestral que realiza la
unidad de CcA del periodo evaluado sobre los logros y los avances que se presenté en el periodo

en metas fisicas y financieras, por lo que, si bien CcA tiene la participacién de varios sectores,

Pégina6 3



Evaluacién de la implementacion del Sistema Criando con Amor apoyada por UNICEF en Honduras
Informe de evaluacién
Econometria — noviembre de 2020

el informe sobre el que se evalia es el que presenta la SEDIS sobre la intervencion de esta en

el SCcA.

Para la medicion del desarrollo de los nifios y nifias menores de 6 anos, el SCcA opt6 por la
Escala del desarrollo integral del nifio (EDIN), la cual fue disefiada en Costa Rica y fue adoptada
teniendo en cuenta la similitud cultural de ambos paises. Es, a juicio de un funcionario nacional
de Unicef, un instrumento practico que no necesita de un experto para su aplicacion y es facil
de analizar.

Esta escala propone 5 areas del desarrollo (socioafectiva, motriz gruesa, motriz fina, cognitiva
y lingtifstica) y en cada una de ellas y para cada rango de edad, establece un indicador o
comportamiento observable en el nifio o nifia. Esto tiene la ventaja de que su aplicacion es
corta, pues puede demorarse unos pocos minutos. Es un instrumento para ser aplicado por
observador externo que debe identificar si los comportamientos que evalia se presentan o
plantear una situacién para evidenciarlo (por ejemplo, levantar un pie o armar una torre con
cubos). Los rangos etarios planteados responden a la velocidad de cambios en el desarrollo, mas

acelerados durante el primer afio y mas lentos posteriormente.

Del analisis de estos instrumentos, se identifico como desventaja que se observan soélo cinco
comportamientos por rango etario, convirtiéndolo en un tamizaje que impide evidenciar la
complejidad del desarrollo alcanzado, podria dejar pasar alertas importantes, sobre todo después
de los 12 meses. Por ejemplo, en desarrollo socioafectivo, entre 3 y 4 anos, si bien los nifios y
niflas identifican su sexo, y esto es propio de ese rango etario, hay otros elementos de la
socioafectividad mas importantes como la interacciéon con sus pares o la autorregulacién ante

la norma que pueden ayudar a establecer el tema de sociabilidad y de autorregulacion emocional.

Si bien en general los comportamientos observados corresponden a las areas de desarrollo y a
los rangos etarios, y si bien es una escala estandarizada, valdria la pena que en su aplicacién en

Honduras se puedan revisar algunos de ellos:

e 5a 6 aflos, motricidad fina: "Agarra con la mano una bolsita de arroz." Es una habilidad
muy sencilla que se alcanza desde mas temprano. Puede haber habilidades mas complejas
como la planteada para 30 a 36 meses: "Ensarta cuentas en un cordén";

e 30 a 36 meses, areas cognitivas: "Coloca un cubo encima y debajo de un objeto." No es
muy claro el proceso cognitivo que se esta evaluando.

e 24 -30 meses: area de lenguaje "construye frases": es importante aclarar que son frases
cortas.

Por otra parte, en la atencion en salud, se tiene la tarjeta integral del nifio y la de la nifia, las
cuales registran algunos comportamientos del desarrollo en relacién con movimiento, lenguaje,
sensorialidad, cognicién y socioafectividad. Ademas, valoran el crecimiento fisico (peso, talla y
perimetro cefalico) y permiten identificar el tipo de alimentos permitidos y recomendados
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durante el primer afio. Identifican los micronutrientes suplementarios y permiten registrar si se
hizo tamizaje neonatal metabdlico con sus resultados, y tamizaje de cardiopatia congénita y sus
resultados. Este un tamizaje del desarrollo que puede ayudar a identificar alertas de desarrollo.

Sobre los comportamientos, llama la atencioén que la sonrisa social se pone entre uno y 2 meses
cuando realmente esta aparece entre 2 y 3 meses, y que a los 7 meses se incluye: "Pronuncia
palabras de dos silabas iguales: mama, papa, tata" cuando a esta edad lo que el nifio hace es
balbucear esas dos silabas.

De manera complementaria, las Guias Catrachitos incluyen preguntas para cada rango etario
sobre el desarrollo del nifio o la nifia, que son usados por los voluntarios y las familias para
hacer seguimiento al desarrollo y analizar los alcances entre una visita y otra. Este ejercicio es
muy interesante, porque hace un seguimiento uno a uno y permite que la familia continte
llevando a cabo las practicas, o las modifique si es necesario. Hacer un registro de estas
preguntas para sistematizarlas en una base de datos podria conducir a un sistema permanente
de seguimiento del desarrollo de los nifios y nifias que brindarfa un acervo de informaciéon
amplio que podria ser analizado para identificar tendencias, vacios, aspectos criticos y
necesidades puntuales. Si esto se complementa con lo que se registre en la Tarjeta del nifio o de

la nifa, el sistema de seguimiento al desarrollo podria ser mas robusto.

Por otra parte, se conocieron dos escalas de parentalidad: la Escala de Parentalidad Positiva de
cero a tres aflos (Gémez Muzzio, 2013) que pareciera estar dirigida a personas con un nivel
educativo intermedio o alto, por el lenguaje y la complejidad de las preguntas, por lo que en
caso de ser utilizada para el SCcA Si debe adaptarse a las caracteristicas de la poblacion que ésta
atiende que tienen niveles de escolaridad bajos o con altos niveles de analfabetismo.

La segunda, es la Encuesta para madres de menores de seis afios (Sistema Comunitario Criando
con Amor Encuesta para madres de menores de seis afos, s.f.) que se utiliza para recoger
informaciéon de linea base. Es un cuestionario que indaga sobre conocimientos y practicas en
relacién con gestacion, parto, puerperio, vacunacion y alertas de riesgo en esos momentos del
ciclo de vida. Ademas, pregunta por saneamiento basico, condiciones de la vivienda, oferta de
educacién prebasica, asistencia a prebasica, percepcion sobre estimulaciéon del desarrollo,
registro civil, actitudes hacia el castigo fisico y la percepcion sobre el uso de correctivos,
percepcion sobre cuidado de enfermedad de los nifios y nifias y percepcion de acceso a centro
de cuentos y parques. Es un cuestionario un poco extenso, pero da un panorama suficiente

sobre los conocimientos y practicas de la entrevistada en relacion con el cuidado y la crianza.

El enfoque de valorar al nifio o la nifia y complementariamente valorar las practicas parentales
es muy importante, si se tiene en cuenta que el desarrollo es posible sélo en el marco de
interacciones enriquecidas y de entornos seguros y protegidos.
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4.3.3 Avance en relacion con lo planeado

En términos generales a partir de la percepcion de los actores entrevistados, se pudo identificar
que el SCcA avanzoé de acuerdo con lo planeado en términos de cobertura geografica, y en los
municipios priorizados en términos de formacién a promotores y voluntarios, capacitacion a
familias y entrega de guias, y en la constitucion y fortalecimiento de instancias de articulacion y

reuniones de socializacion de la normatividad en PI.

Sin embargo, es de anotar que si bien en el Plan Estratégico 2019-2027 se definen metas e
indicadores de seguimiento, y se desarrollaron instrumentos de planeacién que contienen una
herramienta de tablero de control para hacer seguimiento al avance de los mismos, la consultoria
no tuvo acceso a este tablero de control que permita tener evidencia del logro de los resultados
en funcién de lo planeado. Para los planes de accion recibidos, la pestana de tablero de control

no esta diligenciada para poder concluir sobre este aspecto a nivel municipal.

En cuando al cumplimiento de lo planeado por parte de Unicef, y tomando como evidencia la
informacion registrada en el Reporte Anual 2019 (Unicef, 2019) para el componente de primera
infancia, se identific6 que se ha dado una rapida expansion en la cobertura del SCcA, por lo que
fue necesario hacer ajustes en términos de integracién del Sistema con el SIGADENAH vy el
fortalecimiento de la estrategia de comunicacion en relacion con la reduccion de los estereotipos
de género. Desde Unicef, se avanzo en el desarrollo de herramientas de parentalidad positiva y
se implemento la estrategia de erradicacion del castigo fisico y el trato humillante, en relacion
con la institucionalidad, se brindé apoyo técnico en el fortalecimiento de las Comisiones
Intersectoriales (Unicef, 2019).

La pandemia por Covid-19 fue un hecho coyuntural que afect6 el plan de trabajo de los
municipios visitados para el afio 2020, en la medida en que se tenia pensado terminar los
diagnosticos municipales y luego hacer el consolidado para que la mesa departamental pudiera
hacer su planificacion, actividad que no se habia podido realizar al momento de la consulta. A
esto se suma el hecho de que las prioridades y las agendas institucionales son diferentes hoy a

cuando inici6 el ano, y el tema sanitario ha tomado una prioridad clara.

Esta situacién, también hizo que no se pudieran alcanzar las metas previstas en los planes
municipales de cobertura de familias y de visitas de seguimiento, como lo referencié uno de los
miembros de una mesa municipal de uno de los municipios de la muestra. Sin embargo, de
acuerdo con lo reportado por uno de los funcionarios del nivel central, en los municipios en los
que el gobierno implementa el Sistema los planes fueron elaborados previo a la pandemia, por
lo que esta situacion no afect6 la planificacién de las mesas, sino el desarrollo de las actividades
previstas.

4.3.4 Eficiencia en municipios Unicef y municipios Gobierno
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En relaciéon con el modelo operativo, la implementacion realizada por Unicef y por el gobierno
sigue los mismos parametros y lineamientos definidos por el SCcA, tal como lo informan los
actores del nivel nacional entrevistados. La evaluacion identificé que en las mancomunidades
en las que se implementa con apoyo de Unicef, se cuenta con técnicos de esta organizacion que
apoyan a las mesas, las fortalecen y les aportan capacidad en términos de herramientas y gestion;
esta figura en los municipios de gobierno la cumple un funcionario publico, por lo que las
acciones de articulacion y planeacion se realizan en el marco de las mesas sin ningun tipo de

dificultad o diferencia con los municipios acompafiados por Unicef.

En términos generales, tanto en los municipios apoyados por Unicef como en los que no, se
identificé como factor clave en la eficiencia del SCcA el interés, prioridad y liderazgo que tienen,

especialmente, los coordinadores de las mancomunidades.

4.4 HALLAZGOS EN SOSTENIBILIDAD

El criterio de sostenibilidad analiza la probabilidad de que los efectos del SCcA continden una
vez terminada la implementacién gracias a la instalacion de capacidades o dinamicas reforzadas,
as{ como otros factores que inciden en la sostenibilidad como puede ser la voluntad de seguir
apoyando o realizando determinadas actividades o incluso de replicar los proyectos en otras
regiones o sectores del pais. En la Secciéon 3.1 se presentaron las preguntas evaluativas

relacionadas con este critetio.

Para analizar la sostenibilidad, se recurri a las perspectivas de los funcionarios de Unicef, los
funcionarios del Gobierno a nivel nacional, departamental y municipal y los agentes
comunitarios. En efecto, los resultados de las entrevistas permiten la comprensién de si los
efectos de la implementacion del SCcA se mantendran o existira la posibilidad de ampliar el
alcance una vez concluida la intervencion de Unicef.

Dando respuesta al anterior aspecto, vale la pena mencionar que durante el proceso de
implementacion el SCcA adquirié grandes capacidades que hoy en dia le permiten avanzar sin
el apoyo de Unicef. Como prueba de ello, desde las entrevistas realizadas a los funcionarios del
Gobierno a nivel nacional, departamental y municipal, se afirma que existen escenarios no

acompafiados por Unicef donde el SCcA ha avanzado y ha adquirido resultados positivos.

A pesar de esto, se hace visible desde las entrevistas del nivel nacional y territorial, la necesidad
de Unicef para el apoyo de los ajustes que tengan que hacerse sobre el manual de gestion, asi
como para poder mantener la coherencia con los estandares internacionales.

En las Mesas departamental consultadas, asi como en la mesa municipal de San Marcos de
Caiquin subsiste un pensamiento escéptico frente a que el SCcA logre tener alcance nacional,
visto que es necesario una ampliacién de recursos humanos y presupuestarios. Aspectos, que
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bien reconocen, podrian resolverse con la consolidacion de la politica de primera infancia en

ley.

En las entrevistas con actores nacionales se habla de la existencia de un avance para convertir
la politica de primera infancia en ley, lo cual se percibe como una apuesta acertada hacia la
sostenibilidad del Sistema, y asegurarfa que no estuviera supeditada a la voluntad politica del
gobierno de turno.

Tomando en cuenta el desempefio del SCcA, se reconoce que durante el proceso de
implementacién se han establecido aspectos que podrian ser replicables en la continuidad o en
la expansion hacia otras regiones. En este sentido, en la mesa departamental de la Esperanza y
en la voz de algunos voluntarios en San José de Colinas se reconoce el papel del voluntario
como una figura que ha adquirido capacidades para el desarrollo de los objetivos propuestos en
el SCcA. Igualmente, los voluntarios se han convertido en una figura confiable, factor que
influye en la receptividad que tienen las familias de acoger los consejos propuestos por el

voluntario.

Por su parte, de acuerdo con la opinién de los facilitadores de San Marcos de Caiquin y algunos
actores de la mesa departamental de San José de Colinas, el facilitador es otro actor importante,

considerando que este actor ha pasado por un proceso de capacitacion.

Continuando con las capacidades que tiene la estrategia para ser replicada, vale la pena
mencionar que, en prospectiva, es importante incentivar la participaciéon de otros actores

ademas de salud.

4.5 HALLAZGOS EN ENFOQUES TRANSVERSALES

En este apartado se analizaran dos enfoques: el enfoque de los derechos humanos y de los
derechos de la infancia y el enfoque de igualdad de género. El primero, es un mandato central
de Unicef para la promocién y proteccion de los derechos humanos de los nifios y las nifias, de
manera que las intervenciones eliminen el riesgo de reforzar los patrones de discriminacién y
exclusion. El enfoque de género se refiere a la igualdad de derechos, responsabilidades y
oportunidades de mujeres y hombres, nifias y nifios que requiere pensar mas alla del concepto
binario biolégico para incorporar aspectos culturales y sociales vinculados. Las preguntas
evaluativas que orientan el analisis de este criterio se presentaron en Seccién 3.1 y se desarrollan

en la matriz de evaluacion.

4.5.1 Enfoque de derechos

Sobre la pregunta relacionada con en qué medida el SCcA ha contribuido al desarrollo de las
capacidades de los "garantes de derechos" para cumplir con sus obligaciones, y desde la
perspectiva de derechos de la infancia, se debe tener en cuenta el principio de
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corresponsabilidad entre la Familia, 1a Sociedad Civil y el Estado. En relacién con el Estado,
complementando lo descrito en los apartados anteriores sobre la arquitectura institucional como
soporte para el desarrollo del Sistema, aqui se describen acciones que fueron evidenciadas por
los entrevistados sobre el fortalecimiento de las instituciones y de los diferentes organismos de

articulacion.

Varios entrevistados identificaron la necesidad de mantener la capacitacion para las mesas
departamentales y municipales, y de que los documentos de la Comision técnica se compartan
con las Secretarfas, porque eso fortalece el proceso de incorporaciéon del tema de primera

infancia en cada sector.

No obstante, en cuanto a la prestacién de servicios se evidencian fragilidades asociadas a la
dificultad de acceso o la cobertura insuficiente de algunos servicios, como las unidades de salud.
Se evidencia, ademas, dificultades en temas de acceso a agua potable y mayor trabajo en areas

de recreacion y cultura.

Con respecto a la contribucién del SCcA en la generacion de capacidades de los voluntarios
como garantes de los derechos3! de los nifios y las nifias, se plante6 la siguiente pregunta se
encontré que el curriculo dirigido a facilitadores y a voluntarios incluye esta perspectiva y
ademas existe un moédulo especifico dirigido a la proteccion de los derechos. También hay un

modulo sobre discapacidad que también alude expresamente al tema.

Los entrevistados del nivel nacional y departamental coinciden en afirmar que existen estos
modulos para capacitar en derechos, pero los profesionales de Unicef de nivel nacional y local
consideran que hay que fortalecer esta capacitaciéon y complementarla con materiales para que
los voluntarios “puedan transmitir este mensaje a los padres” (Entrevista funcionario Unicef
Nacional, 2020).

Lo anterior se refleja en que los voluntarios entrevistados no perciben haber sido capacitados
en el tema, y al preguntar por los derechos que conocen, mencionan algunos relacionados con
salud y educacién, vida, buen trato. Utilizan afiches y las Guias Catrachitos para ayudar a las
familias en el tema y algunos refieren estar atentos a su garantia en el trabajo con los padres y

madres.

En respuesta a la pregunta la medida en que el SCcA ha contribuido al desarrollo de las
capacidades de los "garantes de derechos" para cumplir con sus obligaciones, teniendo en

cuenta el papel de la familia como corresponsable, se indagd sobre la promocién de la capacidad

31 Si bien los voluntarios no son empleados de ninguna entidad estatal, representan el SCcA ante las familias y al asumir voluntariamente
la labor de consejeria deben realizarla con suficiente capacidad para que se oriente por el Interés Superior del Nifio. En este sentido,
aportan a la garantia de los derechos de los nifios y las nifias. Al asumir la labor, asi sea de manera voluntaria, se constituyen en garantes
de los derechos de nifios y nifias y el Estado debe desarrollar capacidades en ellos.
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de los padres y madres®2. Los voluntarios afirman que algunos conocen los derechos de los
nifios y las nifias, pero no siempre los garantizan por seguir la tradicién o por desinterés.
Consideran, mayoritariamente, que es un asunto que debe tener mayor trabajo con las familias.

En los Talleres Delphos se evidenci6 la existencia de conocimientos sobre algunos derechos: el
mas reconocido es educacion, (7 de 8 entrevistados lo nombra), seguido de salud, y recreacién
(5 personas los nombran) y nutriciéon (identificado por 4 personas). Los derechos poco
mencionados fueron el derecho a la familia, al nombre, a la participacion, a la proteccion, a la
vida, a la libertad y la igualdad. Es interesante sefialar que en el taller Delphos se pregunté
quiénes son los garantes de los derechos para sus hijos e hijas, y los informantes se identifican
a si mismos como unicos responsables de serlo y no consideran al Estado o a la comunidad

como corresponsables en la tarea.

Por otra parte, tanto en las etnografias como en los talleres Delphos, los padres y madres valoran
lo aprendido sobre el cuidado y la crianza de sus hijos e hijas, sobre todo en temas de salud,
higiene, alimentacién, ambientes seguros y protegidos, estimulacion y formas de
relacionamiento con sus hijos e hijas. Ello muestra que, asi no los conceptualicen como
derechos que deben garantizar a sus niflos y nifias, comprenden que es importante transformar

las formas de cuidado y de crianza.

En las etnografias si bien no se converso sobre derechos, se indagd por la utilidad del Registro
Nacional de las Personas y fue interesante que la familia que mas cercanfa mostré con el SCcA
explicé que sus hijas fueron registradas al nacer porque asi “son tomadas en cuenta en sociedad’
(Etnografia, 2020). Otras dos madres, expresaron que el documento le permite el acceso al
servicio de salud o a educacién.

Sobre las formas de corregir a sus hijos e hijas, se evidencia que hay familias que valoran la
utilizacion de formas positivas como el didlogo o la eliminacién de privilegios, pero hay otras
que todavia utilizan golpes y gritos. En el Taller Delphos, la mayoria de los entrevistados
reconocen que no se debe reaccionar de forma violenta, gritando o golpeando, no obstante, se
evidencian contradicciones porque estos padres y madres explicaron que dependia de la edad
del nifio o de la nifia y revelaron que aun se usa el castigo fisico. Esta situacién se observé en
dos familias de la etnografia, y en las expresiones de varios entrevistados, y es un tema que, por
su naturalizacion cultural, requiere de un tiempo largo de trabajo y pasa por el reconocimiento

de los niflos y niflas como un sujeto de derechos que merece buen trato.

En relacién con la pregunta sobre en qué medida el SCcA ha contribuido al desarrollo de las
capacidades de los "titulares de derechos" para reclamar sus derechos, los voluntarios, afirman

que la exigibilidad de parte de las familias es muy parcial por varias razones: por

32 En este sentido, aqui también se responde a la pregunta sobte en qué medida el S CeA ha contribuido al desarrollo de las capacidades
de los "'garantes de derechos” para cumplir con sus obligaciones
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desconocimiento, “porque temen contradecir a alguien” (Entrevista voluntario, 2020), porque
“prefieren seguir la tradicién y no le dan importancia a reclamar sus derechos (Entrevista
voluntario, 2020), o porque “muchas veces por la situacién econdémica, es dificil y no pueden
hacerse oir ante la municipalidad, salud u otras organizaciones para que apoyen al nifio a salir
de ese problema” (Entrevista voluntario, 2020).

b

Por otra parte, en relacién con poblaciones especialmente vulnerables como pueblos indigenas
y nifios y nifias con discapacidad, se indagd buscando dar respuesta a si hay lineas de trabajo
dirigidas al cumplimiento de sus derechos.

Los entrevistados del nivel nacional y municipal coinciden en que la atencién de comunidades
indigenas son ejes transversales de la Politica y estan enunciado en el Plan Estratégico. Sin
embargo, hasta ahora solo se han atendido etnias de la comunidad Lenca y Maya Chorti, con
las cuales se ha desarrollado la mayorfa del trabajo y para las cuales hay un importante trabajo
en adaptacion de las Guias Catrachitos de manera que el lenguaje escrito y grafico sea pertinente.
También se revela que se han hecho dos estudios sobre pautas de crianza en dos pueblos
indigenas (Maya Chorti y Lenca) con el objetivo de incluir elementos dirigidos a la

interculturalidad, tanto en la estrategia de comunicaciéon como en el lenguaje de las cartillas.

En relacién con los nifios y nifias con discapacidad, los entrevistados coinciden en afirmar que
mas que lineas de accién existen servicios como Unidades de desarrollo infantil (para
discapacidad, riesgo neurolégico e hijos de madres adolescentes), salas de lactancia, deteccién
temprana de casos y busqueda de apoyo para atenciéon en los municipios. El asunto de la
discapacidad tomé mayor fuerza a partir de 2019 segun expresan dos entrevistados de Unicef
del nivel nacional y local, y uno de ellos afiade que “E/ Zika visibilizd el tema que estaba oculto en las
comunidades” (Entrevista ex funcionario Unicef nacional, 2020).

Por otra parte, en el curriculo para capacitacion de facilitadores y para voluntarios, hay un
modulo sobre discapacidad (médulo 6) y en algunos otros moédulos se hacen algunas menciones
a déficit o retraso en el desarrollo, aunque sin profundizar.

4.5.2 Enfoque de género

Las preguntas en este apartado apuntan a si se previeron estrategias de abordaje diferenciadas
en funcién del género durante la implementacion, y si estaba contenido el enfoque de género
en los diferentes materiales de formacion y en las capacitaciones de madres/padres/cuidadores
y de voluntarios en las comunidades, los entrevistados de los niveles nacional, departamental y
municipal, coinciden que el enfoque de género atraviesa las distintas acciones del SCcA, para
que tanto los padres como las madres se involucren positiva y activamente en el cuidado y la
crianza, y para eliminar las brechas de género alrededor de ciertas costumbres tradicionales.

Especificamente nombraron las siguientes:
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* El curriculo de capacitaciéon de facilitadores y voluntarios incluye el asunto de la
participacion paterna en la crianza y en el apoyo de la mujer gestante. Esto se confirma al
analizar los documentos del curriculo de facilitadores y de voluntarios pues en los médulos
se habla de padres en general y también se habla de padres y madres, incluyendo a los
cuidadores hombres. Ademas, las imagenes incluyen adultos hombres cuidadores. En el
moédulo de derechos hay temas explicitos dedicados al papel del padre y del hombre en el
cuidado de los nifios y las nifias y al igual que en el médulo 1y en el médulo 3 al referirse a

lactancia materna.

* La estrategia de comunicaciéon C4D que incluye explicitamente el enfoque para abordar las
diferencias que existen en funcién del género durante la implementacién y que “busca la
igualdad en el trato entre los nifios y las nifias y el de acabar con los estereotipos de género”
(Entrevista funcionaria ONG, 2020). Esta estrategia se ha estado trabajando de manera
transversal en Unicef, no solo para el SCcA sino también para el area proteccion, con
informacioén directa con las familias, entrega de guias, cufias radiales, spots televisivos, con
medios locales (Entrevista Funcionario Unicef Local, 2020). A través de esta estrategia se

orienta la linea grafica y comunicativa de los materiales como se describe a continuacion.

* Enrelaciéon con los materiales y recursos, se evidencia que en la Gufas Catrachitos el lenguaje
se refiere a la familia, al padre y a la madre y los dibujos incluyen hombres y mujeres en el
cuidado. Ademds, se propone que la familia o el padre apoye a la gestante y a la madre
lactante. Por su parte, la Cartilla de comunicacién para promotores y voluntarios (Gobierno
de la Republica de Honduras y Unicef, 2017) usa un lenguaje inclusivo en género, pero
quizas debido a que el material es basico, el tema de género no se desarrolla explicitamente
con la intencién de eliminar los estereotipos e inequidades de género y de promover una
paternidad sensible y responsable3?. Por otra parte, con frecuencia los entrevistados se
refirieron a la decisién de eliminar el uso de colores tradicionales asociados al género en las

pafialeras y en los logotipos del SCcA que utiliza una variedad amplia de colores.

* Existen dos iniciativas dirigidas a la paternidad comprometida: Se menciona una experiencia
piloto de capacitaciéon con 250 padres en Santa Barbara con 12 sesiones “Querfamos
pilotearlo porque el hombre en el campo trabaja y toca el fin de semana. Fue muy buena la
experiencia.” (Entrevista Funcionario SEDIS, 2020). A esta experiencia se suma otra
iniciativa para “Padres 5 estrellas” en la cual se entregan camisetas en actos publicos a padres

33 Se encontraron otros dos materiales complementarios de Unicef producidos con otras organizaciones, uno, para formacién en
prevencién de castigo violento (Fundacion Painiamor y UNICEF, 2017) y otro para promover el cuidado infantil (Organizacion
Panamericana de la Salud y UNICEF, 2019). El primero si bien usa un lenguaje inclusivo nombrando a las nifias y los nifios, no se explicita
las inequidades ni los estereotipos de género con relacion al castigo fisico o al trato humillante excepto por una actividad en que se invita
q g g q
a analizar las diferencias por género en cuanto a la forma que se les castiga y humilla. El segundo material, alude explicitamente a los
padres o a los cuidadores hombres y su labor en la crianza y en el apoyo a la mujer, aunque al inicio explicita que la madre es la cuidadora
principal. Las ilustraciones y fotografias incluyen hombres en interaccién con los nifios y nifias.
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que acompanaron a la madre en sus controles de gestacion y que juegan con el nifio o la

nifia de manera que se estimule la paternidad comprometida.

En la practica, los voluntarios refieren que incluyen a los padres y las madres cuando el hombre
esta presente, pero generalmente quien participa es la mujer. Cuando trabajan con gestantes,
recomiendan apoyo a la madre durante la gestacion y la crianza. Algunos afirman que explican
los temas de género, pero no son muy especificos en sus aseveraciones. Sienten, no obstante,

que la tradiciéon pesa mucho en las familias.

Sobre el trato igualitario a nifias y a nifilos dos voluntarios refieren que explican a las familias
"que tanto los nifios como las nifias tienen que ser sujetos al trato igualitario sin preferencia”
(Entrevista Voluntario, 2020). Algunos mencionan los juguetes, por cuanto se busca eliminar la
asociacion de los juguetes tradicionalmente utilizados por nifios (carros y balones) y por nifias

(mufiecas). Este mensaje también fue mencionado por otros entrevistados en el nivel nacional.

Sobre la perspectiva de género, el Taller Delphos abordé el tema encontrandose que la mujer
sigue siendo la persona encargada del cuidado de los nifios y las nifias, aunque los padres al
llegar del trabajo comparten tiempo con sus hijos e hijas, juegan o los “chinchinean” y ademas
asisten a la entrega de boletines o al centro de salud si la madre no puede hacerlo. Sin embargo,
en general, se mantienen los roles tradicionales del hombre en el trabajo y la mujer en la casa.
Sobre las diferencias en el cuidado segtn el género de los nifios y nifias, en su mayoria afirmaron
que, con las niflas pequenas las madres debian encargarse de su higiene, que debian arreglarlas

mas y tener mayor cuidado porque enfrentaban mas peligro.

Sobre los estereotipos de género con respecto a los juegos, senalaron tendencias tradicionales
al relatar que las nifias jugaban con mufecas y cantaban rondas, mientras los nifios jugaban con
carros, balones y animales. Sin embargo, dentro de sus respuestas se avizora alguna apertura
hacia nuevas posturas: “Si porque las nifias mas que todo juegan con trastes sélo que los juegos
no tienen nada que ver. A veces cuando hay nifios que se ponen camisas rosadas la gente dice
que es camisa de nifia y eso no es cierto sigue siendo un nifio, entonces por los juegos de pronto
es lo mismo” (Taller Delphos, beneficiarios; 2020).

Por otra parte, se indagd en qué medida el SCcA tuvo en consideracién brechas y analisis de
género en su diseflo, marco de resultados y monitoreo. Al respecto, el analisis documental
encontré seis documentos en los cuales es evidente el tema de género y de sus brechas en

relacion con el SCcA. El siguiente cuadro describe los hallazgos:
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Cuadro 4.2 - Hallazgos sobre la consideracion de brechas y andlisis de género
en el diseno, marco de resultados y monitoreo

DOCUMENTO

Plan Estratégico 2019-2027 de la Politica Publica para
el Desarrollo de la Primera Infancia en el marco de las
instituciones del Sistema de Atencién Integral para la
Primera Infancia Criando con Amor (Gobierno de la
Republica de Honduras, s.f.)

Marco de Politica del Sistema de Atencién Integral para
la Primera Infancia “Criando con Amor” (Gobierno de la
Republica de Honduras y Alina Consultorias, 2019)

Modelo de gestidn del Sistema de Atencion Integral
para la Primera Infancia “Criando con Amor” (Gobierno
de la Republica de Honduras y Alina Consultorias,
2019a)

Planes de accion municipales de Copan: San Rafael,
Nueva Arcadia, El Paraiso, Florida, La Jigua.

Planes de accion municipales de Lempira: La Iguala,
La Unidn, Las Flores, Lepaera, Talgua, Belen, San
Manuel, San Marcos de Caiquin, Gracias

Nota Estratégica del Programa de Cooperacion de
UNICEF 2017-2021. Componente Desarrollo de la
Primera Infancia (Unicef, 2016)

HALLAZGOS

El tema de equidad de género se evidencia explicitamente en una
pregunta evaluacion del Plan: “;Los resultados de la intervencion o
programa han beneficiado de igual forma a mujeres y hombres?”
En el diagnéstico se alude a las mujeres y su situacion cuando se
habla de gestacién y parto. No se alude a las nifias de manera
diferencial en ninguna parte del documento, pero se las incluye
explicitamente al hablar de nifios y nifias.

Dentro de los lineamientos de la politica, el lineamiento N° 14 reza:
"Fortalecer el enfoque de equidad de género e interculturalidad, en la
atenci6n de la primera infancia". Por lo demas, no se hace alusién
explicita a las brechas de género ni a la manera en que seran tenidas
en cuenta en el disefio y el seguimiento de la politica.

En el documento del Modelo de Gestion no se menciona el tema de
género, pero en la herramienta de caracterizacion, podria evidenciarse
alguna brecha de género al constatar si los cuidadores primarios son
en su mayoria hombres o mujeres. No hay otro elemento de la
caracterizacion que permita concluir sobre brechas de género. En el
seguimiento que se propone por prestaciones generales, no es
explicito el tema de género.

Sélo dos planes municipales plantean acciones en las cuales el
asunto de género es explicito. No obstante, no es claro si las
prioridades o las acciones se refieren particularmente a primera
infancia:

Municipio 1: Para el componente de muijer se identifica una prioridad:
"Desconocimiento de los roles de género y participacion” pero no tiene
ninguna programacion, responsable ni presupuesto asociado.

Municipio 2: Se plantean "Programas deportivos con enfoque de
género y prevencion de violencia", "Caminatas/feria Informativa con
enfoque de género y prevencién embarazos y diversas formas de
discriminacion, violencia, abuso, y explotacion, alcoholismo hacia
nifios, nifias y juventudes". En ellas que podrian incluirse nifios y nifias
de primera infancia. Para primera infancia no hay disefios especificos
con mirada de género.
El documento aborda explicitamente el tema de género planteando la
necesidad de logros igualitarios para nifios y nifias, el involucramiento
de los hombres en la crianza y el disefio de actividades que busquen
el empoderamiento de las mujeres. Afiade que la TdC toma en cuenta
las desigualdades de género y para ello atendera a hombres de la
familia, promovera relaciones equitativas de género en la familia y
disefiara contenidos y metodologias para promover normas sociales
iguales en términos de género. Se propone ademas un estudio sobre
crianza en el que sea explicito el abordaje de género. Por otra parte,
dentro de sus indicadores para el producto 1.1 de la TdC establece:"%
de padres y madres que cuentan con competencias para poner en
préctica pautas de crianza no discriminatorias por razén de género".

Fuente: Elaborado por Econometria Consultores

Lo anterior, refleja que el enfoque diferencial de género esta presente en el disefio propuesto

por Unicef desde 2016, y que se recoge sélo en unos pocos elementos en el documento de la

Politica, del Plan Estratégico y de las Herramientas del modelo de gestiéon. Es un asunto, que si
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bien se menciona requiere ser mas explicito en el disefio de las estrategias, de la estructuracion
de los resultados esperados y en las herramientas e indicadores de monitoreo y evaluacion. Es
necesario que también sea incorporado en los planes municipales, pues la evidencia muestra que
los municipios que lo incluyen, no lo desarrollan como una linea explicita para primera infancia.
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Capitulo 5

CONCLUSIONES, LECCIONES APRENDIDAS Y BUENAS PRACTICAS

5.1 CONCLUSIONES

5.1.1 Conclusiones en pertinencia

El SCcA responde de manera pertinente al contexto de los nifios y las nifias y de sus familias,
desarrollando estrategias que ademas de fortalecer el cuidado y la crianza en las familias,
promueven el acceso a los servicios para lograr una atencion integral. Se estima que el disefio
basado en trabajo de voluntarios y voluntarias comunitarios capacitados y apoyados en las
Guias Catrachitos es una estrategia sencilla, que ademas de facilitar el acceso a lugares
remotos dentro de los municipios, trae consigo la aceptacion de las familias.

Se considera una ventaja aprovechar la estructura institucional del pais en el sector salud por
la figura de los promotores que trabajan en el territorio. Si bien esto puede hacer que el
énfasis en la intervencion esté muy dirigido hacia salud, tiene la ventaja de que en ese sector
abre perspectivas hacia una mirada mas integral del desarrollo en la cual el cuidado afectuoso
y la estimulacién del desarrollo se involucran. Esta fortaleza, también se evidencia en los
niveles Nacional, departamental y municipal pues las instituciones participantes en las
comisiones, consejos y mesas se abren a la comprensiéon de la primera infancia y del
desarrollo de los niflos y nifias de una manera mas integral. Por otra parte, en relacion con
el sector de educacion, si bien también se aprovecha su estructura organizativa, se percibe
menor claridad en la forma de llevar a cabo la prestacion del servicio porque “se queda en
el papel”. Con proteccidon y recreacién y valores, son prestaciones que no concretan
suficientemente las acciones o no tienen responsables institucionales claros.

En el disefio del SCcA confluyeron las instituciones cuyas competencias institucionales
tenfan relacion con la primera infancia. Inicialmente se hizo un ejercicio para su
identificacion y se tuvo el posterior apoyo de la Primera Dama. Todo esto resulté de un
proceso en el cual las ONG internacionales con trabajo y conocimiento en primera infancia
jugaron un papel clave junto con Unicef, orientado a liderar la reflexién y la movilizacion de
las instituciones para avanzar en la construccién del SCcA, asi en ese momento no se
considerara un sistema. Sin embargo, es importante resaltar la concurrencia de voluntades
en el inicio del proceso, la cual se mantiene, aunque las ONG internacionales tengan una
presencia menos fuerte en la actualidad en la implementacién.
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4. A pesar de las ventajas del disefio de la arquitectura institucional, se evidencia que en la
practica la articulaciéon en los niveles nacional y departamental se observan algunas
limitantes. (1) En el nivel nacional, si bien hay comisiones disefiadas y éstas funcionan, se
petcibe que son funcionales, s6lo gracias al liderazgo politico de la primera dama y de la
SEDIS como entidad coordinadora, mas que a una voluntad conjunta de las instituciones.
Esto contribuye al avance del Sistema, pero genera riesgos de sostenibilidad por los cambios
de gobierno, dado que lo institucional y lo interinstitucional no esta suficientemente
fortalecido para soportar la llegada de intereses politicos que no apoyen el SCcA. (2) En el
nivel departamental, dado que los gobernadores son nombrados por presidencia, también
se evidencia que las mesas funcionan segun la voluntad de esta figura, y todavia deben
articularse mejor y actuar segin sus competencias y de manera independiente de los intereses
politicos. 3) El nivel municipal se coordina mejor, aunque también se observan dificultades
porque las mesas o consejos municipales del SCcA estan integrados generalmente por las
mismas personas de otras mesas, lo que hace que se dupliquen esfuerzos. En este nivel, la
figura del coordinador del Sistema es importante, pero existe el riesgo de que el mismo
funcione por el liderazgo de una persona y el municipio no logre la articulacién institucional
autébnoma si no existe ese liderazgo que convoque y motive las acciones de la mesa
municipal. Por otra parte, en (4) el nivel comunitario, la principal fortaleza son los
voluntarios, pero hace falta un trabajo mas importante e intencionado con la comunidad y
sus organizaciones, ademas de la inclusién mas activa de juntas de agua y patronatos que
podrian tener una participacion mas directa como promotores del nivel comunitario.

5. Laestructuracién de la capacitacion es percibida como adecuada e interesante, lo mismo que
la metodologia de cascada que pasa de facilitadores a voluntarios, y llega a las familias. El
curriculo aborda distintos temas y a juicio de los facilitadores es interesante y adecuado,
tanto en sus contenidos como en su metodologia. Las Guias Catrachitos, son también
evidencia de la pertinencia, pues su lenguaje y disefio son adecuados para el nivel educativo
de voluntarios y de familias.

6. ElSCcA es coherente con la normativa nacional y los estandares internacionales que regulan
los derechos y el desarrollo de la primera infancia. Es asi como desde la normatividad y las
politicas publicas, el SCcA ha sido cuidadoso en alinearse con las normas internacionales
como la CDN y otras relacionadas con los derechos humanos. Igualmente, los documentos
que enmarcan el Sistema han realizado el ejercicio de andlisis de las leyes y politicas
nacionales con las cuales esta relacionado, evidenciando coherencia con la normativa
nacional. Solamente se sefiala la necesidad de una ley que brinde seguridad juridica al SCcA
para asegurar su continuidad y la asignaciéon presupuestal. Esta ley debe estar relacionada
con la que se esta gestionando sobre el SIGADENAH.
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5.1.2 Conclusiones en eficacia

7.

10.

11.

12.

13.

En cuanto al balance de la TdC, se identificé que frente al E1 (atencion integral) el Sistema
ha avanzado en la prestacion de servicios para nifios y nifias de primera infancia y mujeres
gestantes; sin embargo, algunos servicios estan mas consolidados y tienen mayor cobertura,
como es el caso de salud y nutricién, otros son menos claros en su conceptualizacion y
materializaciéon como servicio, y otros no se identificé que estuvieran siendo atendidos,
como es el caso de recreacion y valores.

En el E2 (capacidades institucionales) se ha tenido avances y se sigue trabajando en el
fortalecimiento de la arquitectura institucional en el nivel territorial. En el trabajo de campo
se identificé que las mesas, tanto departamentales como municipales, se han ido
consolidando, y en este proceso han logrado articular la planeacién y la atencién de
diferentes sectores publicos y actores privados que trabajan en el territorio.

En el E3 (entorno protector) se evidencié que se ha avanzado en lograr familias con
competencias para promover el cuidado y el desarrollo integral de la primera infancia. Se
tienen avances en la capacitacion y fortalecimiento de los voluntarios, que fundamenta la
estrategia comunitaria, aunque aun hay oportunidades de mejora en el uso adecuado del
agua.

Las Contribuciones de Unicef han sido muy relevantes en materia de recursos humanos y
financieros, en la provisiéon de contenido programatico, en la generaciéon de herramientas
para planificacion integrada de las comisiones, en la expansion de la cobertura, en el
fortalecimiento de las capacidades institucionales y en la incidencia que ha hecho Unicef
para poner en la agenda politica a la PI. Los municipios intervenidos en 2016 presentan (i)
un menor porcentaje de niflos y niflas menores de 6 afios que han sido victimas de algun
tipo de maltrato infantil, (i) una menor incidencia en el castigo fisico y la agresion verbal
frente a aquellos intervenidos en 2018, asi como (iii) un reconocimiento de familias de
afianzamiento de lazos familiares y calidad de tiempo de los padres

Se evidenciaron unos efectos esperados positivos del SCcA en especial en el ambito de
implementacion en lo local y comunitario en la generacién de capacidades que permean las
funciones que desarrollan en los programas en los que trabajan, o en sus mismas familias
afianzando las pautas de crianza. De igual forma se evidencié cémo algunas madres se han
convertido en multiplicadoras capacitando a otras.

Otro efecto positivo no esperado ha sido que, al visibilizar la primera infancia y sustentar el
actuar en todo el acervo normativo adelantado, se ha motivado que el pais esté adelantando
toda una normatividad e intervencion en otros cursos de vida de la nifiez.

Los factores que han facilitado la implementacién del SCcA son: (a) los acompafiamientos
estratégicos y de calidad brindada por las gobernaciones locales, (b) la integraciéon de una
perspectiva comunitaria y (c) la voluntad politica. Los que han obstaculizado, son, por un
lado, (a) las limitaciones en términos de los recursos enfocados para la primera infancia, y

por otro, (b) las debilidades presentes en el sistema de salud para las atenciones de los nifios
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y las nifias. También hay debilidades en otros sectores como educacion, proteccion, agua y

saneamiento, recreacion y valores.

5.1.3 Conclusiones en eficiencia

14.La IPNA para el grupo de primera infancia en Honduras ha tenido histéricamente un

15.

16.

17.

18.

presupuesto inferior al de los otros grupos etarios, y éste ha estado concentrado
especialmente en las prestaciones relacionadas con el derecho a la supervivencia. Si bien con
la aprobacion del SCcA este presupuesto se incremento a partir de 2015, la composicion de
la inversién no es coherente con la evidencia que se tiene de la importancia de la inversion
en primera infancia dentro de la inversion social y para prevenir costos futuros.

El SCcA, bajo la logica de interinstitucionalidad y de integralidad no cuenta con recursos
propios en la medida en que no hay un rubro en el presupuesto de la nacién destinado a él;
si bien desde la percepcion de algunos actores esta situacion es problematica por cuanto
limita el alcance y la cobertura de las acciones, lo cual se espera se pueda superar con
aprobacion de la Ley del SCcA en la que se esta trabajando en la actualidad, también es claro
que en la medida en que las atenciones o prestaciones estan asignadas a diferentes entidades
publicas y el proceso de presupuestacion de Honduras es por sector, la garantia en la
asignacion de los recursos debe darse desde los presupuestos de las entidades.

A nivel territorial, si bien se identificé que en los municipios de la muestra la implementacién
del SCcA ha contado con la participaciéon de los actores responsables y se ha logrado
desarrollar de acuerdo con lo planeado, en la coordinacién y articulacion la atencién a la
primera infancia es vista como una responsabilidad que se le dio a las administraciones
locales sin recursos especificos para poder atenderla. Lo anterior, porque no es una
responsabilidad contemplada dentro de los planes anuales o porque definitivamente las
administraciones locales no cuentan con recursos para implementar acciones del SCcA, lo
identifican como algo adicional a lo que los diferentes sectores ya estan haciendo para la
atencion a la primera infancia.

El modelo operativo del SCcA se estructurd sobre la base de que la operacion se apoya en
los recursos humanos de otros programas que trabajan en terreno a través de los
promotores; este esquema, sin embargo evidencié dificultades por (a) la insuficiencia del
personal para atender todos los municipios en los que esta la el Sistema, (b) la rotacién del
personal sobre el cual no tiene control CcA, (c) la disponibilidad de los promotores de
atender las funciones del Sistema ademas de aquellas por las que fue contratado. A esto se
suma que la alianza que se fue dando con el sector salud para la operacion, hizo que el SCcA
tuviera una marcada orientacion hacia las atenciones de ese sector.

No se cuenta con un sistema de informacién centralizado con el cual se pueda dar
seguimiento temporal a las intervenciones desarrolladas en el marco del SCcA, ni un sistema
de seguimiento nominal que permita hacer seguimiento nifio a nifio. Ademas, la ausencia de

este sistema no permite a los diferentes actores, y a la comision técnica, tomar decisiones
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19.

20.

sobre priorizaciéon o fortalecimiento. Si bien se han realizado encuestas de monitoreo y
seguimiento en las mancomunidades a donde ha llegado CcA, estas se han realizado con la
metodologia de LQAS, la cual permite identificar problemas en la implementacién, mas no
dar un seguimiento a los resultados de las intervenciones. El gran desafio en términos de
M&E que se identific esta en los municipios, ya que si bien se capacita a los voluntarios y
los facilitadores, ellos no hacen seguimiento pese a que son el equipo que tiene acceso
directo a las familias. No hay mecanismos de seguimientos sistematicos y estructurados en
la implementacién en terreno, los promotores y voluntarios llevan registro de visitas y de
entrega de gufas, pero no se incluyen variables que permitan ver el logro de resultados.

No se evidenciaron diferencias en la operacion de los municipios acompafiados por Unicef
y aquellos del Gobierno, ambos trabajan bajo los mismos lineamientos definidos desde el
SCcA. Sin embargo, en los municipios acompafiados por Unicef, los actores entrevistados
identifican otras estrategias o acciones que si bien no hacen parte de SCcA estin
contempladas en el programa pafs de Unicef y se identifican como parte de los servicios
prestados para la PIL.

Si bien el afio 2020 no hace parte del alcance de la evaluacién, dada la coyuntura del afio en
relacion con el Covid-19, los efectos de la pandemia en relacion con las actividades planeadas
de fortalecimiento institucional y de atencién a familias se evidenciaron en la recoleccion de

informacién.

5.1.4 Conclusiones en sostenibilidad

21.

22.

23.

La fuerza que ha alcanzado CcA en el ambito comunitario se evidencié en el marco de la
evaluacion, ello puede tener repercusion en la continuidad del programa y despejar el temor
que tienen varios actores acerca de que CcA dependa del gobierno de turno. El modelo
hondurefio ha aportado a otras experiencias similares en otros paises, el esquema
comunitario a través del voluntariado que lo hace una alternativa apropiada para
intervenciones con limitaciones presupuestales. Los voluntarios imprimen dinamismo y
sostenibilidad al sistema y ello se hizo aun mas evidente en medio del confinamiento del
COVID en la medida en que fueron los encargados de implementar la estrategia con las
familias mas cercanas.

La sostenibilidad depende de las capacidades que se creen en todos los niveles de gobierno,
es decir nacional, departamental y municipal. En la evaluaciéon se evidencié que se han
creado capacidades en términos de formulaciéon e implementaciéon de la intervencion,
igualmente de la puesta en marcha del sistema y de hacer visible a la primera infancia. Aun
se identifican oportunidades para seguir trabajando en la utilizacién de las herramientas de
planeacion y seguimiento que se han generado para las mesas departamentales y municipales.
En lo que concierne a la continuaciéon del SCcA, ademas de la importancia de la existencia
de una ley de primera infancia, es relevante prestar atenciéon a la constitucion de una

institucionalidad para el sistema con partida presupuestal especifica. La sostenibilidad
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depende entonces del fortalecimiento del SCcA para garantizar, una vez Unicef se retire del

proceso, que existan los recursos que facilitaba este actor para algunos funcionarios de la
SEDIS.

24. La continuidad del SCcA se ha dado por, y muy probablemente también dependerd en el

futuro de, la apropiacién de la comunidad que ha encontrado la importancia de incorporar
en su cotidianidad las pautas de crianza impulsadas por la intervencién. Dicha incorporacion
ha dependido de los voluntarios quienes a su vez han tenido la motivaciéon de setlo pues
manifiestan que las practicas son parte de su propia cotidianidad familiar y perciben que
estan aportando de manera importante al futuro de su comunidad a través de la atencién a

la primera infancia.

5.1.5 Conclusiones en enfoques transversales

25.

26.

27.

El SCcA ha hecho esfuerzos importantes por generar capacidades en los distintos garantes
de derechos para asegurar el desarrollo de los nifios y las nifias. En este sentido ademas de
fortalecer a las familias como primeros garantes, se ha trabajado con el Sistema estatal a
través de su involucramiento en las prestaciones y en la coordinacién a través de comisiones,
mesas y consejos que reciben capacitacion. Se evidencian, no obstante, limitaciones en la
organizacion articulada de las mesas departamentales y municipales y en la duplicacién de
esfuerzos por la existencia de varias mesas interinstitucionales a las que asisten las mismas
entidades.

La sociedad civil, esta involucrada a través de organizaciones no gubernamentales que
apoyan a Criando con Amor, pero muchas ONG del nivel nacional han perdido la fuerza
que tuvieron en afios anteriores como promotores del SCcA. La comunidad, a través de los
voluntarios, también es fortalecida por el Sistema pues la capacitacion recibida contribuye
al cambio en la mirada sobre los nifos y las nifias y sobre la garantia de sus derechos. Sin
embargo, el papel de la comunidad organizada no se evidencia dentro del SCcA

El enfoque de derechos es la perspectiva central que ilumina el SCcA y los documentos
orientadores asi lo evidencian. Sin embargo, este enfoque no es conocido por los
voluntarios, que no fueron capacitados en el tema. Ello conduce a que nombren algunos
derechos, pero en el trabajo con las familias no pueden comunicar esta mirada sobre los
nifios y las nifias. Se hall6 que las familias no conocen los derechos de sus hijos e hijas o que
si los conocen no los exigen porque prefieren seguir las tradiciones. Ello significa que se
cree que la perspectiva de derechos es solamente un listado de derechos que deben
asegurarse y no un cambio de mirada sobre los niflos y las nifias como sujetos plenos de
derechos, es decir como ciudadanos, con capacidades y merecedores de todas las
posibilidades de atencion para el logro de su desarrollo integral, sin ningan tipo de exclusién.
Esta perspectiva, ademas, avanza en una concepcion sobre la participacion de los nifios y

nifias en los entornos en los cuales se desarrollan y en autonomia progresiva.
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28.

29.

En relacién con poblaciones especialmente vulnerables, se encontré que CcA esta dirigida
en gran medida a la comunidad Lenca y Maya Chorti, y para ellas se disefiaron con detalle
las Guias Catrachitos y las herramientas comunicacionales de C4D, siendo todas muy
sencillas y faciles de usar. Sin embargo, no hay disefios para otras comunidades étnicas como
otros indigenas o cultura afro-hondurefa. Solamente se han hecho dos estudios que se
espera ayuden a avanzar en este camino. Con respecto a poblaciéon con Discapacidad no
existe una linea de accién especifica, pero a raiz de la presencia del Zika hace dos afos, el
tema se ha visibilizado mas y se esta iniciando con el desarrollo de acciones que permitan su
atencion en los servicios de manera especifica. El asunto no es trabajado todavia con los
voluntarios, aunque existe un moédulo al respecto.

Sobre la perspectiva de género, hay una percepcion sobre la importancia de mover
representaciones sociales que permita mayor equidad en los roles familiares signados por la
tradicion del hombre proveedor y la madre cuidadora. En este sentido, el lenguaje y el disefio
grafico de documentos y materiales es incluyente y los voluntarios vinculan a los padres
cuando hacen las visitas en la casa. Ademas, hay acciones como premiar a los padres que
apoyan a su pareja en la gestacion y existié un piloto liderado por Unicef para capacitar
hombres en paternidad activa. Sin embargo, se evidencia poca visibilizarian de este enfoque
en documentos de politica, de gestiéon y no esta concretado en indicadores de monitoreo
tanto en las herramientas de gestion como en los planes municipales. Este enfoque y su
concrecion en un disefio mas explicito que incluya indicadores claros de seguimiento, sin
duda un desafio porque la tradicién en el pais es muy arraigada y los padres y madres hacen
cambios muy lentos y se mantienen los estereotipos de género con respecto al hombre y a

la mujer y a los nifios y las nifas.

5.2 LECCIONES APRENDIDAS

El ejercicio de formulacion de la politica de PI y del SCcA fue un proceso juicioso en el cual
Honduras identifico, estudié, conocié y analizé diferentes modelos y esquemas
implementados en América Latina. Su perspectiva fue muy acertada en la medida en que no
optd por los modelos que podian ser mas desarrollados, sino por aquellos que podian ser
mas viables dado su contexto y su disponibilidad de recursos. Sin embargo, la conciencia
frente a las limitaciones que pudieran tener no fue una limitante para que se abriera un
dialogo en el que se involucraron a los actores mas relevantes que trabajan en PI, que en
Honduras son principalmente las ONG.

En un pafs en el cual existen tan altos niveles de pobreza, el SCcA ha abierto la perspectiva
sobre la importancia de la primera infancia y del desarrollo integral de los nifios y las nifias.
Haber planteado la atencién con una perspectiva de desarrollo integral ha permitido poner
en practica la Doctrina de la Proteccion Integral que aboga por la garantia integral de los
derechos de los nifos y las nifias, evitando asi, la restriccién a una idea de desarrollo asociada

a salud, nutricién y crecimiento. La fuerza planteada por Unicef sobre el cuidado afectuoso,
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la estimulaciéon del desarrollo y la eliminacién de los castigos violentos ha puesto una

impronta importante que los entrevistados valoran.

5.3 BUENAS PRACTICAS

e FEldisefio de materiales sencillos tales como las Guias Catrachitos es un elemento resaltado
por quienes participan en el SCcA. Son materiales inclusivos en su lenguaje escrito y grafico
y revelan que, con elementos sencillos, acompanados de consejeria, pueden promoverse
cambios en las practicas de crianza. El uso de diferentes materiales para la capacitacion y
transferencia de conocimientos, validada con los diferentes actores, da la posibilidad de
traspasar fronteras como la de no saber leer, que se presenta principalmente en los
voluntarios. De otra parte, la socializacién y validacion del material de comunicaciéon por
parte de las comunidades, resalta la importancia de estas para participar en la solucion.

¢ FEl modelo hondurefio aporta a las buenas practicas el valor del componente comunitario y
en particular los voluntarios que identifican ellos mismo un cambio en su propio
comportamiento, dado que hay reflexiones en torno a temas de proteccién, como el castigo
fisico. Una buena practica para potenciar los resultados de la intervencién del SCcA ha sido
la vinculacién de los voluntarios a las mesas municipales.

e [El trabajo en conjunto para la priorizacién de prestaciones de servicio para la primera
infancia, asi como el trabajo articulado entre las instituciones ha sido una buena practica en
la medida que facilita el logro de metas como por ejemplo la expansion del programa, la
produccion de las gufas Catrachitos, entre otros.

e A pesar de las oportunidades de mejora identificadas, en particular el seguimiento al
cumplimiento de actividades y logros de los voluntarios, el monitoreo para dar seguimiento
a la implementacién y a los resultados permiti6 identificar cambios de manera oportuna en
el sistema.

e Una buena practica fue iniciar el SCcA como un proceso politico y luego desarrollar el
componente técnico, que permitié posicionarlo a nivel territorial. Es decir, fue un acierto
iniciar por la promocién de la intervenciéon buscando la aceptacion de la comunidad en los

territorios para luego lograr la apropiacion por parte de la misma.
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Capitulo 6

RECOMENDACIONES

Las recomendaciones que se presentan a continuacién se derivan de los hallazgos descritos en
este documento, y fueron sujetas de un ejercicio de validacion y priorizacion d a través de un
taller en dos sesiones con la participacion de Unicef y SEDIS3*. Las recomendaciones se
presentan por orden de prioridad y para cada una se realiza una sintesis del hallazgo, el horizonte
de tiempo para su implementacion, los actores claves en su desarrollo y las acciones que se

deben llevar a cabo.

6.1 ABOGACIA CON LA ALTA COMISION Y REALIZAR ACCIONES DE APOYO A
LA COMISION TECNICA PARA GESTIONAR UNA LEY QUE BLINDE
JURIDICAMENTE EL SCCA

Segun los actores entrevistados, la implementacion de la ley contribuirfa a diferentes aspectos,
entre ellos a la superaciéon del temor de que la estrategia esté supeditada a la voluntad politica
del gobierno de turno. En segundo lugar, a que exista un presupuesto definido y especifico para
primera infancia en las diferentes secretarfas y para el funcionamiento del SCcA. En tercer lugar,
a la sostenibilidad de las dinamicas y procesos alcanzados en la implementacién como es el caso

de la capacitacion con los voluntarios y facilitadores (conclusiones 6, 16 y 24 del numeral 5.1).

Dado este hallazgo, se recomienda a Unicef en el muy corto plazo, adelantar acciones de
abogacia con la Alta Comision, y realizar acciones de apoyo a la Comision Técnica para
gestionar una Ley que blinde juridicamente al SCcA.

Esta ley debe incluir entre otros elementos:

e actualizacién de la arquitectura institucional del Sistema; en relacién con este aspecto, se
recomienda que el sector de salud tenga mayor participacion en el nivel nacional dada la
importancia que tiene en el nivel local;

e un vinculo y articulacién claro con la Ley que se esta promoviendo para el
SIGADENAH.

3 En el taller se discutieron 14 recomendaciones en términos de su relevancia y viabilidad. Luego, se pidi6 a los participantes
otorgar un puntaje de prioridad lo cual permiti6 seleccionar las seis recomendaciones que se presentan en la seccion.
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e incluir lineamientos que deben ser cumplidos por las entidades en relacién con la
planeacion y presupuestacion especifica para primera infancia, lo que permitira concretar
las responsabilidades que tienen los diferentes sectores en relacion con la RIPS en
acciones especificas y definir necesidad de recursos (humanos, financieros, técnicos, etc).
Estos planes se podrian constituir en el Plan Operativo del SCcA. Este esquema podria
replicarse a nivel municipal, de tal manera que no se perciba la implementacion del SCcA
como una carga sin presupuesto para las administraciones municipales, sino que se pueda
comprender el trabajo como un reajuste a las actividades propias de cada sector con los

recursos con los cuales ya disponen.

Los actores involucrados para la implementacion de esta recomendacion son: Unicef y la
Unidad de bienestar e inclusién social de primera infancia Criando con Amor de la SEDIS. En
la implementacién se deben involucrar a la Alta Comisiéon Técnica con la coordinacion de

Unidad de bienestar e inclusién social de primera infancia Criando con Amor de la SEDIS.

Las acciones especificas para su desarrollo son las siguientes:

e Reuniones de incidencia politica con la Alta Comisién para motivar el apoyo del
Gobierno a la propuesta de Ley en el Congreso Apoyar reuniones de trabajo y talleres
de construccién con la Comision Técnica para apoyar la propuesta de Ley.

e Analizar la pertinencia juridica de establecer la obligatoriedad de planear y presupuestar
en especifico para la primera infancia.

e Brindar apoyo técnico a la Unidad de Primera Infancia en la definicién de una gufa para
planear y presupuestar en primera infancia asi como en la redaccién del articulado de la
ley.

6.2 BRINDAR ASISTENCIA TECNICA AL GOBIERNO PARA AMPLIAR A MUNICIPIOS
NO APOYADOS POR UNICEF LA FORMACION DE PROFESIONALES Y
FACILITADORES EN TEMAS DE ELIMINACION DE CASTIGOS FISICOS Y EN
CRIANZA SENSIBLE Y AFECTUOSA

Los municipios con presencia de Unicef tienen una menor incidencia en el castigo fisico y la
agresion verbal, asf como un reconocimiento de familias de afianzamiento de lazos familiares y
calidad de tiempo de los padres. Se identific6 como una buena practica la fuerza planteada por
Unicef sobre el cuidado afectuoso, la estimulacién del desarrollo y la eliminacién de los castigos
violentos ha puesto una impronta importante que los entrevistados valoran (conclusiéon 10 del
numeral 5.1 ).

Por lo tanto, se recomienda a Unicef en el mediano plazo, apoyar a través de asistencia
técnica al gobierno para ampliar a municipios no apoyados por la organizaciéon la
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formacion de profesionales y facilitadores en temas de eliminaciéon de castigos fisicos y
en crianza sensible y afectuosa. Se debe incluir en la formacién profesionales de distintas
areas (salud, educacion, cultura, proteccion. Incluir en la formacién a profesionales del nivel

nacional).

Esta recomendacién es de nivel operativo y para la implementaciéon se deben involucrar a
profesionales y facilitadores de distintas entidades SEDIS y especificamente la Unidad de
bienestar e inclusioén social de primera infancia de CcA de la SEDIS.

Las acciones para llevarla a cabo son:

e Coordinar con entidades nacionales y municipales las acciones necesarias para la
seleccion de participantes y demas temas operativos para las capacitaciones.

e Desarrollar las capacitaciones segun plan acordado con entidades del gobierno.

e Presupuestar la aplicacion de estas acciones.

e Identificar fuentes de financiamiento (Una fuente puede ser la cooperacién internacional

y las organizaciones que trabajan por los derechos de la nifiez).

6.3 REALIZAR LABORES DE ABOGACIA PARA QUE LA SocIieDAD CIVIL
ORGANIZADA (ONG NACIONALES E INTERNACIONALES) TENGA MAYOR
PARTICIPACION EN LA COMISION TECNICA.

Se hall6 que la sociedad civil, esta involucrada a través de organizaciones comunitarias que en
los municipios apoyan al SCcA, sin embargo, muchas entidades del nivel nacional han perdido
la fuerza que tuvieron en afios anteriores como promotores de CcA (conclusion 3 del numeral

5.1).

En esa linea se recomienda realizar labores de abogacia para que la Sociedad Civil
organizada (ONG nacionales e internacionales) tenga mayor participacion en la
Comisiéon Técnica. Las acciones deben realizarse con la Comision Técnica y con las

Organizaciones de la Sociedad Civil, nacional e internacionales.

Esta recomendacion de nivel estratégico involucra a Instituciones de la Comisién Técnica
Organizaciones de la sociedad civil nacionales e internacionales, y la Unidad de CcA de la
SEDIS.

Las acciones para implementarla son:

e Reuniones de abogacifa con ONGs nacionales e internacionales, consultando el tipo de

participacién que pueden tener.
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e Taller con ONGs y Comisiéon técnica para construir acuerdos sobre formas de

participacion de las Organizaciones de la Sociedad Civil en el SCcA.

6.4 ADAPTAR MATERIALES APORTADOS PARA EL SCCA A LOS CONTEXTOS
ETNICOS

Se encontr6 que, con relacién a la atenciéon de comunidades indigenas, no se han tenido en
cuenta otras etnias distintas de la comunidad Lenca y Maya Chorti, con las cuales se ha
desarrollado la mayoria del trabajo y para las cuales hay una adaptacién importante de materiales.
En efecto, el SCcA esta dirigido en gran medida a la comunidad Lenca y Maya Chorti, y para
ellas se disefiaron con detalle las Guias Catrachitos y las herramientas comunicacionales de C4D,
siendo todas muy sencillas y faciles de usar. Sin embargo, no hay disefios para otras
comunidades étnicas como otros indigenas o cultura afro-hondurena (conclusiéon 29 del

numeral 5.1).

Por tanto, en el nivel estratégico, se recomienda a Unicef en el mediano plazo adaptar
los materiales de las estrategias (C4D, Catrachitos, curriculo, etc.) segun el contexto
étnico al que se extienda el SCcA y de esta forma incidir en la Generacion de las lineas
de accion explicitas para etnicidad.

Para ello las acciones a llevar a cabo son:

e Realizar una investigacion accion participativa sobre patrones culturales para adaptar los
materiales segin lo evidenciado en la investigacion.

e Validar con las comunidades las adaptaciones realizadas a los materiales.

e Desarrollar talleres en las distintas mesas para orientar la inclusiéon de un enfoque
intercultural en los Planes nacionales y territoriales, incluyendo indicadores de
monitoreo.

6.5 REALIZAR MONITOREO A LA FORMACION DE VOLUNTARIOS

Aunque existe disefio de formacion en enfoque de derechos, los voluntarios entrevistados no
perciben haber sido capacitados en el tema y conocen unos pocos derechos. Los padres y
madres no conocen mucho sobre los derechos de los nifios y nifias y sobre los que conocen, se
consideran unicos garantes y no se conciben los hijos como sujetos de derechos (conclusion 28

del numeral 5.1).

Para superar este desafio, en el nivel operativo, en el corto plazo se recomienda a Unicefy a
la Unidad de bienestar e inclusion social de primera infancia CcA de la SEDIS, realizar
un monitoreo a la formacién de voluntarios para asegurar que estos se capacitan en el
enfoque de derechos transformando su mirada sobre el nifio y la nifia, hacia una visién
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en que los consideran sujetos plenos de derechos. En linea con esto, evaluar la manera

como transfieren esa perspectiva a las familias, en la visita en casa.

Para llevar a cabo lo anterior se requiere involucrar a las entidades que realizan capacitacién de
facilitadores Unidad de bienestar e inclusiéon social de primera infancia CcA de la SEDIS y
adelantar las siguientes acciones:

e Disefar cuestionarios de evaluaciéon de la capacitaciéon de voluntarios, incluyendo
preguntas sobre enfoque de derechos y formas de transmitir esta perspectiva en las
familias.

e [Entregar cuestionarios a entidades capacitadoras de facilitadores para que estas exijan a
los facilitadores su aplicacion a los voluntarios al final de la capacitacion.

e Sistematizar la informacion y tomar decisiones para fortalecer la capacitacion en el tema
segun los resultados encontrados.

e Entregar cuestionarios a Comision técnica para que pueda proceder con el proceso de

monitoreo en municipios no apoyados por UNICEF.

6.6 DISENAR ESTRATEGIAS COMPLEMENTARIAS PARA VINCULAR A LOS PADRES
EN LA CRIANZA DE SUS HIJOS Y EN EL TRABAJO COLABORATIVO ENTRE
HOMBRES Y MUJERES EN LA FAMILIA

Se encontré que el curriculo de formacion, estrategia C4D y materiales y recursos incluyen
enfoque de género explicito. Se ha hecho capacitacién a padres en paternidad comprometida y
los voluntarios involucran a los hombres en la visita cuando estan en casa, sin embargo, el
compromiso de hombres todavia es escaso y la mirada tradicional de género se mantiene
(conclusion 30 del numeral 5.1).

Para fortalecer lo anterior, en el mediano plazo a Unicef en coordinacién con SEDIS, se
recomienda disefiar estrategias complementarias para vincular a los padres en la crianza
de sus hijos y en el trabajo colaborativo entre hombres y mujeres en la familia, en las
cuales se definan las acciones con los padres para que no sea disruptiva con su cultura
de crianza y pueda ir haciendo cambios paulatinos.

Se recomienda realizar las siguientes acciones:

e Indagar con padres sobre las actividades que estarfan dispuestos a realizar mas alla de las
que llevan a cabo actualmente.
e Incluir actividades como arreglo de la infraestructura de la casa, oficios domésticos,

cuidado el nifio o la nifia, juego con el nifio o la nifa, construcciéon de juguetes para los
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nifios o nifias, trabajo comunitario en favor de los nifios y nifias (construir ludoteca o
zona recreativa, por ejemplo).

e Analizar los resultados para establecer el tipo de cambios que los padres estan dispuestos
a hacer mas facilmente, de manera que la transformacion se lleve a cabo por fases, hasta

llegar a la meta de la equidad de género en la familia y la comunidad.
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ANEXO 1 — TERMINOS DE REFERENCIA

Ver documento aparte en PDF
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ANEXO 2 — MATRIZ DE EVALUACION

Ver documento aparte en Excel
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ANEXO 3 — LISTADO DE ENTREVISTADOS

Ver documento aparte en Excel
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ANEXO 4 — LISTADO DE MUNICIPIOS EN LOS QUE SE RECOGIO
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Ver documento aparte en Excel
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ANEXO 5 — INSTRUMENTOS DE RECOLECCION

Ver documento aparte en PDF
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» Actores institucionales

La institucionalidad encargada del Sistema Criando con Amot se encuentra en dos niveles. Por
un lado, (1) los actores del nivel nacional (estratégico) que son los encargados de generar los
lineamientos politicos y de la coordinacion interinstitucional para la planeacion intersectorial de
la RIPS, y (2) los actores del nivel local, departamental y municipal (operativo), que tienen a su

cargo la implementacién en el territorio.

e Actores institucionales del nivel nacional

Alta Comision del Sistema de Atencién Integral para la Primera Infancia “Criando con Amor™35:

Esta Comision es la encargada de la formulacion de la politica; asi mismo es el actor encargado
de dirigir la PPDIPI, definir planes de expansion territorial, aprobar el plan estratégico nacional,
gestionar y asignar recursos para el funcionamiento, aprobar los recursos para la expansion,
garantizar que las acciones del Sistema entren dentro de un macro legal, crear los mecanismos
para que las instituciones se integren al Sistema de Monitoreo Integrado para la Primera Infancia
y velar por la objetividad y transparencia en la ejecuciéon de las funciones de las diferentes

instancias que conforman el Sistema.

La Alta Comisién esta integrada por la Presidencia de la Republica a través de la Unidad de
Proyeccién Social y Asuntos Comunitarios de la Presidencia de la Republica, Secretaria de
Coordinacién de General Gobierno, Secretaria de Estado en el Despacho de Finanzas,
Secretaria de Desarrollo e Inclusién Social, Secretaria de Educacion, Secretaria de Salud,
representante de la Iglesia Catdlica y representante de la Iglesia Evanggélica.

En cuanto a la rendiciéon de cuentas, la Alta Comisién es la responsable de velar por la
objetividad y transparencia en la ejecucion de las actividades de todas las entidades involucradas.

Comisién Técnica Nacional de la Primera Infancia3¢. Esta comisiéon es la responsable de

coordinar las politicas y programas, elaborar e implementar el Plan Estratégico, proveer los
lineamientos técnicos, facilitar las herramientas para hacer seguimiento, integrar los sistemas de
informacion, facilitar la coordinacién y comunicacion entre las diferentes areas de las entidades,
facilitar la informacién de cobertura y calidad de las prestaciones, y optimizar los esfuerzos

sectoriales para la generacion de acciones integrales.

% Los productos esperados para esta Comision son del nivel estratégico son: Marcos normativos y de politica en relacion con la primera
infancia; Planes de expansion territorial del SCcA; Aprobacion del Plan Estratégico Nacional del SCcA; Recursos gestionados, aprobados
y asignados para la implementacion del SCcA; Mecanismos para que las entidades se integren al Sistema de Monitoreo Integrado para la
Primera Infancia

3 Los productos esperados de esta Comision son: Plan Estratégico Nacional del SCcA; Lineamientos técnicos, manuales, herramientas y
normas; RIPS; Herramientas para hacer seguimiento a las coberturas de los servicios de la RIPS; Sistemas de informacién integrados
con el Sistema de Monitoreo Integrado para la Primera Infancia; Comunicacién y coordinacion de las diferentes areas de las entidades
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Esta Comision esta integrada por los Secretarios de Estado o Directores, y un enlace técnico de
las siguientes instituciones: Secretarfa de Coordinacion General de Gobierno adjunto al
Gabinete Social, Secretarfa de Desarrollo e Inclusion Social, Secretaria de Gobernacion, Justicia
y Descentralizacion, Secretarfa de Salud, Secretaria de Educacion, Secretaria de Finanzas,
Secretarfa de Derechos Humanos, Secretarfa de Seguridad, Comisionado Nacional de los
Derechos Humanos, Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), Direccién de Arte
y Cultura, Direcciéon de Deportes, Registro Nacional de las Personas, Ministerio Publico
(Fiscalia de la Nifiez), Instituto de Desarrollo Comunitario de Agua y Saneamiento (IDECOAS),
Comisiéon Nacional para el Desarrollo de la Educacion Alternativa No Formal de Honduras
(CONEANFO), Comité Permanente de Contingencias (COPECO), organismos cooperantes,
y otros que la Alta Comision considere pertinente.

En cuando a la rendiciéon de cuentas, la Comision Técnica es la encargada de facilitar la

informacién de cobertura y calidad en la prestacion de los servicios de la RIPS.

Equipo conductor?’. Es el encargado de coordinar la ejecucion de las acciones y lineamientos

de la Ata Comision, asegurar la implementaciéon de la PPDIPI en los municipios, facilitar la
comunicacioén entre las diferentes instituciones involucradas en la integralidad de los servicios,
gestionar el funcionamiento de la Comisién Nacional Técnica, monitorear la implementacion
del Plan Estratégico y consolidar la informacién para preparar los informes de rendiciéon de

cuentas.

De esta instancia hacen parte las siguientes instituciones: a) La Unidad de Proyeccién Social y
Asuntos Comunitarios de la Presidencia de la Republica (UPSACPR), b) La Secretaria General
de Coordinacion de Gobierno a través del Gabinete Social, ¢) La Direccién de Inclusion y
Bienestar Social de la Primera Infancia de la Secretaria de Desarrollo e Inclusion Social (SEDIS).

En relacién con la rendicién de cuentas, el equipo conductor es el encargado de realizar el
monitoreo a la implementacion del Plan Estratégico Nacional y de consolidar la informacién
requerida para elaborar informes a la Alta Comision.

A nivel territorial las instancias son:

Mesa departamental de primera infancia. Son las instancias encargadas de Facilitar la

comunicaciéon entre la Comision Técnica Nacional y las Mesas Municipales. Brindar apoyo
técnico a las Mesas Municipales en la implementacién del Sistema de Atencion Integral para la
Primera Infancia “Criando con Amor”, realizar monitoreo a la implementacion del Sistema de

Atencion Integral para la Primera Infancia “Criando con Amor”. Esta mesa estda conformada

37 Los productos que estan en cabeza del equipo conductor son: Coordinacién de la ejecucion de los lineamientos y las acciones definidos
por la Alta Comisién; Seguimiento y apoyo a la implementacion territorial del SCcA; Comunicacién y coordinacion entre las instancias de
la arquitectura institucional; Gestién del funcionamiento de la Comisién Técnica Nacional; Apoyo administrativo y estratégico a las
instituciones del SCcA
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por Coordinadores Departamentales de los programas de la plataforma Vida Mejor de la
Secretarfa de Desarrollo e Inclusién Social, Director Regional de Salud, Director Departamental
de Educacién, Comisionado de Policia, Gerentes de Mancomunidades, Comisionado Nacional
de los Derechos Humanos, Coordinador Regional de la Direcciéon Nifiez, Adolescencia y
Familia (DINAF), representante del Registro Nacional de las Personas, Juez de Letras,
representante de la Comision Nacional para el Desarrollo de la Educacién Alternativa No
Formal de Honduras. (CONEANFO), representante de Comisionado Nacional de los
Derechos Humanos (CONADEH), representante de las ONGs, representante de los
bomberos, Representante Departamental del Comité Permanente de Contingencias
(COPECO) y otros que la Mesa Departamental considere pertinente.

Las mesas departamentales tienen funciones muy concretas dentro del SCcA en relacién con el
monitoreo de la implementacion en el nivel municipal y con el apoyo técnico que deben prestar
a los municipios para que puedan garantizar la ejecucion. Adicionalmente, otro de los productos

que deben desarrollar es la comunicacion entre el nivel territorial y el nivel técnico nacional.

Mesa municipal de primera Infancia’. Su objetivo es la implementacién en el municipio de la
RIPS, asignar los facilitadores para implementar las actividades del Sistema de Atencion Integral
para la Primera Infancia “Criando con Amor”, Realizar acciones de planificaciéon en el marco
del Plan Estratégico Nacional del Sistema de Atencién Integral para la Primera Infancia
“Criando con Amor” y las necesidades del municipio, alimentar los sistemas de informacién

institucionales que alimentan el Sistema de Monitoreo Integrado para la Primera Infancia.

LLa Mesa Municipal es coordinada por el Alcalde Municipal, y estara integrada por: Coordinador
de la Red de Salud, Director Municipal de Salud, Municipal de Educacién, Registrador del
Registro Nacional de las Personas, representante de las ONGs, representante de las Iglesias,
representante de los Patronatos, Oficial de Policia, Juez de Paz, delegado municipal, Técnico
Municipal del Programa Mejores Familias, y representante del Programa Guias de Familia.

» Actores comunitarios

Los actores comunitarios que se identifican en la estrategia estan en dos niveles, por un lado,
los beneficiarios directos de las acciones del Sistema , que son las madres gestantes, los nifios y
nifias de primera infancia, y los padres, madres y cuidadores.

De otra parte, estan los promotores y los voluntarios, y los lideres comunitarios. Los voluntarios
son personas de la comunidad que se capacitan en desarrollo infantil temprano, identifican a las

3 Los productos que deben generar las Mesas Municipales en el SCcA son: Servicios a ser prestados a los nifios y nifias de acuerdo con
la RIPS; Asignacién de facilitadores ; Planes de accién en el marco del Plan Estratégico del SCcA; Alimentar los sistemas de informacién
que se consolidan en el Sistema de Monitoreo Integrado para la Primera Infancia
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familias con las cuales se trabaja e implementan la estrategia a nivel de los hogares, mientras que

los Promotores son funcionarios institucionales.

> Beneficiarios

Por dltimo, como beneficiarios del SCcA se tienen a las familias (padres, madres y cuidadores),
a las organizaciones de base y lideres comunitarios y como beneficiarios principales a los nifios

y nifias de primera infancia.

En la siguiente figura se relacionan los actores anteriormente descritos con la ToC del SCcA.
En ella se hace la relacion de ellos con los efectos (marcados con cédigo E en relacién con la

figura de la ToC) y los productos (marcados como P).

» Unicef

El Gobierno de Honduras y Unicef acordaron el programa de cooperacion 2017-2021 dentro
del cual hay un componente de Desarrollo de la Primera Infancia por medio del cual se brinda
apoyo en la implementacién del Sistema*“Criando con Amor”.

Dentro de este componente, Unicef ha dado acompafiamiento y apoyo técnico al Estado de
Honduras en el disefio de la PPDIPI y del plan estratégico 2014- 2025 de la misma, asi como
en la puesta en marcha en 2015 del Sistema “Criando con Amor”, en el cual Unicef inicié un
trabajo conjunto con la Secretaria de Desarrollo e Inclusiéon Social (SEDIS) para implementarlo
en ocho municipios piloto de Intibuca y Lempira, los departamentos con mayores tasas de
desnutricion infantil segun la ENDESA 2011-2012, con la intencién de replicar la experiencia

a Ootros municipios.

La gestion que se ha hecho en el marco de su actual ciclo de cooperaciéon (2017-2021) se
materializa en la elaboracién de 3 planes de trabajo con la SEDIS (2017, 2018 y 2019) e igual
namero de informes anuales, y en planes de trabajo con las mancomunidades de Colosuca y
Lenca Eramani; por otro lado, Unicef apoy6 al Estado en elaborar el informe de resultados
2018 de la implementacion del SCcA a la fecha.

Como parte del trabajo en Primera Infancia realizado por Unicef en el pais, Criando con Amor
ha alcanzado resultados que han sido documentados en sus informes anuales; en 2019 Unicef
desarrollé una caja de herramientas dirigida a padres/madres y cuidadores en relacién con
habilidades crianza, y a la Comisién Interinstitucional con el fin de fortalecer sus capacidades
de planeacion y presupuestacion conjunta para la provision de los servicios priorizados en la

RIPS; asi mismo se implement6 una estrategia de prevencion y erradicacion del castigo fisico.
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A través de la estrategia de C4D, Unicef esta trabajando en la eliminacién de brechas de género
y en cambio cultural en relacién con roles y estereotipos de género en el cuidado y la crianza de
los nifios y las nifias de primera infancia.

Con el fin de poder modificar patrones culturales en relacién con el castigo fisico y el trato
humillante, identificado como uno de los aspectos de crianza y proteccién, Unicef disend e
implementé una metodologfa orientada a la sensibilizacién de familias en torno al uso de la

violencia como herramienta de crianza.

icionalmente, el rol de Unicef ha sido clave en la generacion de evidencia sobre los resultados
Adicional te, el rol de Unicef ha sido cl lag de evidencia sobre | Itad
que Criando con Amor ha tenido en el desarrollo integral de nifios y nifias, en la consolidacion

de competencias parentales, y en el fortalecimiento de espacios de articulacion.

Unicef, a través del componente de primera infancia del marco de cooperacion con Honduras,
ha dado asistencia técnica para el desarrollo de capacidades a los proveedores de servicios, el
desarrollo de estandares e indicadores para hacer medicién a la calidad de los servicios y ha
generado herramientas y modelos de articulaciéon para el trabajo interinstitucional requerido

para la implementacion de la atencion integral Fuente especificada no valida..

De acuerdo con la Nota Estratégica del Programa de Cooperacion de Unicef 2017-2021, se
espera que para 2021, nifios y nifias de 0 a 6 aflos y sus familias, en 8 municipios de 2
mancomunidades del pais3?, acceden a servicios integrales con perspectivas de género e
interculturalidad, para el desarrollo de la primera infancia Fuente especificada no valida. lo
cual contribuye al ODM 3 y al resultado 2 de UNDAF 2017-2021.

3 Macomunidad de Lenca-Eramani, compuesta por 3 municipios del departamento de Intibuca y la otra, la mancomunidad de Colosuca,
compuesta por 5 municipios del departamento de Lempira
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ANEXO 8 — TEORIA DE CAMBIO

Ver documento aparte en PP
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ANEXO 9 — ESCENARIO DE RECOLECCION DE INFORMACION EN
CovVvID-19
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INTRODUCCION

Unicef y Econometria han estado monitoreando la situacion de evolucién de brotes de Covid-
19 en cada uno de los paises, asi como las decisiones que los gobiernos han ido tomando frente
al confinamiento, al distanciamiento social y a la apertura de fronteras desde que se declar6 la
pandemia. Esto con el objetivo de tomar decisiones frente a la viabilidad del desarrollo
metodologico que se tenfa previsto para la evaluaciéon de Criando con Amor y hacer las

adaptaciones necesarias para mitigar la perdida de informacién que se pueda generar.

Este documento presenta, por tanto, el plan de trabajo para activar un escenario intermedio
entre el 2 y 3 que fueron descritos en el Informe Inicial (IR) de la evaluacion. Este escenario
intermedio consiste en la realizacion totalmente no presencial de los ejercicios de recoleccion,
pero con adaptaciones metodolégicas para no afectar el alcance de los criterios de evaluacion,
ni las preguntas y sub preguntas orientadoras, este escenario 2.5 consiste en dos estrategias de
trabajo:

1. Estrategia virtual para entrevistas institucionales: realizar la mayor cantidad de entrevistas
con funcionarios nacionales, locales y comunitarios a través de medios de comunicacion
virtuales.

2. Estrategia no presencial para el trabajo de campo con beneficiarios: realizar talleres
Delphos para consultar de manera grupal a los padres y madres, y etnografias digitales a
través de métodos epistolares utilizando WhatsApp para las observaciones familiares.

Estas estrategias se desarrollaran en detalle mas adelante.

Teniendo en cuenta que la evoluciéon de la pandemia asi como su manejo se ha ido dando
paulatinamente y no se ha tenido certidumbre sobre tiempos y plazos, Econometria y Unicef,
analizando la evolucién de la curva en ambos paises (que se presenta en el IR), determinaron
dejar como hito la semana 19 del cronograma inicial de ejecucién del contrato (semana del 25
al 29 de mayo) para tomar decisiones frente a la viabilidad de la metodologia inicialmente

planteada o los escenarios alternativos que se incluyeron en el IR.

Asf las cosas, el 26 de mayo se reunieron ambas partes y tomaron en consideracion la situacion
presente en ese momento tanto en Honduras como en Colombia, cuyos puntos clave para el

desarrollo de la evaluacion se resumen a continuacion.

ESTADO ACTUAL DE LAS COSAS

La situacion en Colombia es la siguiente:
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e FEn Bogota (donde reside el equipo consultor) se extendi6 el aislamiento hasta el 15 de
junio*

e Los vuelos internacionales desde Colombia se reactivaran desde el 1 de septiembre#!

Por su parte, en Honduras se tiene la siguiente situacion:

e De acuerdo con cifras de la Secretaria de Salud*? con corte a 2 de junio® en los
municipios de la muestra para el trabajo de campo se tienen las siguientes cifras:
o Santa Barbara: 55 infectados, 4 muertos y 8 recuperados
o Lempira: 15 infectados, 1 muerto y 3 recuperados
o Intibuca: 16 infectados, 1 muerto y 7 recuperados

e Francisco Morazan es el segundo departamento con mas casos después de Cortés*,
concentrando el 19,7%

e FEl numero de casos ha seguido en aumento, y la pendiente de la curva se ha
incrementado durante el dltimo mes.

e Por disposiciéon del SINAGER “Toda persona que ingrese al pafs debera cumplir
obligatoriamente aislamiento de 14 dfas en los Centros de Aislamiento Temporal
determinados por el Gobierno de la Republica” (22 de mayo de 2020) (BLP, 2020)

e El pais ha implementado medidas de distanciamiento social y apertura de la Economia,

y ha ido extendiendo el toque de queda nacional, el cual hasta el momento va hasta el 7
de junio de 2020 a las 11:00 pm salvo excepciones a través de salvoconductos. (BLP,
2020)

40 https://www.eltiempo.com/bogota/coronavirus-cuarentena-en-bogota-se-extiende-hasta-el-15-de-junio-500642

4 https://www.eltiempo.com/economia/sectores/asi-sera-la-venta-de-tiquetes-aereos-en-colombia-a-partir-de-este-lunes-
500830

4 https://covid19honduras.org

43 http://www.salud.cob.hn/site /index.php/component/edocman/ caracterizacion-de-casos-covid-19-26-5-2020

4 Concentra el 63,6% de casos (3.513)

Pagina 1 O 9


https://www.eltiempo.com/bogota/coronavirus-cuarentena-en-bogota-se-extiende-hasta-el-15-de-junio-500642
https://www.eltiempo.com/economia/sectores/asi-sera-la-venta-de-tiquetes-aereos-en-colombia-a-partir-de-este-lunes-500830
https://www.eltiempo.com/economia/sectores/asi-sera-la-venta-de-tiquetes-aereos-en-colombia-a-partir-de-este-lunes-500830
https://covid19honduras.org/
http://www.salud.gob.hn/site/index.php/component/edocman/caracterizacion-de-casos-covid-19-26-5-2020

Evaluaciéon de la implementacion del Sistema Criando con Amor apoyada por UNICEF en Honduras
Informe de evaluacion
Econometria — noviembre de 2020

DESCRIPCION DEL ESCENARIO

Ante la situacién descrita anteriormente, y de acuerdo con lo discutido conjuntamente con
Unicef, el escenario bajo el cual se hara el trabajo de campo consiste, como se mencioné en la

introduccion, en una estrategia virtual y una estrategia presencial.

Estrategia virtual — entrevistas institucionales

A través del equipo de soporte técnico local y de la consultora del equipo que esta en Honduras
se esta trabajando en el agendamiento y realizacion de un segundo grupo de entrevistas de
manera virtual, en la cual se integré la totalidad de los actores mapeados (ver (Economettia,
2020, pag. 83)) con el fin de identificar su disponibilidad para conectarse a través de internet

para ser entrevistados.

Con corte al 8 de junio se han realizado 44 entrevistas, se tienen programadas 7 y estin
pendientes 12. En la siguiente figura se puede ver el avance a la fecha de corte.

Figura A9.1 - Avance de las entrevistas virtuales

Estado de entrevistas 08/06/20

M Realizadas ® Programadas M Pendientes

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

NACIONALES  SAN MARCOS LA ESPERANZA, S.JOSE DE S. PEDRO DE TOTAL
DE CAIQUIN INTIBUCA COLINAS,  ZACAPA, SANTA
SANTA BARBARA
BARBARA
\_ /

Fuente: elaboracién propia

Se identific6 que 3 voluntarios de San pedro de Zacapa no cuentan con conectividad para
realizar de manera virtual la entrevista, por lo que se programaran de manera telefonica para ser

realizada por la consultora local de Econometria.
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Esta estrategia se continuara hasta completar el mayor nimero de entrevistas posibles durante
el mes de junio. Semanalmente se estara informando a Unicef el avance en la realizacion y
programaciéon de entrevistas y, en caso de ser necesario, se informard sobre situaciones

especiales o que ameriten apoyo de su parte.

El procesamiento y analisis de las entrevistas se realizard durante el mes de junio. Las fechas
previstas para realizar las actividades correspondientes a esta estrategia se presentan en el
cronograma adjunto a este documento.

Estrategia no presencial para la recoleccidén con beneficiarios

Si bien inicialmente se habia pensado en la opcién de implementar el Escenario 2, en el cual se
realizaba la recoleccion de campo con personal local, tras analizar la situaciéon y consultar con
algunos de los entrevistados de los municipios, se consideré6 como mejor opcidn activar un
escenario intermedio, entre el 2 y el 3, en el cual se realizara el trabajo de campo de manera no
presencial para evitar poner en riesgo a las comunidades de la muestra, a las personas de campo,
a la recoleccion, e incluso la reputacion de Unicef y de Econometria por realizar encuentros que

puedan ser considerados peligrosos para la contencién de la pandemia.

La informacién que debe recogerse bajo este escenario es la que se deriva de dos instrumentos

previstos en el disefio metodoldgico:

1. Grupos focales con madres, padres y cuidadores en los cuatro municipios de la muestra
(Econometria, 2020, pag. 61)

2. Observaciones en contexto familias: en hogares beneficiarios de CcA, que se realizaran
con una familia en cada municipio de la muestra buscando la siguiente distribucion:

1 familia con mujer gestante o con niflo/nifla de 0-6 meses

1 familia con nifio/nina de 6 meses a 2 afos

1 familia con nifio/nina de 2 a 4 afios

0O O O O

1 familia con nifio/nifia de 4 a 6 afios (Economettia, 2020, pag. 62)

Para su aplicacion se realizara una adaptacion para que la estrategia virtual pueda ser viable dadas
las restricciones de conectividad que puedan tener los beneficiarios en los municipios, a

continuacioén, se describe la estrategia a ser implementada para cada tipo de instrumento.

1. Talleres Delphos

La comparacién entre el escenario inicial, presentado en el Inception Report como herramienta
del disefio metodologico, y el escenario que se desarrollara a partir del Covid-19 se presenta en
la siguiente figura. El objetivo y el perfil de los participantes, que estan marcados en gris en la

figura no van a tener modificaciones entre ambos escenarios.
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Figura A9.2 - Comparacion entre los dos escenarios de los grupos focales con
padres y madres

Metodologia: Grupos focales Metodologia: talleres Delphos

Objetivo: dicutir sobre la
percepcion de padres y madres
de los aportes de CcA en el
cuidad y la crianza

Objetivo: dicutir sobre la
percepcion de padres y madres
de los aportes de CcA en el
cuidad y la crianza

Perfil de los participantes:
padres y madres de nifios
beneficiario

Perfil de los participantes:
padres y madres de nifios
beneficiario

NuUmero de participantes
esperados: 8

Numero de participantes
esperados: 4

o
O
-
(©
-
Q
O
Vg
L

Numero de ejercicios: 8 Numero de ejercicios: 4

Escenario 2.5

Convocatoria: 4 ejercicios con Convocatoria: mixta, 2 hombres
hombres y 4 con mujeres y 2 mujeres en el mismo grupo

Numero de rondas de consulta: Numero de rondas de consulta:
1 3 por grupo

Fuente: elaboracién propia
Objetivo:

Discutir sobre las experiencias y percepciones de los padres y madres beneficiarios de CcA
sobre tres grupos de categorias de analisis:

i Los aprendizajes
a. Qué aportes les ha brindado la estrategia para el cuidado y la crianza de sus hijos
e hijas
b. Qué aprendizajes han puesto en practica
c. Qué aspectos que son dificiles de aplicar o no consideran necesarios de
incorporar en sus practicas de cuidado y crianza
1. Enfoque de derechos
a. Qué tanta conciencia tienen los padres y las madres sobre los derechos de los
nifios
b. Cuales son los actores responsables de su garantia
iii. Enfoque de género
a. Particién y roles de hombres y mujeres en el cuidado y la crianza
b. Existencia de aportes de CcA a la equidad de género en el cuidado y la crianza
c. Existencia de aportes de CcA para la equidad de género en la crianza de nifios
hombres y nifias mujeres
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Metodologfa:

Para el desarrollo de este taller, se hara uso de la metodologia de Talleres Delphos (Rodriguez
Nieto, 2004) ampliamente usada por Econometria Consultores en diferentes estudios y
contextos. El taller Delphos, busca consultar la opinién de personas sobre un tema particular,
bien sea desde su conocimiento, experticia o experiencia. En este caso, los padres y madres
hablaran desde sus experiencias y vivencias en el cuidado y la crianza de sus hijos e hijas de

primera infancia.

Esta metodologia fue adaptada por Econometria para ser realizada a distancia o de manera
virtual, y poder generar espacios de reflexion colectiva y “enriquecer las opiniones de unos
participantes con los argumentos de los otros” (Rodriguez Nieto, 2004) a partir de tres rondas
de encuentros individuales que seran facilitados a distancia por teléfono por un equipo
cualitativo con experiencia en la aplicacion de esta técnica en el contexto del COVID-19. Las
tres rondas que se describen a continuacion buscan generar una discusién diacrénica sin
interacciones presenciales entre los participantes.

®  DPrimera ronda: Se contactara via telefénica a los padres y madres y se les hara una
entrevista estructurada para indagar sus opiniones y experiencias sobre los tres temas
referidos en el objetivo. Este instrumento tendra valoraciones cerradas en una escala de
diferencial semantico que permitan catalogar las respuestas de los entrevistados, por
ejemplo, en 1. Deficiente, 2. Insuficiente, 3. Regular, 4. Suficiente, 5. Excelente; o 1.
Inutil, 2. Poco utl, 3. Util, 4. Muy util; o con respuesta dicotomas de 1. Existe, 2. No
existe
*El formulario de entrevista se estructurara a partir del guion de grupo focal que ya habia
sido disenado y aprobado en el Inception Report y tomando en cuenta los juicios
valorativos de la matriz de evaluacién para las categorias de analisis que se responden a
través de este instrumento.

o Segunda ronda: se realizara una sistematizacion haciendo explicitas las diferencias en las
opiniones sobre cada tema preguntado. Con estos resultados se hace una segunda
llamada en la que se cuenta a los padres y madres las conclusiones e hipotesis que se
derivan del analisis del grupo de respuestas, y se le motiva al entrevistado a que de sus
opiniones sobre ellas. Tal como lo establece la metodologia, no se busca llegar a
acuerdos, sino explicitar los argumentos que sustentan cada posiciéon (Rodriguez Nieto,
2004).

*El formulario de esta segunda ronda se disefara a partir de los resultados de la primera
ronda formulando hipétesisi o afirmaciones que permitan al facilitador contrastar o
confirmar posiciones.

e Tercera ronda: se hace una tercera llamada en la que se hacen las mismas preguntas del
formulario de la primera ronda, los padres y madres en esta llamada podran mantener

las mismas opiniones y percepciones iniciales o cambiarlas de acuerdo con los
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argumentos presentados en la segunda ronda. L.a metodologia espera que en esta

segunda consulta se presente menor dispersion en las respuestas.

Ventajas:

Esta metodologfa permite por un lado contar con indicadores cuantitativos que ponderan
aspectos dentro de la investigacion haciendo referencia a la opinién de los consultados, y
también profundizar en los argumentos detras de estos indicadores, considerando tanto las
opiniones mayoritarias como las minoritarias, es decir que el foco estarfa en lograr discutir y
profundizar en los argumentos y no en los porcentajes, bajo la premisa de que al poner en
discusion las ideas con otras personas se logra aclarar, construir y generar nuevas perspectivas

y mejores aportes.
Limitaciones:

El tiempo, ya que se realiza en varios momentos, para esto se aclarara a los padres y madres
sobre la importancia y necesidad de que participen en las tres rondas y tengan disponible el

tiempo necesario para ser entrevistados.

La metodologia requiere del uso de teléfonos para comunicarse, por lo que los posibles
participantes deben cumplir con una condiciéon que puede significar un sesgo n los resultados.
Los sesgos, sin embargo, también podrian existir en las estrategias de convocatorias presenciales

por el interés de asistir o incluso por la contactabilidad de los asistentes.

Consideraciones para el ajuste de los instrumentos:

e El diseno del instrumento debe llevar a un formulario que sea claro y facil de entender

para el entrevistado
¢ Que sea corto y se pueda abordar en una llamada de aproximadamente 20 minutos
e Que sea dinamico para mantener la atencién del entrevistado

e Debe buscar apelar a lo experiencial y lo vivencial de las familias para que no vean los

aspectos abordados como extrafios o lejanos

e Se debe buscar que las valoraciones que se les piden sean claras

Actividades que se deben realizar:

Las actividades requeridas para la implementacion de esta metodologia son:

e (Capacitacién del equipo cualitativo sobre el SCcA y la evaluacion
e Adaptaciéon de instrumentos de recoleccion

e Adaptacion de los protocolos de recoleccion
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e Adaptacion de los consentimientos informados

e Disefio del aplicativo de captura

e Construccion de herramientas de reporte

e Secleccion de los enlaces en los municipios

e Capacitacion sobre la logistica de recoleccion al equipo de enlaces

e Prucba piloto de la metodologia: se seleccionara conjuntamente con Unicef un
municipio, preferiblemente de una mancomunidad con la que ya se haya tenido contacto
en el trabajo de campo virtual, para realizar una aplicacion abreviada de la metodologia,
con el fin de probar el instrumento y la logistica implementada.

e Ajustes al instrumento de recoleccion, a la metodologia y al operativo de acuerdo con

los resultados del piloto.

e Realizacion del trabajo de campo

Garantias para la participaciéon

Se debera garantizar que los participantes cuentan con la posibilidad de recibir llamadas que
duren el tiempo previsto para las entrevistas, por lo que se haran recargas de minutos de celular

a los participantes de los talleres.
Convocatoria:

La convocatoria, tal como se habia establecido en el IR se hara a partir de los listados de los
facilitadores con quienes ya se establecié contacto para las entrevistas en cada municipio. De
ellos se seleccionaran los 4 participantes de los talleres, esta seleccion se hara de manera aleatoria
y una vez seleccionado se verificara si el padre o madre tiene acceso a un teléfono celular a
través del cual se lo contacte para hacer las entrevistas. En caso de que la persona seleccionada
no cuente con este dispositivo sera reemplazado por el siguiente en el orden aleatorio hasta
identificar un participante que cumpla con esta condiciéon. En esta identificacion serd clave el

enlace local.

La tnica caracteristica definida en el IR para los grupos focales era el género, la cual se mantiene

en esta metodologia, por lo que seran seleccionados 2 hombres y 2 mujeres para cada taller.

Si bien no fue definido en el IR, se podria analizar con Unicef la posibilidad de realizar 2 talleres
con familias rurales y 2 talleres con familias urbanas. La viabilidad de esta caracterizacién
depende de si es posible desde los listados identificar la ubicacién de las familias, por lo que,
dado que no se cuenta con listados digitales ni consolidados, este aspecto debera ser discutido
con Unicef para precisar y definir la metodologia de seleccion.

Equipo requerido
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Si bien no se tenfa previsto en la metodologia inicial la vinculacién de personal externo de
recoleccion de informacidn, para este escenario se hara necesario involucrar miembros del
equipo cualitativo de Econometria que han tenido experiencias en el contexto del Covid-19 en
la aplicacion de esta metodologia a través de medios virtuales.

Adicionalmente, se considera pertinente tener un enlace local dentro de cada comunidad que
facilite la comunicacion y que permita brindar cualquier tipo de soporte en caso de necesitatlo.
Este enlace podria ser un técnico de CcA o un facilitador que sea reconocido por las familias.

Requisitos operativos

e Paquete de llamadas internacionales
e Diseno de un aplicativo de captura para la sistematizacion de la informacion
e Paquetes de recargas telefénicas para los participantes

e Enlace en cada municipio

2. Etnografias digitales a través de entrevistas epistolares

La comparacion entre el escenario inicial, presentado en el Inception Report como herramienta
del disenio metodolégico, y el escenario que se desarrollara a partir del COVID-19 para las
observaciones familiares se presenta en la siguiente figura. El objetivo, el perfil de los
participantes, el numero de ejercicios y la convocatoria, que estan marcados en gris en la figura

no van a tener modificaciones entre ambos escenarios.
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Figura A9.3 - Comparacién entre los dos escenarios de las observaciones
familiares

o
O

Identificar resultados en las practicas de cuidado y crianza en relacién con los siguientes

aspectos:

Metodologia: Observaciones en
contexto familiar

Objetivo: identificar resultados
de CcA en la practica del
cuidado y la crianza

Perfil de los participantes:
padres y madres de nifos
beneficiario

Duracion: Medio dia
Numero de ejercicios: 4

Convocatoria: 1 familia con
mujer gestante o con nifio/nifia
de 0-6 meses, 1 familia con
nifio/nifia de 6 meses a 2 afio, 1
familia con nifio/nifia de 2 a 4
afios, y 1 familia con nifio/nifia
de 4 a 6 afios

Requisitos para la convocatoria:
ninguno

i
N

Escenario

Metodologia: entrevistas
epistolares

Objetivo: identificar resultados
de CcA en la practica del
cuidado y la crianza

Perfil de los participantes:
padres y madres de nifos
beneficiario

Duracion: 1 semana
Numero de ejercicios: 4

Convocatoria: 1 familia con
mujer gestante o con nifio/nifia
de 0-6 meses, 1 familia con
nifio/nifia de 6 meses a 2 afio, 1
familia con nifio/nifiade 2 a 4
afios, y 1 familia con nifio/nifia
de 4 a 6 anos

Requisitos para la convocatoria:
contar con acceso a Whatsapp

Fuente: elaboracién propia

e Consumo de agua segura

e Consumo de alimentos

e Espacios seguros

e Recreacidon

e Inscripcion en el registro

e [.actancia materna

e Cuidado del nifio segun su edad

Metodologfa:

Parto institucional y controles

prenatales
Vacunacion
Educacion inicial

Controles de crecimiento

desarrollo

Disciplina positiva

Asistencia a educacion prebasica
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El abordaje metodolégico para las observaciones en contexto familiar se fundamenta en la
etnografia digital (Pink, 2016), tomando como herramienta de interaccién con las familias la
entrevista epistolar a través de WhatsApp.

La etnografia tradicional supone el contacto con las personas y el contexto que se quiere estudiar
con el fin de observar y comprender determinadas practicas o actitudes a partir de la narracion,
la descripcién y la conceptualizacion de una experiencia que se ha desarrollado en el campo
(Estalella, 2018). En el caso de la etnografia digital, la interaccion y el contacto se dan de manera

digital utilizando audios, fotos, videos o textos que se constituyen en un corpus de analisis.

Si bien el uso de este tipo de técnicas de recoleccion de informacion ha sido discutido desde el
analisis social y desde la antropologia, e implica una perspectiva que transgrede el rol del
investigador desde una relacién de poder y el de los métodos tradicionales como mecanismos
objetivos y univocos para la recoleccion empirica de datos, este tipo de métodos estan tomando
relevancia y fuerza en la investigacion actual por las restricciones de movilidad y las limitaciones

de acceder de manera presencial al campo.

En el caso de esta evaluacion, lo que se propone realizar para reemplazar las observaciones in
situ de las practicas familiares es el establecimiento de una interaccién a través de mensajes de
texto y de audio utilizando WhatsApp (técnica conocida como entrevista epistolar). Esta
interaccion se realizara durante una semana, incluyendo el fin de semana, tiempo en el cual el
investigador hara preguntas a partir de un guion abierto sobre los aspectos que se quieren
analizar, y entablara un dialogo con la madre o padre (o con ambos si es posible) sobre los
aspectos que se quieren analizar, motivandolos a utilizar no solo descripciones, sino fotos y
videos.

WhatsApp es una aplicacion de mensajerfa instantanea de amplia difusion, de facil uso y acceso
y que ha entrado a ser un espacio de socializacién en la actualidad (O’ Hare et alt, 2014. Citado
en (Scribano, 2017)) que lo constituye en una posibilidad para ser utilizado como un “vehiculo
de investigacion, superficie de indagacion y fuente de los procesos de doble hermenéutica y
vigilancia epistémica para la investigacion social” (Scribano, 2017, pag. 13).

El autor anteriormente citado desde su experiencia en el uso de WhatsApp como medio de
investigacion de conflictos sociales identifica en este medio de comunicacion una “posibilidad
de redefinicién de las conexiones/desconexiones entre observar y registrar”, es decir que
supone una redefiniciéon del observador participante sobre lo que es observar, sobre lo que es
registrar (con la posibilidad de mejorar “las posibilidades de hallar”), e incluso sobre lo que es
interpretar (pag. 13).
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El instrumento que se use para la interaccion sera un guion desestructurado, que permita al
investigador ir abordando los temas bajo las dinamicas propias del dialogo, y se construira a
partir de guion de observacion que ya habia sido aprobado en el IR.

Este ejercicio etnografico digital tendra tres momentos que seran precisados y desarrollado en

el redisefio de los instrumentos:

®  Momento 1: Presentacion e interaccion rompe hielo
La primera interaccién no buscara abordar las categorias de analisis, sino buscara
entablar un dialogo cercano que permita romper el hielo e ir generando espacios de
cercanfa y confianza con la familia. En este momento se pueden abordar temas como: la
situaciéon en sus comunidades y en las comunidades del investigador por el COVID-19,
o vivencias o experiencias que acerquen a los interlocutores para que permitan abrir
espacios de didlogo y no que se concentre s6lo en una entrevista, como puede ser el

aprendizaje de las culturas y de la cultura del cuidado en Honduras y en Colombia.

o  Momento 2: el segundo momento al que se podra ir entrando de manera paulatina a

medida que se vaya generando confianza en la interaccion es el centro de la etnografia.
En él el investigador planteara preguntas desde lo cotidiano para conocer cudles son las
practicas del hogar, como por ejemplo “cqué van a cocinar hoy?” que permite abordar
el tema de agua y nutricion, siempre buscando referencias a si antes de la pandemia estas
practicas eran diferentes. Se sugiere hacer una interaccion al dia, para no sobre cargar al
interlocutor, pero esto dependera de la dinamica de cada entrevista epistolar.
En el desarrollo de este momento se sugerira a los interlocutores que envien videos y
fotos con el fin de contextualizar las descripciones o narraciones. El uso de imagenes en
la investigacion, fotograficas y videograficas, representan un tipo de abordaje
observacional (Pink, 2016)

o Momento 3: el tercer momento es el cierre, y en ¢l se harpa una retroalimentacién por
parte del investigador sobre los aspectos que identific6 como positivos de las practicas
de cuidado y dara algunas recomendaciones que puedan ser de utilidad para la madre y
el padre, y que estén en linea con la estrategia de C4D de Unicef para Criando con Amor.
Estos mensajes deberan ser construidos conjuntamente con Unicef y buscan dejar un

aprendizaje o una reflexion en las familias.

Durante el desarrollo del trabajo de campo el investigador irda documentando las conversaciones
e interacciones de un manera ordenada de acuerdo con las categorias que se busca analizar, con
el fin de tener un documento descriptivo de las practicas de cuidado y crianza, pero también de
los contextos y de las observaciones y sensaciones que se hayan tenido en el desarrollo de la
etnograffa. Esto no pretende ser tan detallado como un diario de campo, sino que buscara la

utilidad para los efectos de la evaluacion.
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Ventajas:

El WhatsApp, como se dijo anteriormente, es un medio de mensajeria instantanea con amplia
difusién, de facil acceso, con bajo consumo de datos, que permite la transmision de texto, voz,
fotos, videos y links, a través de Smart Phones con acceso a internet o a datos méviles.

Esta aplicacion “facilita el acceso a diferentes momentos de la realidad social” (Scribano, 2017)
en los que no necesaria se requiere estar en el tiempo y en el momento en que acontecen los
hechos, sino que abre la posibilidad de contar y narrar hechos ocurridos o expectativas desde la
propia perspectiva y comprension del observado. Esta particularidad hace que se enriquezca la

comprension de las situaciones y los contextos por parte del investigador.

Permite varias posibilidades de registro y transmision de informacion. No es solo un medio a
través del cual se puede recoger la narracion verbal de lo que se quiere investigar, sino que
permite acompafiar lo narrado de fotos, videos y audios. En este sentido, no sélo hay varios
medios, sino son medios que pueden yuxtaponerse sobre un mismo aspecto sobre el que se
indague, y esta potencialidad se espera sea aprovechada en la implementacion de la metodologia

para esta evaluacion.

En términos operativos, este medio permite la interlocuciéon de personas entre Colombia y
Honduras sin incurrir en sobre costos por la comunicaciéon, como ocurre con las llamadas

telefonicas.
Limitaciones:

La metodologfa estara limitada a familias que cuenten con acceso a Smart Phones conectados a
una red WilFi o a datos méviles de un operador. Para superar esta limitante, Econometria
contempla la entrega de celulares méviles inteligentes con un paquete de datos pre cargados a
las 4 familias que participen en el ejercicio etnografico.

Es posible que haya divergencias entre lo real y lo que se quiere mostrar, dado que la potestad
de lo que se muestra, se cuenta y se describe esta completamente en el investigado, por lo que
este tipo de herramientas para la investigacion supone una transformacion de las relaciones de
poder en el analisis social en el cual el investigador no tiene control pleno de lo que quiere
investigar, ni asume una postura de superioridad frente al investigado. En este tipo de técnicas
se parte de la confianza en el investigado y de su capacidad para contar su realidad desde su

propia interpretacion, lo que se constituye en la base de analisis.

Esta limitante ha sido documentada como la divergencia entre el registro fiel y el realismo del
registro. Hsta limitante, sin embargo, no sélo puede darse por el uso de esta técnica, sino que

en efecto es un hecho que se presenta en el uso de cualquier herramienta de recoleccién, y esta
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mediada por la voluntad y la subjetividad del investigado. Frente a este punto vale la pena
recordar que a observacién es ya interpretacion que esta medida por diferentes factores internos
y externos al investigador.

Consideraciones para el ajuste de los instrumentos:

e El instrumento debe ser flexible y debe constituirse en una orientacién para el
investigador

e Debe buscar apelar a lo experiencial y lo vivencial de las familias

Actividades que se deben realizar:

Las actividades requeridas para la implementacién de esta metodologia son:

e Adaptacion de instrumentos de recoleccion

e Adaptacion de los protocolos de recoleccion

e Adaptacion de los consentimientos informados

e Construccion de herramientas de sistematizacién y documentacion

e Secleccion de los enlaces en los municipios

e (Capacitacién sobre la logistica de recoleccion al equipo de enlaces

e DPrueba piloto de la metodologia: se seleccionara conjuntamente con Unicef un
municipio, preferiblemente de una mancomunidad con la que ya se haya tenido contacto
en el trabajo de campo virtual, para realizar una aplicacion abreviada de la metodologia,
con el fin de probar el instrumento y la logistica implementada.

e Ajustes al instrumento de recoleccion, a la metodologia y al operativo de acuerdo con

los resultados del piloto.

e Realizacion del trabajo de campo

Garantias para la participacion:

Se debera garantizar que los participantes cuentan con el acceso a WhatsApp durante el periodo
de la etnografia digital y de manera continua, por lo que se haran recargas de paquetes de datos

a los celulares de los participantes.

Se proveera a las familias seleccionadas de un SmartPhone con un paquete de datos pre cargado
de tal manera que su participacion no se vea limitada o dificultada por la ausencia de este
dispositivo en el hogar.

Convocatoria:
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A partir de los listados de beneficiarios de los facilitadores se hara la seleccion de dos familias
por municipio que cumplan con las caracteristicas de momento del curso de vida que se
definieron en la muestra. Con ellas se indagara por su interés para participar en el ejercicio y se
seleccionara una para establecer el compromiso de participacion y la entrega del Smart Phone.

Si bien en el IR no se establecieron caracteristicas especificas de estas familias diferentes al
momento del curso de vida de sus hijos e hijas, se revisara con Unicef si, a partir de la
informacién de los listados, es posible seleccionar familias con otras caracteristicas, como 2

familias rurales y 2 familias urbanas.

Equipo requerido

Como se tenfa previsto para las observaciones, estos ejercicios seran realizados directamente

por el equipo consultor bajo la orientacion de la Experta en Desarrollo Infantil de la consultorfa.

Para los contactos e identificacion de las familias, serd pertinente tener un enlace local dentro
de cada comunidad que facilite la comunicacion y que permita brindar cualquier tipo de soporte

en caso de necesitarlo.

Para la definicion de los mensajes de cierre se debera trabajar conjuntamente con Unicef, de tal

manera que éstos estén alineados con la estrategia de C4D de CcA.

Requisitos operativos

e Teléfonos méviles con acceso a WhatsApp para el equipo consultor (que no sean los
personales)

e Smart Phones para ser entregados a las familias

e Paquetes de recargas de paquetes de datos para los participantes

e Enlace en cada municipio
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

A continuacién se presenta el cronograma ajustado a los tiempos requeridos para la
implementacion de este disefio ajustado, los cuales, como se ha discutido con Unicef suponen
una extension de los plazos contractuales que estan sustentados en las situaciones derivadas de

la pandemia de Covid-19.
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Cuadro A9.1 - Cronograma de implementacién del ajuste metodolégico

MES 6 MES 7 MES 8 MES 9 MES 10

e w2 o S w2 on om b @ i w5 o ST o S S0 S S2
SRR AR APARA AR R R ARAPAA
may jun jun

‘Etapa de levantamiento, procesamiento y pre-andlisis de informacion
Recoleccion y revisién de bases de datos
Procesamiento de bases de datos
Pre-andlisis de la informacion cuantitativa
Recoleccion/solicitud de informacioén documental adicional
Estructuracion y procesamiento de informacion documental
Pre-andlisis de la informacién documental
Priorizacion de entrevistas virtuales (ronda 1)
Agendamiento de entrevistas virtuales (ronda 1)
Aplicacion de entrevistas virtuales priorizadas (ronda 1)
Sistematizacion de entrevistas realizadas (ronda 1)
Procesamiento de entrevistas realizadas (ronda 1)

25-| 4- 23-
Reunién de seguimiento a la situacion y decisiones futuras jun jun
Priorizacion de entrevistas virtuales (ronda 2)
Agendamiento de entrevistas virtuales (ronda 2) ]
Aplicacion de entrevistas virtuales priorizadas (ronda 2)
Sistematizacion de entrevistas realizadas (ronda 2)
Anélisis de entrevistas
Reporte de estado de entrevistas
Construccion de la propuesta de implementacion del escenario y
presentacion a Unicef
Presentacion de la propuesta de ajuste metodoldgico por parte de
Econometria
Integracion del equipo cualitativo
Capacitacion al equipo cualitativo sobre la evaluacion
Adaptacion de instrumentos y protocolos de aplicacion (con apoyo del
equipo cualitativo)
Revision por parte del Comité de ética
Incorporacién de comentarios del Comité de ética

Estrategia virtual

Estrategia de campo
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Construccion de las herramientas de reporte

Disefio del aplicativo de captura

Seleccién de los apoyos de campo (1 por municipio)

Capacitacion al equipo cualitativo y al equipo de apoyo sobre el operativo
de campo (virtual)

Capacitacion para la etnografia digital

Seleccién del municipio piloto

Seleccidn y convocatoria de los participantes de piloto

Realizacion de la prueba piloto

Reunion de discusion de resultados del piloto

Ajustes metodologicos derivados del piloto

Renién con el equipo de recoleccidn para definir ajustes derivados del
piloto

Seleccién y convocatoria de los participantes de los municipios de la
muestra

Realizacion de talleres Delphos

Realizacion de la entrevista epistolar con familias (whatsapp)

Sistematizacion de la informacion recogida en campo

Reunion interna de cierre del trabajo de campo (equipo consultor)
Entrega de informacion de campo sistematizada

“Debriefing” virtual
Etapa de andlisis - Elaboracion del Informe borrador de la Evaluacion (P2)
Procesamiento de la informacion primaria recolectada en campo
Analisis integrado de la informacion primaria (virtual y presencial)
Triangulacién de la informacion y estructuracion de hallazgos
Formulacién conjunta de conclusiones
Formulacién de recomendaciones y lecciones aprendidas
Redaccién del informe borrador
Entrega del Producto 2

MES 8

10-
ago
13-
ago

MES 9 MES 10
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Revision y retroalimentacion por parte de UNICEF

Ajustes al Informe Final
Preparacién del Resumen Ejecutivo en espafiol
Disefio preliminar de la infografia para revisién de UNICEF
Entrega del Producto 3
Revision y retroalimentacion por parte de UNICEF
Ajustes adicionales al Informe Final

(Etapa de socializacion - Diseminacion (P4) I
Preparacién de la presentacion en Power Point
Ajustes a la infografia
Traduccion del resumen ejecutivo a inglés
19-
Entrega de insumos para la diseminacion oct

Evento de presentacion de resultados

Actividad en proceso
Actividad a realizar a futuro

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO 10 — FICHAS DE INDICADORES Y MODELO ECONOMETRICO

Ver documento aparte en Excel
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