
DESCRIPCIÓN

CONTEXTO

ÁREA GEOGRÁFICA

Modelo de Agua, Saneamiento e Higiene (ASH) y 
Oficinas Municipales de Agua y Saneamiento (OMAS)
Estrategia Integral para Combatir la Desnutrición Crónica

UNICEF, en el marco del proyecto con la Unión Europea para combatir la 
desnutrición crónica , y en coordinación con instituciones y organizaciones 
del sector de Agua, Saneamiento e higiene (ASH), desarrolla acciones 
orientadas a realizar un diagnóstico e identificar el nivel de gestión por parte 
de las municipalidades de los servicios de agua y saneamiento. Asimismo se 
da asistencia técnica para la conformación de Oficinas Municipales de Agua 
y Saneamiento (OMAS), y el fortalecimiento de las capacidades técnicas de 
sus miembros ya que esta instancia es responsable de gestionar las 
acciones de ASH en el municipio.

El proceso descrito se orienta a impulsar el modelo de gestión de ASH a nivel 
municipal. Los resultados de los diagnósticos  determinan qué aspectos se 
deben abordar para mejorar la situación de ASH en el municipio. 
 

La prestación de los servicios de agua y saneamiento son parte de los 
servicios básicos que debe brindar la municipalidad a toda la población. 
Actualmente,  algunas comunidades de la población rural no tienen acceso 
a dichos servicios y lo gestionan a través de diferentes tipos de 
organizaciones. En este contexto, UNICEF identificó la necesidad de 
fortalecer la capacidad de los trabajadores de las OMAS y la Municipalidad 
en la gestión de agua saneamiento e higiene.
 

RESULTADO DEL
PROYECTO AL 
CUAL RESPONDE

Resultado 2. Capacidades mejoradas de las familias y las comunidades en 
agua, saneamiento e higiene (ASH) nivel de familia y autoridad local. 
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Alta Verapaz

Huehuetenango
Quiché

Chiquimula 



RESUMEN DE LA ACCIÓN ACTIVIDADES

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

El proyecto entre la UE y UNICEF  se orienta en fortalecer las 
capacidades de funcionarios municipales para que puedan 
mejorar la gestión y mejorar la cobertura y sostenibilidad de 
los servicios de agua y saneamiento municipal. Esto se 
logrará a través de una gestión eficaz de la información de 
ASH que les permita abogar  para que la municipalidad 
pueda invertir en acciones de formulación de propuestas, 
las cuales permitan cerrar la brecha de acceso a servicios de 
ASH por parte de la población rural y urbana. 

Elaboración de diagnóstico municipal de 
gestión de ASH en 22 municipios 
priorizados por el proyecto.

Preparación de acciones de 
fortalecimiento de la gestión municipal 
para mejorar la prestación de servicios.

Identificación de gestión de proyectos de 
agua y saneamiento que puedan contar 
con apoyo del proyecto de la UE y UNICEF 
para poder ser presentadas a entidades 
públicas o de cooperación para contar con 
recursos financieros. 

Coordinación con otros actores que 
apoyan la gestión de las OMAS, como la 
COPRESAM y las organizaciones que 
integran la Red de Agua Potable y 
Saneamiento de Guatemala (RASGUA).Fortalecer la gobernanza municipal en agua y 

saneamiento a través del fortalecimiento de capacidades 
de trabajadores de la Municipalidad y OMAS para la 
efectiva implementación de las dependencias 
municipales de agua y saneamiento, en coordinación y 
colaboración con la Comisión Presidencial de Asuntos 
Municipales (COPRESAM).

RESULTADOS 
ESPERADOS

22 oficinas de agua y saneamiento creadas/fortalecidas en 
la gestión de la prestación de servicios de agua y 
saneamiento, apaces de formular y presentar propuestas 
de agua y saneamiento a entidades de gobierno o de 
cooperación que reduzcan la brecha de acceso a servicios 
de ASH.

ACCIONES

Visitas a las municipalidades para realizar 
entrevistas y consultas a los encargados 
de oficinas de ASH, idealmente con 
encargados de OMAS y autoridades 
locales de salud como complemento.

Preparación de contenidos técnicos para 
el fortalecimiento de personal de las 
oficinas municipales responsables de 
agua y saneamiento/OMAS; a través de 
capacitación presencial y virtual, en temas 
como: determinación de tarifas, cloración 
de agua, gestión de proyectos, etc.  

Presentación de formatos para la 
formulación de proyectos de ASH para los 
cuales es necesario movilizar recursos. 
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AVANCES 
Actualizado a junio 2023

Diagnósticos municipales elaborados para los 22 municipios.

Se desarrolló una herramienta de recolección de información en KoboToolbox.

Se inició proceso de capacitaciones a 22 municipalidades para la mejora de su gestión en el marco municipal.
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Esta hoja informativa ha sido elaborada con el apoyo financiero de la Unión Europea. Su contenido es 
responsabilidad exclusiva de UNICEF y no necesariamente refleja los puntos de vista de la Unión Europea. 


