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Introduccion

En la Republica Dominicana, los ninos y ninas con discapacidad tienen oportunidades limitadas de acceder
a la educacién. Sin embargo, en los ultimos anos, varios esfuerzos han promovido una transicion hacia un
modelo de educacidén inclusiva que beneficie a todos. En este contexto, UNICEF y el Ministerio de Educacion
de la Republica Dominicana (MINERD) testearon la usabilidad e idoneidad de los libros de cuentos digitales
accesibles con el objetivo de ofrecer materiales de aprendizaje digitales accesibles a los nifos y ninas con
y sin discapacidad.

En la Republica Dominicana, la iniciativa de Libros deTexto Digitales Accesibles esta anclada en dos politicas
educativas clave. Primero, el Programa de Alfabetizacién Inicial Construyendo la Base de los aprendizaje
(Con Base), un programa nacional que incluye guias didacticas y cuadernillos para el aprendizaje de
los estudiantes. La segunda, el Modelo de Educacién Inclusiva, se establecio legalmente a través de un
reglamento aprobado por el Consejo Nacional de Educacién en julio de 2024.

En 2023/2024, como parte de la iniciativa de Libros de Texto Digitales Accesibles, la Republica Dominicana
desarrollé dos cuentos digitales accesibles para estudiantes de primer y segundo grado. Estos materiales
brindan acceso a contenido educativo en varios formatos como narracién de audio, videos en lengua
de senas, descripcion de imagenes y otros. A través de estos formatos, los libros impresos se vuelven
accesibles, permitiendo que los nifos y ninas con discapacidad accedan al mismo contenido, participen en
las mismas actividades y aprendan en la misma aula que sus companeros.

Para prepararse para la implementacion, se llevé a cabo un piloto en seis escuelas de Santo Domingo y
Santiago de los Caballeros en mayo de 2024. Guiado por UNICEF y apoyado por el MINERD, tuvo como
objetivo testear laintroduccién de los cuentos digitales accesibles en las aulas. Los docentes identificaron las
caracteristicas de accesibilidad més adecuadas para integrar en sus practicas de ensefanza y actividades de
clase, considerando la infraestructuraTIC disponible, asi como las necesidades de acceso y las preferencias
de aprendizaje.



Metodologia

El componente de investigacion se integré como parte del piloto para comprender su implementacion,
incluidas las mejores practicas, los desafios emergentes y las necesidades de apoyo adicionales. La evidencia
de esta investigacion brindara valiosas lecciones aprendidas para planificar una expansién y escalamiento
gradual de la iniciativa de libros de texto digitales accesibles en todo el pais.

Para lograrlo, esta investigacién abordara las siguientes preguntas de investigacion:

» JEn qué medida los docentes y estudiantes participantes estan
preparados para utilizar la tecnologia en el aula?

» ¢En qué medida la infraestructuraTIC en las escuelas permite el uso de la tecnologia en el aula?

» ¢En qué medida los estudiantes con y sin discapacidad
interactuan con los cuentos digitales accesibles?

» JEn qué medida utilizan los docentes los cuentos digitales
accesibles para fomentar la inclusién en el aula?

Mediante métodos de investigacidén de implementacion, se triangularon fuentes cuantitativas y cualitativas
para abordar las preguntas de investigacion. Las fuentes incluyeron registros de informacion de las
escuelas, entrevistas pre-post implementacién con los docentes, observaciones de aulas y grupos focales
post-implementacion con estudiantes (Anexo |). El proceso de recoleccidon de datos involucrd a consultores
locales de UNICEF que administraron los instrumentos a 6 docentes, 4 estudiantes con discapacidades
visuales y auditivas, 14 estudiantes con discapacidad intelectual, 17 estudiantes con autismo y 63
estudiantes sin discapacidad. Esto se llevd a cabo en aulas regulares que acomodaban a estudiantes con
y sin discapacidad en escuelas regulares, aulas especificas dentro de escuelas regulares que acomodan a
estudiantes con discapacidad hasta que estén listos para ingresar a aulas regulares, y aulas de educacién
especial en escuelas especiales dedicadas a estudiantes con discapacidad. Cada grupo de docentes y
estudiantes tuvo dos sesiones con los cuentos durante un periodo de un mes. Todos los docentes habian
recibido capacitacion formal en educacion inclusiva y DUA, complementada con sesiones para aprender a
utilizar la nueva tecnologia en el aula.
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Principales hallazgos

En la siguiente seccion se presentan los principales hallazgos del piloto, que estan organizados segun cada
pregunta de investigacion presentada anteriormente:

¢En qué medida los docentes y estudiantes participantes estan
preparados para utilizar la tecnologia en el aula?

Los docentes habian recibido formacion formal previa sobre el uso de la tecnologia para la educacion,
implementada a través de un enfoque combinado en el aula. Los docentes indicaron sentirse cémodos
usando teléfonos inteligentes, tablets y computadoras, asi como pizarras interactivas para mostrar contenido
y juegos educativos interactivos. Ademas, los docentes utilizan estrategias de planificacidén de lecciones que
pueden facilitar la integracion de la tecnologia, como los cuentos digitales accesibles, en sus practicas de
ensenanzay en las aulas.

Figura 1 Numero de docentes que utilizan dispositivos en clase
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¢En qué medida la infraestructura TIC en las escuelas permite el uso de la tecnologia en el aula?

Los datos de las escuelas mostraron la disponibilidad de dispositivos digitales para docentes y estudiantes,
pero con una conectividad a Internet inadecuada. La mayoria de las escuelas tienen pizarras interactivas y
una tiene un televisor para proyectar contenido educativo. Se brindan tablets para los estudiantes, pero no
son utilizadas regularmente por aquellos con discapacidad debido a preocupaciones sobre sus habilidades
para manejar los dispositivos. Solo una escuela tiene un laboratorio de TIC, el cual reporté dispositivos
inoperativos. Las escuelas estan en buen camino para apoyar el uso de la tecnologia en el aula, pero se
necesitan mas mejoras.



Los datos de las escuelas mostraron la disponibilidad de materiales educativos accesibles para estudiantes
con discapacidad, incluidos kits para autismo y discapacidad multiple que, sin embargo, no se utilizan
regularmente. Los docentes no elaboraron sobre las razones del uso limitado de estos kits, a pesar de
haber recibido capacitacion para apoyar a los ninos y ninas con discapacidad.

Las escuelas también cuentan con procedimientos para identificar y evaluar diferentes discapacidades. Esta
informacion mejora la comprension de la preparacion de las escuelas, mas alla de la infraestructura TIC,
para apoyar el uso de la tecnologia en el aula, como los cuentos digitales accesibles, para estudiantes con
y sin discapacidad.

¢En qué medida los estudiantes con y sin discapacidad
interactuaron con los cuentos digitales accesibles?

En la mayoria de los casos, los estudiantes interactuaron

con los cuentos digitales accesibles a través de una version “Una nina con sindrome
proyectada utilizando una pizarra interactiva o un televisor. de Down no estaba
Debido al acceso limitado a los dispositivos digitales, la prestando az‘enc/én, pero
mayoria de los estudiantes no accedio a los cuentos de manera cuando escucho el audio
independiente. Hubo un caso en el que se brindaron tablets con la narracion de la

para uso individual, y aunque los estudiantes accedieron a h/'stor/'a, se volvio atenta”
los cuentos, la navegacién independiente fue poco comun.

Los estudiantes dependian de la orientacién del docente para — Consultor local
navegar por el contenido y las caracteristicas de accesibilidad,
ya que aun no estaban familiarizados con el uso de la nueva
tecnologia.

La mayoria de los estudiantes participd en las actividades
incluidas en los cuentos, aunque con distintos grados de
atencion y enfoque. La mayoria de los estudiantes se mantuvo
concentrada durante las sesiones. Aquellos con discapacidad
intelectual quedaron cautivados por los colores, mientras que
aquellos con autismo se sintieron atraidos por la narracién de
audio, que sirvié como un poderoso estimulo. Sin embargo,
algunos estudiantes, en particular aquellos con discapacidad
intelectual mas grave o con un nivel mas severo de autismo,
requirieron asistencia adicional de los docentes, ya que les
resultaba dificil mantenerse tranquilos y concentrados.

“Un estudiante con
autismo permanecio con
Su persona de apoyo
todo el tiempo, quien lo
ayudo cuando se levanto”

— Consultor local

Los estudiantes también mostraron un interés considerable en los cuentos digitales accesibles e intentaron
trabajar de manera colaborativa. Los estudiantes con discapacidad intelectual repetian con entusiasmo
las palabras de la historia, mientras que aquellos con autismo utilizaban materiales complementarios
como objetos reales para interactuar con la historia. Sin embargo, un estudiante con discapacidad auditiva
requirio la asistencia del docente, especialmente con la interpretacion en lengua de sefnas. La interaccion
colaborativa fue inicialmente limitada en la primera sesion, pero mejor6 durante la segunda sesion.
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¢En qué medida los docentes utilizaron los digitales accesibles
para fomentar la inclusion en el aula?

En la mayoria de los casos, los docentes facilitaron el uso de los cuentos digitales accesibles a través de
una versién proyectada. Los docentes encontraron que estos cuentos hacian las clases mas atractivas y
motivadoras, y mencionaron su interés en seguir utilizando la nueva tecnologia en el aula. Ademas de
las actividades incluidas en los cuentos, se implementaron métodos no digitales como manualidades,
representaciones y juegos para enriquecer la experiencia de aprendizaje de todos los estudiantes y brindar
apoyos especificos para aquellos con discapacidad intelectual y autismo.

Los docentes utilizaron la funcién de narracion de audio para guiar las historias, junto con los botones de
navegacion, las actividades incluidas y la funcién de glosario. Estas practicas mejoraron significativamente
las experiencias de aprendizaje interactivo y abordaron la diversidad en el aula, incluyendo a los estudiantes
con discapacidad. Para apoyar a los estudiantes con discapacidad intelectual y autismo, los docentes
adaptaron el contenido simplificando el lenguaje, brindando ayudas visuales y ofreciendo asistencia guiada
dentro de los cuentos para facilitar la participacion y la comprension.

Figura 2 Caracteristicas de los cuentos digitales accesibles utilizados por los docentes
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Los docentes encontraron que utilizar los cuentos era facil o neutral, brindando comentarios valiosos para
mejorar y facilitar la integracion en sus practicas de ensenanza. Se reportaron dificultades con las versiones
offline y el ajuste de los contrastes de pantalla, sugiriendo la necesidad de una funcion de zoom para
el texto. Algunos docentes también mencionaron el interés en expandir esta herramienta a otros textos.
También enfatizaron la importancia de utilizar objetos reales para estudiantes con discapacidad intelectual,
asi como ayudas visuales como pictogramas para estudiantes con autismo.

Ademas, los docentes se sintieron seguros al utilizar los cuentos digitales accesibles, aunque necesitaron
asistencia debido a versiones offline no funcionales y a una conectividad a internet inadecuada para la
version online. Utilizaron eficazmente los cuentos para guiar la clase, ofreciendo asistencia individual
espontdnea a los estudiantes con discapacidad ajustando las actividades y asegurando la comprensién
a través de tareas adicionales. Los docentes también fomentaron la colaboracion entre los estudiantes al
celebrar sus logros y promover su participacion en la leccién.



“Los docentes fomentaron
la colaboracion entre los
estudiantes al celebrar

sus logros y promover su
participacion en la leccion”
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Conclusion y recomendaciones

El piloto, respaldado por dos politicas educativas clave, mostré que los cuentos digitales accesibles
pueden ser herramientas Utiles para apoyar a los docentes en sus lecciones para ninos y nifas con y sin
discapacidad. Sin embargo, también destacé los desafios continuos relacionados con la infraestructura
técnica, pedagogica y de TIC. Los docentes indicaron que todos los nifios y ninas, particularmente aquellos
con discapacidad intelectual y autismo, estaban méas enfocados y entusiastas al usar la nueva tecnologia,
lo que facilitd la incorporacién de practicas inclusivas en el aula. Los docentes también proporcionaron
comentarios para integrar mejor los materiales digitales accesibles en sus practicas de ensenanza, lo que
complementé su formacién previa en DUA y educacion inclusiva.

En cuanto a los desafios, a continuacién se ofrecen recomendaciones para informar acciones tangibles en
las siguientes areas:

»

»

»

10

Considerar la mejora de la infraestructuraTIC y su gestidn en las escuelas, especialmente la conectividad
a Internet para facilitar la navegacion en linea en el aula . A pesar de los dispositivos digitales disponibles
en la mayoria de las escuelas, no se utilizan regularmente. Las escuelas necesitan apoyo para gestionar
eficazmente los dispositivos y promover el aprendizaje digital. Esto requiere planes de gestion de
dispositivos que cubran el mantenimiento, la supervisidn, el soporte técnico y la programaciéon del uso
de la tecnologia. Los presupuestos deben contemplar los costos Unicos y recurrentes de TIC. La mala
conectividad a Internet en las escuelas piloto dificulta aiin mas el uso de herramientas de aprendizaje
online y plataformas digitales.

Proporcionar a los docentes formacion practica adicional sobre como usar los cuentos digitales
accesibles con estudiantes con y sin discapacidad. Los docentes han demostrado su competencia en el
uso de la nueva tecnologia a través de indicaciones y demostraciones. Por lo tanto, estas oportunidades
deberian mejorar su comprension y habilidades en la integracion de los libros de cuentos en sus
métodos de ensenanza. Esta integracion tiene como objetivo abordar las diversas necesidades de
acceso y preferencias de aprendizaje, fomentar aulas inclusivas, mejorar las técnicas pedagdgicas y
aprovechar la tecnologia para una educacion inclusiva.

Para los desarrolladores de tecnologia, se sugieren algunas maneras de mejorar la funcionalidad y
capacidad de los cuentos digitales accesibles y herramientas similares. Los docentes que participaron
en el piloto recomendaron optimizar los cuentos digitales accesibles incorporando una funcién de zoom
para el texto, mejorando el contraste entre las imagenes y el fondo, y mejorando la funcionalidad de
las versiones offline para abordar mejor los desafios actuales de la infraestructuraTIC que enfrentan las
escuelas en todo el pais.



Anexo I:

Plan de recoleccion de datos - Metodologia de investigacion de implementacion

Durante la utilizacion del ADT en el aula

Antes de utilizar el ADT en el aula
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