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IVANA JEDUD BORIC

1. UVOD™

U posljednjih desetak godina u ,odraslom” dijelu javnosti u Hrvatskoj zamjetna

je sve veca svijest o vaznosti djecje participacije u razli¢itim podruéjima djetetova
Zivota. Odrasli koji se profesionalno bave djecom (struénjaci, znanstvenici, donositelji
odluka) sve jasnije prepoznaju vaznost i vrijednost dje¢jeg sudjelovanja. Nacelno se
moze reci kako je poziv za veéim ukljuéivanjem djece najprije doSao iz akademskih
krugova? kroz istrazivanja i teorijske radove, te je ubrzo postao prepoznatljiv i kroz
strucni rad te strucne i javne politike (zakone, dokumente). U danasnje vrijeme

djeca se sve aktivnije ukljuéuju i u procese kreiranja javnih politika (tako je dvoje
djece sudjelovalo u radnoj grupi za izradu Strategije za djecu) te u javna tijela

koja se bave temama vaznim za njih (u 2012. djeca su ukljué¢ena kao ravnopravni
¢lanovi Vijeéa za djecu). No, isto je tako vazno naglasiti da za sada nema formalnih
pokazatelja o nacinima sudjelovanja djece u javnim tijelima i politikama, osobito ne
iz njihove perspektive. Trenutaéno ne znamo kako su djeca participirala/participiraju u
navedenim tijelima, kako dozZivljavaju svoju ulogu i sl.

0Od 1989. godine kao polazisne tocke, odnosno godinu dana nakon $to je usvojena
Konvencija o pravima djeteta, provedeno je viSe istrazivanja koja su se bavila dje¢jim
pravima opéenito, ukljuéujuéi i prava sudjelovanja (Zizak i Koller-Trbovié, 1999.; Zizak,
Nikoli¢, Koller-Trbovié, 2001.; Zizak, Vizek Vidovié, 2004.; Koller-Trbovié i Zizak, 2005.;
Miharija i Kuridza, 2011., Brajsa Zganec i sur., 2012.; Koller-Trbovié, Jedud Bori¢ i
Zizak, 2012., Zizak i sur., 2012.). Podaci iz 1999. (Zizak i Koller-Trbovi¢) pokazali su kako
djeca uglavnom vjeruju da ih odrasli ne sluSaju te da nemaju prilike izraziti svoje
misljenje. Kasnija istrazivanja pokazala su kako u tom smislu nije bilo znacéajnijih
pomaka: tako se u istrazivanju misljenja i stavova djece u Hrvatskoj (Miharija i
Kuridza, 2011.), pokazalo da djeca uglavhom mogu sudjelovati u vlastitim obiteljima,
ali vrlo malo u svojim lokalnim zajednicama. Djeca su navodila da ih odrasli ne
konzultiraju, niti ih ukljuéuju u odlu¢ivanje. Osim istrazivackih radova, u nasoj je
zemlji objavljeno i nekoliko teorijskih radova koji se doti¢u teme djecjeg sudjelovanja,
ali i pogleda na dijete i djetinjstvo (npr. Peénik, 2008., Markovinovié¢, 2010., KuSevié,
2010., Jedud, 2011., Koller-Trbovié¢, 2012., Babi¢, 2014.). U istrazivackom i teorijskom
smislu nedostaju upravo sveobuhvatnija istrazivanja i analize djecje participacije,
pogotovo u odnosu na specifi¢ne grupe djece (djeca u izvanobiteljskoj skrbi, Romi,
djeca s teSskoéama, djeca pacijenti i dr.).

Sukladno navedenom, prepoznata je potreba za stjecanjem dubljeg i cjelovitijeg
uvida u participaciju djece u Hrvatskoj, odnosno analize stanja u odnosu na

1 Analiza je provedena od srpnja do prosinca 2015. godine, uz izuzetak konzultacija s mladim savjetnicima pravobraniteljice za djecu, koje
su provedene u travnju 2016. Sukladno tome, u tekstu se koriste tada$nji nazivi tijela drzavne uprave, ustanova i institucija, a citirane osobe
potpisane su u skladu s funkcijom koju su obavljale u vrijeme konzultacija.

2 U tekstu ¢e se koristiti muski i zenski rod istozna¢no i naizmjeni¢no, osim kada je to uvjetovano stvarnim rodom osoba na koji se odnosi
neka tvrdnja/izjava.

3 Odnosi se na javno zabiljezene akcije. Sasvim je sigurno da postoje mnogi primjeri i dobre prakse poticanje djece na sudjelovanje, no oni
nisu formalno zabiljezeni.
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sudjelovanje djece kroz Cetiri aspekta: zakonsko uredenje, istraZivanja o djecjoj
participaciji, poucavanje o djecjoj participaciji te prikaz primjera dobre prakse
sudjelovanja djece. S tim u vezi, istrazivacki tim od pet znanstvenica s Edukacijsko-
rehabilitacijskog fakulteta (studijski program Socijalna pedagogija) i Filozofskog
fakulteta (studij Pedagogije), u suradnji s Uredom UNICEF-a za Hrvatsku, proveo

je tijekom 2015. analizu stanja u podrucju djecje participacije u Hrvatskoj. Poseban
fokus u analizi stavljen je na sudjelovanje djece iz tzv. ranjivih skupina, koja su u
veéem riziku od nesudjelovanja ili manjeg sudjelovanja zbog svojih osobnih obiljezja,
teskoda te uvjeta Zivota koji im otezavaju participaciju.

Namjera je da saznanja dobivena iz ove studije budu temelj za buduca istrazivanja o
djecjoj participaciji, razvoj politika i zagovaranje sudjelovanja djece te razvoj metoda
za neposredan rad s djecom u ostvarivanju njihovih prava sudjelovanja, posebno kad
je rije¢ o djeci iz ranjivih skupina.

Studija kao osnovnu referentnu toc¢ku uzima Nacionalnu strategiju za prava djece u
razdoblju od 2014. do 2020. godine, koja uklju€ivanje djece prepoznaje i odreduje i na
razini zasebnog strateskog cilja i na razini specifiécnih mjera u okviru svih strateskih
ciljeva. Pored toga, klju¢no polaziste studije dva su medunarodna dokumenta:
Konvencija o pravima djeteta (posebno ¢lanci koji se odnose na prava sudjelovanja)
te Strategija za prava djeteta Vijeca Europe od 2012. do 2015. (strateski cilj koji se
odnosi na promicanje sudjelovanja djece).

Kako bi se ostvarili ciljevi studije i stekao dubinski uvid u podrucje, primijenjen

je kvalitativni istrazivacki pristup: metoda desk analize (analize ve¢ dostupnih
materijala, dokumenata, praksi), konzultacija s relevantnim stru¢njacima te
terenske posjete. Kvalitativni istrazivacki pristup uobicajeno se koristi u drustvenim
znanostima kada se zeli steé¢i dublje razumijevanje odredenog fenomena o kojem
nema dovoljno informacija i razumijevanja.

Nalazi analize bit ¢e prikazani sukladno pojedinim istrazivackim ciljevima te
potkrijepljeni biljeSkama temeljem konzultacija s relevantnim stru¢njacima u podrucju
djecje participacije. Sukladno temi ove analize (participacije) nastojalo se i sam

proces analize i zaklju€ivanja uginiti §to participativnijim kroz uklju¢ivanje i odraslih
(struénjaka) i djece. Posebnu vrijednost u tom smislu predstavlja doprinos Mreze
mladih savjetnika pravobraniteljice za djecu koji je i opisan u zasebnom poglavlju.



POSTUJMO, UKLJUCIMO, UVAZIMO - ANALIZA STANJA DJECJE PARTICIPACIJE U HRVATSKOJ

IVANA JEDUD BORIC

2. PARTICIPACIJA
DJECE — DEFINICIJE
| MODELI

2.1. Definicije i shvacéanja

djecje participacije

Participacija djece u suvremeno vrijeme postala je tema o kojoj se mnogo govori,
relativno je se ¢esto isti¢e kao normu u raznim dokumentima i postupanjima, mnogo
se o njoj pise (iako ne u uvjetima nase prakse), a ipak i dalje prevladava mnogo
nedoumica, razli¢itih razumijevanja i prije svega adultisticke perspektive. Sam izraz
participacija (djece) donosi sa sobom razli¢ita razumijevanja, neki je shvadéaju kao

uklju¢ivanje/inkluziju (osobito kad je rije¢
o djeci iz socijalno osjetljivih skupina);

Mislim da se djeéja prava samo deklarativno kroz diskurs , djecjih glasova® i djecje
ponavljaju, obiljezavaju se neke obljetnice i
to prigodno, zapravo se nedovoljno koriste,

perspektive (u istrazivackom smislu);
kao sudjelovanje djece u najsSirem
smislu u svim stvarima koje ih se tic¢u

necu reci da se ne koriste, ali se zapravo (od obitelji, $kole, zajednice, medija);
nedovoljno koriste. A to je vrilo mo¢na stvar! kao sudjelovanje u odlugivanju, ali i
| djeca su moc¢na! kao samostalno odluéivanje djece; kao

sluSanje onoga Sto djeca kazu i prava

Nikica Secen i Hana RiZovski Delogu, Centar za pruzanje usluga na izrazavanje misljenja. Kontinuum
u zajednici Izvor Selce, biljeske temeljem konzultacija®

razumijevanja djecje participacije
predstavlja niz razli¢itih shvacanja,

no ponekad se ¢ini da se participacija
nepotrebno limitira na dva suprotna pola: apsolutna neparticipacija (djeca ne
sudjeluju, ne ukljucuju se, odrasli su zastupnici djece) i apsolutna participacija (koja
se oCituje kroz samostalno djecje odlucivanje bez podrske i ukljuc¢ivanja odraslih). |
jedno i drugo su ekstremi kontinuuma, no takva pojednostavljena shvacanja odraz
su elementarnog nerazumijevanja (ili nedostatka volje da se razumije) djecjih prava
i uvazavanja djece te udaljavaju odrasle (a time i djecu) od praktiénog ostvarivanja
prava na sudjelovanje. Promatranje participacije samo kroz dvije ekstremne pozicije
moze biti opasno i zapravo pruzati odraslima opravdanje i argument zasto je
participaciju ,nemoguée” provesti u praksi. Cini se da nerazumijevanje ili nedostatak
aktivhog promisljanja Sto sve participacija djece jest i moze biti, osiromasuje i
otezava svakodnevne prakse rada s djecom, ali i uévrséuje neke dobro poznate
raspodjele mocéi u odnosima djece i odraslih. Tako Ray (2010.) vidi participaciju i

kao strategiju transformacije odnosa djece i odraslih, dok Percy-Smith i Thomas
(2010.) naglasavaju pregovaranje o moc¢i i odnosima izmedu djece i odraslih.
Smatraju da je doprinos odraslih klju¢an za djecju participaciju, bududéi da bi odrasli
trebali osigurati okruZenje u kojem djeca mogu razvijati svoje nac¢ine izrazavanja i

4 U izradi analize koristene su i konzultacije s raznim stru¢njacima koji se bave dje¢jom participacijom kroz prakti¢ni rad, istrazivanja, poucavanje
te kreiranje zakona i politika. Tekst analize i neki od zaklju¢aka i preporuka bit ¢e potkrijepljeni i biljeSkama temeljem konzultacija s njima.

POGLAVLJE 2. PARTICIPACIJA DJECE - DEFINICIJE | MODELI

sudjelovanja. U fokus se tako stavljaju odnosi djece i odraslih, odnosno specifi¢nije
poticanje odraslih da promisljaju o svojoj ulozi u svojstvu facilitatora i zastupnika, a
ne kontrolora. Povezano s promjenama uloga i pozicija mo¢i, automatski se povlaci

i pitanje poimanja djece kao takve te konstrukcija i poimanja djetinjstva. Shvacéanje
participacije djece usko je povezano i s time koje je dominantno shvacéanje djeteta

i djetinjstva. U tom smislu Prout i James (1997, prema Babic, 2014.) razlikuju
tradicionalna i suvremena shvadanja djece i djetinjstva. Tradicionalna shvacanja
djeteta u smislu nezrelosti, nedovrsenosti, nekompetencije, a djetinjstva kao
pripremne faze za zrelost (djeca kao bi¢a u nastajanju) i suvremena u smislu djeteta
kao kompetentnog kreatora i interpretatora svog svijeta i djetinjstva kao socijalnog
konstrukta (djeca kao bica u postojanju). Djetinjstvo kao socijalna kategorija pritom
se razlikuje od bioloske nezrelosti te se ne smatra prirodnim ni univerzalnim
obiljezjem ve¢é strukturalnom i kulturalnom kategorijom. S tim u vezi povezano je s
drugim varijablama, kao $to su rod i etnicitet, te govorimo o razli¢itosti djetinjstva. U
suvremenim shvadéanjima djetinjstva i djeteta smatra se (i prihvaca) da djeca imaju
iskustvo i znanje koje je jedinstveno i drukéije (Ajdukovié, 2003.). Unato¢ tome, djecja
perspektiva i iskustva ¢esto su nedovoljno predstavljena u modelima i razumijevanju
socijalnih fenomena (Mishna, Antle i Regehr, 2004.) te su vrlo ¢esto odluke o djeci
temeljene na informacijama koje o njima daju odrasli, Sto moZze biti u najmanju ruku
manjkavo, bududi da odrasli ne mogu misliti, osjecati i vidjeti Zivot onako kako to
¢ine djeca (Stephenson, Gourley i Miles, 2004.).

Vazno je imati na umu kako djeca nisu toliko vjesSta i informirana kao odrasli te to koliko
¢e netko dijete aktivno sudjelovati, prili€no ovisi o kvaliteti uspostavljene ravnoteze
izmedu potrebe odraslog da zastiti dijete i da ga stimulira i ohrabruje u njegovim
razvojnim izazovima (Pecnik, 2008.). Markovinovic¢ (2010.) u tom smislu govori o tzv.
post-konvencijskoj slici djeteta kao aktivnog bica, sposobnog sudjelovati u svom
okruzenju i preuzeti odgovornost za svoje ponasanje. Participativna prava djece vide

se kao ostvarenje paradigme odgovornosti (uvazavanja djeteta kao aktivnog dionika),
nasuprot paradigmi poslusnosti (poimanje djeteta kao objekta) (Kusevié, 2010.).

Zizak i sur. (2012.) navode kako je prisutnost djeéje perspektive u svim stvarima
povezanima s djecom, civilizacijski aksiom, odnosno mozZemo reéi kako u sadasnje
vrijeme ne bi trebalo viSe postavljati pitanje ,trebamo li ili Zelimo li ¢uti djecju
perspektivu’ ve¢ bismo se umjesto toga trebali baviti na¢inima da tu perspektivu,
odnosno glas djece (kako ga se najéesce naziva u literaturi), uvazimo i ozivotvorimo.
U tom smislu, uloga je odraslih poduditi djecu (a ¢esto to znaci da prvo sami
moramo uciti) kako da izraze svoje misljenje. Drugim rije¢ima, uloga odraslih pomice
se s pozicije zastitnika i zastupnika djece u poziciju uvazavajucéih partnera. lzraz
»~uvazavajudi partneri” odnosi se upravo na svijest i spremnost odraslih da prihvate
djecju perspektivu onakvu kakva ona jest i u njenoj cijelosti, bez ograni¢avanja
djecje perspektive kroz tokenisticki i dekorativni pristup (Hart, 1992.). Uvazavati
djedju perspektivu znadi i uvazavati odluke o tome Zzele li, kada i kako djeca svoju
perspektivu izraziti.

U pogledu razumijevanja pojma , participacija” Lansdown (2010.) navodi kako se
izraz participacija u Sirem kontekstu odnosi na drustveni angazman, no kada je
rije¢ o dje¢jim pravima, taj je pojam postao ,pre¢ac” za prava sadrzana u ¢lanku
12. Konvencije o pravima djeteta. Babic¢ (2014.) participaciju djece dozivljava Sire u
odnosu na cijelu Konvenciju o pravima djeteta (1989.), kao krovni termin za djecje
glasove, dje¢ju dobrobit i aktivho gradanstvo.

Konvencija o pravima djeteta (1989.) neizostavno je polaziste za odredivanje
participacije djece te Opacak (2010.) navodi kako skupina prava opisana u ¢lancima
od 12. do 17. pripada skupini tzv. participativnih prava koja ¢ine ishodiste i okvir za

M
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ostvarivanje prava djeteta na sudjelovanje. Ve¢ spominjani ¢lanak 12. Konvencije
navodi:

1. DrzZave stranke ce osigurati djetetu koje je sposobno oblikovati osobno misljenje,
pravo na slobodno izrazavanje svog misljenja o svim pitanjima koja se na njega
odnose, i uvazavati to misljenje u skladu s dobi i zreloscéu djeteta.

2. U tu svrhu, djetetu se napose mora osigurati da bude, izravno ili preko
posrednika, odnosno odgovarajuce sluzbe, saslusano u svakom sudskom
i upravnom postupku koji se na njega odnosi na nacin koji je u skladu s
postupovnim pravilima domaceg prava.

Povjerenstvo Ujedinjenih naroda za Prava djeteta u svom Opéem komentaru

na ¢lanak 12. Konvencije o pravima djeteta (2009.) definira participaciju kao ,, ...
rasprostranjenu praksu koja se pojavila posljednjih godina, a koja se Siroko
konceptualizirala kao participacija, iako se sam izraz ne pojavljuje u tekstu ¢lanka
12. Izraz je evoluirao i sada se siroko koristi kako bi se opisao kontinuirani proces
koji ukljucuje dijeljenje informacija i dijalog izmedu djece i odraslih temeljen na
obostranom povjerenju, te u kojem djeca mogu nauciti kako se njihovo videnje i
videnje odraslih uzima u obzir i oblikuje ishod tog procesa”

Verhellen (1998., prema Koller-Trbovié, 2005.) participaciju djece vidi kao
najrevolucionarniji dio Konvencije o pravima djeteta (1989.) jer priznaje pravo djeteta
da izrazi svoje misljenje i bude partner odraslima u donosenju odluka te smatra kako
je promicanje participacije djece vazno kako za samu djecu tako i za demokratsko
funkcioniranje drustva u cjelini. Smatra se da participacija daje djeci i mladima priliku
da kazu ono S§to je za njih vazno, te da tako budu ,vlasnici” odluka koje se donose o
njihovim zZivotima. Participacija povec¢ava samopouzdanje i vjestine te osnazuje djecu
i mlade. S druge strane, omogucuje odraslima da uzmu u obzir i pokazu postovanje
prema misljenju djece i mladih.

Govoreci o definiciji, Davey, Burke i Shaw (2010.) smatraju da participacija nema
jedno, jedinstveno i nepromjenjivo znacéenje ili definiciju oko koje bi postojala opca
suglasnost, odnosno kako kaze Zizak (2005.), participacija sa sobom nosi vrlo razli¢ita
razumijevanja kako za odrasle tako i za djecu. Autori definiraju i piSu o participaciji na
razli¢ite nacine. Tako npr. Withmore (2001.) govori o participaciji kao stavu struénjaka
(nasuprot promatranju participacije kao metode), Zavirsek i Videmsek (2009.) govore
o ,etici participacije” Verhellen (1998., prema Koller-Trbovié, 2005.) i Zizak (2005.)
smatraju participaciju elementarnim dijelom djecjih prava, dok Koller-Trbovié (2005.)
participaciju smatra preduvjetom svakog neposrednog rada s djecom.

Liebel i Sadi (2010.) smatraju da dio problema definiranja participacije lezi u

tome da se polazi od engleskog izraza , participation” te da se pojednostavljeno
traze semanticki ekvivalenti u drugim jezicima. Autori umjesto toga zagovaraju
usmjeravanje na svakodnevni zivot djece i prakse rada s djecom te razumijevanje
participacije u socijalnom i kulturnom okruzenju. S tim u vezi navode kako u
zapadnjackim zemljama participacija uglavhom podrazumijeva izrazavanje misljenja
i sudjelovanje u odluéivanju, a u mnogim drugim zemljama ima Sire znaéenje kao
aktivni doprinos obitelji i zajednici. Zakljuéno smatraju kako bi se participacija djece
trebala promatrati Sire od pojmova ,reci i biti sasluSan” te se pomaknuti prema
aktivnom ukljuéivanju u drustvene procese. Sire definiranje participacije na razligite
oblike bivanja, sudjelovanja, odnosa, odlucivanja i aktivhosti u svakodnevnom
Zivotu moze dovesti do smislenijih oblika participacije (Percy-Smith i Thomas, 2010.).
Povezano s tim, u recentnoj literaturi o djec¢joj (ali i gradanskoj) participaciji ¢esto
nailazimo na pojam ,znacajna/smislena” participacija (i zahtjev za njom). Djeca su
aktivni ¢lanovi drustva i (su)djelovanje postaje klju¢an koncept, a ne samo moguénost
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izrazavanja misljenja i pravo da se bude saslusan. Tako Percy-Smith i Thomas (2010.)
smatraju da je u suvremeno vrijeme potrebno gledati ,iznad” ¢lanka 12 i to u dva
smjera. Prvi smjer gledanja (i postupanja) jest omogudéavanje djeci veéeg udjela u
demokratskom odlucivanju na svim razinama i podruéjima, a ne samo u stvarima
koje ih se ti¢u. Drugi smjer je jasnije fokusiranje kako prava, jednakost i pravda za
djecu mogu biti ostvareni kroz njihovu aktivnu participaciju u svakodnevnom Zivotu
zajednice. Autori zagovaraju, izmedu ostalog, razvijanje kulturno odgovarajuceg
razumijevanja djecjih ljudskih prava i angazmana, §to moze pridonijeti pravnom
uredenju i okviru politika koje ée podrzati i omoguditi operacionalizaciju djecjih prava
na aktivno gradanstvo u svim sferama svakodnevnog zivota.

lako je ideja participacije djece i

uzimanja u obzir njihove perspektive
relativno dobro zastupljena kroz strué¢ne

i znanstvene radove i rasprave, Badham
(2004., prema Bessell, 2011.) govori o
raskoraku izmedu ideje o participaciji i
njene stvarne primjene u praksi, te smatra
kako postoji ,plima“ retorike o participaciji
i ,oseka” prakti¢ne primjene i utjecaja

na poboljSanje usluga za djecu. Rezultati
britanskog istrazivanja (Davey, Burke i
Shaw, 2010.), u kojem se djecu pitalo o
vaznosti participacije, pokazali su kako
djeca imaju jedinstvenu perspektivu koja
pripada , drugoj (drukdéijoj) generaciji”

Poboljsavajuci djecju participaciju
poboljSavamo svijest odraslih, stanje

u drustvu, postivanje ljudskih prava,
tolerancije, odgajamo aktivne gradane.
Nema jednoobraznog izdvajanja jedne
skupine, to je proces koji je umrezen. Djeca
uce od odraslih, odrasli zive s djecom.

Doc. dr. sc. Ivana Milas Klaric, pravobraniteljica za djecu,
biljeske temeljem konzultacija

te stoga smatraju da mogu pridonijeti na nov i jedinstven nacin. Takoder, pokazalo
se da su djeca mnogo kreativnija u svom pristupu rjeSavanju problema te njihovo
misljenje predstavlja vrijedan resurs, pomazuéi odraslima da misle ,izvan okvira”
Jedan od zaklju€aka odnosio se i na ¢injenicu da djeca ¢ine velik dio zajednice, te

stoga trebaju imati udjela u odlucivanju.

Djedja participacija nije dobra samo za djecu, rije¢ je o pomaku u misljenju o

tome kako sudjelovanje djece moze unaprijediti ne samo njihove Zivote, nego i
pridonijeti zdravijem i demokrati¢nijem drustvu. Stoga ne ¢udi da se, osobito u
razvijenijim zapadnim zemljama, sudjelovanje djece promice kao vazan strateski

cilj u nacionalnim dokumentima za djecu, a neke zemlje ¢ak razvijaju i zasebne
nacionalne (i lokalne) strategije za poticanje djecje participacije (npr. Velika Britanija,
Irska). Aktualni izazov za zemlje Europske unije jest razvoj prikladnih mehanizama
praéenja i evaluacije djecje participacije (Day i sur., 2015.), a u prilog tome navodimo
primjer nacionalnih standarda u Walesu, u ¢ijoj su izradi sudjelovala tamosnja djeca
i mladi, a odnose se na djecje sudjelovanje (O'Kane, 2007.). Standardi su namijenjeni
institucijama, no pisani su jednostavnim jezikom s vrlo konkretnim fokusom, te su

stilom i sadrzajem prilagodeni djeci.

2.2. Modeli djecje participacije

U literaturi je moguce pronaci nekoliko modela participacije koju su razvili razli¢iti autori
kao sto su: Hart (1992.), Treseder (1997, prema http://kids.nsw.gov.au/uploads/documents/
tps_resources.pdf), Scheir (2001., prema Franklin i Sloper, 2005.), Lardner (2001.), Kirby

i sur. (2003., prema Franklin i Sloper, 2005.), Stephenson, Gourley i Miles (2004.),
Lansdown, 2010. Modele je bazicno moguce podijeliti na hijerarhijske (Hart, 1992.; Shier,
2001.; Stephenson, Gourley i Miles, 2004., Landsdown, 2010.) i ne-hijerarhijske (Lardner,
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2001.; Kirby i sur., 2003., prema Franklin i Sloper, 2005.). Vazno je napomenuti kako ¢e
ovdje biti rije¢i o nekim poznatijim modelima, no u recentnoj literaturi nailazimo na ¢ak
33 modela participacije, koji su u svojoj osnovi sli¢ni nekima od ovdje spomenutih (vise
u Participation Models: Citizens, Youth, Online — A chase through the maze, 2012.).

HIJERARHIJSKI MODELI PARTICIPACIJE

Najpoznatiji hijerarhijski model je vjerojatno Hartov (1992.) model , participacijskih
ljestava” Hartov model predstavlja prilagodbu modela gradanske participacije
Sherry Arnstein. Model je predstavljen poput ljestava te promatra participaciju
kao progresivni tijek (sustav) od donjih do gornjih razina. ,Penjanje” po razinama
predstavlja postupni prijelaz u ravnotezi modi u korist djece.

Slijedi usporedni prikaz Hartova modela i modela autora Stephenson, Gourley i Miles
(2004.) koji zapravo predstavlja svojevrsnu izvedenicu Hartova modela.

Na dnu modela (ljestava) nalaze se tri tipa uklju¢ivanja djece koja se ne smatraju
participativnima te su stoga nepozeljna. Stephenson, Gourley i Miles (2004.) nazivaju
ih razinom prisile odnosno akcijama na djeci. Rije¢ je o manipulaciji (djeca i mladi ne
razumiju o éemu se u nekom projektu/istrazivanju radi te koji mu je cilj); dekoraciji
(odrasli traze od djece da se ukljuce tako §to ¢e pjevati, glumiti i sl.); simboli¢kom
sudjelovanju (eng. tokenism) u kojem djeca naizgled mogu sudjelovati, ali imaju

vrlo malo utjecaja na stil i sadrzaj onoga o éemu se komunicira. Cetvrtu preéku

na ljestvama Stephenson, Gourley i Miles (2004.) nazivaju razinom informiranja
odnosno akcijama za djecu. To je razina tzv. propisane participacije, ali uz dobivanje
adekvatnih informacija gdje su djeca informirana o projektu u koji su uklju¢ena,

no o tom projektu i dalje odlu¢uju odrasli. Na sljededoj razini djecu se konzultira

i informira iako odrasli i dalje kreiraju projekt, ali uz doprinos i pristanak djece.
Stephenson, Gourley i Miles (2004.) tu razinu nazivaju konzultativnhom, odnosno
akcijama s djecom i pomoéu djece. Sesta pre¢ka odnosi se na projekte koje iniciraju
odrasli, ali se odluke dijele s djecom, $to znaci da su djeca uklju¢ena u proces
planiranja i implementacije kao i u proces odlucivanja. Sedma je precka razina na
kojoj djeca iniciraju i upravljaju, a odrasli su prisutni kao potpora, no odluke se i dalje
donose u suradnji. Stephenson, Gourley i Miles (2004.) sedmu prec¢ku na modelu
ljestava nazivaju razinom suradnje i partnerstva odnosno akcijama s djecom. Na
vrhu ljestava nalaze se oni projekti koje iniciraju sama djeca te dijele svoje odluke

s odraslima. Djeca iniciraju, osmisljavaju i vode projekt dok su odrasli prisutni kao
savjetnici ¢ije ¢e misljenje djeca poslusati, ali ono nece biti nametnuto. Stephenson,
Gourley i Miles, G. (2004.) tu razinu nazivaju razinom na kojoj djeca preuzimaju
glavnu ulogu odnosno akcijama djece.

Model djecje participacije koji predlaze Shier (prema Franklin i Sloper, 2005.), pod
nazivom , putevi do participacije’ takoder predstavlja adaptaciju Hartova modela
ljestava, a namjena mu je pomodi stru¢njacima da odrede svoju trenuta¢nu poziciju
te identificiraju nuzne korake kako bi povedali razinu participacije djece. Model je
temeljen je na pet razina participacije od kojih svaka ima tri faze koje se nazivaju
Otvaranje, Mogucnosti i Obveze. Rije¢ je o sljedeéim razinama: (1) djecu se slusa,
(2) djecu se podupire da izraze svoje misljenje, (3) misljenja djece se uzimaju u
obzir, (4) djeca su uklju¢ena u proces odlucivanja i (5) djeca s odraslima dijele mo¢ i
odgovornost za odluke. Autor smatra kako su prve tri razine minimum koji bi trebalo
postiéi ako se Zeli djelovati u skladu s Konvencijom o pravima djeteta (1989.).

Participaciju opisanu kroz navedene modele mozemo dodatno ilustrirati kroz tri
generalne razine koje opisuje Landsdown (2010.):
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¢ Konzultativna participacija — odrasli traze misljenja djece kako bi gradili znanje
i razumijevanje djecjih zivota i iskustva. Odrasli prepoznaju da djeca imaju
stru¢nost i perspektivu potrebnu za odlucivanje (npr. sudjelovanje djece u
istrazivanjima, planiranju intervencija, razvoju politika, kao svjedoci u kaznenim
procesima i sl.).

e Suradnicka participacija — daje mogucénost aktivnog angazmana u raznim fazama
odredene aktivnosti. Djeca mogu biti uklju¢ena u razvoj ili planiranje projekta,
istrazivanja, vrénjacko savjetovanje, mogu biti predstavnici u tijelima drzavne
uprave itd. Na ovoj razini djeci se pruza prilika za zajedni¢ko odluéivanje s
odraslima te mogucénost da utjeCu i na proces i na ishode neke aktivnosti.

¢ Participacija koju iniciraju djeca — dogada se kad se djeci omogudi okruzenje i
prilika da identificiraju stvari koje ih brinu, iniciraju akcije i zastupaju sama sebe.
Djeca mogu akcije inicirati kao pojedinci (npr. izbor skole) ili kao grupa (kreiranje
politika, podizanje javne svijesti). Uloga je odraslih da budu facilitatori koji ¢e
omogucditi djeci da ostvaruju svoje ciljeve i pruzaju informacije, savjete i podrsku.

Lansdown (2010.) navodi kako su sva tri oblika prihvatljiva u razli¢itim kontekstima te
kako inicijative koje zapoénu kao konzultativnhe mogu dovesti do toga da djeca preuzmu
viSe modi i kontrole te inicijative s razvojem vjestina i poveéanjem samopouzdanja.

Slijedi graficki prikaz ¢etiriju hijerarhijska modela participacije (Hart, 1992.;
Stephenson, Gourley i Miles (2004.), Shier (2001., prema Franklin i Sloper, 2005.) i
Lansdown (2010.) slika 1).

(5) Djeca preuzimaju
glavnu ulogu
(akcije od strane djece)

(8) Djeca iniciraju,
osmisljavaju i vode projekt
(odrasli su savijetnici)

(7) Djeca iniciraju i upravljaju, (5) Djeca s odraslima dijele (4) Suradnja i partnerstvo
ali se odluke donose moc¢ i odgovornost s djecom (akcije s djecom)
zajedno s odraslima za odluke

(6) Odrasli iniciraju projekte, (4) Djeca su ukljucéena
a odluke se donose u proces odluéivanja

zajedno s djecom

(5) Djeca su konzultirana (3) Migljenja djece uzimaju (3) Konzultacije
i informirana se u obzir (akcije s i pomocu djece)
(4) Participacija je (2) Djecu se podupire da (2) Informiranje
“propisana” od strane izraze svoje misljenje (akcije za djecu)

institucija i odraslih

(1) Djecu se slusa (1) Prisila (akcije ,,na djeci”)

(3) Simboli¢na participacija
(2) Participacija kao dekoracija

(1) Manipulacija
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SLIKA 1: GRAFICKI PRIKAZ MODELA PARTICIPACIJE PREMA HARTU (1992.), SHIER (2001.), STEPHENSON, GOURLEY |
MILES (2004.) | LANSDOWN (2010.)

INICIRANA OD DJECE

SURADNICKA

Lansdown (2010.) KONZULTATIVNA
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NE-HIJERARHIJSKI MODELI PARTICIPACIJE

Modeli koje predlazu Lardener, Kirby i sur. su ne-hijerarhijski te polaze od postavke

da nijedan oblik participacije ne moze biti nadreden drugom (Franklin i Sloper, 2005.).

Lardner (2001.) u svom modelu koristi mrezu umjesto ljestava jer smatra kako model
ljestava implicira da je najbolje teziti k viSim razinama participacije. Autorica govori
kako su za razli¢ite situacije prikladni razli¢iti modeli participacije te ¢e o odredenoj
situaciji ovisiti hoce li nesto inicirati i voditi odrasli ili djeca. Autori¢in model
participacije sastoji se od Sest dimenzija koje predstavljaju kontinuum s obzirom

na to tko se nalazi u poziciji moci: odrasli ili djeca. Elementi modela su sljedeéi:
Inicijativa — od koga je dosla?; Nacrt (sadrZaj) — tko odlucuje kako raditi?; Informacije
- tko ima informacije nuzne za odluc¢ivanje?; Implementacija — tko provodi odluke?;
Struktura participacije — koliko je participacija formalna ili neformalna, koliko
odrazava nacin na koji odrasli ¢ine odredene stvari? Graham, Whelan i Fitzgerald
(2006.) govore kako ovaj model implicitno priznaje nijanse u poziciji moci te slojevite
odnose koji postoje u procesu participacije.

Model koji predlazu Kirby i sur. (2003., prema Franklin i Sloper, 2005.) pretpostavlja
da ¢e oblik participacije biti odreden u odnosu na okolnosti i potencijale djece koja su
ukljuéena. U tom smislu participacija se promatra kao proces, a ne izolirana aktivnost
ili dogadaj.

Participacija bi se trebala temeljiti na dogovorenim vrijednostima i nacelima
ukljucivanja te kao takva predstavljati vise od simboli¢ne geste u razvijanju (su)
radnih odnosa (Bornarova, 2009.). Da participacija mora biti (mnogo) viSe od
simboli¢ne geste, posebno je vazno kada je rije¢ o djeci i mladima. Autori koji se
bave participacijom djece ¢esto naglasavaju potrebu da participacija bude znacajna
i smislena za dijete (Stephenson,
Gourley i Miles, 2004.; Steinitz, 2009.).
Tako i Organizacija Save the Children
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postovanje. Ako se neki od tih principa ne postuje, proces participacije bit ¢e usporen
i neuravnotezen, bas kao sto slomljena Zbica ili prazna guma usporavaju voznju
biciklom. Kada se djeci omogucdi postovanje, prilika da sudjeluju te im se pruzi
odgovornost i podrska, oni mogu istinski i potpuno participirati.

Cini se vaznim spomenuti i to kako je tesko, a mozda i potpuno neopravdano,

govoriti o modelu participacije djece unaprijed ,,propisanim i popisanim” koracima

i procedurama. Naime, imajudi u vidu individualne specifi¢nosti, kompetencije,
potencijale svakog djeteta, kao i njegovu slobodnu volju da samo odlucuje Zeli li, kada

i kako participirati, ¢ini se opravdanijim govoriti o ,,individualnom kontinuumu* (Zizak,
2010.) participacije, pri ¢emu svako dijete samostalno odreduje do koje razine i na

koji nacin Zeli sudjelovati. U tom smislu zapravo govorimo o kontinuiranom procesu
procjene, pregovaranja i dogovaranja izmedu strué¢njaka/istrazivac¢a i pojedinog djeteta.

U kontekstu djecje participacije u skolskom okruzenju, Fileding (2001.) spominje

nekoliko kljuénih pitanja/izazova primjenjivih i na Sire kontekste, koji dobro pogadaju
bit smislene participacije (tablica 1).

TABLICA 1: KLJUCNA PITANJA U KONTEKSTU DJECJE PARTICIPACIJE (MODIFICIRANO PREMA FIELDING, 2001.)

PITANJE OKVIR

Tko sudjeluje Postavlja se pitanje je li zaista svoj djeci omogudéeno sudjelovanje, s obzirom na
(kome je omoguceno/ njihove specifiénosti i moguénosti. Sto je s djecom s teskoéama, djecom etnickih
dopusteno sudjelovati)? manjina, djecom koja imaju slabiji skolski uspjeh itd.?

Slusaju li oni odrasli koji zaista mogu i donijeti neke odluke i podrzati djecu i kako
Tko slusa (odluéuje)? slusaju - dozivljava li se djecje sudjelovanje vise dekorativnim (i propisanim),
konzultativnim ili suradnickim?

Djeci trebaju zainteresirani odrasli, ne
nuzno vodenje i znanje. Svi imaju potencijal
za akciju, stvaranje i suradnju i kljuéna je
stvar kako ih ne demotivirati. Odrasli su
vazni, ali ne da dominiraju, nego da budu
tu, da djeca mogu pitati Sto ih zanima. U
suvremenom odgoju i obrazovanju odrasli
se zele nametnuti, a to je djeci dosadno, pa
se osjecaju suviSnom.

Izv. prof. dr. sc. Branko Bognar, Fakultet za odgojne i obrazovne
znanosti Osijek, biljeske temeljem konzultacija

Djeca participaciju lako prihvacaju ako
zive u uvjetima u kojima se njihova prava
mogu ostvariti.

Prof. dr. sc. Edita Slunjski, Filozofski fakultet u Zagrebu,
biljeske temeljem konzultacija

(2003.) u svom dokumentu vezanom uz
istrazivanje nasilja nad djecom, naglasava
kako bi participacija djece trebala biti
karakterizirana transparentnim i jasnim
etickim principima, osiguravanjem
sigurnosti za djecu, biti ne-diskriminirajuca
te ,prijateljska za djecu” — osiguravajudi
im da iznesu svoje stavove, misljenja i
ideje sukladno vlastitim moguénostima.
Kako bi se postigla zna¢ajna participacija
djece, potrebno je da, kako to navode
Stephenson, Gourley i Miles (2004.),

i djeca i odrasli budu emocionalno i
socijalno pripremljeni. Naime, kad se
djeci pruzi prilika da sudjeluju, uobic¢ajena
kulturalna vjerovanja i o¢ekivanja od
uloge djeteta dovode se u pitanje. Autori
spominju tzv. kotac participacije koji
pomaze pri osiguravanju da participacija
djece bude uéinkovita i smislena. Model
kotacCa sastoji se od tri ,,zbice” (principa),
koje moraju biti dobro centrirane da bi

Koje su vjestine potrebne
za sudjelovanje?

Smatra se da su za participaciju potrebne (ali i da se kroz nju razvijaju) razne socijalne
vjestine i kompetencije i kod djece i kod odraslih. Kod odraslih je rije¢ i o vjestinama
neposrednog rada s djecom na suradnicki nacin. Osim vjestina, naravno, potrebna je i
odredena razina znanja i informiranosti o dje¢jim pravima i pravima sudjelovanja.

Koji su organizacijski

uvjeti potrebni za smislenu
participaciju? Koji su fizicki i
metaforicki prostori potrebni?

Za aktivnu participaciju potrebno je i vrijeme i prostor kako bi ona bila smislena.
Participacija je prije svega proces ucenja i sustvaranja koji bi svim uklju¢enima
dopustao da se razvijaju i u¢e svojim tempom. Ostaje pitanje, s obzirom na ritam
suvremenog djetinjstva (i Zivota) u zapadnim kulturama, ima li mjesta za participaciju u
obiteljima, Skolama, zajednicama.

Vezano uz pitanja koja isti¢e Fielding (2001.), Nacionalna strategija za prava djece u
RH od 2014. do 2020. (2014.) temelji se na postavkama da je , dijete nositelj svojih
prava, da ga je nuzno informirati o njegovim pravima te da je dijete sposobno
koristiti svoja prava u skladu sa svojim razvojnim potencijalima”. Osim toga, navodi
se kako sudjelovanje djece , pretpostavija da im odrasli pruZaju aktivnu podrsku u
izraZavanju njihova misljenja te da se osiguravaju uvjeti njihova osposobljavanja za
izraZzavanje vlastitog misljenja”.

kota¢ dobro vozio: prilika, odgovornost
i podrska. U sredini kotaca nalazi se

Kao posljednji model djecje participacije navest éemo model Laure Lundy (2007.)
koja spominje Cetiri elementa participacije koji mogu ujedno sluziti i za evaluaciju

17
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participacije. Rijec je o prostoru, glasu, publici i utjecaju kako je prikazano u donjoj
slici, koji se dogadaju u smislenom kronoloskom redu (slika 2).

PROSTOR

- . . GLAS
Djeci se trebaju osigurati
sigurne, ukljucujude Djecu treba poduprijeti da
mogucnosti za oblikovanje izraze svoje misljenje
i izrazavanje misljenja

PUBLIKA

Djec¢ja misljenja netko treba
slusati — netko tko ima
odgovornost za slusanje.

UTJECAJ

Djec¢ja misljenja se trebaju
prihvatiti kao prikladna.

SLIKA 2: MODEL DJECJE PARTICIPACIJE PREMA LUNDY (2007,

O djecjoj participaciji zasigurno bi se jos mnogo toga moglo (a vjerojatno i trebalo) redi
i napisati, posebno u nasem drustvenom okruzenju, no vazno je imati na umu da je i
pisanje i promisljanje o participaciji kontinuirano nedovrsen posao. S razvojem politika,
istrazivanja i participativnih praksi, opée i drustveno uvjetovane spoznaje o participaciji
nadograduju se. U naSem drustvu pred nama je metaforicki re¢eno, u tom smislu, Sirok
put. U tom kontekstu uvodno ¢éemo se jo§ samo osvrnuti i na zadnje aktualno lzvjeSée
o radu pravobraniteljice za djecu iz 2014., u kojem se kontinuirano naglasava vaznost
i nuznost djecje participacije te poziv
stru¢njacima, politiCarima i donositeljima

Kada se djeca trebaju iskazati, odrasli se odluka da se vi$e angaziraju u zastiti prava

ponekad boje d

obeshrabriti. Metode rada i pristup su vazni.
Mogu obeshrabriti djecu, umjesto da ih

otvore. Podrska

a ¢ée docirati, poklopiti, djece na sudjelovanie.

Pokazatelji koji mjere ostvarivanje djecjih
prava na medunarodnoj razini (KidsRights
odraslih je vazna — odnos Index®) za 2015. godinu govore kako je

i otvoren dijalog klju¢ su komunikacije upravo podruéje dje¢je participacije ono u

odraslih i djece.

kojem nijedna od analiziranih drzava nije
postigla dobre rezultate. Djecje misljenje i

Doc. dr. sc. Ivana Milas Klarié, pravobraniteljica za djecu, glas nedovoljno se uvazavaju, te se djecu i
biljeske temeljem konzultacija dalje promatra samo kao korisnike sustava

i usluga, a ne kao nositelje promjena.

5 KidsRights Index je glol

balni indeks mjeren na godisnjoj razini, kojim se utvrduje u kojoj su mjeri drzave usmjerene na ostvarivanje prava

djece. Indeks izraduje britanska organizacija KidsRights Foundation u suradnji s Erasmus University iz Rotterdama (Erasmus School of

Economics) i Internationa

I Institute of Social Studies. Indeksom su obuhvacene sve drzave potpisnice Konvencije o pravima djeteta za koje

su dostupni podaci, ukupno 165 drzava.
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PARTICIPACIJU DJECE

3.1. Participacija djece u kontekstu
medunarodnih strategija i dokumenata

POGLAVLJE 3. ZAKONI | STRATESKI DOKUMENTI KOJI SE ODNOSE NA PARTICIPACIJU DJECE

U dokumentu Sustainable Development Goals (2015.) sudjelovanje djece se ne
spominje kao zasebni cilj, no ono je u odredenom smislu inkorporirano u 4., 5. i 16. cilju.
Cetvrti cilj odnosi se na osiguravanje inkluzivnog, pravednog i kvalitetnog obrazovanja
te promociju prilika za cjelozivotno u€enje za sve, pri éemu se govori o usvajanju znanja
i vjestina za odrzivi razvoj koji se odnose, izmedu ostalih, i na ljudska prava, rodnu
jednakost te promociju mira i nenasilja. Peti cilj specifi¢nije govori o osiguravanju pune
i uéinkovite participacije zena i djevojéica u svim razinama odluéivanja, dok se Sesnaesti
cilj odnosi na promociju miroljubivih i inkluzivnih drustava koja omoguduju osjetljivo,
inkluzivno i participativno donosenje odluka na svim razinama.

Odbor za prava djece UN-a, u zakljuénim primjedbama na trece i ¢etvrto periodicko
izvjesce RH o pravima djece (2014.) u pogledu djec¢jeg sudjelovanja, navodi sljedeée
preporuke: kreiranje sustava i/ili procedura za socijalne radnike i sudove u odnosu na
osiguravanje prava djeteta da bude saslu$ano; osiguravanje kontinuirane edukacije
stru€njaka u podrucju pravosuda, socijalne skrbi i drugih sektora; provodenje
aktivnosti za podizanje svijesti o daljnjoj promociji smislene participacije sve djece u
obitelji, zajednici i Skoli, uklju€ujudi vijeéa u€enika, s posebnom paznjom usmjerenom
na djecu iz marginaliziranih grupa i nepovoljnih Zivotnih situacija kako bi se promijenili
stavovi javnosti o djeci kao pasivnim subjektima odluka koje donose odrasli;

Participacija Analiza zakona i dokumenata koji se odnose na participaciju djece i mladih pokazuje omogucavanje edukacije za djecu o tome kako mogu sudjelovati u zajednici i vije¢ima
je pitanje da u nasoj zemlji postoji znatan broj zakona u kojima se spominje participacija, a na ucenika; osiguravanje da se misljenje djece uzima u obzir kod medicinskih intervencija.
stava i kojima se temelje formalne participacijske strukture i dionici. lako je legislativa temelj
ponasanija, a za participaciju djece i r,nladih,_u nas podru_(“:je. z?I,(orjske o_snove nij:e evalu_irano, U Z.alv(I!'uénim primjedb.fama Odbora za prava.osoba s invalic.litetom n.a Ivt?icijalno
ne zakona.s barem ne sustavno, veé postoje odredena izvjeSéa i procjene stanja u okviru izvjesce RH (2015.) u dijelu preporuka navodi se potreba osiguravanja Siroke lepeze

pojedinih dokumenata (primjerice, Alternativni izvjeStaj Odboru za prava djeteta
UN-a, Misljenja i preporuke nezavisne institucije Pravobranitelja za djecu o stanju
prava djeteta u Hrvatskoj, UPR — NHRI Izvjesce u sjeni, Analiza stanja prava djece i
Zena (2012.), Alternativni izvjestaj o primjeni Konvencije o pravima djeteta i Zaklju¢ak
Odbora za prava djeteta Ujedinjenih naroda u Republici Hrvatskoj 2004. — 2010.,
Izvjesée o radu pravobraniteljice za djecu...).

Bududi da je jedan od ciljeva ovog istrazivanja analizirati relevantne zakone i
dokumente koji se odnose na participaciju djece, u daljnjem tekstu prikazani su
izdvojeni dijelovi i komentari dokumenata (zakonodavnog i policy okvira) koji se bave
participativnim pravima djece (¢l. 12. do 17. Konvencije o pravima djeteta (1989.)),
odnosno prava na informiranost, misljenje, donosenje odluka, privatnost, jezik
primjeren djeci, posebnog skrbnika, u razli¢itim okruzenjima i sektorima.

Prije specificnog fokusa na zakone i strateSke dokumente u Republici Hrvatskoj osvrnut
éemo se i na nekoliko kljuénih dokumenata (strateskih dokumenata i preporuka
UN-ovih odbora) koji podruéje sudjelovanja djece ureduju na medunarodnoj razini

te s tim u vezi daju i odredene smjernice za nacionalne politike i praksu. Kao §to je u
poglavlju o svrsi i ciljevima studije spomenuto, kljuéni okvir je Konvencija o pravima
djeteta (1989.) te Nacionalna strategija za prava djece 2014. — 2020. (2014.), no ovdje
éemo se osvrnuti i na neke druge podjednako vazne dokumente. Rije¢ je o Sustainable
Development Goals (UN General Assembley, 2015.), Zakljuénim primjedbama na trece
i éetvrto periodicko izvjesée RH o pravima djece (UN-ov Odbor za prava djece, 2014.),
Zakljuénim primjedbama o Inicijalnom izvjeséu RH o pravima osoba s invaliditetom?
(Odbor UN-a za prava osoba s invaliditetom, 2015.), Preporukama Europske Komisije
(Investing in children: breaking the cycle of disadvantage, 2013.) te Strategiji Vijec¢a
Europe za prava djeteta 2012. — 2015.

mjera kojima se postuje autonomija, volja i Zelje osoba s invaliditetom.

U Preporukama Europske komisije (2013.), kada je rije¢ o ulaganju u djecu (Investing
in children: breaking the cycle of disadvantage), naglasava se vaznost priznavanja
djeteta kao samostalnog nositelja svojih prava. U odnosu na participaciju navodi

se usmjeravanje na podrsku sudjelovanju sve djece u igri, rekreaciji, sportu i
aktivnostima u podruéju kulture. U tom se smislu isti¢e sudjelovanje u neformalnom
ucéenju u zajednici (izvan obitelji i $kole) te osiguravanju troskova, pristupa i
uvazavanja kulturalne razli¢itosti u sudjelovanju u tim aktivnostima. Nadalje

se isti¢e vaznost promoviranja onih pristupa sudjelovanju djece koji se temelje

na volontiranju i medugeneracijskoj solidarnosti. Dio preporuka odnosi se i na
podrzavanje sudjelovanja djece u odlukama koje se ti¢u njihovih zivota: osiguravanje
mehanizama koji omogudéuju sudjelovanje djece u odlukama koje se ti¢u njihovih
Zivota; osnazivanje i podrzavanje djece da izraze svoje misljenje kojem ée se

dati tezina i koje ¢e utjecati na konaéne odluke; koristenje i daljnji razvoj alata za
ukljuéivanje djece u sustave skrbi, zdravstva i obrazovanja kao i konzultiranje djece
u skladu s njihovom dobi u odnosu na relevantne politike i planove; podrzavanje
ukljucivanja djece u sve postojece strukture, posebno kada je rije¢ o djeci iz
marginaliziranih skupina; ohrabrivanje stru¢njaka koji rade s djecom na aktivno
ukljucivanje djece te podizanje javne svijesti o pravima djece; implementacija prava
djeteta da bude saslusano u svim procesima u pravosudu te promocija pravosuda
prilagodenog djeci, posebno u odnosu na omogucavanje ucinkovitog pristupa djece
sudovima i sudskim postupcima.

Strategija Vije¢a Europe za prava djeteta (2012. — 2015.)¢ kao jedan od cetiri strateska
cilja, isti¢e upravo participaciju djece kao zaseban cilj, ali i kao temu/vrijednost

8 U Strategiji Vijec¢a Europe za prava djeteta od 2016. do 2021., participacija je i dalje jedan od prioritetnih ciljeva. Strategija dodatno naglasava
i promice ,sudjelovanje sve djece” kroz sljedece mjere: promicanje prava djece na sudjelovanje, dopiranje do djece te jacanje participacije u
7 Preporuke se odnose na sve osobe s invaliditetom, pa tako i na djecu. Skolama i putem $kola.

6 Citat iz istrazivanja u Finskoj o dje¢jem videnju participacije (Child and youth participation in Finland, A Council of Europe policy review, 2011.).
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vidljivu i kroz sve druge mjere spomenute strategije. U zasebnom strateskom cilju
istiCe se: pravo da se djecu Cuje i shvati ozbiljno, demokratsko gradanstvo i edukacija
o ljudskim pravima, edukacija i informiranje o pravima djece, zastita i osnazivanje
djece u medijskom okruzenju.

3.2. Definicije pojma ,dijete” u
hrvatskom zakonodavstvu

Opce je poznato da je Konvencija o pravima djeteta (1989.) pojam djeteta definirala
kao svako ljudsko biée mlade od 18 godina, osim ako se po pravu koje se primjenjuje,
punoljetnost ne stje€e ranije, ¢ime je takva definicija ostavila moguénost da svaka
drzava u okviru navedenog moze imati svoje definicije (Pet6 Kujundzié, 2004.).

Pravni status djeteta u hrvatskom zakonodavstvu ovisi o pojedinom zakonu i
njegovoj definiciji. Tako se, primjerice, u Zakonu o sudovima za mladeZ (NN 84/11,
143/12, 148/13, 56/15) i Prekrsajnom zakonu (NN 107/07, 39/13, 157/13, 110/15) navodi
definicija djeteta kao osobe koja nije navrsila 14 godina, mladeg maloljetnika

kao maloljetnika koji je navrsio 14 godina, a nije navrsio 16 godina, te starijeg
maloljetnika kao maloljetnika koji je navrSio 16 godina, a nije navrSio 18 godina.
Kazneni zakon (NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15) i Zakon o kaznenom postupku (NN
152/08, 76/09, 80/11, 121/11, 91/12, 143/12, 56/13, 145/13, 152/14) dijete tumace kao
osobu do 18 godine Zivota. lako potonji u tumacenju pojmova navodi da je dijete do
18. godine, u Zakonu se upotrebljavaju pojmovi i maloljetnika i djeteta bez posebnog
ograni€enja, ali se oc€ito podrazumijeva da je rije¢ o osobama koje su mlade od 18
godina. Kaznena odgovornost definirana je s dobnom granicom od 14 godina, pri
¢emu su mladi od 14 kazneno neodgovorni.

Obiteljski zakon (NN 103/15) nije dao definiciju djeteta, veé taj pojam ogranicava,
odnosno kaze da je punoljetna osoba ona koja je navrsila 18 godina. Nadalje,
propisuje se da osoba postaje punoljetna i stje¢e poslovnu sposobnost s navrsenih
18 godina zivota. Navedeni zakon predvida i moguénost iznimnog stjecanja poslovne
sposobnosti nakon navrSenih 16 godina zivota i to ako sklopi brak prije punoljetnosti.
Dodatna je moguénost da maloljetna osoba koja je navrsila 16 godina i postala
roditeljem moze steéi poslovnu sposobnost.

Iz aspekta Konvencije o pravima djeteta (1989.) i participativnih prava, zanimljivo je
obratiti paznju kada se u zakonima govori o: 1) informiranosti djeteta i njegovom
pravu na izrazavanja misljenja i odgovornosti odraslih da im to omoguce (npr.
davanje suglasnosti za promjenu imena ako je starije od 10 godina) te 2) pravu
donosenja odluka (npr. vozacka dozvola, biracko pravo glasa, sklapanje brakai sl.), a
Sto je moguce pratiti u tablici koja slijedi (tablica 2).

3.3. Racionala i kriteriji analize

Tekst koji slijedi donosi strateSke dokumente i pojedine odredbe domadeg
zakonodavstva koje se odnose na participativna prava djeteta kako su propisana

u Konvenciji. Pregled informacija i analiza zakona dani su po podruéjima (sustav
obrazovanja, zdravstva, pravosuda, sustav socijalne skrbi), pri cemu se slijedila
logika ,lijevka’ odnosno kreée se od sustava u koja su ukljuéena sva djeca, prema
specifiécnim podrudjima i ranjivim skupinama. Prije toga, dat ée se osvrt na Ustav RH
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TABLICA 2: KORACI NA PUTU DO ODRASLOSTI IZ PERSPEKTIVE LEGALNOG STATUSA DJETETA U RH

DOBNA

GRANICA LEGALNI OKVIRI

7

»

Pravo djeteta na informaciju o posvojenju — do 7. godine

10

Suglasnost za promjenu imena - dijete starije od 10 godina

12

Pristanak djeteta na posvojenje

Suglasnost za promjena osobnog imena i nacionalnosti posvojenika

14

Kaznena odgovornost

Pravo djeteta na pokretanje postupaka u vezi s ostvarivanjem svojih prava i interesa
Pravo na sudjelovanje u postupcima odredivanja mjera za zastitu djeteta
Odludivanje o osobnim pravima i interesima djeteta u sudskim postupcima

Zalba protiv odluke o skrbnitvu i imenovaniju i razrje$enju skrbnika, rjedenja kojima se odluéuje o
njihovim pravima i dobrobiti

Dijete od 14 godina navise kojemu se priznaje o¢instvo mora dati suglasnost za priznanje oc¢instva
Davanje suglasnosti za sudjelovanje u istrazivanju
Osnivac udruge — mogu biti i maloljetne osobe starije od 14 uz suglasnost zakonskog zastupnika

Clanstvo u udruzi - za maloljetnike do 14 godina pristupnicu potpisuje samo roditelj, a za
maloljetnike s navrsenih 14 godina roditelj daje pisanu suglasnost

Odlucivanje u Skupstini Udruge

15

Obvezno osnovnoskolsko obrazovanje — do 15.
Djelomiéna poslovna sposobnost

Poduzimanje pravnih radnji djeteta koje zaraduje (sklapanje pravnih poslova, raspolaganje
zaradom...) i otvaranje bankovnog racuna

Zaposleno dijete duzno je pridonositi svom uzdrzavanju i obrazovanju
Vozacka dozvola - kategorija A1 (mopedi i motokultivatori)
Dobna granica pristanka na spolni odnos

Volontiranje (uz pisanu suglasnost zakonskog zastupnika)

16

Suglasnost za medicinski tretman Priznanje oéinstva
Pristanak i suglasnost za priznanje oc¢instva

Zabrana samostalnih noc¢nih izlazaka od 23 do 5 sati (do 16)

18

Potpuna poslovna sposobnost

Duznost roditelja na uzdrzavanje djeteta — do 18. godine, a ako se skoluje — do 26. godine
Pravo na uvid u podatke o posvojenju

Vozacka dozvola - kategorija B

Sklapanje braka

Biracko pravo

Kladenje i igranje na automatima

Kupovina alkoholnih piéa i cigareta

* Preuzeto iz sljedecih zakona: Zakon o radu (NN 93/14), Zakon o osobnom imenu (NN 118/12), Obiteljski zakon (NN 103/15), Kazneni zakon
(NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15), Zakon o igrama na srec¢u (NN 87/09, 35/13, 158/13, 41/14, 143/14), Zakon o udrugama (NN 74/14), Ustav
RH (NN 56/90, 135/97, 8/98, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01, 565/01, 76/10, 85/10, 05/14), Zakon o volonterstvu (NN 58/07 22/13)
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(NN 56/90, 135/97, 8/98, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10, 85/10, 05/14), Zakon
o pravobranitelju za djecu (NN 96/03), Zakon o savjetima mladih (NN 41/14) te potom
prikazati dijelovi (ciljevi i mjere) Nacionalne strategije za prava djece od 2014. do
2020. i Nacionalnog programa za mlade za razdoblje od 2014. do 2017 godine koji su
opceniti, odnosno odnose se na generalnu participaciju djece i mladih.

U svom Ustavu (NN 56/90, 135/97, 8/98, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10,
85/10, 05/14) Republika Hrvatska generalno se opredijelila za posvecenost zastiti i
promicanju prava djece?, kao i ratifikaciju Konvencije o pravima djeteta 1991. godine.
U tom smislu drZzava se obvezala uskladivati nacionalno zakonodavstvo i praksu s
odredbama odgovarajudéih medunarodnih ugovora, smjernica i deklaracija u podrucja
prava djeteta. Izrada i primjena nacionalnih strateskih dokumenta djelovanja za

djecu takoder je dio tih obaveza pa je tako Vlada RH usvojila do sada tri strateska
dokumenta ¢iji su ciljevi bili usmjereni iskljué¢ivo na unaprjedenje kvalitete Zivota
djece u razli¢itim podrucjima (zdravstvo, odgoj i obrazovanje, zastita od zlostavljanja i
zanemarivanja, slobodno vrijeme, kultura i drugo). Rijec¢ je o: Nacionalnom programu
djelovanja za djecu u Republici Hrvatskoj za razdoblje 1999. do 2005. godine,
Nacionalnom planu aktivnosti za prava i interese djece od 2006. do 2012. godine,
Nacionalnoj strategiji za prava djece od 2014. do 2020. godine. Usto, usvojene su i
Prioritetne aktivnosti za dobrobit djece od 2003. godine do 2005. godine. Nacionalna
strategija za prava djece od 2014. do 2020. godine znacajan je iskorak u ovom
podrucju jer je donoSenjem i usvajanjem iste, Hrvatska dobila i nacionalnu strategiju
koja se eksplicitno bavi promocijom ¢l. 12. Konvencije o pravima djeteta (1989.).

Osim toga, utemeljena su i dva tijela koja se bave provodenjem Konvencije. Ured
pravobranitelja za djecu osnovan je 2003. godine sa zadacima da Stiti, prati i promice
prava i interese djece na temelju Ustava RH, medunarodnih ugovora i zakona
(Zakon o pravobranitelju za djecu, NN 96/03). Drugo tijelo je Vijece za djecu koje
je savjetodavno tijelo Vlade RH osnovano 1998. godine kao tijelo koje trajno prati
ostvarivanje temeljnog nacionalnog strateSkog dokumenta na podrucju zastite i
promicanja prava djece u Republici Hrvatskoj, koordinira i uskladuje rad drzavnih i
ostalih tijela pri ostvarivanju planiranih mjera i aktivnosti te, izmedu ostalog, prati
primjenu Konvencije o pravima djeteta i drugih medunarodnih akata i nacionalnih
propisa i programa koji se odnose na zastitu i promicanje prava djece (Nacionalna
strategija za prava djece od 2014. do 2020. godine).

Uz u tekstu prikazane zakone i dokumente, vazno je konstatirati da su trenuta¢no
na javnoj raspravi i dodatni dokumenti koji sadrze odredbe koje se odnose na
participativna prava djece poput Pravilnika o obveznom sadrZaju obrasca plana o
zajednickoj roditeljskoj skrbi, Pravilnika o nadinu pribavijanja misljenja djeteta’®.

Hrvatska je Vlada do sada podnijela ¢etiri izvjeSéa o implementaciji Konvencije o
pravima djece u Hrvatskoj Odboru UN-a za prava djece. Odgovornost za provedbu
participacije i implementacije participativnih prava po Konvenciji podijeljena je
izmedu razli¢itih dionika poput Ministarstva pravosuda, Ministarstva socijalne
politike i mladih, Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta, Ministarstva zdravlja,
pravobranitelja za djecu i dr.

Zakon o pravobranitelju za djecu (NN 96/03) prije svega propisuje djelokrug rada
pravobranitelja, kao Sto su praéenje uskladenosti zakona, zastita prava djece,

9 lako se u Ustavu, za razliku od nekih europskih zemalja, ne navodi jasno ili eksplicitno pravo na (dje¢ju) participaciju.

10 Pravilnici su nakon javne rasprave usvojeni (Pravilnik o obveznom sadrzaju obrasca plana o zajednickoj roditeljskoj skrbi (NN, 123/15),
Pravilnik o na¢inu pribavljanja misljienja djeteta (NN, 103/15).
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promocija prava djece, informiranje javnosti o pravima djece i dr. (¢lanak 6.).
Clanak 7. ovog zakona govori o sudjelovanju djece: (1) Pravobranitelj za djecu
upoznaje i savjetuje djecu o nadinu ostvarivanja i zaStite njihovih prava i interesa;
(2) Pravobranitelj za djecu suraduje s djecom, potic¢e djecu na izjasnjavanje i
uvazava njihovo misljenje, inicira i sudjeluje u javnim aktivnostima usmjerenima na
poboljsanje poloZaja djece te predlaze mjere za povecanje utjecaja djece u drustvu.

Zakon o savjetima mladih (NN 41/14) prvi je zakon o mladima koji ureduje osnivanje
i djelovanje savjeta mladih u cilju aktivnog ukljuéivanja mladih u javni Zivot. Savjeti
mladih predlazu i daju misljenje predstavnickom tijelu lokalne odnosno podru¢ne
samouprave, predlazu donosenje odluka, programa i drugih akata znacajnih za
unaprjedivanje polozaja mladih, te sudjeluju u izradi i pracdenju provedbe lokalnog
programa djelovanja za mlade.

Clanak 12.
(1

—

Savjet mladih donosi odluke veé¢inom glasova ako je na sjednici nazo¢na vecina ¢lanova Savjeta mladih, osim
ako ovim Zakonom nije drukgcije odredeno.

(2) Clan savjeta mladih koji je neposredno osobno zainteresiran za donosenje odluke o nekom pitanju moze
sudjelovati u raspravi o tom pitanju, ali je izuzet od odlucivanja.

(3) Smatra se da je ¢lan Savjeta mladih neposredno osobno zainteresiran za donosenje odluka o nekom pitanju ako se
odluka odnosi na projekt u kojemu osobno sudjeluje ili sudjeluje pravna osoba u kojoj on ima udio u vlasnistvu.

Clanak 16.
(1

(2) Program rada Savjeta mladih sadrzi sljedece aktivnosti:

—

Savjet mladih donosi program rada Savjeta mladih za svaku kalendarsku godinu.

- sudjelovanje u kreiranju i pra¢enju provedbe lokalnog programa djelovanja za mlade
—suradnja s drugim savjetodavnim tijelima mladih u Republici Hrvatskoj i inozemstvu
- konzultiranje s organizacijama mladih o temama bitnim za mlade

- suradnja s tijelima jedinica lokalne, odnosno podruéne (regionalne) samouprave u politici prema mladima.

3.4. Nacionalne strategije za djecu i mlade

Nacionalna strategija za prava djece 2014. — 2020. opsezan je dokument ¢ija je
~Svrha postici djelotvornije promicanje i zastitu prava djece u Republici Hrvatskoj
kroz provedbu postojecih medunarodnih i nacionalnih standarda na podrucju prava
djece, promovirajudi cjeloviti i integrativni pristup pravima djece” (str. 3). Strategija
donosi ¢etiri strateska cilja, u ovom dokumentu je definirano po svim podrucjima
ukupno 85 operativnih ciljeva i 248 mjera. Donosimo u cijelosti odredbe koje se
odnose na participaciju djece opcenito. U samoj Nacionalnoj strategiji sudjelovanje
djece je pozicionirano i kao zaseban strateski cilj, ali i kao sastavni dio drugih
ciljeva odnosno mjera. Pojedine mjere Nacionalne strategije bit ¢e prikazane prema
pojedinim resorima, dok éemo se poéetno osvrnuti na zasebni strateski cilj vezan
iskljuéivo uz participaciju.

IV. STRATESKI CILJ: OSIGURANJE AKTIVNOG SUDJELOVANJA DJECE koje se odnosi na rad svih
navedenih resora, ali i jedinica regionalne i lokalne uprave i samouprave, tijela drzavne uprave, pravobraniteljice
za djecu...
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W K.1. Cilj: Podizati razinu znanja djece o pravima djece, postojecim strateskim dokumentima na razini Ujedinjenih
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naroda, Vijeca Europe i Europske unije te razlicitim preporukama medunarodnih tijela. Za konkretan primjer participacije djece isticem sudjelovanje djece u izradi novog
Mijere:

K.1.1. Definirati nacine cjelovitog upoznavanja sve djece sa svojim pravima. naCionaInOQ dokumenta usmjeren()g djeCi- Odrzane su dVije radionice o tri

K.1.2. Izraditi nacionalni model poticanja i svrhovitog sudjelovanja djece u svim zna&ajnim aspektima javnog i tematske cjeline (Aktivno sudjelovanje djece, Alternativna skrb te Sport, kultura i
obiteljskog zivota. druge aktivnosti slobodnog vremena) s uéenicima jedne osnovne $kole i djecom iz
SOS Djecjeg sela Lekenik. Radionice su vodile zaposlenice Ministarstva socijalne
politike i mladih.

K.2. Cilj: Ostvarivati opce nacelo prava sudjelovanja djece u kreiranju politika i programa za djecu.
Mijere:
K.2.1. Uskladiti nacionalno zakonodavstvo i javne politike za djecu s ostvarivanjem prava djece na sudjelovanje.
K.2.2. Ukljuéiti djecu u kreiranje javnih politika za djecu.
Duska Bogdanovic, djelatnica Ministarstva socijalne politike i mladih, biljeske temeljem konzultacija
K.3. Cilj: Promicati i poticati ostvarivanje prava na sudjelovanje djece u obitelji.
Mijere:
K.3.1. Provoditi edukaciju i informiranje roditelja djece u odgojno-obrazovnim ustanovama o stvaranju
demokratske obiteljske klime koja podrazumijeva aktivno sudjelovanje djece u donosenju odluka koje se na
njih odnose.

K.3.2. Provoditi kampanje i informirati roditelje o vaznosti sudjelovanja djece u odluc¢ivanju o pitanjima od U procesu izrade Nacionalnog programa mladi su aktivno sudjelovali kroz tri
obiteljskog interesa. dimenzije: angaziranjem u realizaciji istrazivanja , Potrebe, problemi i potencijali
K.4. Cilj: Osigurati pretpostavke za aktivno i svrhovito ukljucivanje djece u donosenje strategija/akcijskih planova za mladih u Hrvatskoj“"!; sudjelovanjem u Radnoj skupini i Struénom povjerenstvu za
djecu na lokalnim razinama i kontinuirano razvijati mehanizme sudjelovanja djece u lokalnim zajednicama prema izradu Nacionalnog programa; uklju¢ivanjem u proces javnog savjetovanja.

njihovim mogucnostima.
Mijere:

. e . o . Slijedi prikaz podrudja i aktivnosti Nacionalnog programa za mlade (2014.).
K.4.1. Umrezavati djecja vijeca, djecje forume i vije¢a u¢enika u lokalnoj zajednici, ukljugiti ih u izradu lokalnih

strategija/akcijskih planova te za njihovu provedbu osigurati financijska sredstva.
K.4.2. Definirati mehanizme osnivanja i djelovanja djecjih vijeéa na lokalnim razinama, mehanizme izravne
komunikacije djece s predstavnicima lokalnih vlasti i osigurati nacin izbora djece u djecja vije¢éa na demokratski

nacdin prema pozitivnim iskustvima i programu Saveza dru$tava Nasa djeca Hrvatske. PODRUCJE 1: Obrazovanje, profesionalno osposobljavanje i usavrsavanje u kontekstu
K.4.3. Osigurati sudjelovanje ranjivih skupina djece u djec¢jim predstavnickim tijelima. cjelozivotnog uéenja

K.5. Cilj: Promicati pravo djece na sudjelovanje u javhom Zivotu lokalne zajednice. Aktivnosti u podruéju rada s mladima pridonose osobnom i drustvenom razvoju mladih. One podrazumijevaju
Mijere: njihovo dobrovoljno sudjelovanje te su komplementarne formalnom obrazovnom procesu. Rad s mladima takoder

K.5.1. Poticati umrezavanje udruga i ustanova u lokalnoj zajednici koje promoviraju i ostvaruju pravo djece na pruza mogucénosti za ucenje i razvija njihova znanja i vjestine na razli¢itim podruéjima. Osim toga, osnazuje mlade
sudjelovanje. ljude za aktivno sudjelovanje u drustvu i u procesima donosenja odluka.

K.?.Z. Osigurati aktlvno_sudj_elovanje djece u lokalnim kampanjama i lokalnim akcijama koje se odnose na Zivot Cilj 1.2.: Stvoriti institucionalne pretpostavke za unapredenije rada s mladima.
svih gradana lokalne zajednice.

Mijera 1.2.1. Unapredenje rada s mladima suradnjom organizacija civilnog drustva i donositelja odluka.
K.6. Cilj: Revidirati Eticki kodeks istrazivanja s djecom u cilju boljeg osiguravanja prava djece na sudjelovanje i Lo . . . y . . . . )
izraZavanje misljenja u istraZivanjima. Zadatak 2: Jacati kapacitete djelatnika drzavne uprave sudjelovanjem u neformalnim obrazovnim programima o

radu s mladima.

Mijere:
K.6.1. Kriticki analizirati dosadasnju primjenu Etickog kodeksa istrazivanja s djecom i definirati vec¢u autonomiju X .. .. .
djece u odlugivanju o sudjelovanju u istrazivanjima s djecom u odnosu na dob. PODRUCJE 2: Zaposljavanje i poduzetnistvo

K.6.2. Omoguditi i djeci od 7 do 14 godina izjasnjavanje o sudjelovanju u istrazivanjima uz strogo i dosljedno
postivanje svih ostalih odredbi Kodeksa koje jasno osiguravaju zastitu prava djeteta i osiguravaju najbolji interes i
dobrobit djeteta.

Sudjelovanje mladih u drustvenim, ekonomskim i politickim procesima vazan je faktor drustvene stabilnosti u
smislu reprodukcije socijalnih struktura, procesa i veza u drustvu.

Cilj 2.1. Olaksati integraciju mladih na trziste rada.

Mijera 2.1.4. Osnazivanje udruga mladih i za mlade kao dionika na trzistu rada, s naglaskom na provedbu
Garancije za mlade.

. 3 . ) o ) o . . Zadatak 3: Uspostaviti sustav pra¢enja sudjelovanja udruga mladih i za mlade u provedbi politika zaposljavanja.
U kontekstu Nacionalne strategije vazno je naglasiti da je participativan pristup

primijenjen i u samoj izradi Strategije, barem manjim dijelom. Tako su u radnoj
skupini za izradu Strategije sudjelovala dva predstavnika djece, a s djecom se
raspravljalo i Sire kroz fokusne grupe te radionice u jednoj osnovnoj skoli i SOS
Djec¢jem selu. lako je rije¢ zapravo o zaista malom sudjelovanju djece (kvantitativno),
vjerujemo da se ovakav pristup moze smatrati dobrim pocetkom uklju¢ivanja djece u

Mjera 2.1.5. Izrada i provodenje novih te unapredenje postojeéih mjera za aktiviranje i zaposljavanje dugotrajno
nezaposlenih mladih.

Zadatak 1.: Uz aktivno sudjelovanje dugotrajno nezaposlenih mladih izraditi nove i/ili unaprijediti postoje¢e mjere
zaposljavanja dugotrajno nezaposlenih mladih, uz vrednovanje njihovog uc¢inka na polozaj mladih Zena, odnosno
mladih muskaraca.

raspravu oko javnih politika. PODRUCJE 5: Aktivno sudjelovanje mladih u drustvu

Osnova ciljeva i mjera podrucja ,Aktivno sudjelovanje mladih u drustvu” jest koncept aktivnog gradanstva,
Nacionalni program za mlade za razdoblje od 2014. do 2017. godine sadrzi osam odnosno aktivnog gradanina. Taj koncept, pak, poéiva na stavu da ,biti gradanin® nije samo status (pravni
prioritetnih podruéja s 40 mjera i 118 zadataka, za &iju je provedbu zaduzeno 17 tijela status na temelju kojeg posjedujemo odredena prava i zahtijevamo od drzavnih i drustvenih institucija da v

drzavne uprave. Predlozenim mjerama i zadacima unutar svakog podrucja prethodi
analiticki okvir kao ishodiste za njihovo koncipiranje. Jedno od osam temeljnih
podruéja Nacionalnog programa odnosi se na Aktivho sudjelovanje mladih u drustvu
i politicku participaciju. 11 Vie o rezultatima u istrazivanju , Potrebe, problemi i potencijali mladih u Hrvatskoj"” (lli$in i Spaji¢ Vrkas, 2015.).
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nam osiguraju ostvarenje tih prava), nego i uloga (kontinuirano sudjelovanje u Zivotu zajednice te u njenom
osmisljavanju i kreiranju). U tom smislu, pojam ,aktivni mladi” (ili , biti aktivha mlada osoba? , biti aktivan
gradanin mlade dobi”), s jedne strane, podrazumijeva ,vjezbanje” mladih za preuzimanje i prakticiranje

uloge aktivnoga gradanina u razli¢itim segmentima drustvenog zivota, kroz razlic¢ite institucionalne i
izvaninstitucionalne projekte i aktivnosti, dok s druge strane podrazumijeva mogucénost da projekti i aktivnosti
koje mladi koncipiraju i provode konkretno pridonose podizanju opce razine kritickog misljenja i javne rasprave
u drustvu, promjeni drustvene klime i rjeSavanju pojedinih drustvenih problema. Aktivno sudjelovanje mladih
u drustvu i politicka participacija pitanje je koje treba razmatrati u skladu s nacelima supsidijarnosti, odnosno
stavljaju¢i naglasak na aktiviranje mladih na lokalnoj razini, u neposrednoj drustvenoj zajednici, gdje se
prvenstveno prepoznaju problemi mladih i gdje se ti problemi lak§e mogu rjeSavati, Sto implicira i da bi mladi

bili zainteresiraniji za socijalno-politicku participaciju.

Prema Svjetskom izvje$éu o stanju volonterstva, mladi ljudi predstavljaju golem potencijal za razvoj te je stoga
iznimno vazno podrzati sve oblike njihova aktivnog sudjelovanja, ukljuéujuéi i volontiranje. Volontiranje je izvrstan
nacin da mladi budu produktivni i aktivni ¢lanovi zajednice tijekom odrastanja u aktivnostima primjerenima njihovoj
dobi, tjelesnom i intelektualnom stupnju razvoja i vjestinama koje ne predstavljaju rizik za njihovo zdravlje, razvoj i
uspjeh u izvrSavanju svakodnevnih obveza. Takav tip aktivnhog sudjelovanja ima znac¢ajne i dugotrajne ucinke jer se
za buducénost oblikuje osoba svjesna sebe i svoje okoline, svojih potreba i moguénosti, kao i potreba i moguénosti
zajednice koja je okruzuje. Promjene u globalnoj ekonomiji suo¢avaju mlade sa smanjenim moguénostima za
sudjelovanje u drustveno-politickom Zivotu §to ih ¢ini skupinom u riziku od socijalnog isklju¢ivanja. Upravo stoga
zaposljavanje predstavlja jedan od najvaznijih na¢ina za opstanak ili povratak u aktivan drustveni zZivot.

Cilj 5.2. Osigurati aktivno sudjelovanje mladih u procesu donosenja odluka.

Mijera 5.2.4. Pracenje sudjelovanja mladih u izborima na nacionalnoj te lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) razini.

PODRUCJE 6: Kultura i mladi

Studije i istrazivanja koje je prethodnih godina provela Europska komisija (npr. Access of Young people to Culture,
2008.) pokazale su da je osiguravanje pristupa mladima (kao akterima i organizatorima, korisnicima, kupcima,
konzumentima, publici) kulturi i umjetnosti jedan od kljuénih preduvjeta za njihovo puno sudjelovanje u drustvu.
Pristup mladih kulturnom Zivotu moguc¢ je i kroz njihovo aktivno sudjelovanje. Uklju¢ivanje mladih u kulturu, ne
samo kao redovne i zainteresirane publike, veé i kao proizvodaca i sukreatora kulturnih aktivnosti, moze ih potaknuti
na izrazavanje vlastite kreativnosti, ¢ime c¢e razvijati svoju osobnost i osjecaj pripadnosti zajednici.

Vazno je istaknuti da je, zahvaljujuci dinamici rada i na¢inu organizacije rada (uglavnom je rije¢ o horizontalnim, a ne
vertikalnim hijerarhijskim strukturama), upravo ovaj sektor taj koji je u stanju pratiti i primjereno odgovoriti na dinamiku
promjena naglasaka specifiénih potreba i interesa mladih, ali istovremeno kreirati i nove trendove i tendencije. Tako
ova kulturna scena moze imati znacajan (pozitivan) utjecaj na osobnu formaciju i drustvenu afirmaciju mladih. Nadalje,
upravo takva otvorena struktura omogucuje ukljuéivanje i sudjelovanje velikog broja mladih, odnosno moze potaknuti
mlade da se iz pozicije konzumenta postave u poziciju proizvodaca. Puno sudjelovanje mladih u drustvu i kulturnom
zivotu podrazumijeva njihovu participaciju u svim podruéjima, ne samo obrazovaniju, pristupu kulturnim dogadanjima i
institucijama te samoorganiziranom djelovanju u kulturi, ve¢ i pristupu zaposljavanju u kulturi.

PODRUCJE 7: Miadi u europskom i globalnom okruZenju

Podrucja Nacionalnog programa za mlade za razdoblje od 2014. do 2017. godine odredena su prema strukturi
Strategije za mlade EU, koja je na snazi od 2010. do 2018. Sukladno tome, ovim Nacionalnim programom za
mlade tematizira se i sudjelovanje mladih i organizacija mladih i za mlade iz Republike Hrvatske u procesima
donosenja odluka i izradi politika za mlade na europskoj i globalnoj razini te njihova mobilnost. Podrucje se
fokusira na sudjelovanje mladih, dionika sektora za mlade i za njega relevantnih institucija u izradi politika
za mlade na razini Europske unije, Vijeéa Europe i Ujedinjenih naroda te na poticanje mobilnosti mladih na
europskoj i globalnoj razini.

Europska unija, Vije¢e Europe i Ujedinjeni narodi u svojim pojedinim tijelima predvidaju i omogucuju sudjelovanje
mladih u procesima donosenja odluka, sto je na razli¢ite nacine regulirano u svakoj od nabrojenih institucija,
odnosno svaka ima zaseban pristup tim mehanizmima.

Iz perspektive Republike Hrvatske procesi donosenja odluka na razini zemalja Vije¢a Europe i Europske unije, u
kojima mogu sudjelovati i mladi, nesto su uredeniji, intenzivniji i pristupacniji organizacijama mladih i za mlade,

no sto je slucaj s Ujedinjenim narodima, gdje je rije¢ o ponesto drukéijem obliku sudjelovanja i predstavljanja
mladih. Naime, na razini institucija Europske unije i Vije¢a Europe uglavnom su jasno odredeni i navedeni kriteriji za
sudjelovanje i procesi u kojima mogu sudjelovati organizacije mladih i za mlade te se provode kontinuirani programi
predvideni za ostvarivanje takve vrste participacije. Premda ti procesi ¢esto odaju dojam uredenosti i efikasnosti,
znacajno je osvrnuti se na rezultate tih procesa i moguénost zagovaranja njihove provedbe, sto ¢esto nije na
zadovoljavajucoj razini iz niza politicko-administrativnih razloga, kako na nacionalnom, tako i na medunarodnom
planu. Dakle, vaznost ovih mehanizama i procesa ne lezi isklju¢ivo u ukljuéivanju mladih u procese donosenja
odluka, veé i u njihovoj realizaciji i evaluaciji dobivenih rezultata.
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Ovim Nacionalnim programom za mlade prepoznata je vaznost sudjelovanja mladih
u vaznim procesima donosenja odluka na spomenutim razinama, kao i adekvatnoj
primjeni donesenih zaklju¢aka i preporuka, kako bi mladi svojim iskustvom, znanjem
i perspektivama pridonijeli svom polozaju i poloZaju svojih generacija kroz rad
brojnih nadleznih institucija.

3.5. Participacija djece u sustavu obrazovanja

Obrazovanje je, mogli bismo reéi, jedan od preduvjeta i temeljnih podrucja putem
kojih treba uditi djecu da aktivno sudjeluju u Zivotu opéenito. Ovaj je sustav ureden
Zakonom o predskolskom odgoju i obrazovanju i Zakonom o odgoju i obrazovanju u
osnovnoj i srednjoj Skoli te drugim dokumentima.

U okviru ovog resora Nacionalna strategija za prava djece od 2014. do 2020. predvida
cilj: Povecati sudjelovanje djece u procesima donosenja odluka od interesa za njihov
odgoj i obrazovanje i u skladu s ciljem donosi sljedeé¢e mjere:

D.8.1.

D.8.2.

D.8.3.

D.8.4.

D.8.5.

Izraditi program obuéavanja uéenika, roditelja i nastavnika o pravima djeteta kroz nastavne predmete, sat
razrednika, roditeljske sastanke, struéno usavrSavanje nastavnika i ravnatelja. Obucavanje o pravima djeteta i
nac¢inima sudjelovanja ucenika treba biti sastavna komponenta skolskog kurikuluma.

Definirati nacin izbora u¢enika u Vijeée ucenika prema demokratskim nacelima te nac¢in komunikacije
izabranih ucenika s bazom, tj. u¢enicima skole. Kako bi se osiguralo stvarno sudjelovanje djece, Vijec¢e
ucenika treba raspravljati i donositi odluke oko svih pitanja Zzivota odgojno-obrazovne ustanove koja ih se
neposredno ti¢u. Osigurati jednog ¢lana Uciteljskog vijeéa za koordinaciju rada Vijeéa ucenika.

Definirati proces sudjelovanja u¢enika u donosenju skolskih pravila i planova za poboljsanje discipline kako
bi se jacala njihova odgovornost i pozitivna klima u $koli.

Poticati i podrzavati u¢enike na pokretanje konkretnih akcija i aktivnosti kojima pridonose zadovoljavanju
svojih prava i interesa, ali i razli¢itih humanitarnih aktivnosti, ukljuciti ih ne samo u provedbu, veéiu
oblikovanje razli¢itih programa, osobito programa prevencije nasilja, prevencije ovisnosti, programa
borbe protiv siromastva, razvoja socijalnih kompetencija i vjestina za samoaktualizaciju, nenasilno
rieSavanje konflikata.

Razvijati razli¢ite oblike suradnje skole i lokalne zajednice u kojima ¢e djeca aktivno sudjelovati u pitanjima
od njihova neposrednog interesa, osobito u vezi sa sigurnoséu, dostupnoscéu rekreativnih i drugih aktivnosti
slobodnog vremena.

Usto, i cilj D.9. Strategije odnosi se na participaciju mladih i definiran je kao: Uvodenje odgoja i obrazovanja za
ljudska prava i demokratsko gradanstvo u skole. Mjere su:

D.9.1. Izraditi plan uvodenja odgoja i obrazovanja za ljudska prava i demokratsko gradanstvo u $kole kao
medupredmetni sadrzaj, ali i kao obavezni sadrzaj od odredene faze obrazovanja ucenika.

D.9.2. Osigurati dodatnu edukaciju nastavnika za realizaciju odgoja i obrazovanja za ljudska prava i
demokratsko gradanstvo.

D.9.3. Izraditi priruc¢nik za odgoj i obrazovanje za ljudska prava i demokratsko gradanstvo.

D.9.4. Osigurati infrastrukturnu i materijalnu potporu neformalnim programima odgoja i obrazovanja za
ljudska prava i demokratsko gradanstvo.

Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te opée obvezno

i srednjoskolsko obrazovanje (2011.) (u daljnjem tekstu: NOK) je usmjeren prema

osam temeljnih kompetencija od kojih je jedna socijalna i gradanska kompetencija, a
obuhvada osposobljenost za odgovorno ponasanje, pozitivan i tolerantan odnos prema
drugima, meduljudsku i medukulturnu suradnju, uzajamno pomaganje i prihvacanje
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razli¢itosti; samopouzdanje, postovanje drugih i samopostovanje; osposobljenost za
ucinkovito sudjelovanje u razvoju demokratskih odnosa u $koli, zajednici i drustvu, te
djelovanje na nacelima pravednosti i mirotvorstva. Vrijednosti kojima NOK poklanja
osobitu pozornost jesu: znanje, solidarnost, identitet te odgovornost. Odgovornost
podrazumijeva da odgoj i obrazovanje poti¢u aktivno sudjelovanje djece i mladih u
drustvenomu Zivotu i promicu njihovu odgovornost prema opéemu drustvenomu
dobru, prirodi i radu te prema sebi samima i drugima. Odgovorno djelovanje i
odgovorno ponasanje pretpostavljaju smislen i savjestan odnos izmedu osobne
slobode i osobne odgovornosti. | u odgojno-obrazovnim ciljevima spominje se
sudjelovanje: odgajati i obrazovati u¢enike u skladu s opéim kulturnim i civilizacijskim
vrijednostima, ljudskim pravima te pravima djece, osposobiti ih za zZivljenje u
multikulturnom svijetu, za postivanje razli¢itosti i toleranciju te za aktivno i odgovorno
sudjelovanje u demokratskom razvoju drustva. Odgoj i obrazovanje usmjereni

na dijete i uéenika podrazumijevaju uporabu razli¢itih relevantnih izvora znanja i
nastavnih sredstava koji poti¢u sudjelovanje, promatranje, samostalno istrazivanje,
eksperimentiranje, otkrivanje, zakljuéivanje, znatizelju te u¢enje kako udéiti.

Sredisnji dio NOK-a ¢ine ucenicka postignuéa za odgojno-obrazovna podrudja,
razradena po odgojno-obrazovnim ciklusima te opisi i ciljevi medupredmetnih tema
koje su usmjerene na razvijanje kljuénih u¢eni¢kih kompetencija. NOK ukljuc¢uje
ova odgojno-obrazovna podrucja: jezi€no-komunikacijsko podrucje; matematic¢ko
podrudje; prirodoslovno podrudje; tehnic¢ko i informati¢ko podruéje; drustveno-
humanisti¢ko podruéje; umjetnicko podrucje; tjelesno i zdravstveno podruc¢je. NOK
predvida da se u osnovnim i srednjim Skolama ostvaruju sljedeée medupredmetne
sigurnost i zastita okoli$a; uéenje kako uéiti; poduzetnisStvo; upotreba informacijske
i komunikacijske tehnologije; gradanski odgoj i obrazovanje. Svrha je poucavanja
medupredmetne teme Gradanski odgoj i obrazovanje pridonijeti osposobljenosti
u€enika za aktivno i u€inkovito obavljanje gradanske uloge. Medu znacajnije
elemente ove medupredmetne teme ubrajaju se znanja, vjestine, sposobnosti i
stavovi koji razvijaju demokratsku svijest uéenika i poti¢u ih na aktivno i uéinkovito
sudjelovanje u razvoju demokratskih odnosa u skoli, lokalnoj zajednici i drustvu,
pridonose razvoju vlastitoga identiteta, boljemu upoznavanju i postovanju drugih
te senzibiliziraju i osvjeSéuju uéenike za rjeSavanje globalnih problema na nacelima
demokracije, posebice pravednosti i mirotvorstva. Dva cilja ove medupredmetne
teme posebno su usmjerena na sudjelovanje u€enika, a to su:

® razviti pozitivan stav i zanimanje za stvaralacko i uéinkovito sudjelovanje u Zivotu
Skole i neposredne zajednice u kojoj Zive

® razviti pozitivan stav i zanimanje za stvaralacko i ucinkovito sudjelovanje u
drustvenom Zivotu kao odrasli gradani.

U dijelu Predskolski odgoj i obrazovanje takoder je istaknuto poticanje razvoja
kompetencija koje su nuzne pojedincu za snalazenje i aktivno sudjelovanje u
svakodnevhomu osobnom te kasnije profesionalnom i drustvenom zivotu. Nizom
aktivnosti i poticaja stvaraju se osnove za razvijanje svih djetetovih sposobnosti kako
za uCenje, tako i za njegovu samostalnost u uc¢enju.

Unutar kompetencijske dimenzije VjesStine i sposobnosti spominje se sposobnost
uspostavljanja, razvijanja i odrzavanja kvalitetnih odnosa s drugom djecom i
odraslima (sudjelovanje, pregovaranje, rjeSavanje sukoba). Unutar podrucja Strani
jezici- Medukulturno djelovanje pod Slusanje, govorenje, ¢itanje i pisanje (radi
upoznavanja i postivanja vlastite kulture i drugih kultura) (str. 86 i dalje) spominje se
prepoznavanje humanistickih vrijednosti kao sto su prijateljstvo, suradnja, altruizam
i tolerancija te vaznost aktivhog sudjelovanja u pitanjima bitnima za zajednicu. Isto
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se spominje unutar podrucja Klasicni jezici. U Matematickom podrucju sudjelovanje
u drustvu spominje se veé¢ u uvodnome dijelu. Buduéi da matematika izucava
kvantitativne odnose, strukturu, oblike i prostor, pravilnosti i zakonitosti, analizira
slu¢ajne pojave, promatra i opisuje promjene u razli¢itim kontekstima te daje
precizan simbolicki jezik i sustav za opisivanje, prikazivanje, analizu, propitivanje,
tumacdenje i posredovanje ideja, matemati¢ko obrazovanje u¢enicima omoguduje
stjecanje znanja, vjestina, sposobnosti, na¢ina misljenja i stavova nuznih za uspjesno
i korisno sudjelovanje u takvu drustvu. U Tehnickom i informatickom podrucju
spominje se sudjelovanje u kontekstu poduzetnistva tj. osmisljenih inzenjerskih
projekata koji kroz izvodenje prakticnoga rada omoguduju stjecanje znanja, vjestina i
stavova potrebnih za sudjelovanje u pronalazackom (inovativhom) i natjecateljskom
(konkurentnom) poduzetnistvu te za razvoj kompetencije uciti kako uciti.

Svrha Drustveno-humanisti¢koga podrudja jest pridonijeti razvoju uéenika kao
samostalnih i odgovornih osoba, pojedinaca i gradana koji ¢e biti sposobni
razumjeti i kriticki promisljati polozaj i ulogu ¢ovjeka u suvremenomu svijetu te
aktivno sudjelovati u drustvenom, kulturnom, gospodarskom i politickom razvoju
vlastitoga drustva, s posebnom odgovornoséu za njegov demokratski razvoj. Znanje,
sposobnosti i vrijednosti ste€ene unutar drustveno-humanisti¢ckoga podrudja
predstavljaju temelj za uéenikov odgovoran odnos prema samome sebi, prema
drugima i prema svemu §to ga okruZuje. Ta znanja, sposobnosti i vrijednosti pomazu
u oblikovanju vlastitoga identiteta u vremenu velikih promjena i pluralizma, u
razumijevanju i postivanju drugih i drukg¢ijih te djelatnom i odgovornom sudjelovanju
u drustvenomu Zivotu.

Jedna od tocaka unutar ovoga podrucja je Zauzeto i odgovorno sudjelovanje u Zivotu
obitelji, skole, uze zajednice i drustva koja podrazumijeva znati objasniti, prihvadati

i provoditi pravila ponasanja i postovanja prema ¢lanovima u skupini te prema
odraslima; te prepoznati i dogovoriti nac¢ine kojima mogu pridonijeti dobrobiti i ugledu
obitelji, Skole i drugih zajednica te se ponasati u skladu s dogovorenim. Znacajno

je prepoznati vaznost volontiranja (kasnije i obrazloziti) te sudjelovati u drustvenim,
humanitarnim i kulturnim dogadanjima u skoli i uzoj zajednici. Unutar istoga podrucja
sudjelovanje se spominje i kada se radi o o¢uvanju zaviéajne i hrvatske bastine te
djelatnostima koje promicu odgovoran odnos prema okolisu.

Unutar podrucja Politicki sustav, gradani i ljudska prava u€enici trebaju nauciti
sudjelovati u procesu donosenja zajednickih odluka i pravila vaznih za Zivot u
razredu i skoli (npr. eticki kodeks/pravila ponasanja); te sudjelovati u djelatnoj
suradnji Skole s mjesnom zajednicom. U drugom dée ciklusu pripremati i sudjelovati
u izbornim procesima u razredu i Skoli te znati objasniti Sto je demokracija i zasto
gradani moraju i mogu u njoj sudjelovati. U ¢etvrtom ciklusu ucenici ¢e veé¢ aktivho
sudjelovati u djelotvornomu sporazumijevanju u razli¢itim drustvenim okolnostima,
zauzimanju stajaliSta, svrhovitom raspravljanju te preuzimanju odgovornosti za
ostvarivanje zajednickih ciljeva te pokazati odgovornost i poduzetnost za rjeSavanje
drustvenih pitanja i za sudjelovanje u drustvenomu Zivotu i znati opisati spoznaje o
osobnoj i zajednic¢koj odgovornosti za sudjelovanje u drustvu.

Jedan od odgojno-obrazovnih ciljeva Umjetni¢kog podrucja jest razviti pozitivan
stav i skrb za estetiku i kulturu Zivotne okoline te aktivno sudjelovati u kulturnom
Zivotu zajednice.

Pod tockom Filmska i medijska kultura i umjetnost spominje se sudjelovanje u
medijskim aktivnostima i filmskome stvaralastvu u kojem ¢ée ucenici ideje, iskustva i
osjecaje izraziti audiovizualno i oblikovati u medijske i filmske poruke i djela. Tjelesno
i zdravstveno podrudje sadrzi tocku Sprecavanje bolesti i promicanje zdravlja, koja
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podrazumijeva da ¢e uéenici aktivno sudjelovati u programima promicanja zdravlja i
sprec¢avanja bolesti te analizirati i vrednovati kako stavovi i vjestine u meduljudskim
odnosima utje¢u na angazirano i djelotvorno sudjelovanje u aktivnostima zajednice.

Poglavlje Djeca i uéenici s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama bavi se
posebnim uvjetima djece i u¢enika ¢ijim specificnim potrebama pracenje odgojno-
obrazovnoga procesa u redovitim ustanovama, i uz pomo¢ ponuda potpore, ne
odgovara. Cilj je redovitih i posebnih kurikuluma u ovim ustanovama osposobiti
ucéenike za uklju¢enje u svakodnevni Zivot u §to redovitijim uvjetima, u skladu s dobi
uéenika. Odgojno-obrazovna podrucja posebnog programa jesu: praktiéno-osobno
podrucje; drustveno-spoznajno podrucje; slobodno vrijeme i stvaralacko podrudje;
drustveno-emocionalno podrudje; tjelesno-zdravstveno podrudje; radno-proizvodno
podrucje. Sudjelovanje se spominje u prakticno-osobnom podruéju, podrucju
slobodnog vremena i stvaralastva i tjelesno-zdravstvenom podrucju.

Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (NN 87/08, 86/09, 92/10,
105/10, 90/11, 5/12, 16/12, 86/12, 126/12, 94/13, 152/14) u ¢lanku 61. pobrojava prava
ucenika, a u kontekstu ove teme vazna su: pravo na obavijeStenost o svim pitanjima
koja se na njega odnose, pravo na uvaZavanje njegova misljenja, pravo na prituZbu
koju mozZe predati uditeljima, odnosno nastavnicima, ravnatelju i Skolskom odboru,
pravo na sudjelovanje u radu Vijeca ucenika te u izradi i provedbi kucnoga reda, pravo
na predlaganje poboljsanja odgojno-obrazovnog procesa i odgojno-obrazovnog

rada. Dakle, osim informiranosti u€enika i prava na prituzbe, propisano je da ucenici
imaju pravo na uvazavanje svojeg misljenja te da se u skoli osniva Vijece uéenika
koje ¢ine predstavnici uéenika svakog razrednog odjela. Predstavnik Vije¢a uéenika
sudjeluje u radu tijela Skole kada se odlucuje o pravima i obvezama ucenika, bez prava
odluéivanja. Nadin izbora i djelokrug rada Vije¢a uc¢enika utvrduje se statutom skole.

Nadalje, osnovano je i Nacionalno vijece ucenika RH. Nacionalno vijece u¢enika RH

je najvise tijelo uéenika osnovnih i srednjih skola na nacionalnoj razini. Predstavnic¢ko
je tijelo svih u€enika i savjetodavno tijelo nadleznog ministarstva od 2005. godine,

u kojem 21 uéenik predstavlja svaku od Zupanija RH i Grad Zagreb. Zadaca Vijeéa

je: predstavljanje u¢enika u svim pitanjima na nacionalnoj razini koja se odnose na
njih, njihov rad i odgojno-obrazovni sustav; u javnosti i institucijama od znacaja za
odgojno-obrazovni sustav i uéenike, briga o obvezama, pravima i interesima ucenika i
njihovo zastupanje, pripremanje i davanje prijedloga nadleznom ministru o pitanjima
vaznim za uéenike, njihov rad i rezultate u obrazovanju, predlaganje mjera poboljSanja
(uvjeta) rada u skolama, pomaganje ucenicima u ispunjenju skolskih, izvanskolskih i
drugih obveza, promicanje interesa ucenika s teSkoéama u razvoju te trazenje rjeSenja
s obzirom na probleme s kojima se svakodnevno susrecéu, promicanje sportskoga
duha i borbe protiv svih vrsta ovisnosti medu ucenicima, poticanje i njegovanje
kulture dijaloga i tolerancije medu u¢enicima s obzirom na nacionalnu, rasnu i vjersku
razli¢itost, razvijanje suradnje uéenika s uéenicima u drugim zemljama, promicanje
inovativnosti i istrazivackog duha medu uéenicima, jacanje strukture Vijeéa u¢enika u
RH i uéeni¢kog predstavnistva, te u tu svrhu promicanje demokracije, transparentnosti
i reprezentativnosti medu u€enicima, pomaganje u izgradnji osobnosti te jaCanju
identiteta uc¢enika (http://nvurh.skole.hr/nvurh).

Preporuka o zastiti prava djece u odgojno-obrazovnim ustanovama (za 2014./2015.)
odnosi se na nekoliko podrucja, a sudjelovanje djece se spominje u sljede¢ima:

* Prava djece s teSkoéama u razvoju. Tijekom 2015. godine Ured pravobraniteljice
za djecu proveo je istrazivanje s u¢enicima s teSko¢ama u razvoju koji pohadaju
zavrsne razrede srednjih Skola u Sest centara za odgoj i obrazovanje na
podruéju Hrvatske. U€enici su tada istaknuli Cetiri kljucne toc¢ke u provedbi
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srednjoskolskog obrazovanja: 1) promjene u nastavnom planu i programu; 2)
provedba prakti¢ne nastave; 3) dostupnost i primjerenost obrazovnih programa;
4) sudjelovanje ucenika u donosenju odluka. Stoga se preporucuje strukovno
obrazovanje prilagoditi tako da ucéenici s teSko¢ama u razvoju steknu potrebne
kompetencije koje ée im omoguditi zaposljavanje i daljnju socijalnu integraciju.
Osim toga, tijekom cjelokupnog obrazovanja, kao i tijekom procesa upisa u

prvi razred srednje Skole, treba omoguditi veéu razinu sudjelovanja ucenika s
teSkodama u razvoju, omoguditi im da iznesu svoja misljenja i predloze rjeSenja
te da se njihova stajalista ozbiljno razmotre i uvazavaju.

¢ Pravo djeteta na sudjelovanje. Odbor za prava djeteta UN-a preporucuje da se
djeca ukljuce u stvaranje i provedbu aktivnosti koje ih se ti€u. Ovisno o njihovoj
dobi i zrelosti u¢enike treba uvazavati kao partnere u kreiranju i realizaciji plana
i programa skole te u osmisljavanju slobodnih i preventivnih aktivnosti. Stoga je
nuzno osnaziti ulogu vijeéa uéenika u Skolama te jasnije definirati njihove zadace
i nacin biranja ucenika u vijeca.

e Nadzor u odgojno-obrazovnim ustanovama. Preporuka je da se u postupcima
nadzora razgovara s djecom kako bi ona mogla izraziti svoje misljenje. Uéenik
mora imati moguénost sudjelovanja u svim dijelovima odgojno-obrazovnog
procesa i u postupcima koji se na njega odnose te bi se u€eniku i u postupku
nadzora trebalo dati moguénost sudjelovanja, bududi da rezultati nadzora
mogu utjecati na daljnja prava i obveze ucenika, a nerijetko i na njegovo daljnje
redovito obrazovanje.

3.6. Participacija djece u sustavu zdravstva

U zdravstvenom sustavu vazno je spomenuti Zakon o zastiti prava pacijenata (NN
169/04, 37/08) u skladu s kojim pacijent ima pravo na suodlucivanje $to obuhvaca
pravo pacijenta na obavijestenost i pravo na prihvacanje ili odbijanje pojedinoga
dijagnosti¢kog odnosno terapijskog postupka. U tom smislu ima pravo na potpunu
obavijestenost i to na nacin razumljiv s obzirom na dob, obrazovanje i mentalne
sposobnosti, a s ciljem ostvarivanja prava suodlucivanja u dijagnosti¢kom ili
terapijskom postupku (ukljuc¢ujuéi i pacijente s umanjenom sposobnoscu rasudivanja,
u skladu s dobi, tjelesnim, mentalnim i psihickim stanjem). Za pacijenta koji nije

pri svijesti, s tezom dusevnom smetnjom te poslovno nesposobnog ili maloljetnog
pacijenta, osim u slu€aju neodgodive medicinske intervencije, suglasnost potpisuje
zakonski zastupnik/skrbnik. Nadalje, zakon se jednim dijelom bavi privatnoscéu
pacijenata pa tako stoji da pri pregledu odnosno lije€enju, a osobito prilikom pruzanja
osobne njege, pacijent ima pravo na uvjete koji osiguravaju privatnost. Podaci koji se
odnose na zdravstveno stanje pacijenta povijerljivi su. Postivanje privatnosti pacijenta
dodatno se isti¢e i kroz eticke kodekse pojedinih zdravstvenih struka.

| Obiteljski zakon (NN 103/15) u ¢l. 88. govori o informiranom pristanku djeteta na
medicinske postupke: , Dijete koje je navrsilo sesnaest godina i koje, prema ocjeni
doktora medicine, raspolaze obavijestima potrebnima za oblikovanje vlastitog
misljenja o konkretnoj stvari i prema njegovoj je ocjeni dovoljno zrelo za donosenje
odluke o preventivnom, dijagnostickom ili terapijskom postupku u vezi sa svojim
zdravljem ili lijecenjem, moZe samostalno dati pristanak na pregled, pretragu ili
medicinski postupak (informirani pristanak).”

Sliéno se navodi i u Nacionalnoj strategiji za prava djece od 2014. do 2020. Kao
jedno od osnovnih nacela zdravstvenih sluzbi za djecu i mlade, u tom se dokumentu
spominje ukljuc¢ivanje (odnosno pravo na informacije) djece kao aktivnih dionika
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u donosenju odluka, vaznost saslusavanja i misljenja djeteta u skladu s dobi,
prosudbenim kapacitetima, zrelosti i vaznosti odluka u ¢ijem donosenju sudjeluje.
Vezano uz to, u okviru cilja B.5. Smanjiti stres bolni¢kog boravka za dijete i za
roditelja/staratelja, navodi se mjera B.5.3. Provoditi lijeGenje postujuci nacela
ukljuéivanja i informiranja djeteta i mlade osobe o potrebama i temeljenim
informacijama o nuznim zdravstvenim postupcima.

3.7. Participacija djece u sustavu pravosuda

Dijete u sustavu pravosuda, odnosno radu pravosudnih tijela moze sudjelovati iz
razli¢itih razloga i uloga. U odnosu na temu studije tri su najéeséa: zbog pocinjenja
kaznenog djela, kao zrtva kaznenog djela ili prekrsaja te u obiteljsko-pravnim
gradanskim postupcima prilikom razvoda braka roditelja (Nacionalna strategija za
prava djece od 2014. do 2020.). Pod tim se vidom u brojnim medunarodnim i nasim
dokumentima govori o sustavu pravosuda prilagodenom djeci (child-friendly justice).
Slijedom navedenog smjernice Vije¢a Europe o pravosudu prilagodenom djeci
govore o individualiziranom pristupu, pravosudu pristupacnom djetetu (pri éemu

je nuzno da svaki postupak bude prilagoden dobi djeteta, usredotoé¢en na njegove
potrebe i prava, da bude brz i u¢inkovit). Drugim rije¢ima, postivanje prava djeteta
unutar ovog sektora obuhvada njegovo pravo na postupak propisan zakonom,
sudjelovanje i razumijevanje postupka, postovanje privatnog i obiteljskog Zivota,
integriteta i dostojanstva. Posebno se istiCe postivanje ogranicenja prisutnosti djece
prilikom ispitivanja i na sudskim raspravama, ali i omogucavanje djetetu da pred
sudom izrazi svoje misljenje (Nacionalna strategija za prava djece od 2014. do 2020.).

Kada su djeca zrtve kaznenih djela, nuzno je voditi rauna o uéinku procesa na dijete,
pri Eemu je posebno vazno istaknuti primjereno usmeno i pismeno informiranje
djece i roditelja/zakonskih zastupnika o postupku i njihovim pravima, kao i koristenje
sredstava informacijsko-komunikacijske tehnologije (posebno videokonferencija)
kako se djeca ne bi izlagala stresu neposrednog prisustvovanja u prostoriji sudnice,
te kako bi se izbjegao neposredan kontakt s optuZzenima (Nacionalna strategija za
prava djece od 2014. do 2020.).

U odnosu na djecu pocinitelje kaznenih djela, pravo na pravedno sudenje, izmedu
ostalog, podrazumijeva zastitu privatnosti djeteta te pravo da od prvog trenutka bude
upoznato s postupkom koji se prema njemu vodi (Nacionalna strategija za prava
djece od 2014. do 2020.).

Prava koje dijete pocinitelj kaznenog djela ili prekrsaja, odnosno dijete zrtva
kaznenog djela ima, u hrvatskom zakonodavnom okviru uredena su Zakonom

o kaznenom postupku, Kaznenim zakonom, Prekr§ajnim zakonom, Zakonom o
sudovima za mladez, Zakonom o izvrSavanju sankcija izreéenih maloljetnicima za
kaznena djela i prekrsaje te razli¢itim provedbenim propisima (pravilnicima) koji iz
njih proizlaze (Nacionalna strategija za prava djece od 2014. do 2020.).

U zakonima se (ali i Konvenciji) govori o s jedne strane aktivnom sudjelovanju
djeteta, a s druge o zastiti njegove privatnosti. Tako se privatnost djece u smislu

¢l. 16. Konvencije o pravima djeteta §titi odredbama Kaznenog zakona, Zakona o
sudovima za mladez, Zakona o kaznenom postupku, Prekr§ajnog zakona, Zakona

o socijalnoj skrbi, Zakona o obveznim odnosima, Zakona o medijima, ali i drugih
dokumenata. Kaznenim se zakonom (NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15) inkriminira
odvjetnik, javni biljeznik, zdravstveni radnik, psiholog, djelatnik ustanove socijalne
skrbi, vjerski ispovjednik ili druga osoba koja neovlasteno otkrije podatke o osobnom
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ili obiteljskom Zivotu koji joj je povjeren tijekom obavljanja njezina zvanja. Za to je
djelo propisana kazna zatvora do godine dana. Nadalje, zbog pocinjenja kaznenog
djela povrede tajnosti postupka kaznit ¢e se kaznom zatvora do tri godine onaj tko
neovlasteno otkrije ono §to je saznao u prethodnom kaznenom postupku, postupku
pred sudom, prekr§ajnom postupku, upravnom postupku, postupku pred javnim
biljeznikom ili stegovnom postupku, a $to se na temelju zakona ili odluke utemeljene
na zakonu smatra tajnom. Istom kaznom kaznit ¢e se i onaj tko bez dozvole suda
objavi tijek postupka koji je po zakonu tajan ili je odlukom suda proglasen tajnim,
ili tko bez dozvole suda objavi tijek kaznenog postupka prema djetetu, kaznenog
postupka za kazneno djelo pocinjeno na Stetu djeteta ili postupka u kojem se
odlucuje o zastiti prava i interesa djeteta ili objavi odluku u tom postupku. Dakle, i
ovim se odredbama S§titi privatnost djeteta.

Zakonom o sudovima za mladez (NN 84/11, 143/12, 148/13, 56/15) propisano je da se
bez odobrenja suda ne smije objaviti tijek kaznenog postupka prema maloljetniku niti
odluka donesena u tom postupku, te da se moze objaviti samo onaj dio postupka,
odnosno samo onaj dio odluke za koji postoji odobrenje, ali se tada ne smije
navesti ime maloljetnika i ostali podaci na temelju kojih bi se moglo zakljuéiti o
kojem je maloljetniku rije¢. Zabrana objavljivanja tijeka kaznenog postupka (odnosi
se na obavjesStavanje javnosti, u pravilu putem sredstava javnog priopéavanja, o
procesnim aktima, radnjama u postupku i njihovom rezultatu prema maloljetnicima)
obuhvacéa mjere i radnje koje se poduzimaju prema maloljetniku prije pokretanja
formalnog kaznenog postupka. Isto vrijedi i u slu¢ajevima pocinjenja kaznenih djela
na Stetu djece ili maloljetnika.

Zakon o kaznenom postupku (NN 152/08, 76/09, 80/11, 91/12, 143/12, 56/13, 145/13 i
152/14) razli¢itim odredbama stiti privatnost djece u kaznenim postupcima. Dijete (do
18 godina) kao Zrtva kaznenog djela ima, osim drugih prava, i pravo na pratnju osobe
od povjerenja prilikom sudjelovanja u radnjama, pravo na tajnost osobnih podataka
te na iskljuéenje javnosti. Ako radi zastite interesa djeteta oStecenika treba imenovati
posebnog skrbnika, jer su interesi djeteta u suprotnosti s interesima roditelja, tijelo
koje vodi postupak pozvat ¢e nadlezno tijelo socijalne skrbi da djetetu imenuje
posebnog skrbnika. Zakonski zastupnik ili poseban skrbnik djeteta oSteéenika
ovlasten je davati sve izjave i poduzimati sve radnje na koje je ovlasten ostecenik.
Odredbe o ispitivanju djeteta svjedoka djelomi¢no se takoder odnose na zastitu
privatnosti djeteta. Kada je rije¢ o djetetu svjedoku kaznenog djela, ako se iskazi
okrivljenika i djeteta ne slazu, njih dvoje ne smiju biti suo¢eni.

Ispitivanje djeteta koje nije navrsilo ¢etrnaest godina kao svjedoka provodi sudac
istrage, ali bez prisutnosti suca i stranaka u prostoriji gdje se dijete nalazi putem
audio-video uredaja kojima rukuje stru¢ni pomo¢énik i to uz pomo¢ psihologa,
pedagoga ili druge stru¢ne osobe, a ispitivanju prisustvuje roditelj ili skrbnik, osim
kad je to protivno interesima postupka ili djeteta. Ispitivanje djeteta od 14 do 18
godina moze se takoder provesti na upravo opisan nacin.

Nadalje, ako prepoznavanje obavlja dijete, tijelo koje provodi prepoznavanje provest

ée ga tako da osoba koju se prepoznaje ne moze vidjeti ni ¢uti osobu koja prepoznaje.

Ako je na snimkama koje sluze za utvrdivanje injenica dijete, snimka ce se
reproducirati izmjenom lika i glasa djeteta, ako se tako stite interesi djeteta.

Podaci o djetetu koje sudjeluje u postupku predstavljaju tajnu. Osoba kojoj je
dopusten uvid u spis tijekom izvida, istrazivanja te istrage i rasprave koje su
odredene tajnom upozorit ée se da je duzna ¢uvati kao tajnu podatke koje je saznala,
te da je odavanje tajne kazneno djelo.
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Odredbama Prekrsajnog zakona (NN 107/07, 39/13, 157/13) propisano je da se u
postupku prema maloljetnim podciniteljima prekrsaja bez odobrenja suda ne smije
objaviti tijek prekr§ajnog postupka ni odluka u tom postupku, odnosno smije se
objaviti samo onaj dio postupka i odluka za koju postoji odobrenje, ali ni tada se ne
smije navesti ime maloljetnika ni ostali podaci na temelju kojih bi se moglo zakljuéiti
o kojoj je osobi rije¢. Usto, s postupaka prema maloljetnicima isklju¢ena je javnost.

U Zakonu o policijskim poslovima i ovlastima (NN 76/09, 92/14) stoji da je obveza
policijskog sluzbenika koji primjenjuje policijsku ovlast prema maloljetnim osobama,
mladim punoljetnim osobama i u predmetima kaznenopravne zastite djece i
maloljetnika da vodi racuna o zastiti njihove privatnosti.

Zakon o izvrSavanju sankcija izreéenih maloljetnicima za kaznena djela i prekrsaje
(NN 133/12) operacionalizira odgojne mjere i posebne obveze propisane Zakonom

o sudovima za mladez i Prekrsajnim zakonom. Tako u spomenutom zakonu stoji

da maloljetnik ili mladi punoljetnik (u daljnjem tekstu: maloljetnik) uziva zastitu
temeljnih prava utvrdenih Ustavom Republike Hrvatske, Konvencijom Ujedinjenih
naroda o pravima djeteta i drugim medunarodnim ugovorima, Zakonom o sudovima
za mladez i ovim zakonom. Ogranic¢enje tih temeljnih prava iznimno je mogude i to
u granicama nuznima za ostvarenje svrhe izvr§avanja sankcija. Ako se maloljetnika
ogranici u temeljnim pravima, o tome, kao i o razlozima i trajanju tog ogranic¢enja,
treba odmabh izvijestiti nadlezni sud i centar za socijalnu skrb te obavijestiti roditelje,
odnosno skrbnika maloljetnika. Osim navedenog, zanimljivo je poglavlje Temeljnih
nacela izvrSavanja sankcija, pa tako u ¢lanku 5. stavak 2. koji govori o zastiti ljudskog
dostojanstva stoji da je ,tijekom izvrSavanja sankcije zabranjena diskriminacija
maloljetnika prema pripadnosti rasi, etni¢koj pripadnosti, boji kozZe, spolu, vjeri,
politickom ili drugom uvjerenju, nacionalnom ili socijalnom podrijetlu, imovinskom
stanju, ¢lanstvu u sindikatu, obrazovanju, drustvenom poloZaju, bracnom ili
obiteljskom statusu, dobi, zdravstvenom stanju, invaliditetu, genetskom naslijedu,
rodnom identitetu, izraZzavanju ili spolnoj orijentaciji”.

Navedeni zakon propisuje i izradu pojedinaénog programa postupanja koji
»Zajednicki izraduju, preispituju i nadopunjuju odgojitelj, strucni radnik centra za
socijalnu skrb, struéni suradnik nadleZznog suda za mladez, maloljetnik, roditelji

ili skrbnik i druge osobe koje mogu pridonijeti u izvrsavanju odgojne mjere”.

U poglavlju vezanom uz postupanje u izvr§avanju odgojne mjere poja¢ane brige i
nadzora, navodi se da stru¢ni radnik centra za socijalnu skrb upoznaje maloljetnika
i roditelje ili skrbnika sa sadrzajem i nadinom izvrSavanja odgojne mjere, njihovim
duznostima i obvezama te s po¢etkom izvrSavanja odgojne mjere. Drugim rije¢ima,
informira ih o navedenome.

Nacionalna strategija za prava djece od 2014. do 2020. u kontekstu pravosuda
prilagodenog djeci navodi sljedece ciljeve i mjere:
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Mijere:

A.2.1. U svim zupanijskim sudovima osigurati primjerenu i suvremenu audio-video opremu za razgovor s
djecom kao i prostorije posebno opremljene za razgovor s djecom koja su zrtve kaznenog djela tijekom kaznenog
postupka, kako bi njihovo sudjelovanje bilo aktivno, ali i primjereno zasti¢eno.

A.2.3. Osigurati da djeca Zrtve kaznenog djela i njihovi roditelji/zakonski zastupnici dobiju primjerene usmene i
pismene informacije (brosure) o sudskom postupku, pravima i ulozi djeteta u njemu prije davanja iskaza djeteta,
za vrijeme sudskog postupka i nakon njega.

Cilj A.7 Unaprijediti obiteljsko-pravno zakonodavstvo i praksu u odnosu na aktivno sudjelovanje i mogucnost
izraZzavanja misljenja djeteta u pitanjima koja se na njega neposredno odnose.
Mijera:
A.7.1. Jasno definirati postupovne odredbe temeljem kojih ¢e dijete ostvariti pravo na sudjelovanje i izrazavanje
svog misljenja u gradanskim obiteljsko-pravnim postupcima koja se na njega neposredno odnose. Neovisno o
tome hode li svjedoditi na sudu ili ne, osigurati djetetu priliku da izrazi svoja osobna stajalista i brige o pitanjima u
vezi sa slué¢ajem, njegovu uklju¢enost u pravosudni postupak, posebice njegovu sigurnost, Zelju da svjedoci ili ne,
nacin svjedocenja, kao i bilo koje drugo relevantno pitanje koje utje¢e na njega.

Dio participativnih prava za djecu koja ostvaruju u okviru pravosuda, opisana su u
sustavu socijalne skrbi, buduéi da Obiteljski zakon propisuje dio tih odredbi.

3.8. Participacija djece u sustavu
socijalne skrbi

U Nacionalnoj se strategiji za prava djece od 2014. do 2020. navodi da , djeca
korisnici prava u sustavu socijalne skrbi zahtijevaju pojacanu odgovornost odraslih
i posebnu paznju javnih politika, pri ¢emu im u tom sustavu treba omoguciti pristup
informacijama, uslugama i zagovaranju svojih prava i interesa, kako bi mogli
informirano izabrati izmedu oblika potpore te sudjelovati u situacijama i odlukama
koje se odnose na njihov buduci Zivot, kao i u evaluaciju tretmanskih ishoda

(str. 27 i 28)% U skladu s navedenim u tom je dokumentu kao jedan od prioriteta u
ovom podrucju definiran i cilj.

Cilj: A. 1. Unaprijediti brzinu i ucinkovitost postupaka prema djeci koja se javljaju kao pocinitelji kaznenih djela te
osigurati njihovo primjereno sudjelovanje i informiranost tijekom kaznenog postupka.
Mijera:
A.1.4. Osigurati primjerenu usmenu i pismenu informiranost djece u kaznenom postupku prilagodenu njihovoj
dobi, koristedi razlicite komunikacijske kanale (od davanje osobne informacije struc¢njaka, letaka i brosura...), o
pravima, obvezama i ocekivanjima prema njima tijekom i poslije kaznenog postupka, kao i nacinu izvr§avanja
pojedinih sankcija, ¢ime se ujedno osigurava i poti¢e aktivno sudjelovanje djece i roditelja/zakonskih zastupnika.

Cilj A.2. Unaprijediti zastitu i ostvarivanje prava djece Zrtava kaznenih djela te osigurati njihovu primjerenu
informiranost i sudjelovanje tijekom kaznenog postupka,

C.3.: Osigurati uvjete za ukljucivanje i sudjelovanje djece korisnika prava u sustavu socijalne skrbi, u programe
kojima je cilj razvijanje potencijala djeteta i evaluacija tretmanskih ishoda, uz uvazavanje djetetovih individualnih
obiljezja i mogucnosti.
Mjere u okviru tog cilja su:
C.3.1. Razviti mehanizme ukljuéivanja djece korisnika prava u sustavu socijalne skrbi u proces zagovaranja svojih
prava sukladno njihovoj dobi, razvojnim obiljezjima i okolnostima u kojima Zive.
C.3.2. Osigurati djetetu pravo na potpunu informaciju o vrsti i svrsi socijalne usluge na djetetu primjeren nacin,
kao i pravo na izrazavanje vlastitih misljenja i stavova o njima.
C.3.3. Osigurati sudjelovanje djece korisnika socijalne skrbi u planiranju, provedbi i evaluaciji tretmanskih ishoda
kao i pruzenih socijalnih usluga.

U Strateskom planu Ministarstva socijalne politike i mladih 2015. — 2017. spominje se
kako je ,, vizija drustvo u kojem se postuju i ostvaruju temeljna ljudska i socijalna prava,
gdje su mladi resurs, a participacija mladih, zastita i poboljSanje kvalitete Zivota svih
gradana te dobrobit korisnika socijalnih usluga temeljne vrijednosti, u kojem gradani
Zive u medusobnom postivanju i solidarnosti”. Pri tome se pojedini strateski ciljevi
direktno odnose na participaciju, primjerice: cilj 2. Unapredivanje procesa ukljucivanja
korisnickih skupina u Zivot zajednice (posebice: 2.2. Povecanje dostupnosti i kvalitete
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socijalnih usluga uz regionalnu ravhomjernost; 2.3. JaCanje kapaciteta dionika za
aktivno sudjelovanje mladih u drustvu; 2.5. Povecéanje stupnja socijalne uklju¢enosti
osoba s invaliditetom; 2.6. Razvoj usluga koje pridonose uklju€ivanju starijih osoba,
osoba s problemima ovisnosti, azilanata, zrtava trgovanja ljudima i beskuénika u zivot
zajednice). U okviru posebnog cilja 2.2. govori se o odredenim kategorijama socijalno
iskljuéenih skupina korisnika za koje ¢e se financirati programi socijalnih usluga, a to
su: djeca bez odgovarajuce roditeljske skrbi, obitelji koje zanemaruju djecu i kojima
prijeti rizik od gubitka roditeljske skrbi, mladi bez odgovarajuce roditeljske skrbi
kojima prestaje smjestaj u domovima socijalne skrbi, djeca i mladi s poremecajima u
ponasanju, djeca i mladi s rizi€nim ponasanjem i njihove obitelji, djeca s teSkocama u
razvoju, mladi s invaliditetom, odrasle osobe s invaliditetom, psihi¢ki bolesne osobe,
Zrtve nasilja u obitelji, starije i nemocéne osobe, azilanti i beskuénici.

U strateSkom dokumentu navode se i nacela u socijalnim uslugama koje pruzaju
organizacije civilnog drustva, a to je, izmedu ostalog, i aktivno sudjelovanje i
osnazivanje korisnika.

U Strategiji razvoja sustava socijalne skrbi u Republici Hrvatskoj 2011. — 2016.
poseban se naglasak stavlja na smjernice Europske unije u podrucju socijalnog
ukljuéivanja bududi da Europska unija preporucuje postivanje deset kljuénih nacela
kako bi se podrzala politika socijalne ukljuéenosti (Vijeée Europske unije, 15/223/01).
Strategija se naslanja na niz medunarodnih i nacionalnih strateskih dokumenata
(npr. Europa 2020 — Europska strategija za pametan, odrziv i ukljuciv rast iz 2010.,
Zajednicki memorandum o socijalnom ukljuivanju iz 2007. godine, Nova strategija
i akcijski plan Vije¢a Europe za socijalnu koheziju, Haska konvencija o zastiti djece

i suradnji u vezi s medudrzavnim posvojenjem, Konvencija Ujedinjenih naroda o
pravima djeteta, obveze preuzete Europskom socijalnom poveljom, Program za
preuzimanje i provedbu pravne ste€evine te nacionalni planovi za pojedine korisni¢ke
skupine kao $to su djeca, osobe s invaliditetom, Romi i dr.).

Neka od 10 spomenutih nacela vezana su uz temu participacije korisnika, a to su:
Dostojanstvo i ljudska prava: mjere politike i usluge ¢iji je cilj socijalna ukljué¢enost,
prepoznaju i podrzavaju ljudsko dostojanstvo i osnovna ljudska prava za sve, putem
primjene nacela jednakosti i odbijanja diskriminacije; Sudjelovanje: mjere politike i
usluge ¢iji je cilj socijalna uklju¢enost, planiraju se, pruzaju i kontroliraju (ispituju) uz
sudjelovanje onih kojima prijeti siromastvo i socijalna isklju¢enost; Osobni razvoj:
mjere politike i usluge &iji je cilj socijalna uklju¢enost, nastoje smanijiti ljudsku ovisnost,
poduprijeti razvoj samostalnog djelovanja i ojac¢ati autonomiju, kako bi se stvorili uvjeti
za osobni napredak i razvoj; Trajno poboljsanje i odrzivost. mjere politike i usluge koje
mogu bolje podrzati ukljuéenost, a njihov utjecaj moze biti trajniji, bududéi da je sve jaca
tendencija medu zemljama ¢lanicama da provjeravaju i prate rezultate mjera politike i

pruzanje usluga, te da se konzultiraju i uzimaju u obzir misljenja korisnika.

Temeljni zakon u sustavu socijalne skrbi je Zakon o socijalnoj skrbi (NN 157/13, 152/14).
Njime se ureduje nadin obavljanja i financiranja djelatnosti socijalne skrbi, korisnici,
prava, postupak ostvarivanja prava kao i druga pitanja znacajna za tu djelatnost.

U svom trecem poglavlju Zakon govori o nacelima socijalne skrbi. Tako u ¢lanku 6.
stoji da se socijalna skrb u Republici Hrvatskoj provodi na nacelima supsidijarnosti,
pravi¢nosti, slobode izbora i dostupnosti, individualizacije, ukljucivanja korisnika u
zajednicu, pravodobnosti, postivanja ljudskih prava i integriteta korisnika, zabrane
diskriminacije, informiranosti o pravima i uslugama, sudjelovanja korisnika u
donosenju odluka, tajnosti i zastiti osobnih podataka, privatnosti te podnosenja
prituzbi. U ¢lanku 11. stoji da u skladu s nacelom individualizacije korisnik ostvaruje
prava u sustavu socijalne skrbi u skladu s individualnim potrebama i uz vlastito aktivno
sudjelovanje. Nadalje, Zakon propisuje i nacelo postivanja ljudskih prava i integriteta
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korisnika, $to znaci da se prava u sustavu socijalne skrbi osiguravaju korisniku uz
postivanje ljudskih prava, fizickog i psihickog integriteta, sigurnosti i uvazavanje
etickih, kulturnih i vjerskih uvjerenja. Propisano je i pravo na informiranost korisnika o
pravima i uslugama, kao i pravo na podrsku u prevladavanju komunikacijskih teSkoca
u sustavu socijalne skrbi koje pridonose zadovoljavanju osobnih potreba i poboljSanju
kvalitete Zivota u zajednici. Posebno je zanimljivo na¢elo sudjelovanja u donosenju
odluka pojasnjeno ¢lankom 17. istoimenog zakona u kojem stoji: (1) Korisnik prava u
sustavu socijalne skrbi ima pravo sudjelovati u procjeni stanja, potreba i odlucivanju
o koristenju usluga te pravodobno dobiti informacije i podrsku za donosenje odluka.;
(2) Korisniku prava u sustavu socijalne skrbi ne mogu se pruZati socijalne usluge bez
njegovog pristanka, odnosno pristanka njegovog skrbnika ili zakonskog zastupnika,
osim u slucajevima propisanima zakonom.; (3) U postupcima u kojima se odlucuje

o djetetovim pravima i interesima dijete ima pravo na prikladan nacin saznati vazne
okolnosti slucaja, dobiti savjet i izraziti svoje misljenje te biti obavijesteno o mogucim
posljedicama uvazavanja njegovog misljenja. Misljenje djeteta uzima se u obzir u
skladu s njegovom dobi i zrelosti.

Usto, Zakon §titi i pravo na tajnost i osobne podatke korisnika, privatnost prilikom
pruzanja usluga socijalne skrbi tako da propisuje da stru¢ni djelatnici moraju svoj
rad obavljati u skladu s pravilima struke, postivati osobnost korisnika, njegovo
dostojanstvo i nepovredivost njegova osobnog i obiteljskog Zivota, te da su duzni
¢uvati kao profesionalnu tajnu sve §to saznaju o osobnom i obiteljskom zivotu
korisnika. Na ¢uvanje profesionalne tajne obvezni su i drugi djelatnici ustanova
socijalne skrbi, a povreda ¢uvanja profesionalne tajne teza je povreda obveza iz
radnog odnosa.

Osim toga, navedeno je i nacéelo podnosenja prituzbe ako korisnik nije zadovoljan
pruzenom uslugom ili postupkom osoba koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi.
U tim slu¢ajevima moze podnijeti prituzbu ravnatelju ili drugoj odgovornoj osobi
u ustanovi socijalne skrbi, odgovornoj osobi u vjerskoj zajednici, drugoj pravnoj
osobi koja pruza socijalnu uslugu, obrtniku odnosno drugoj fizi¢koj osobi koja
obavlja poslove socijalne skrbi. Pri tome su ravnatelj i druge odgovorne osobe
pruzatelja usluga duzne bez odgadanja postupiti po prituzbi i pisanim putem
obavijestiti korisnika o poduzetim mjerama najkasnije u roku od petnaest dana od
dana podnosenja prituzbe. Ako korisnik nije zadovoljan poduzetim mjerama, moze
Ministarstvu podnijeti prituzbu na rad pruzatelja usluge. Ako je prituzba osnovana,
Ministarstvo ¢e dati upute pruzatelju usluga kako treba postupiti i odrediti rok u
kojem je pruzatelj usluge duzan dostaviti obavijest o poduzetim radnjama.

Upravo opisanim Zakonom o socijalnoj skrbi uvodenje standarda kvalitete postalo
je obavezno za pruzatelje institucionalnih i izvaninstitucionalnih socijalnih usluga
koji zele pruzati usluge u mrezi. Nastavno na to izraden je Pravilnik o standardima
kvalitete socijalnih usluga (NN 143/14) ¢iji je cilj definiranje okvira za pruzanje
socijalnih usluga korisnicima (osim udomiteljskih obitelji koje c¢e biti regulirane
posebnim standardima), ali i ve¢a ucinkovitost procjene kvalitete usluga, odnosno
njihove evaluacije. Drugim rije¢ima, Pravilnik propisuje standarde kvalitete socijalnih
usluga i smjernice za njihovo uvodenje te mjerila za utvrdivanje uskladenosti sa
standardima kvalitete socijalnih usluga. Uz standardne kvalitete, razvijene su i
Smijernice za njihovu provedbu. U Pravilniku stoji da je najvazniji pokazatelj za
procjenu kvalitete usluga nacin na koji se pruzena usluga odrazava na Zivot ljudi

koji je primaju, pri éemu je naglasena aktivna uloga korisnika koji sa struénim
radnicima definiraju cilj kojem pruzanje usluge treba teziti. Standardi korisnicima
socijalnih usluga omogucuju transparentniji uvid i u sadrzaj usluge, ali i u njezinu
kvalitetu koju mogu i trebaju ocekivati, Cime se standardima kvalitete zakonska prava
korisnika produbljuju i podizu na viSu razinu sukladno suvremenoj participativnoj
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praksi socijalnoga rada, a korisnike se dodatno osnazuje kako bi u konaénici postali
informirani sukreatori usluge koju dobivaju i/ili pla¢aju.

Neki od standarda koji se neposredno odnose na participativna prava korisnika pa

i djece su: standard dostupnosti informacija (sadasnji i potencijalni korisnici usluga
trebaju dobiti sve informacije o socijalnim uslugama na koje imaju pravo kako bi mogli
pravilno odabrati one usluge koje najbolje zadovoljavaju njihove potrebe); standard
odluéivanja i samoodredenja (korisnici usluga potic¢u se da aktivno utjecu na vlastiti
Zivot i na svaki im se na¢in omoguduje da sami biraju i odluéuju o svim aspektima
svog zivota); standard privatnosti i povjerljivosti (priznaje se i uvazava pravo svakog
korisnika usluge na privatnost, povjerljivost i dostojanstvo u svim aspektima njegova
Zivota); standard sigurnosti od izrabljivanja (pruzatelj usluga osigurava okruZenje u
kojem nema zanemarivanija, zlostavljanja, zastrasivanja i izrabljivanja i u kojem se
postuju temeljna ljudska prava te zakonom zajamcéena prava korisnika).

Nadalje, govori se i o pravu korisnika usluga, obitelji i drugih zainteresiranih osoba
na prigovore i zalbe na odluke nadleznih tijela ili pojedinih zaposlenika.

Zanimljiv je standard 4 naziva Procjena i planiranje (uz standarde prijema i otpusta) u
kojima se eksplicitno govori o vaznosti participacije korisnika. Proces procjene potreba
i planiranja trebao bi dovesti do dogovora izmedu korisnika usluga (te ako je prikladno,
njegove ili njezine obitelji, skrbnika ili zastupnika) i pruZatelja socijalnih usluga o tome
koje su sve potrebe korisnika i koje usluge mogu zadovoljiti te potrebe. Tako se u
okviru ovog standarda navodi da je kljuéno nacelo u pruzanju socijalnih usluga osnaziti
korisnike usluga da preuzmu aktivnu ulogu u procesu procjene i planiranja usluga
kako bi se osigurao pristup temeljen na individualnim potrebama svakog korisnika.
Stoga je vazno razviti modele procjene i planiranja koji korisnicima usluga olaksavaju
preuzimanje aktivne uloge u planiranju usluga koje se izravno odnose na njih.

| u Obiteljskom zakonu (NN 103/15) u ¢l. 86. propisuje se pravo djeteta na izraZzavanje
misljenja, pri éemu su roditelji i druge osobe koje skrbe o djetetu duzni postovati
misljenje djeteta u skladu s njegovom dobi i zreloscu. Usto, u svim postupcima u
kojima se odluc¢uje o nekom djetetovu pravu ili interesu dijete ima pravo na prikladan
nacin saznati vazne okolnosti slu¢aja, dobiti savjet i izraziti svoje misljenje te biti
obavijesteno o mogudéim posljedicama postivanja njegova misljenja. Isti zakon navodi
kako dijete starije od 14 godina ima pravo samostalno pokrenuti postupke pred
nadleznim tijelima u vezi s ostvarivanjem svojih prava i interesa. Nadalje, dijete ima

i pravo na sudjelovanje u postupcima odredivanja mjera za njegovu zastitu $to znaci
da ima pravo sudjelovati i izraziti svoje misljenje u svim postupcima procjenjivanja i
odredivanja mjera kojima se Stite njegova prava i dobrobit, a ako je starije od 14 godina,
u tim postupcima moze iznositi ¢injenice, predlagati dokaze, podnositi pravne lijekove
i poduzimati druge radnje ako je sposobno shvatiti znacenje i pravne posljedice tih
radnji. Isto vrijedi i za odluéivanje o osobnim pravima i interesima djeteta u sudskim
postupcima. Dakle, dijete starije od 14 godina ima pravo na postupovnu sposobnost.

| ovim je zakonom zastiéeno djetetovo pravo na privatnost, pa je u ¢l. 351. propisano
nacelo iskljuéenja javnosti (odnosno, u postupku u kojem se odlucuje o statusnim
stvarima, stvarima o roditeljskoj skrbi, osobnim odnosima i mjerama za zastitu prava
i dobrobiti djeteta te uzdrzavanju djeteta javnost je iskljucena).

Izrazavanje misljenja djeteta propisano je i ¢l. 360. u kojem stoji da ée u postupcima
u kojima se odlucuje o osobnim i imovinskim pravima i interesima djeteta, sud
omoguditi djetetu da izrazi svoje misljenje, osim ako se dijete tome protivi. Ako treba,
sud ¢e omogucditi djetetu da izrazi misljenje na prikladnom mjestu i u nazoénosti
struéne osobe. Djetetu mladem od Eetrnaest godina sud ¢e omoguditi da izrazi
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misljenje putem posebnog skrbnika ili druge stru¢ne osobe. Isti ¢lanak propisuje i
da dijete mora biti obavijeSteno o predmetu, tijeku i moguéem ishodu postupka na
nacin prikladan njegovoj dobi i zrelosti te ako to ne predstavlja opasnost za razvoj,
odgoj i zdravlje djeteta, a obvezu obavjeStavanja djeteta imaju posebni skrbnik
djeteta, sud ili struéna osoba centra za socijalnu skrb, ovisno o okolnostima sluéaja.

Nadalje, dijete mora biti upoznato s odlukom suda kojom se odlucuje o njegovim
pravima i interesima. Ta se odluka dostavlja posebnom skrbniku, odnosno
zakonskom zastupniku djeteta koji je obvezan upoznati dijete sa sadrzajem odluke i
pravom na izjavljivanje zalbe, osobno ili uz pomo¢ struéne osobe.

Zakon o potvrdivanju konvencije o kontaktima s djecom (NN 7/08) u ¢lanku 6. govori
o Pravu djeteta da bude obavjestavano, savjetovano i da moZe izraziti svoje stavove.
Konkretnije, ako dijete prema unutarnjem pravu u dovoljnoj mjeri razumije o ¢emu
se radi, ima pravo, osim u slu¢aju kada bi to bilo nedvojbeno suprotno njegovom
interesu, primiti pravodobne obavijesti, biti konzultirano i izraziti vlastite stavove
vezano uz kontakte s osobama koje jesu ili nisu njegovi roditelji.

Zakon o udomiteljstvu (NN 90/11, 78/12), u okviru nacela uklju¢enosti korisnika (¢lanak
6.), bavi se participacijom korisnika pa tako stoji da korisnik udomiteljstva ima aktivnu
ulogu u zadovoljavanju svojih potreba, a potrebne usluge mu osiguravaju medusobno
povezani i koordinirani pruzatelji usluga u lokalnoj zajednici. Usto, ¢lanak 48. kaze

da je centar za socijalnu skrb, koji je uputio na smjestaj korisnika, obavezan u izradu
individualnog plana promjene ukljuciti izabranog udomitelja te korisnika, ¢lanove tima
za udomiteljstvo centara udomitelja, roditelja, skrbnika te po potrebi i druge ¢lanove
obitelji korisnika koji se udomljuje. Zakonom su definirana i prava udomljenog djeteta
pa tako dijete koje je udomljeno ima pravo: u skladu sa svojom dobi, biti informirano
o svim fazama postupka odlaska iz viastite obitelji, te biti pripremljeno na smjestaj u
udomiteljsku obitelj; te sudjelovati u donosenju odluka koje utjeCu na njegov Zivot.

Uz upravo navedeno, centar moze organizirati Vijece udomljene djece i mladih na
podrucju svoje mjesne nadleznosti, koje promice njihove interese i prava na obiteljski
Zivot i ukljuéivanje u zajednicu, a Odlukom o organiziranju Vije¢a udomljene djece i
mladih odreduje se njegov sastav te sadrzaj i nacin rada.

3.9. Zakljucci analize zakona i
strateskih dokumenata

Analizom su obuhvacéena ukupno 232
razli¢ita zakona, pravilnika, strateska
dokumenta i preporuke. Specifiénije,
rije¢ je o Ustavu RH, 19 zakona (Zakon

o pravobranitelju za djecu, Obiteljski
zakon, Zakon o potvrdivanju konvencije
o kontaktima s djecom, Prekrsajni zakon,
Kazneni zakon, Zakon o kaznenom
postupku, Zakon o sudovima za

mladez, Zakon o odgoju i obrazovanju

u osnovnoj i srednjoj skoli, Zakon o savjetima mladih, Zakon o udrugama, Zakon
o radu, Zakon o socijalnoj skrbi, Zakon o udomiteljstvu, Zakon o osobnom imenu,

Duska Bogdanovic, djelatnica Ministarstva socijalne politike i

mladih, biljeske temeljem konzultacija

Ne treba dodatno zakonski uredivati podrucje
participacije djece, vec tu inicijativu treba
provoditi i poticati njezinu Siru primjenu.

12 Ubrajaju se samo aktualno vazeci dokumenti, iako su se u analizi koristili i neki dokumenti koji se odnose na prethodna razdoblja.



42

POSTUJMO, UKLJUCIMO, UVAZIMO - ANALIZA STANJA DJECJE PARTICIPACIJE U HRVATSKOJ

Obiteljski zakon i Kazneni zakon dobro
propisuju participaciju. Konvencija o
pravima djece je po Ustavu iznad zakona.
Mozemo se pozvati na Konvenciju

direktno i ako ti ¢lanci nisu inkorporirani

u nase zakone. Dakle, zakon nikad nije bio
problem. Nije vazno zakonski normirati u
hrvatske zakone, nego je to pitanje dobre
volje profesionalaca. Nasi zakoni su dobri.
Pravnici i struénjaci koji rade s djecom i dalje
su nedovoljno upoznati s pravima djece, no
i to se pomalo mijenja.

Lana Peté Kujundzié, sutkinja Zupanijskog suda u Zagrebu,
biljeske temeljem konzultacija

Zakon o zastiti prava pacijenata, Zakon

o policijskim poslovima i ovlastima,
Zakon o izvrSavanju sankcija izrecenih
maloljetnicima za kaznena djela i
prekrsaje, Zakon o igrama na srecu, Zakon
o volonterstvu), pet strateskih dokumenata
(strategija za djecu, strategija za mlade,
strategija razvoja sustava socijalne skrbi,
strateski plan MSPM, nacionalni okvirni
kurikulum), dva pravilnika (za standarde
kvalitete u socijalnoj skrbi i o nainu
biranja ucenickih predstavnika) i jedna
preporuka pravobraniteljice za djecu.

U odnosu na zakonsku regulativu, mogude
je zaklju€iti kako postoje zadovoljavajuci
propisi kojima su stvoreni preduvjeti za
ostvarivanje prava djece. Stoga se slazemo
s komentarom u Nacionalnoj strategiji da
je nedvojbeno da u Republici Hrvatskoj

postoje znacajna postignucéa u podrucju strukturalnih i procesnih indikatora kada

je rije¢ o ovoj temi. Mozemo zakljugiti kako je participacija djece (kroz razne njene
aspekte, sto je vidljivo iz zakonskih tekstova i strateSkih dokumenata) dobro normirana.
Oko toga postoji i generalni konsenzus stru¢njaka s kojima su provedene konzultacije.

Sumirajuéi izvjeSéa i dokumente koji se na razli¢ite nadine bave participacijom
djece i mladih u RH, mogude je izdvojiti i neke prepreke ostvarivanju aktivne
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se znati jesu li ti isti zakoni, ciljevi i mjere postigli svoju svrhu i kako su unaprijedili
djecdju participaciju. Za to su potrebna evaluacijska istrazivanja, ali i praéenje i
dokumentiranje djecjih zivota. Aktivno sudjelovanje i povratna informacija od
same djece ovdje su zbilja neophodni. U ovom smislu vazno je napomenuti i kako
je koordinacija provedbe nacionalnih dokumenata i propisa u podrugdju zastite i
ostvarivanja prava djece (vertikalna i horizontalna) nedjelotvorna te bi trebalo raditi
na jasnijem pracenju ostvarivanja djecjih prava generalno.

Nepostojanje mehanizama sankcioniranja
u sluéaju nepostovanja odredbi i mjera

— pitanje koje se ovdje postavlja jest Sto
se dogada kad se zakoni i strategije ne
postuju. Ova prepreka usko je povezana
uz pracéenje i evaluaciju, no namece

i pitanje institucionalne, ali i osobne
(profesionalne pa i privatne) odgovornosti
za omogucavanje djecje participacije.

U ovom trenutku ne postoje nikakvi
propisani mehanizmi sankcioniranja (a

ni nagradivanja) nepostivanja djecjih
participativnih prava, sto ostavlja
ustanovama i pojedincima odgovornost
da omoguce i poti¢u sudjelovanje djece.
U ovom je smislu vazno naglasiti da
zakoni i pravilnici predvidaju moguénost
podnosenja prigovora na rad javnih
djelatnika, pa se stoga, tehni¢ki govoreci,

Odgovornost se ne trazi za propuste i ne
pridrzavanje zakona. Nitko ne proziva osobu
ili instituciju koja je neodgovorna prema
dje¢jim pravima. Rijetko da se nekoga
makne s kljuénih pozicija. Ne sankcioniraju
se propusti. Propust je isto Sto i namjerno
¢injenje. Uza sve to, jako je vazna kontrola
i nadzor, odlaziti na teren i slusati kako
profesori na satu predaju, koliko ukljucuju
djecu, kako odgojitelji rade u domovima,
kako sudac sudi... Posebno u poéetku, dok
su ljudi mladi. Ministarstva moraju tome
dati vaznost.

Lana Pet6 Kujundzic, sutkinja Zupanijskog suda u Zagrebu,
biljeske temeljem konzultacija

participacije: velik broj zadanih ciljeva (u strategijama i pravilnicima) koji se odnose
na participaciju, nepostojanje jasnih mehanizama pracéenja i evaluacije zakona i
strategija, nepostojanje mehanizama sankcioniranja u slu¢aju nepostivanja pravnih
odredbi i strateskih mjera te nepostojanije (ili ih je jako malo) informacija koja se
odnose na zakone i odredbe koje se ti¢u djece u obliku prilagodenom djeci. Ukratko
¢emo se osvrnuti na navedene prepreke.

Previse ciljeva i mjera zadanih kroz strategije i pravilnike moze biti nemotivirajuce
i otezavati fokusiranost na kratkoroéne akcije. Cini se da to moze biti posebno
problemati¢no u uvjetima kada jo$ izostaje jasno razumijevanje participacije i
prihvadanje suradnic¢kog djelovanja s djecom. U neformalnim razgovorima sa

moze podnijeti i prigovor na neuvazavanje
participativnih prava.

Nepostojanje (odnosno vrlo mali broj) informacija koja se odnose na zakone i
odredbe koje se ti¢u djece u obliku prilagodenom djeci — kako bismo djeci omogudili
stvarnu participaciju, ona prije svega trebaju imati sve dostupne materijale
pripremljene na prilagoden nacin. Pritom ne mislimo samo na materijale za djecu
opéenito, veé i na specificnu prilagodbu materijala i za specifi¢ne skupine djece (npr.
djecu s teSko¢ama, djecu nacionalnih manjina). Naime, u konzultacijama s jednom
od stru¢njakinja koja se dugi niz godina bavi pravima djece i dje¢jom participacijom,
saznajemo da djeca, ¢lanovi Vijeca za djecu, dobivaju isti radni materijal za sjednice

Neki tvrde da djeca imaju previSe prava, no
kad ih izlistate te ih suocite s clancima, ni
jedno ne smatraju viSkom. MijeSa se pojam
zelja i prava, to je problem. Paralela ljudskih
i djecjih prava dobra je za shvacéanje koliko
su ona vazna. Npr. u sudskom postupku
odrasla osoba ima pravo reci svoj stav. Sada
vucem paralelu s djecom. Kod djece se to
propituje, kod odraslih ne.

Doc. dr. sc. Ivana Milas Klaric, pravobraniteljica za djecu,
biljeske temeljem konzultacija

stru¢njacima (ali i opéom javnosti)
primjetan je stav da djeca imaju , previse
prava” (a ,premalo obveza’ ¢est je
dodatak ovom stavu) te veliko normiranje
i propisivanje moze samo povecavati taj
iskrivljeni dojam. Ovako jasno normiranje
participacije svakako bi trebale pratiti

i akcije senzibiliziranja opce i stru¢ne
javnosti o uvazavanju djec¢jeg sudjelovanija,
kao i edukacije o konkretnim nacinima
kako propisana prava ostvariti u praksi.

Nepostojanje jasnih mehanizama pracenja
i evaluacije zakona i strategija — moZzemo
se sloziti da su zakoni i strategije dobro
napisani, jasni pa i zahtjevni za stru¢njake
i donositelje odluka, no na koji nacin ce

Vijeda kao i odrasli, Sto smatramo gotovo paradoksom participacije: djeca su
(formalno) ukljuc¢ena, ali istinski se ne poti¢e njihovo sudjelovanje.

Djeca’@ su samo formalno uklju¢ena u
strateska tijela, ne priprema ih se za sjednice,
daju im se materijali isti kao i odraslima.

Sanja Skoric, voditeljica DND-a Opatija, biljeske temeljem konzultacija

13 Rije¢ je o djetetu, ¢lanu Vijeca za djecu.
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4. ISTRAZIVANJA
U PODRUCJU
PARTICIPACIJE DJECE

4.1. Djeca kao sudionici istrazivanja

Hall (2006., prema Markovic, 2008.) smatra da postoje dvije tendencije gledanja na
djecu kao sudionike istrazivanja. Prva tendencija odnosi se na sentimentaliziranje
djecjeg ,glasa” ili pridavanje , glasu” obiljezja vede istinitosti upravo zato sto ga
proizvodi dijete, dok se druga tendencija odnosi na poimanje djece kao , kulturnih
naivaca” koji ne mogu znacajnije pridonijeti stjecanju novih znanja. U tom smislu

i Stephenson, Gourley i Miles (2004.) govore o kulturalnoj i drustvenoj percepciji
djece kao onih kojima nedostaju vjestine te ne mogu izraziti svoje misli. U odnosu na
perspektivu gledanja na djecu i istrazivanja o djeci (i s djecom), James (1999., prema
Markovié¢, 2008.) odreduje Cetiri idealna tipa djeteta kakvo vidimo i kakvo istrazujemo:

1. Razvojna perspektiva djeteta prema kojoj je dijete netko tko se razvija. Djecje
kompetencije se podcjenjuju, ¢ak i kad je ,,glas” djeteta artikuliran, njemu se ne
vjeruje ili ga se ne shvaca ozbiljno.

2. Perspektiva djeteta kao pripadnika plemena, koja tumaci kako djeca nastanjuju
autonoman svijet, odvojen od svijeta odraslih, odnosno djecu se vidi kao
kompetentne dionike u svijetu konceptualno drukéijem od svijeta odraslih, s
posebnim pravilima i ustrojem.

3. Perspektiva djeteta kao odraslog gdje se djecu smatra kompetentnim
sudionicima u dijeljenom svijetu po mjeri odraslih.

4. Perspektiva drustvenog djeteta koja djecu vidi kao sudionike istrazivanja isto ili
sliéno kao odrasle, no prema toj perspektivi, djeca imaju drukéije kompetencije
te konceptualne modifikacije koje omogucuju istrazivacu da se vise usredotoci
na raznolikosti djetinjstva.

Razmatrajuéi vaznost aktivnog uklju¢ivanja djece u istrazivanje, Czymoniewicz-
Klippel (2009.) smatra da su suvremeni znanstvenici prihvatili pravo djece da budu
ravnopravni sudionici istraZivanja te su danas fokusiraniji na to do kojeg stupnja/
razine i na koje nacine djeca mogu i trebaju biti ukljuéena u istrazivanje.

U tom smislu i Stephenson, Gourley i Miles (2004.) govore o kulturalnoj i drustvenoj
percepciji djece kao onih kojima nedostaju vjestine, te ne mogu izraziti svoje misli.
Kellett i sur. (2004.) tako upozoravaju da djeca nisu kompetentna za istrazivanje
»~sama po sebi’ neovisno o svojoj dobi, bas kao ni odrasli, ve¢ ih za to treba
pripremiti, pri ¢emu autori zakljuéuju da prepreka djelovanju djece kao istrazivaca
nije u tome §to nisu ,,dovoljno odrasla’ ve¢ u tome $to im nedostaju specificne
istrazivacke vjestine kojima ih je mogucée poducditi.

Stoga je vazno spomenuti da se djeca mogu ukljuéiti u istrazivanje na najmanje
dva nacina: kao aktivni sudionici (oni koji dijele svoja iskustva i ¢ija videnja pomazu
u stvaranju novih znanja) te kao istrazivaéi (inicijatori ili ravnopravni partneri
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tijekom cijelog istrazivackog procesa) (Clark, 2004.). U oba slu¢aja govorimo o
participativnom istrazivanju, samo je uloga i koli¢ina angazmana djece drukdija.
Czymoniewicz-Klippel (2009.) postavlja pitanje koliko je prakti¢no za istrazivaca

da ukljucuje djecu kao istrazivace, odnosno ravnopravne sudionike, osobito ako
djeca nisu navikla da ih se tretira na taj nac¢in. Ovo pitanje zapravo nadilazi aspekt
prakti¢nosti te se viSe odnosi na uc¢inak koji istrazivanje ima na cijelo okruzenje u
kojem se provodi. Pitanje je koliko su ideje, vrijednosti i pristup koji se zagovara kroz
istrazivanje uskladeni s vrijednostima i pristupom djeci opéenito.

Kako djecu ne mozemo promatrati kao homogenu skupinu, jasno je da su neka
djeca kompetentnija i spremnija od drugih ukljuditi se u istrazivanje. Hart (1992.)
navodi neke ¢imbenike koji utje€u na sposobnost djece da sudjeluju: socijalnu

i emocionalnu kompetentnost, sposobnost izrazavanja, pripadnost odredenoj
drustvenoj klasi te razli¢ite moguénosti sudjelovanja za djec¢ake i djevojéice (narocito
u nerazvijenim zemljama).

No, istraZivanje s djecom i odrasle stavlja u novu poziciju, oni postaju neobi¢na
vrsta istinski zainteresiranih za razumijevanje dje¢jeg misljenja i perspektive, bez
dvojbenih pokusaja da sami budu djeca. Tako je istrazivaé prije svega zainteresirana
osoba, a tek zatim struénjak s odredenim ciljem (Haudrup Christensen, 2004.).

4.2. Racionala i kriteriji analize

Clanak 12. Konvencije o pravima djeteta (1989.) predstavlja polaziéte za analizu
istrazivanja vezanih uz participaciju djece, razumijevajuci participaciju djece kao
sudjelovanje djece u svim podrucjima i odlukama koje se na njih odnose. Pokazalo
se da je rije¢ o vrlo Sirokom podrudju te da postoje istrazivanja o participaciji djece
i mladih (sto djeca/mladi misle o participaciji, kao i ona u kojima odrasli govore o
participaciji djece u donosenju odluka) te participativna istraZivanja djece i mladih
(istrazivanja u kojima su djeca aktivni sudionici i suradnici istraZiva¢a). U obzir su
uzeta i istrazivanja u kojima se istraZuje djecja perspektiva o participaciji i gdje
djeca participiraju u odlukama, u istraZivanjima i sl. No, pokazalo se da je takvih
istrazivanja relativho malo, te da se u pocecima istrazivanja djecje participacije

ta participacija razumijevala kao moguénost sudjelovanja djeteta u izrazavanju
vlastitog misljenja, odnosno zadovoljavala je interes istrazivac¢a za tzv. korisnicku,
djecju perspektivu. Tako je analiziran odreden broj radova razli¢ite tematike i
metodologije. Analizi participacije djece u istrazivanjima tako se pristupilo kao
razvojnom procesu, odredenom kontinuumu, od slusanja sto djeca imaju reéi u vezi
s temama koje su definirali istrazivaci, pomnog informiranja djeteta o nacinu i cilju
njegova sudjelovanja, interesa upravo za njegovu perspektivu, pa sve do istrazivanja
u kojima je dijete sudionik u njegovu provodeniju, ali i sudionik tog istog istrazivanja.
Unato¢ Sirokom spektru, iznenaduje relativna skromnost takvih istrazivanja u
Hrvatskoj u razdoblju od 1989. do 2015. Godina 1989. uzeta je kao pocetna jer je rijec¢
o godini donos$enja Konvencije o pravima djeteta. Kao izvor podataka koriStene su
knjige, Casopisi, disertacije, nacionalna izvjeSca i druge publikacije. Posebna paznja
usmjerena je na proucavanje publikacija sljedecih fakulteta i studija: Edukacijsko-
rehabilitacijski, Pedagogija, Psihologija, Socijalni rad i Pravo, odnosno ¢asopisa:
Kriminologija i socijalna integracija, Hrvatska revija za rehabilitacijska istraZivanja,
Ljetopis socijalnog rada, Dijete i drustvo, Odgojne znanosti, odnosno, Hrvatski
casopis za odgoj i obrazovanje, Drustvena istrazivanja, Napredak, Pedagogijska
istrazivanja, Revija za socijalnu politiku, Zivot i $kola i dr. Istrazivanje se provodilo
pretrazivanjem baza podataka (Hréak, Crosbi, Google znalac, katalog Nacionalne
sveucilisne knjiznice) te neposrednim uvidom u dostupne publikacije. Klju¢ne
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rijeCi za pretrazivanje bile su: participacija, sudjelovanje, aktivno sudjelovanje,
proaktivnost, aktivnost djece, dijete kao aktivno bice, odgovornost, uvazavanje
misljenja, pravo na sudjelovanje, participativno pravo, prava na sudjelovanje,
participativna prava, slusanje djece, djecji glas/glas djece.

Tako je identificirano i prikazano 17 istraZivanja koja se odnose na redovnu populaciju,
11 onih koja se odnose na populaciju u riziku te 12 istrazivanja koja se odnose na

djecu s teSkoéama (u razvoju i uéenju). Medutim, navedeni su i naslovi brojnih drugih
istrazivanja koja su se ¢inila zna¢ajnima za temu, ali nisu izravno udovoljavala kriterijima
odabira jer su ili teorijskog karaktera ili su djeca i mladi bili sudionici istrazivanja, ali

u odnosu na temu u interesu autora, a ne nuzno u odnosu na participaciju. Ipak, ti
radovi s jedne strane zagovaraju participaciju djece, ¢esto prema stranim modelima ili
istrazivanjima, ¢ime kontinuirano pridonose razvoju svijesti o vaznosti participacije djece
u stvarima koje se njih ti¢u, a s druge utjecu na sve vecu prisutnost djec¢je perspektive
vezano uz brojne teme (slobodno vrijeme, buduénost, nasilje itd.).

Kriterij za odabir participativnih istrazivanja bio je interes istraziva¢a za dozivljaj,
misljenje i iskustvo djeteta u sudjelovanju u donosenju odluka koje se njega
konkretno tiéu (korisnicka perspektiva o dozivljaju i iskustvu participacije), te namjera
da ih se u tome ozbiljno saslusa i eventualno ukljuéi u donosenje odluka bez obzira
na ishod tih odluka (jesu li ili ne u skladu sa Zeljama/iskazanim misljenjem djeteta).

4.3. Radovi koji promicu ideje
participacije djece

Radovi koji promicu ideju sudjelovanja, participacije djece u odlukama i stvarima
vaznima za njihov zivot daju smjernice, obrazlazu potrebu i prednosti takvog
pristupa, nude pozitivna strana rjeSenja i sl. Ti radovi ne predstavljaju istrazivanje o
participaciji djece, ve¢ se bave idejom participacije, tj. promicanjem ideje participacije
djece u donosenju odluka koje se njih ti¢u. Oni takoder ukazuju na vazna nacela
takvog pristupa, govore o nacinima provedbe te prednostima takvog pristupa na
temelju stranih iskustava. Dakle, u sluzbi su promicanja prava djece na participaciju.
Naravno, pritom se problematizira i naglasava i pravo djeteta na nesudjelovanje,
dakle i to je izbor, tako da dijete bira ne/sudjelovanje u donosenju odluka nakon
pomnog informiranja, izraZzava svoje misljenje koje ¢e se ozbiljno saslusati i
prihvatiti. Neki od spomenutih radova su:
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Jedud Bori¢, I., Mirosavljevié, A. (2014.): Participatory Research in the Field of Social Pedagogy in Croatia
U: Rauch, F, Schuster, A., Stern, T,, Pribila, M., Townsend, A. (ur.): Promoting Change through Action Research. Sense
Publishers. Rotterdam. 173-192.

Johnson, K., Clark, S. (2015.): Ukljucivanje djece i mladih u istraZivanja obrazovanja. U: Igri¢, Lj. (ur.): Osnove
edukacijskog ukljuéivanja — $kola po mjeri svakog djeteta je moguca. Skolska knjiga. Zagreb.

Koller-Trbovié, N. (2012.): Sudjelovanje djece u procesu procjene potreba i planiranja intervencija:
socijalnopedagoski pristup. U: Vladovi¢, S. (ur.): Zastita prava i interesa djece s problemima u ponasanju. RH,
Pravobraniteljica za djecu. Zagreb. 63-79.

Kusevié, B. (2010.): (Ne)uvazavanje participativnih prava djeteta: suvremeni obiteljski odgoj izmedu poslusnosti i
odgovornosti. Dijete i drustvo, 12(1/2), 105-116.

Laklija, M., Pec¢nik, N., Sari¢, R. (2005.): Zastita najboljeg interesa djeteta u postupku razvoda braka roditelja. Ljetopis
socijalnog rada. 12 (1). 7-38.

Males, D. (2003.): Redefiniranje uloge ucenika u svjetlu Konvencije o pravima djeteta. U: Vrgo¢, H. (ur.) Odgoj,
obrazovanje i pedagogija u razvitku hrvatskog drustva. Hrvatski pedagosko-knjizevni zbor. Zagreb. 209-216.

Markovinovié, A. (2010.): Participativna prava djeteta u sustavu odgoja i obrazovanja. Dijete i drustvo: Casopis za
promicanje prava djeteta, 12 (1/2), 117-125.

Markovinovié, A., Males, D. (2011.): Pravo djeteta na sudjelovanje u procesu suradnje obitelji i odgojno-obrazovne
ustanove. U: Vanti¢-Tanji¢, M. i dr. (ur.): Unapredenje kvalitete zivota djece i mladih. OFF-SET. Tuzla.123-133.

Mreza mladih Hrvatske (2009.): Sudjelovanje mladih u razvoju politika za mlade. Studij o mladima i za mlade.
Mreza mladih Hrvatske: Uéenicka vijeca. Sudjelovanje uéenika u procesima donosenja odluka. ACT, Printlab, Cakovec.
Radocaj, T. (2001.): Znacaj sudjelovanja. Dijete i drustvo. 3 (4). 499-505.

Rengel, K. (2013.): Gledista predskolskih odgojitelja o djecjoj igri (neobjavljeno predavanje). Link: http:/bib.irb.
hr/prikazi-rad?lang=en&rad=687629; Rad sli¢ne tematike objavljen: Rengel, Katarina (2014.): Stavovi predskolskih
odgojiteljica o igri. Hrvatski ¢asopis za odgoj i obrazovanje. 16 (1), 113-125.

Savez Drustva nasa djeca Hrvatske: Djecja participacija. Aktivno sudjelovanje djece.

Siranovié, A. (2012.): Dijalog s uéenicima: temeljna odrednica interkulturno osjetljive $kole. Pedagogijska
istrazivanja. 9 (1/2), 191-204.

Siranovié, A. (2013.): Dijalog - zrcalo kulture zajednice ucenika i ucitelja. U: Ljubetié, M., Zrili¢, S. (ur.): Pedagogija
i kultura. Znanstvena monografija. Kultura kao polje pedagoske akcije: odgoj, obrazovanje, kurikulum. Hrvatsko
pedagogijsko drustvo. Zagreb. 294-301.

Zizak, A., Koller-Trbovié, N. (2003.): Sudjelovanje djeteta u procesu procjene potreba i planiranja intervencija. Dijete i
drustvo. 5 (1). 119-139.

Ajdukovi¢, M. (2003.): Sudjelovanje mladih i mogucnosti grupa za socijalnu akciju u prevenciji poremecaja u
ponasanju djece i mladih u lokalnoj zajednici. U: Basi¢, J. | Jankovi¢, J. (ur.): Lokalna zajednica — izvoriste nacionalne
strategije prevencije poremecaja u ponasanju djece i mladih. Drzavni zavod za zastitu obitelji, materinstva i mladezi,
Povjerenstvo Vlade RH za prevenciju poremecéaja u ponasanju djece i mladih, Zagreb. 31-42.

Ajdukovié¢, M. (2012.): Pravo djece s problemima u ponasanju i njihovih roditelja na sudjelovanje u procesu procjene
potreba i planiranja intervencija. U: Vladovié, S. (ur.): Zastita prava i interesa djece s problemima u ponasanju. RH,
Pravobraniteljica za djecu. Zagreb. 95-111.

Basic, S. (2009.): Dijete (ucenik) kao partner u odgoju: kriticko razmatranje. Odgojne znanosti, 11(2), 27-44.

Basic, S. (2011.): (Nova) slika djeteta u pedagogiji djetinjstva. U: Males, D. (ur.): Nove paradigme ranoga odgoja.
Filozofski fakultet Sveucilista u Zagrebu, Zavod za pedagogiju, Zagreb. 19-37.

Hrabar, D., Vizek Vidovié, V., Zizak, A. (2001.): Mentoriranje prava djeteta na slobodno izra?avanje vlastitog misljenja.
Udruga za inicijativu u socijalnoj skrbi. Zagreb.

Jedud, I. (2011.): Modeli participacije i njihova refleksija u hrvatskoj praksi, Dijete i drustvo, 13 (1/2), 31-43.

Takoder, neki se radovi bave samo pristupom djeci u istrazivanjima i eticnoséu
takvih istrazivanja. Toj je temi, primjerice, posvecen cijeli broj ¢asopisa Dijete i
drustvo iz 2003. godine, te je na tom temelju (znanstveno-stru¢nog skupa) nastao
Eticki kodeks istraZzivanja s djecom (urednici Ajdukovié, M. i Kolesaric, V.). No, radovi
na tu temu mogu se nadi i u mnogim drugim publikacijama, $to samo svjedodi o
senzibiliziranosti istrazivaca za problematiku sudjelovanja djece u istrazivanjima, a
posebno participativnog sudjelovanja.

Osim toga, metodologija participativnih istrazivanja je, iako ne iskljuéivo, pretezito
kvalitativna i vrlo zahtjevna, kako za sudionike, tako i za istrazivace, u odnosu na
osobni angazman, vremenski, organizacijski i sl. S druge strane, do prije desetak
godina ovakva metodologija nije se pokazala najprimjerenijom za publiciranje

u znanstvenim ¢asopisima u Hrvatskoj jer, procjenjivana iz tzv. pozitivisticke
paradigme, nije zadovoljavala kriterije znanstvenosti. Zato se dogadalo da su takva
istrazivanja ili projekti éescée objavljivani kao zasebne publikacije, npr. Zizak, A., Vizek
Vidovié¢, V. (2004.): Participacija djece u procesu odgoja — ostvarivanje prava djece
smjestene u domovima za djecu u Republici Hrvatskoj, UISP, Zagreb, ili su ostajali
kao interni materijali autora/strué¢nih institucija do kojih je tada bilo teSko dodi.
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Temeljem navedenog, ali i uvida u participativnu praksu, moguce je zakljuciti da u

praksi postoji viSe participativnhog rada, no sto je kroz ovu analizu istrazivanja vidljivo.

Razlog tome je Sto je praksa brza, fleksibilnija i lakSe se prilagodava potrebama i
novim trendovima, no ¢esto je ne prate znanstvena istrazivanja.

4.4. Participacija djece kroz istrazivanje
djecje perspektive

Puno je istrazivanja u kojima djeca sudjeluju tako da ih se pita o temi/cilju istrazivanja
koji je usko vezan uz njihovo iskustvo i Zivot, npr. o stresu i na¢inu noSenja sa stresom
u domu, o slobodnom vremenu, o kaznjavanju u obitelji, o nezaposlenosti itd. lako su
takva istrazivanja od posebnog znacaja i vaznosti jer se donosi perspektiva sudionika/
korisnika, ona se ne mogu smatrati participativnima iz viSe razloga. Prvo, temu i cilj
postavlja istrazivaé/tim koji bira sudionike u odnosu na postavljene ciljeve, te ga
zanima $to o tome imaju reéi sudionici, ali takva istraZivanja obi¢no na tome zavr$avaju
nemajudi za cilj aktivno sudjelovanje sudionika u cijelom procesu (od odnosa prema
temi, do nudenja drukgcijih perspektiva i pristupa do eventualnog zajedni¢kog rada

na rezultatima i diseminaciji rezultata). Drugo, metodologija tih istrazivanja ponekad
je isklju€ivo usmjerena na ispunjavanje upitnika, dakle unaprijed pripremljenih
instrumenata koje sudionici individualno ili grupno, poStom i sl. ispunjavaju prema
unaprijed odredenim pitanjima i ¢esto ponudenim odgovorima. | na tome, ¢esto, sve
ostaje. S druge strane, sve ¢esSée se u istrazivanjima perspektive sudionika koristi

kvalitativha metodologija, posebice metoda razgovora (intervju i fokusne grupe te eseji).

No, i kod tog pristupa dogada se da istrazivaci obraduju, interpretiraju i diseminiraju
rezultate, bez nekog aktivnijeg sudjelovanja sudionika. Dakle, uglavnom je rije¢ o tome
da su sudionici informatori i izvori podataka za one teme koje zanimaju istrazivace i da
je to, gotovo, isklju¢iva uloga sudionika u tim istrazivanjima. Medutim, ta su istrazivanja
takoder od posebnog znadaja jer donose perspektivu sudionika/korisnika/djece,
posebno kad je rije¢c o marginaliziranoj i stigmatiziranoj populaciji, djeci u riziku i sl.,
te djeci s vrlo specifiénim iskustvom vezano uz odredene Zivotne faze i dogadaje. lako
takva istrazivanja ne zahtijevaju znacajniju razinu participacije, osim u cilju prikupljanja
podataka o istrazivanoj temi, s obzirom na koristene metode prikupljanja i obrade
podataka, postivanje etickih nacela, posebno informiranog pristanka, dobrovoljnosti i
anonimnosti, poStovanja i uvazavanja sudionika te odobravanja rezultata, ona takoder
sudionicima ulijevaju povjerenje i ukazuju na njihov znacaj za istrazivac¢ku temu te
spoznaju da njihovo sudjelovanje moze biti od pomodi za unapredenje i razvoj prakse

i znanosti. Tako se, primjerice, koristenjem kvalitativne metodologije u istrazivanjima
novih i manje istrazenih te teze dostupnih tema i sudionika, utjece i na praksu i teoriju,
odnosno znanost. Neka od te vrste istrazivanja su:

POGLAVLJE 4. ISTRAZIVANJA U PODRUCJU PARTICIPACIJE DJECE

Koller-Trbovié, N. (2009.): Nezaposlenost u dozZivljaju i iskustvu nezaposlenih mladih u Hrvatskoj. Ljetopis socijalnog
rada. 16 (1). 91-111.

Koller-Trbovié, N., Zizak, A., Jedud, I. (2009.): Nezaposlenost i socijalna iskljuéenost mladih u Hrvatskoj: perpektiva
nezaposlenih mladih u riziku ili s poremecajima u ponasanju. Kriminologija i socijalna integracija. 17 (2). 87-105.

Koller-Trbovié, N., Zizak, A. (2012.): Problemi u ponasanju djece i mladih: visestruke perspektive. Kriminologija i
socijalna integracija. 20 (1). 49-62.

Males, D., Kusevié, B. (2008.): Kako djeca dozivljavaju kaZnjavanje u obitelji? Dijete i drustvo. 10 (1/2). 49-71.

Mirosavljevié, A. (2015.): Izvansudska nagodba — perspektiva ostecenika i mladih u sukobu sa zakonom. Doktorska
disertacija. SveuciliSte u Zagrebu, Pravni fakultet, Studijski centar socijalnog rada, Zagreb.

Zizak, A., Koller-Trbovié, N., Jedud, I. (2004.): Poremedaji u ponasanju djece i mladih: perspektiva struénjaka i
perspektiva djece i mladih. U: Basic, J, Koller-Trbovi¢, N., Uzelac, S. (ur.): Poremecaji u ponasanju i rizicna ponasanja:
pristupi i pojmovna odredenja. Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet SveucilisSta u Zagrebu. Zagreb. 119-139.

Baban, P, Gali¢, Z., Marin, G. (2010.): Sto je za nas slobodno vrijeme i kakve sadrzaje trebamo. U: Djecja prava i
slobodno vrijeme. pravobraniteljica za djecu, Zagreb. 17-21.

Bouillet, D. (1999.): Procjena primjerenosti institucionalnog tretmana u Republici Hrvatskoj. U: Odgoj u domovima —
kako dalje. MRSS RH, Zagreb. 73-84.

Filipusic, I., Opi¢, S., Kresié, V. (2015.): Neke specificnosti zadovoljstva uéenika skolom u bolnici. Hrvatski ¢asopis za
odgoj i obrazovanje. 17 (sp.ed.1). 97-111.

Jedud, I. (2011.): Doprinos perspektive korisnica Odgojnog doma Bedekovéina razumijevanju rizicnosti kod
djevojaka. Doktorska disertacija. Sveuciliste u Zagrebu, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, Zagreb.

Klinec, M. (2011.): Stavovi i ponasanja ucenika srednjih skola u podrucju prava djeteta na odmor i slobodno vrijeme.
Magistarski rad. Uciteljski fakultet SveuciliSta u Zagrebu, Zagreb. Poslijediplomski stru¢ni studij Suvremena osnovna skola.

4.5. Participacija djece u istrazivanju
u odnosu na ranjivost”

Kod , redovne” populacije, prema analiziranim istraZivanjima, obuhvacen je cijeli
kontinuum sredina/okruzenja djeteta (vrti¢i, osnovne i srednje skole, obitelj i lokalna
zajednica, mediji) te tema usmijerenih na istraZivanje postivanja prava djece u tim
kontekstima, s naglaskom na participaciju, aktivno sudjelovanje, utjecanje na odluke u
obitelji, Skoli, lokalnoj zajednici te medijima. Poruka je tih istrazivanja, medu ostalim, da
djeca zele biti ukljuéena i zele participirati u stvarima koje se njih ti¢u, ali da za to nemaju
uvijek potrebnu podrsku. Osim toga, iz nekih je istrazivanja moguce zakljuciti da je razina
participacije djece u razli¢itim sredinama u Hrvatskoj razli¢ita, tako da djeca u nekim
sredinama i kontekstima vrlo uspjesno participiraju i obrnuto (primjerice, Djeéje vijeée u
Opatiji primjer je dobre prakse participacije djece u donosSenju odluka na razini lokalne
zajednice). To znadi da je participacija djece i mladih moguda i ostvariva, ali da zahtijeva
predanost i angazman odraslih koji ¢e stvarati uvjete i osnazivati djecu za participaciju.

Kod populacije u riziku izdvojena istraZzivanja o participaciji djece odnose se na
sudjelovanje djece u tretmanu, procjeni i odluci o smjestaju, o odgojnoj mjeri u koju
su ukljuéeni, o evaluaciji tretmana, pa do evaluacije studijskog programa/prakse iz
perspektive korisnika. Obuhvadéena su djeca iz djec¢jih domova i odgojnih ustanova,
udomiteljskih obitelji, posebnih domova, korisnici izvaninstitucijskih intervencija.
Osim o zadovoljavanju prava i potreba korisnika u domu ili tijekom intervencije, neka
istrazivanja usmjerila su se i na upoznavanje njihova misljenja i iskustva o obitelji,
Skoli, kao i socijalnoj podrsci. Za razliku od prethodnih istrazivanja ovdje se teme ¢esto
odnose na one aspekte zivota vazne za svako pojedinacno dijete, dakle na odluke koje
mogu imati kljuénu ulogu u buduéem Zivotu djeteta. Neke od tih tema znacajne su
samo za djecu s problemima u ponasanju (primjerice, odluka o buduéem tretmanu

ili prava na participaciju djece u domu), dok su druge znacajne za svu djecu (na
primjer, postivanja prava na participaciju u obitelji i Skoli). lako i ovdje nailazimo na
primjenu i kvantitativne i kvalitativhe metodologije te i na nekoliko vrlo velikih uzoraka
sudionika, ipak se, kad je rije¢ o tzv. pravim participativnim projektima usmjerenima
na razumijevanje iskustva i dozivljaja sudionika, koristi kvalitativni pristup i metode

14 Analizirana istrazivanja odnose se nac¢elno na tri veée skupine djece: ,redovnu” (tipi¢nu) populaciju koja ne pokazuje nikakve probleme ili
teskoce; rizicnu populaciju (djecu u riziku od razvoja problema u ponasanju i djecu s problemima u ponasanju); djecu s teSkoc¢ama u razvoju

i uéenju.
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i tehnike kao §to su intervju, fokusne grupe, sudioni¢ko promatranje, a ponekad i
upitnici s otvorenim pitanjima ili eseji te za obradu podataka kvalitativna analiza.

To znadi da je i broj sudionika takvih istrazivanja manji. No, kao i ranije, i ovdje je
moguce zakljuciti da se prava djece na participaciju nedovoljno koriste i razli¢ito
razumiju, ali da postoji interes, prije svega djece, za sudjelovanjem u stvarima koje se
odnose na njihov Zivot, osobito na donoSenje odluka o tretmanu, te da tu postoji velik
neiskoristen prostor ne samo postivanja prava djece, vec i tretmanskog djelovanja.
lako se ne moze reci da predstavlja zaklju¢ak za sva navedena istraZivanja, generalno je
moguce zakljuciti da populacija u riziku ¢esto ovisi o odlukama stru¢njaka te je i Cesto
u otporu prema takvim odlukama. Istrazivanja pokazuju da djeca mogu biti adekvatni
informatori o sebi i vlastitom Zivotu te zainteresirani za buducée odluke koje se njih ticu.
Pokazalo se da istrazivadi i stru¢njaci trebaju mijenjati pristup djeci i mladima u riziku,
stavljajudi znacajno vecdi naglasak na participaciju i zajednic¢ki rad kao i donoSenje te
realizaciju odluka. Pokazalo se da taj pristup nije jednostavan i lagan ni stru¢njacima/
istrazivadima ni djeci jer od njih zahtijeva veéu uklju¢enost i odgovornost (to zahtijeva
dobru pripremu i osnazivanje djece). Ipak, pokazalo se da su prednosti takvog pristupa
vece od nedostataka te da su svi uklju€eni zainteresirani za takav pristup. No, pristup
treba dalje prilagodavati praksi i konkretnim potrebama i moguénostima korisnika, ali i
realnim mogucnostima sredine (razvijati kulturu participacije u svim segmentima).

Specifiéno, kod djece s teSkoéama u razvoju i uéenju istrazivanja su usmjerenija na
upoznavanje njihove perspektive o nekim segmentima inkluzije ili sudjelovanja u
vlastitom tretmanu/lijeCenju. lako ta istrazivanja manje koriste participaciju djece

u donoS$enju odluka, usmjerenija su na upoznavanje perspektive korisnika s ciljem
unapredenja kvalitete odnosa prema toj djeci kao i primjerenog zadovoljavanja
njihovih potreba (npr. za vecée ukljuéivanje u aktivnosti slobodnog vremena na razini
lokalne zajednice, veca orijentacija djece koja imaju osobnog asistenta u nastavi na
druzenje s drugom djecom kako ne bi doslo do postupnog povlaéenja djece, na Sto
su upozorila istrazivanja). Moze se reci da su ta istrazivanja u funkciji ,popravljanja”
prakse i pruzanja veé¢ih mogucénosti djeci s teSkoéama kako bi se ona ukljuéila u
aktivnosti s redovnim vrénjacima, a temeljem upoznavanja njihove perspektive.
Takoder, ta su istrazivanja usmjerena i prema upoznavanju odnosa i dozivljaja
roditelja djece s teSko¢ama te njihovo osnazivanje, kao i na istrazivanje dozivljaja i
sudjelovanja redovne populacije (u¢enika, nastavnika) u procesu inkluzije.

4.6. Participacija djece u istrazivanju
u odnosu na razlicita okruzenja

Istrazivanjima su obuhvac¢ene teme na cijelom kontinuumu sredina u kojima se djeca
kredu, od obitelji, vrtica, osnovnih i srednjih skola, pa sve do lokalne zajednice. Kad je rije¢
o djeci u riziku, tada se na sve to nadovezuje i participacija tijekom intervencija, bilo izvan
ili u institucijama, a kod djece s teSkoéama u razvoju veci je naglasak na temama vezanim
uz obitelj i inkluzivnu Skolu. Teme istrazivanja su vise fokusirane, pa je rije¢ o, primjerice,
participaciji djece u izboru nekih aktivnosti, odlué¢ivanju o nekim svakodnevnim stvarima
koje ih se ti€u u odnosu na izbor drustva, Skole, te sudjelovanju u donosenju odluka

u skoli ili dozZivljaju odredenih sadrzaja i odnosa u skoli. U lokalnoj zajednici rije¢ je o
participaciji djece u donosenju odluka na razini zajednice, a vezano uz interese i sadrzaje
za djecu/mlade (igralista, aktivnosti slobodnog vremena, sigurnost u prometu). Djeca

s problemima u ponasanju ¢esce su fokusirana na participaciju u vlastitom zivotu, u
odnosu na odluke o tretmanu, na utjecaj na odvijanje tretmana i sl. Djecu s teSko¢ama

u razvoju viSe se prati kroz istrazivanja procesa inkluzije i onoga $to ga podrzava ili
oslabljuje, a gdje upravo korisnici imaju vaznu ulogu kao izvori informacija.
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U odnosu na medijsko okruzenje, pokazalo se da su sadrzaji koji se odnose na

djecu prije svega negativni i senzacionalisti¢ki. Pozitivni sadrzaji, u jednogodisnjem
istrazivanju relevantnih tiskovnih medija u Hrvatskoj, bili su zastupljeni s 1,4 %,

a prava na sudjelovanje djeteta s 0,7 %. Takoder, pokazalo se da nema priloga o
ukljucivanju djece s teSko¢ama u svakodnevni zivot, dok se ostalu rizicnu djecu
prikazivalo viSe kao zZrtve ili pocinitelje kaznenih djela. Zaklju¢ak autora ovih
istrazivanja (Ciboci, Kanizaj i Labas, 2011.) jest da su djeca u hrvatskim novinama
marginalizirana i isklju¢ena, o njima se ¢esto pise, ali im se ne pruza moguénost da
sami postanu akteri novinske priCe. lzostanak djecje participacije u kreiranju medijskih
sadrzaja dovodi do stvaranja stereotipa o djeci — predstavlja ih se u odredenom
svjetlu, a ne onako kako ona sebe percipiraju. Novinari i urednici bi trebali pruziti
prostor za izrazavanje misljenja djece i trebali bi viSe pisati o pozitivnim stvarima,
¢eSce promovirati dje¢ja prava i prava djece s teSkoéama u razvoju. Takoder, novinari
bi trebali biti svjesni da svojim pisanjem stvaraju sliku djece u drustvu Sto utjece na
ponasanje odraslih prema djeci, ali i na djec¢je shvadanje vlastite uloge u drustvu.

U kontekstu okruzenja vazno je sagledati i nedovoljno istrazene aspekte participativnih
prava djece. Polazec¢i od ekoloSkog pristupa, od djetetu najblizeg okruzenja prema
udaljenijima, mogude je konstatirati da prava djece na participaciju u obitelji nisu
dovoljno istrazena, mada je nekoliko istrazivanja koja su se bavila tom temom
pokazalo da djeca izvjeséuju o vlastitom zadovoljstvu postivanjem njihovih prava

na participaciju u obitelji kad je rije¢ o moguénosti utjecanja na izbor prijatelja,

Skole, odjece, izlazaka i sl., mada ne i kad je rije€¢ o nekim temama od znacaja

za cijelu obitelj, odnosno, moglo bi se reéi, veceg stupnja odgovornosti prema

videnju odraslih. Takoder, istraZivanje tog segmenta prava zahtijeva pomak prema
participativhom pristupu i istrazivanju jer je dosadasnji nacin polucio veé re¢ene
rezultate. Skola kao institucija od posebnog interesa za djecu, ali i zajednicu, koja bi
izmedu ostalog trebala biti i odgajanje za buducu gradansku participaciju, ¢ini se da je
najzanemarenija u istrazivanjima upravo participacije ucenika i to iz perspektive samih
ucenika. lako postoje odredene spoznaje koje ukazuju na generalno nezadovoljstvo
uéenika mogucénoscéu sudjelovanja u donoSenju odluka u partnerstvu s odraslima

u Skoli, postoje takoder rezultati nekih starijih, ali i novijih istrazivanja da odrasli u
Skoli (nastavnici, pedagozi) mogucénosti participacije u¢enika u skoli dozivljavaju
zadovoljavajué¢im. Cini se da u&enici i odrasli u $koli bitno drukéije od obitelji
dozivljaju postivanje i videnje participativnih prava djece. Takoder, odita je potreba

za zajednickim, participativnim istrazivanjima koja bi za cilj imala priblizavanje tih
perspektiva i utjecala na promjene u praksi ili barem na istrazivanje uzroka te bolje
razumijevanje tog raskoraka. Novija istrazivanja participativnih prava djece u lokalnoj
zajednici ukazala su na razli¢ite prakse i razine participacije djece, od onih, moze se
rec¢i, modela dobre prakse, do onih formalnijeg karaktera. U tom podruéju ne ¢ini se
da su potrebna znadajnija istrazivanja participacije djece, veé vise koristenje postojecéih
rezultata za Sirenje modela dobre prakse na sva podruéja u Hrvatskoj. Medutim, i na
tom podrudju, kako pokazuju istrazivanja, nuzno je poboljSati nacin izbora djece u
predstavnicka tijela, kao i njihovu veéu povezanost sa svom djecom koju zastupaju.

4.7. Participacija djece u istrazivanju
kroz vremenski kontinuum

Istrazivanja u podrucju djecje participacije moZzemo promatrati i na vremenskom
kontinuumu u odnosu na viSe elemenata. Tako su prva istrazivanja bila usmjerena na
upoznavanje sudionicke perspektive o postivanju i razumijevanju participativnih prava
djeteta u razli¢itim kontekstima i iz viSestrukih perspektiva.
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Tada u Hrvatskoj jos$ nisu postojale spoznaje o participaciji djece te su takva
istrazivanja bila dragocjena jer su nastojala utvrditi kako djeca, mladi i odrasli u
razli¢itim kontekstima i ulogama razumiju participativna prava djece, kakva su
njihova iskustva s postivanjem tih prava te $§to misle o njima. Zanimljivo je da su
prva takva istrazivanja pokrenuta u podrucju djece i mladih u riziku ili s problemima
u ponasanju, te su se tek kasnije prosirila i na ,redovnu” populaciju. Vjerojatno je
tome razlog senzibilitet stru¢njaka za djecu u riziku, posebno onu s problemima

u ponasanju, koja, zato $to ih se uglavnom dozivljava kao one , neprihvatljivog
ponasanja, neposlusnu, zloéestu’ nisu imala moguénost utjecati na odluke odraslih o
stvarima koje ih se neposredno ti¢u.

Ta su istraZzivanja pokazala da djeca razumiju participaciju, kao i veliku odgovornost koju
ona nosi, ali i da najéesce Zele participirati u odlukama vaznima za njihov zivot. Upravo
to su osnovne razlike u participaciji tzv. ,,redovne” i rizi€ne populacije. Kod ,, redovne”
populacije ¢esée je rije¢ o svakodnevnim stvarima i odlukama vezanim uz aktivnosti
slobodnog vremena, drustva, izlazaka, izbora skole, ali i odjece, hrane i sl., dok kod tzv.
rizicne populacije, uza sve to, postoje i klju¢ne odluke o tome gdje ¢e i kako, s kim Zivjeti
i koliko ¢e njihovi kontakti s bliskim osobama i slobodnim izborom biti ograniceni.

U tom kontekstu djeca i mladi u riziku o¢ekivano bi trebali biti daleko zainteresiraniji

za postivanje njihovih prava na participaciju jer se ¢esto radi o uskraéenosti nekih
egzistencijalnih potreba te potreba za pripadnoséu, sigurnoséu, ali i slobodom.

Bududi da je bila rije¢ o novim pravima, isprva su stru¢njaci nastojali sami definirati
koja su to podrucja i sadrzaji participativnih prava djece, te su i instrumenti
istrazivanja bili usmjereniji na strukturirano prikupljanje odgovora kroz upitnike

i ankete, naravno postujuéi nac¢elo dobrovoljnog sudjelovanja sudionika, kao i
anonimnosti. Kasnije, u istrazivanja o participativnim pravima djece, strué¢njaci
pocinju vise ukljudivati sudionike i njihovu perspektivu, iskustvo i dozivljaj, vise na
otvoreniji i manje strukturiran nacin, primjenjujudéi kvalitativne metode kao $to su
intervju, fokusne grupe i eseji ili upitnici s otvorenim pitanjima.

Tako nastaje, moze se redi, drugi val istrazivanja djeéje participacije gdje se vise
govori o perspektivi sudionika od kojih se nastoje dobiti informacije kako oni vide ta
prava i Sto predlazu da ta prava budu bolje iskoriStena i viSe u sluzbi djece.

Tek treéi val istrazivanja ide korak dalje i nastoji ukljuéiti djecu kao sukreatore
istrazivanja, ako ne od samog pocetka, dakle odabira teme, tada od same provedbe
istrazivanja u kojem djeca postaju partneri istrazivacima participativnih prava djece

u raznim kontekstima, gdje s istraziva¢ima produbljuju teme, tumace rezultate i Zzele
sudjelovati u diseminaciji rezultata, razumijevajuci vlastitu ulogu koja je od posebnog
znacaja za razvoj znanosti i bolju praksu.

4.8. Participacija djece u istrazivanju
u odnosu na istrazivacke metode

Spomenuti tijek razvoja istrazivanja u podrucju participativnih prava djece u Hrvatskoj
pracen je i koriStenjem, ali i razvojem razli¢ite istrazivacke metodologije i pristupa.
Tako se pokazalo da su za prva istrazivanja u kojima su djeca viSe sudjelovala samo
kao davatelji informacija kroz ispunjavanje upitnika, bili primjereniji veéi uzorci
sudionika, moZze se reci reprezentativni te moguénost primjene statistickih postupaka i
generalizacije rezultata. Drugi val istrazivanja mijenja istrazivacki pristup i potpuno se
okrecée sudioniku u Zelji da Sto bolje upozna i razumije njegovu perspektivu i dozivljaj
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prava participacije, te se u tom smislu okrece individualiziranim metodama i tehnikama
prikupljanja podataka, kao $to su intervju te fokusne grupe, a rjede eseji. Takav pristup
zahtijeva ne samo puno vremena u pripremi i provedbi, vec¢ i analizi podataka, vrlo
pomno informiranje sudionika, trazenje njihovog informiranog pristanka, moguénost
odustajanja, odobravanje transkripta i sl., $to zna€ajno trosi istrazivacke resurse
(vrijeme, raspolozZivost istrazivaca, provodenje istraZivanja u sredini sudionika, novac),
a to dovodi do reduciranja broja sudionika u takvim istrazivanjima. Stoga istraZivanja
obuhvaéaju malo sudionika pa su, s obzirom na tu €injenicu, kao i na ¢injenicu da se
podaci obraduju kvalitativnom metodologijom, rezultati slabog dometa (teorije malog
dometa), s nemoguénosti generalizacije rezultata, a ¢esto i s teSko¢ama publiciranja
takvih radova u znanstvenim publikacijama. Stoga ne ¢udi $to su takva istrazivanja
rieda, mada je njihova korist neizmjerna. Problem je, medutim, u tome $to ¢esto
zavr$etak jednog takvog istraZivanja ne znadci i da je tema elaborirana, a vrlo ¢esto se
dalje nista ne dogada, mozda bas zbog veé¢ spomenutih teskoca i zahtjevnosti takvih
istrazivanja. Sli¢no je i s tre¢im valom istrazivanja koji jos snaznije ukljucuje djecu u
istrazivanje te se najéesce radi o tzv. akcijskim istrazivanjima koja dodatno produbljuju
sudjelovanje djece, ali i postavljaju visoke standarde istraziva¢ima i logistici jer nastoje
zajedno s djecom ne samo istrazivati praksu, vec je i mijenjati. To s jedne strane povlaci
sa sobom osiguravanje znac¢ajnih resursa za provedbu istrazivanja, a s druge problem
osiguravanja znanstvenosti takvih istrazivanja.

4.9. Participacija djece u istrazivanjima
kroz prizmu etickih pitanja

Pitanja eti¢nosti u istrazivanjima s djecom prate kontinuum u razvoju istrazivanja
participacije djece. Od pocetnog kratkog informiranja djece o istraZzivanju i nacinu
ispunjavanja upitnika te anonimnosti, do danas vrlo sofisticiranih procedura
informiranja djece i staratelja, trazenja informiranog pristanka kroz potpisivanje
suglasnosti ¢iji jedan primjerak zadrzava dijete, do postovanja njegove osobnosti i
odluke na dobrovoljno sudjelovanje, na odustajanje ako tako procijeni, na odobravanje
svake istrazivacke faze zasebno, i kona¢no, do davanja suglasnosti na dobivene
rezultate te njihov prikaz i diseminaciju. Naravno, podrazumijeva se, mada nije
posebno spomenuto, da takva istrazivanja veé¢ u svom nastanku i odobravanju na
razinama fakulteta, sveucilista, ministarstava, udruga civilnog sektora, meduvladinih
organizacija sl., prolaze rigorozne kontrole uskladenosti teme, nacina izbora sudionika,
njihova sudjelovanja, primijenjenih metoda itd. s postivanjem etickih nacela navedenih
u raznim kodeksima (kao $to su Eticki kodeks istrazivanja s djecom, Eti¢ki kodeks
Sveucilista u Zagrebu, eticki kodeksi pojedinih struka itd). Time se maksimalno stite
prava djeteta od moguceg nesavjesnog istrazivackog postupka ili prikaza rezultata do
ostavljanja moguénosti za vlastiti izbor i donosenje odluke o sudjelovanju.

4.10. Zakljuéci u podrucju istrazivanja
participacije djece

Znanstvena, istrazivacka produkcija o participaciji djece u Hrvatskoj u posljednjih
25 godina broj¢ano je relativno slaba. Ovakva se istrazivanja pocinju javljati i
tematizirati gotovo deset godina nakon stupanja na snagu Konvencije o pravima
djeteta iz 1989. godine te se viSe susrec¢u radovi o nuznosti participacije djece
nego istrazivanja na tu temu. U odnosu na ,redovnu” populaciju ta su istrazivanja
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donekle intenzivirana posljednjih godina, dok su u odnosu na populaciju u riziku
relativno ravnomjerna posljednjih petnaestak godina, posebno kad je rije¢ o djeci s
problemima u ponasanju. Kod djece s teSkoéama u razvoju tek bi trebalo intenzivirati
takav tip i pristup istrazivanjima. Utvrdeno je da se takvom vrstom istrazivanja
pretezito bave grupe istraZivaca s nekoliko fakulteta SveudiliSta u Zagrebu
(Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta, Studijskog centra socijalnog rada te Odsjeka
za pedagogiju), bilo da su potaknuti vlastitim interesom i unutarnjom motivacijom

ili angazirani, pa ih financiraju druge organizacije, primjerice, vrlo ¢esto UNICEF,

te neka ministarstva (ranije Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti, a danas Ministarstvo socijalne politike i mladih, kao i Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i sporta). Uz spomenute institucije, javljaju se i pojedinci iz
prakse, udruge i sl., koji su ¢esto vodeni vlastitim interesom za temu, no tada su
takva istrazivanja/projekti obi¢éno manjeg dometa i smanjene mogucénosti uopéavanja
rezultata. Takoder, posljednjih godina postoji dosta Ziva aktivnost i interes studenata
za istrazivanje prava djece u razli¢itim kontekstima za potrebe izrade vlastitih
diplomskih radova, no bududi da je rije¢ o malim projektima i teze dostupnima Siroj
javnosti, ovdje nisu posebno analizirani.

Participaciju djece u istrazivanjima, iako rijetku, djeca dobro prihvadaju i prepoznaju
kao znacajnu. Djeca mogu, Zele i znaju participirati u istrazivanjima te se takvo
sudjelovanje treba omoguditi viSe nego do sada. Potrebno je daleko vece partnerstvo
istrazivaca i djece veé¢ od samog pocetka kreiranja nacrta istrazivanja, $to se sada
pokazuje kao najslabija toc¢ka.

Analiza istrazivanja pokazala je da su relativno rjeda istrazivanja u ,redovnoj”
populaciji i istrazivanja koja se odnose na djecu s teSkoéama u razvoju, $to ne znaci
da su njihova prava na participaciju osporena ili da se manje postuju, nego da ih se
manje istrazuje. Takoder, to ne znaci da se prava na participaciju djece s problemima
u ponasanju vise postuju u odnosu na redovnu populaciju i na populaciju djece s
teSko¢ama u razvoju. Vazno je naglasiti da u analiziranim istrazivanjima nema onih
koja se odnose na postivanje prava na participaciju djece iz nekih drugih ranjivih
skupina, primjerice Roma. Stoga prostor ne samo za istrazivanje, veé prije svega
primjenu i postivanje prava djece na participaciju ostaje Sirom otvoren buduéim
znanstvenim i struénim aktivnostima.

Istrazivanja participacije djece u riziku u odlukama koje se na njih odnose, kao i u
participativnim istrazivanjima, kao $to je ranije re¢eno, zapocela su i prije istrazivanja

s ,redovnom” populacijom te su zahvatila nekoliko konteksta i tema (npr. postivanje
participativnih prava djece u dje¢jim domovima i odgojnim ustanovama, u procesu
procjene potreba i planiranja intervencija, u udomiteljskoj skrbi, u izvaninstitucijskom
tretmanu). Rezultati tih istrazivanja nedvosmisleno pokazuju spremnost djece na
participaciju, ali i dalje njihovu nedovoljnu ukljuenost i partnerstvo s odraslima,
posebno kad je rije¢ o sudjelovanju u donosenju odluka o njihovom buduéem Zivotu. U
neposrednom tretmanu, iako nedovoljno, djeca ipak izvjeStavaju o boljim moguénostima
participacije nego u procesu procjene potreba i planiranja intervencija. | ovdje se, kao i
kod prethodnih preporuka, treba vise usmjeriti na akcijska istrazivanja s djecom, nego
na upoznavanje kako djeca i odrasli dozivljavaju ta prava te kakva su njihova iskustva po
tom pitanju, bududi da za to ve¢ postoje odredene spoznaje (mozda je takvih spoznaja
ipak znac¢ajno manje kad je rije¢ o djeci s teSkoéama u razvoju). Medutim, kod djece

u riziku nisu pronadena istrazivanja koja se bave njihovim sudjelovanjem u Zivotu i
odlukama lokalne zajednice, $to moZze biti od posebnog interesa, zbog poznate €injenice
o izoliranosti te djece, najvise onih iz institucija (Sto treba povezati s procesom i nacelom
deinstitucionalizacije), ali i djece s teSkoéama u razvoju bez obzira na to $to su uklju¢ena
u pohadanje redovnih skola. Tako se moze zakljuditi da su djeca s teSkoéama u razvoju,
barem kada se govori o istrazivanjima, najviSe zakinuta u pogledu participativnih prava.
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Raskorak u videnju postivanja prava djece na participaciju izmedu djece i odraslih
(roditelja, ucitelja, odgojitelja) govori o jo$ jednoj manje zastupljenoj istrazivackoj
temi, osobito iz aspekta razumijevanja participativnih prava i njihove primjene.
Pokazuje se da je rije¢ o temi koja iziskuje, kako je veé¢ spomenuto, prije svega
akcijska istrazivanja jer veé postojeca znanja ukazuju na potrebu istrazivanja i
promjenu prakse.

Zakljuéno se moze reéi da su istrazivanja u podrudju djecje participacije medusobno
neumrezena, nepovezana te da svako novo istrazivanje kreée ispocetka, iz drukéije
perspektive, metodologije i slicno, Sto nuzno nije loSe, ali u situaciji malih resursa
pokazuje se neefikasnim. Stoga, u buduéim istrazivanjima treba krenuti od postojecih
saznanja i projekata koji su se pokazali uspje$Snima, istrazivati teme koje nisu
istrazene u dovoljnoj mjeri te se usmjeriti na populaciju djece koja su do sada bila
manje zastupljena u takvim istrazivanjima. Pritom treba kombinirati metodoloske
pristupe te provjeriti uéinak participativnih istrazivanja na razvoj participacije (u
svijesti i praksi).

55



POSTUJMO, UKLJUCIMO, UVAZIMO - ANALIZA STANJA DJECJE PARTICIPACIJE U HRVATSKOJ

BARBARA KUSEVIC | IVANA JEDUD BORIC

5. POUCAVANJE O
DJECJOJ PARTICIPACIJI
U OKVIRU SVEUCILISNIH
STUDIJSKIH PROGRAMA

5.1. Implementiranje participacije kao
vrijednosti kroz obrazovanje odraslih

Implementacija ideje i vrijednosti participacije u svakodnevnu praksu rada s djecom
podrazumijeva neke elemente pripreme klju¢nih dionika u ovom procesu: djece,
stru¢njaka (odraslih) i institucija. Razina pripreme za participaciju vrlo je vazan
preduvjet za sve kasnije razine participacije, te je mnogi autori smatraju najvaznijom
kada je rije¢ o participaciji djece (Lansdown, 2001.; Stephenson, Gourley i Miles,
2004.; Zizak, 2005.; Steinitz, 2009.; Davey, 2010.). Priprema odraslih i priprema
institucije prethode pripremi djece, bududi da je vazno da najprije odrasli osiguraju
dobro razumijevanje $to znaci participacija i kako se ona moze ostvarivati, kako bi
mogli djeci prenijeti ta u€enja i pribliziti im smisao participacije. Kod pripreme bi
struénjaci trebali ¢itati i promisljati o participaciji te propitivati svoje stavove o njoj.
uplaseni ravnopravnijom podjelom modéi izmedu odraslih i djece, $to mozZe otezati
proces ukljuéivanja i participacije. Autorica navodi kako je ostvarivanje onoga $to
naziva retorikom participacije u praksi vremenski zahtjevnije i teze od prihvadanja
same ideje po sebi.

U evaluaciji zakona, politika i praksi participacije djece u Europskoj uniji'®, Day

i suradnici (2015.) kao prepreke uéinkovitoj participaciji, izmedu ostalih, navode
nedostatak svjesnosti, znanja i vjestina za participaciju kako kod djece tako i kod
struénjaka. Autori navode kako nedostaje jasne svijesti o tome $to participacija
zapravo jest (i Sto sve jest) te da ¢e bez educiranja javnosti, podizanja svijesti i
edukacija za struénjake, participacija ostati ograni¢éena samo na normativne propise.
Nadalje, navodi se kako ¢ak u zemljama gdje je participacija djece u velikoj mjeri
prihvaéena i dio politika i praksi (Finska i Nizozemska), kljuénim odraslima, kao

Sto su ucitelji i socijalni radnici, i dalje nedostaju znanja i vjestine za ostvarivanje
participacije u praksi. Generalni je zaklju¢ak da su stru¢njaci relativno dobro
informirani o djecjim pravima i participaciji djece, ali bez specifi¢nih vjestina za
stvaranje uvjeta i poticanje djecje participacije. U zaklju€cima i preporukama Day i
sur. (2015.) naglasavaju stoga vaznost edukacije stru¢njaka koji izravno rade s djecom
(prije svega ucitelja, socijalnih radnika, djelatnika u zdravstvu, sudstvu i sl.). Sli¢ne
preporuke nalazimo i u lzvje$éu o radu pravobraniteljice za djecu u 2014. godini, gdje
se jasno navodi kako , obrazovanje odgojno-obrazovnih djelatnika za sudjelovanje
djece mora biti neizostavan sadrzZaj njihova stru¢nog usavrsavanja” (str. 41).

15 Voditeljica istrazivackog tima lvana Jedud Bori¢ sudjelovala je u izradi navedenog dokumenta kao konzultantica za RH.
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Teme vezane uz participativna prava djece trebale bi postati sastavni dio studijskih
programa na raznim razinama studiranja — od preddiplomskih, diplomskih,
specijalisti¢kih, doktorskih studija do edukacija u okviru cjelozivotnog obrazovanja.
Struénjaci i bududi stru¢njaci, pored znanja, trebali bi steéi i konkretne vjestine za
ostvarivanje participativne prakse te integraciju vrijednosti i nacela participacije

u svakodnevni rad. Konkretne vjeStine odnose se ponajprije na pristupanje djeci:
slusanje, dijalog i ukljuéivanje te razvoj odnosa temeljenog na postovanju.

5.2. Racionala i kriteriji analize

Analizirani su studijski programi koji osposobljavaju buduce stru¢njake koji ¢e izravno
raditi s djecom na devet hrvatskih sveudilista (Zagreb, Osijek, Rijeka, Pula, Zadar, Split,
Dubrovnik, Hrvatsko katoli¢ko sveudiliste i Sveudiliste Sjever'6).

U analizu su ukljuéeni sljededi studiji: rani i predskolski odgoj, uciteljski studij, studij
pedagogije, psihologije, sociologije, novinarstva, komunikologije, studij prava,

studij socijalnog rada, studij edukacijske-rehabilitacije, studij socijalne pedagogije.

Svi navedeni studiji promatrali su se na svim razinama: od preddiplomske do
poslijediplomske (specijalistickih i doktorskih studija). Analiza je obuhvadala pregled
javno dostupnih dokumenata kao $to su planovi i programi studija, izvedbeni programi
nastave, redovi predavanja, opis predmeta te silabusi. lako je po€etna ideja bila da se
analiziraju silabusi pojedinih predmeta koji se bave dje¢jim pravima i participativnim
pravima, to nije bilo mogude u vedini sluéajeva. Silabusi, naime, nisu dostupni, pisani
su u razli¢itim oblicima i neujednaceno (s obzirom na prikazane elemente kao $to su
ciljevi predmeta, ishodi uéenja i sadrzaj). Primijecen je i razli¢itih pristup definiranja
ishoda ucenja na razli¢itim fakultetima i studijima. Stoga se u konac¢noj analizi daje
osvrt na sve elemente koji su bili dostupni pod jedinstvenim nazivom SadrZaj. Sadrzaj
je krovni termin koji se odnosi na ciljeve, ishode i relevantne teme koje se poucavaju.

Postupak analize odvijao se kroz nekoliko faza:

e Pretrazivanje mreznih stranica fakulteta i identificiranje relevantnih dijelova
programa, odnosno pojedinih predmeta. U prvoj fazi fokus je bio vrlo uzak i
trazili su se predmeti koji se bave iskljucivo ili pretezno participativnih pravima
i participacijom djece. Buduéi da se pocetni fokus pokazao preuskim, odnosno
nisu pronadeni specifi¢ni predmeti koji se bave iskljucivo participacijom (ni
u nazivu predmeta, ni u sadrzaju), prosiren je fokus pretrazivanja na sljedece
kljuéne rijeci: dijete, djeca, djecj(i/e), ukljucivanje, participacija, sudjelovanje,
prava, etika, korisnicka perspektiva. Teme koje se odnose na etiku i korisnicku
perspektivu uzete su u obzir jer se velikim dijelom odnose i na ukljuivanje i
sudjelovanje djece. Naime, u literaturi se ¢esto govori o etici participacije (npr.
Zavirsek i Videmsek, 2009.), a i poucavanje o etici postupanja u odnosu na djecu
vazan je dio stjecanja stru¢nih kompetencija. Obradivani su samo oni predmeti
gdje se u sadrzaju moglo pronadi eksplicitnih tema vezanih uz djecja prava i
etiku istrazivanja s djecom, uz jasnu svijest o tome da se u mnogim studijskim
programima ove teme ekstenzivno obraduju, no u Sirem kontekstu (npr. svi
studiji psihologije i sociologije doti¢u se eticki pitanja vezanih uz istrazivanja i
dr.). Nadovezujudéi se na diskurs etike participacije, ukljuceni su i oni predmeti
koji eksplicitno navode uzimanje u obzir perspektive korisnika, te u ovom slucaju
govorimo i o paralelizmu vaznih perspektiva: djeéje i korisnicke (Zizak i sur.,
2012.). Analizom su obuhvaceni i studiji komunikologije i novinarstva buducéi da se

16 U analizu su uklju¢ena i javna i privatna sveucilista.
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éesto isti¢u neeti¢na postupanja novinara i nedostatno (do nikakvo) sudjelovanje
djece u kreiranju medijskih sadrzaja (npr. Ciboci, Kanizaj, Labas, 2011.). Vazno je
napomenuti i kako je kod studija koji imaju jednopredmetnost i dvopredmetnost
analiziran program jednopredmetnog studija bududi da je opsezniji.

* Nakon S$to su izdvojeni relevantni predmeti, analizirali su se njihovi silabusi,
odnosno opisi. Iz cjelokupnog opisa predmeta izdvojeni su oni dijelovi koji se
odnose na djedja prava, etiku, korisni¢ku perspektivu, istrazivanja te na metode
poucavanja (rada na predmetu).

e U obzir je uzeto i to tko su nositelji pojedinih predmeta, odnosno u kojoj mjeri
se navedene osobe u svom struénom i istrazivackom radu bave pravima djece i
participacijom.

e Status predmeta je takoder zabiljezen, odnosno biljezilo se je li rije¢ o obveznom
ili izbornom predmetu te godina studija na kojoj se predmet izvodi.

¢ U analizu nisu uklju¢eni predmeti u kojima se vjerojatno govori o participaciji
djece, ali ne u kontekstu prava djeteta. Nadalje, s obzirom na to da su negdje
analizirani programi, a negdje silabusi, pretpostavka je da se participacija
operacionalizira razli¢ito te da je u nekim predmetima sigurno zastupljena iako
se to iz programa (pa ¢ak i opisa predmeta) eksplicitno ne vidi. Primjer toga je
aktualni diskurs na studijima predskolskog odgoja, uéiteljskim studijima kao
i studijima pedagogije, gdje se dijete poima kao sukonstruktor kurikuluma,
znanja, identiteta i kulture. Takoder, na studiju socijalnog rada, socijalne
pedagogije i edukacijske-rehabilitacije odredeni broj predmeta usmjeren je na
intervencije za djecu i mlade (npr. socijalni rad s pojedincem, socijalni rad i mladi
drustveno neprihvatljivog ponasanja, socijalna skrb za djecu, teorije odgoja,
individualni pristup u socijalno-pedagoskim intervencijama, individualizirani
edukacijski programi itd.) koji bazi¢no podrazumijevaju ukljuéivanje korisnika.
Zanimljivo je primijetiti da se tako u okviru studija psihologije ne moze izdvojiti
nijedan konkretan predmet koji bi se bavio dje¢jim pravima ili participacijom u
eksplicitnom smislu, iako se vedi broj predmeta bavi razli¢itim aspektima djecjeg
razvoja (teorijski i istrazivacki). U okviru studija sociologije tako nalazimo samo
jedan predmet koji se eksplicitnije bavi djetinjstvom i pravima djece.

5.3. Brojcani pokazatelji analiziranih studija

Analiza je zapocela pregledom relevantnih programa studija na devet sveudilista u
Republici Hrvatskoj te su pregledana ukupno 24 preddiplomska, 23 diplomska studija, 3
stru¢na studija i 20 poslijediplomskih studija. Od svih pregledanih studijskih programa,
za drugi fazu analize (kriterij je bio odabir onih programa koji obraduju relevantne

teme u nekom segmentu) izdvojeno je 47 studijskih programa na 19 fakulteta, odnosno
specifiénije analizirano ukupno 98 predmeta (detaljnije u tablicama 3 i 4).

TABLICA 3: PRIKAZ BROJA ANALIZIRANIH STUDIJA

Preddiplomski Diplomski Struéni Integrirani Poslijediplomski
* *
STUDIJSKI 11 7
PROGRAMI 13 13 3 * rije¢ je o studijima prava i *2 doktorska studija
uciteljskim studijima *5 specijalisti¢kih studija
UKUPNO 47
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TABLICA 4: PRIKAZ FAKULTETA CIJI SU STUDIJSKI PROGRAMI ANALIZIRANI

SVEUCILISTE

SASTAVNICE/FAKULTETI | ODJELI

BROJ PREDMETA

SveuciliSte u Zagrebu

Filozofski fakultet
Pravni fakultet

Pravni fakultet — Studijski centar
socijalnog rada

Fakultet politi¢kih znanosti
Hrvatski studiji
Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet
Uciteljski fakultet

5 predmeta
1 predmet
15 predmeta
1 predmet

2 predmeta
8 predmeta

4 predmeta

7 fakulteta

36 predmeta

Sveudiliste J. J. Strossmayera u Osijeku

Filozofski fakultet
Pravni fakultet

Fakultet za odgojne i obrazovne
znanosti

4 predmeta
4 predmeta

9 predmeta

3 fakulteta

17 predmeta

Sveuciliste u Splitu

Filozofski fakultet

12 predmeta

Pravni fakultet 1 predmet
2 fakulteta 13 predmeta
Odjel za pedagogiju 8 predmeta
Sveuciliste u Zadru Odjel za izobrazbu ucitelja i odgojitelja 1 predmet
Odjel za nastavnicke studije u Gospicu 4 predmeta
3 odjela 13 predmeta
Filozofski fakultet 4 predmeta
Sveudiliste u Rijeci Pravni fakultet 1 predmet
Uciteljski fakultet 9 predmeta
3 fakulteta 14 predmeta
Sveuciliste J. Dobrile u Puli Odjel za odgojne i obrazovne znanosti 5 predmeta
1 odjel 5 predmeta

UKUPNO

19 sastavnica

98 predmeta

* Napomena: Na razli¢itim sveucilistima pojedini studiji nalaze se u okviru razli¢itih sastavnica (npr. integrirani uciteljski studij na Sveucilistu u Zagrebu
nalazi se na Ugiteljskom fakultetu, na Sveudilistu u Osijeku na Fakultetu za odgojne i obrazovne znanosti, u Splitu na Filozofskom fakultetu itd.)

Temeljem analiziranih studija mogude je ocrtati sljedecu statisticko-tematsku sliku

studija kad je rije¢ o pravima djece i participaciji na razini cijele zemlje.

U odnosu na razinu studija, pocevsi od poslijediplomskim prema preddiplomskim

studijima, zabiljezen je:

¢ 1 poslijediplomski doktorski studij iz socijalnog rada i socijalne politike

(Sveuciliste u Zagrebu, Pravni fakultet, Studijski centar socijalnog rada) u
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kojem se obraduju teme djece u skrbi i djecjih prava u okviru obiteljskog
zakonodavstva. Oba su predmeta izborna.

e 1 poslijediplomski doktorski studij iz polja pedagogije (Sveuciliste u Zadru,
Odjel za pedagogiju) gdje se nudi jedan obavezni predmet u kojem se spominju
djecja prava.

e 2 specijalisti¢ka poslijediplomska studija na Studijskom centru socijalnog rada
Pravnog fakulteta u Zagrebu (specijalisti¢ki studij iz socijalnog rada i obiteljska
medijacija) u okviru kojih se obraduju i teme vezane uz prava djece u skrbi te
prava djece u medijaciji. Rije¢ je uglavhom o izbornim predmetima.

e 1 interdisciplinarni specijalisticki studij prava djece (Sveudiliste u Zagrebu,
Pravni fakultet, Filozofski fakultet i Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet). U okviru
ovog studija vecina se tema odnosi na razli¢ite aspekte djecjih prava (uvod u
djecja prava, prava djece u obiteljskom zakonodavstvu, suvremeno roditeljstvo
i prava djece, mediji i djeca, pravo djeteta na obrazovanje, djeca i kazneno
pravo, dje¢ja prava i prevencija rizicnih ponasanja, djeca u skrbi, metodologija
istrazivanja s djecom), no nema nijednog predmeta koji se eksplicitno bavi
participacijom djece. Veéina predmeta koji se bave dje¢jim pravima je obavezno.

e 1 specijalisticki studij s fokusom na ljudska prava generalno (Sveuciliste u
Osijeku, Pravni fakultet) uz napomenu da je zabiljezen samo jedan izborni
predmet koji se bavi dje¢jim pravima.

¢ 1 poslijediplomski specijalisti¢ki studij na temu cjelozivotnog uéenja (Sveuciliste
u Zagrebu, Uciteljski fakultet) na kojem se nudi jedan predmet na temu ljudskih
prava i odgovornog gradanstva. Studij i predmet su dio analize, iako razradeni
silabus nije dostupan, no tema ljudskih prava i odgovornog gradanstva
podrazumijeva i prava djece.

¢ 13 preddiplomskih, 13 diplomskih, 10 integriranih i 3 stru¢na studija na kojima
se poucava o primarno dje¢jim pravima, ali i eti€nosti postupanja, participacije,
ukljuéivanja, korisnicke perspektive, dje¢jeg glasa i sl.

5.4. Nositelji, status i sadrzaj
analiziranih predmeta

Temeljem analize utvrdeno je da su neki nositelji predmeta (sveudiliSni nastavnici
i znanstvenici) vise usmjereni opéenito na djecja prava, dok se drugi bave zasitom
prava specificnih skupina djece (npr. djeca u skrbi, riziku). U analizu nisu bili ukljuceni
svi izvoditelji predmeta (suradnici) zbog jasnijeg fokusiranja analize na klju¢ne osobe.

U odnosu na status predmeta, 52 analizirana predmeta imaju status obaveznog, a 46
su izborni predmeti.

U odnosu na sadrzaj (ciljeve, ishode i teme):

¢ 98 predmeta u kojima se u nekom dijelu ciljeva, ishoda i sadrzaja javljaju
teme djecjih prava, eti¢nosti postupanja, participacije, ukljucivanja, korisnicke
perspektive, djeéjeg glasa i sl., od ¢ega:

— 60 predmeta koji se primarno fokusiraju na poucavanje o djec¢jim pravima;

— 30 predmeta u kojima se obraduje participacija kroz metodic¢ki aspekt
(ukljucivanje, sudjelovanje, korisnicka perspektiva);

POGLAVLJE 5. POUCAVANJE O DJECJOJ PARTICIPACIJI U OKVIRU SVEUCILISNIH STUDIJSKIH PROGRAMA

- 4 predmeta koja se bave participacijom kao istrazivackim pristupom;

— 4 predmeta koja se bave specifiénim etickim pitanjima u odnosu na djecja prava.

U odnosu na usmjerenost na specificne skupine djece (djeca iz socijalno
isklju¢enih skupina):

e Ukupno 24 predmeta koja se bave specifi€nim/ranjivim skupinama djece;

* 9 predmeta koji se bave dje¢jim pravima i sudjelovanjem djece u riziku (djeca s
problemima u ponasanju, zlostavljana i zanemarena djeca);

e 8 predmeta koji se bave djec¢jim pravima u odnosu na djecu s teSkocama u
razvoju; vazno je napomenuti kako u ovoj skupini predmeta neki od naziva
predmeta ne prate suvremene termine koji se koriste u podrucju edukacijske
rehabilitacije, pa se tako nailazi na predmete koji govore o , posebnim
potrebama i pravima’; $to ukazuje na potrebu za jasnijim i ujednacéenijim
koristenjem termina;

e 4 predmeta koja se bave djecom u socijalnoj skrbi;

e 3 predmeta koja se bave pravima djece u interkulturalnom smislu (obraduju se
teme tolerancije i uvazavanja).

5.5. Zakljucci analize poucavanja o
djecjoj participaciju u okviru sveucilisnih
studijskih programa

Temeljem provedene analize studijskih programa i pojedina¢nih predmeta, zakljucke je
moguce prikazati kroz tri kljuéna aspekta: u kojoj se mjeri o djecjoj participaciji poucava
na sveucilisnim studijima (preddiplomskim, diplomskim i postdiplomskim), koje

su najéesce teme i metode kojima se poucava djecja participacija te u kojoj je mjeri
poucavanje o djecjoj participaciji usmjereno i na djecu iz socijalno iskljucenih skupina.

Prije svega, nuzno je naglasiti kako je sama analiza studijskih programa bila vise
~blagonaklona” nego kriticka, te da su se uzimali u obzir svi predmeti gdje je na
razini ciljeva, ishoda i tema bilo rijeci o dje¢jim pravima i sudjelovanju djece u
najSirem smislu. Da je koriSten kriti¢niji pristup, tada bismo vjerojatno na razini cijelog
sustava visokog obrazovanja u Hrvatskoj mogli izdvojiti svega nekoliko predmeta
koji se eksplicitnije bave participacijom djece. No, buduéi da je vazno prepoznati

sve predmete koji se vise ili manje fokusirano bave temom participacije djece kako
bi se pronasli zainteresirani nositelji i dionici buducih akcija, odnosno uskladivanja
poucavanja o ovoj temi, u analizu su uzeti svi navedeni programi i predmeti. Takoder
se valja podsijetiti da vjerojatno mnogi materijali nisu redovito azurirani, kao i na
éinjenicu da nije mogu¢ stvaran uvid u sadrzaje koje izvoditelji predmeta u realizaciji
nastave zaista izvode. No, vrijednost analize je u tome da su identificirani dionici koji
se na neki nacin doti¢u djecjih prava i sudjelovanja djece, $to potencijalno osigurava
bazu partnera za raspravu i rad na uskladivanju pouéavanja o sudjelovanju djece.

Kada je rije¢ o, uvjetno re¢eno, pokrivenosti i pojavnosti tema djecje participacije,
jasno je da zapravo nema nijednog predmeta koji je isklju¢ivo usmjeren i obraduje
temu djecje participacije i participativnih prava. Participacija se kao izraz najéesée
uopce ne koristi (samo iznimno kod nekih predmeta na studiju socijalne pedagogije na
Edukacijsko-rehabilitacijskom fakultetu), ve¢ se ¢esce koriste razliciti sinonimi i izrazi
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slicnog znacenja, kao $to su sudjelovanje, uklju¢ivanje djece, izrazavanje misljenja

itd. U studijskim programima najviSe predmeta (tema)pronalazi se u Sirem kontekstu
djedjih prava sto je uzeto u obzir bududi da su participativna prava specifi¢éna skupina
djecjih prava. NajviSe se predmeta izvodi na preddiplomskim i diplomskim studijima,
a znatno manje na poslijediplomskim studijima. NajviSe tema vezanih uz dje¢ja prava
nalazi se na interdisciplinarnom specijalistickom studijom Prava djece, no ni tamo
nema predmeta koji bi se eksplicitno bavio participativnim pravima. Kao sto je ranije
re¢eno, nisu analizirani predmeti u kojima se vjerojatno poucava o participaciji, bududi
da je u predmetima koji su usmjereni na npr. individualni rad, intervencije s djecom,
ukljuéivanje djece (kao korisnika) nezaobilazan element. Isto tako, sasvim je sigurno
da se kroz studije psihologije i sociologije u mnogim predmetima govori o nekim
aspektima participacije djece i participativnhog pristupa, no to nije navedeno u sadrzaju
predmeta. MoZzemo, dakle, zakljugiti kako u aktualnim studijskim programima na svim
razinama studija ne postoje predmeti koji se iskljuivo bave participacijom djece, a

u onim predmetima gdje se govori o djecjim pravima opcenito, sama participativna
prava se takoder ne spominju ili se rijetko spominju. Stoga bi bilo potrebno provjeriti
dozivljaj i razumijevanje pojma participacije djece i participativnih prava te inicirati
jasnije definiranje tema koje se odnose na participaciju. Nastavno na to, svakako bi
trebalo poticati kreiranje novih predmeta koji bi se odnosili specificno na participativna
prava na svim razinama studija.

Teme i metode poucavanja o djecjoj participaciji mozemo nacelno svrstati u etiri
vece skupine (poucavanje o dje¢jim pravima, participativni pristup kao metoda

rada s djecom, participativni pristup u istrazivanjima te specifi¢na eticka pitanja).
Najvise predmeta odnosi se na posredovanje znanja o djecjim pravima (58). 29
predmeta omogucéava odredena ucenja o tome kako se ostvaruje participacija djece
u praksi (kroz ukljuéivanje, korisnicku perspektivu, slusanje djece) odnosno poucava
odredenim vjestinama, dok se po Cetiri predmeta bave istrazivackim pitanjima i
etikom, §to predstavlja odredeni spoj znanja i vjestina. Cini se ipak da formalno
visoko obrazovanje znatno viSe usmjerava na znanja i op¢e informacije o djecjim
pravima generalno, §to je zapravo razina znanja koja odgovara nizim razinama
obrazovanja. Uzmemo li u obzir ¢injenicu da danas djeca o svojim pravima uce od
vrti¢a, tada bi se u sustavu visokog obrazovanja trebalo viSe fokusirati na to kako
uciti djecu o pravima, kako poticati i omogucavati ostvarivanje prava, posebno
participativnih prava — odnosno trebalo bi se vise usmjeravati na vjestine, stavove

i vrijednosti. Neki predmeti (neosporno vazni) ponavljaju se na razli¢itim razinama
studija (npr. djeca u skrbi, mediji i djeca), Sto govori u prilog tome da bi bilo vrijedno
razmotriti postoji li moguénost kreiranja interdisciplinarnih predmeta na razini
pojedinih sveuciliSta u kojima bi se obradivale teme vezane uz dje¢ju participaciju.
Metode poucavanja o participaciji (ili temama vezanim uz djecja prava) bilo je najteze
identificirati te su se u tom smislu promatrali podaci koji su govorili o uklju¢ivanju

i zadacima samih studenata u odnosu na prakti¢ni rad s djecom ili pripremu za isti.
Tako nailazimo na projektne zadatke u vrti¢éima, participativni rad u procjeni rizika

i potreba, poticanje i vrednovanje ukljuéivanja u¢enika na nastavi, izradu radnih
materijala za rad s djecom.

Suzi li se fokus analize na specifiéne skupine djece, primjetno je da nesto manje od
tredine analiziranih predmeta pokriva neke aspekte (u odnosu na znanja i vjestine)
prava djece (pa i participacije djece). U najvecoj je mjeri rije¢ o djeci u riziku (djeca
s problemima u ponasaniju, zlostavljanja i zanemarena djeca) te djeci s teSko¢ama
u razvoju. Manji dio predmeta bavi se interkulturalno$éu pa se moze pretpostaviti
da se bave i djecom pripadnicima manjina i djecom koja pripadaju nekim drugim
ranjivim skupinama, ali o tome nema konkretnih informacija. Uo¢ava se nedostatak
predmeta koji se odnose na djecu u sustavu zdravstva, djecu iz siromasnih obitelji
itd. koja mogu biti u ve¢em riziku od neparticipiranja.
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IVANA JEDUD BORIC, ANJA MIROSAVLJEVIC,
BARBARA KUSEVIC, ANA SIRANOVIC | SANDRA CAR

6. PRIKAZ PRAKSI
DJECJE PARTICIPACIJE

lako se nacelno mozemo sloziti kako djecja participacija i dalje nije Siroko
prihvaéena, do kraja shvaéena, javno zagovarana vrijednost, ipak u nasoj zemlji
postoji niz primjera u praksi koji pokazuju kako djeca u stvarnom Zivotu sudjeluju
na pozitivan i smislen nacin. U ovom dijelu teksta bit ¢e prikazani samo neki od

i onih koji nisu. U praksi postoji jo$ niz dobrih primjera, no namjera ovog dijela
analize i prikaza nije da ih pobroji i opise sve (to sasvim sigurno nije ni moguce),
nego da se zapocne praksa opisivanja praksi dje¢je participacije. Dakle, ovo je
pocetna lista koju je potrebno prosirivati i nadogradivati, ne kroz stru¢ne analize,
nego kroz svakodnevni rad i na inicijativu djece i stru¢njaka koji s njima suraduju.
Naime, u dostupnoj literaturi i na mreznim stranicama ¢esto se mogu pronaéi samo
formalne informacije, ali ne i zorni primjeri koji bi uz promociju djeéje participacije
imali i edukativhu komponentu kako za djecu, tako i za odrasle. Pocetno valja
naglasiti kako nije bilo jednostavno procijeniti $to su to primjeri dobre prakse
djecje participacije te je prikupljanje informacija i preporuka o primjerima djecje
participacije uklju¢ivalo i mnoge konzultacije, promisljanja i rasprave ¢lanica
istrazivackog tima. Logicki okvir za opisivanje praksi djec¢je participacije bio je
aspekt ,nacionalna — lokalna razina” te opisivanje praksi u pojedinim sektorima.
Tako da konacna (ili bolje receno) pocetna lista modela prakse djecje participacije
izgleda ovako (tablica 5):

TABLICA 5: LOGICKI OKVIR 1ZBORA PRAKSI DJECJE PARTICIPACIJE

Opisi primjera prakse djeéje participacije
bit ¢e prikazani kroz sljedecée elemente

(u vedoj ili manjoj mjeri ovisno o
specifi¢noj ustanovi/organizaciji): naziv
ustanove/udruge/mreze; opis ustanove/
udruge (kratko, misija, vizija — posebno s
obzirom na djecja prava i participaciju);
osobe s kojima se razgovaralo; oblik
djecje participacije (na koje sve nacine
djeca sudjeluju, u kojim aktivnostima,
konkretni ishodi...); odnos odraslih prema
participaciji djece; misljenje djece; primjeri
(aktivnosti, metoda, materijala).

6.1. Mreza mladih
savjetnika

POGLAVLJE 6. PRIKAZ PRAKSI DJECJE PARTICIPACIJE

U opcoj se javnosti participacija dozivljava
kao modni dodatak, odnosno trend koji

se adekvatno ne razumije. U stru¢noj

se javnosti participativna prava na
deklarativnoj razini uvazavaju, dok se na
manifestnoj razini u razli¢itim kontekstima
pojavljuje praksa razlicite kvalitete - medu
ustanovama postoje tzv. otoci kvalitete

u kojima su djeca kreatori procesa i

sukonstruktori kurikuluma, cije se aktivnosti
kontinuirano prate i pokusavaju razumjeti.

Prof. dr. sc. Edita Slunjski, Filozofski fakultet u Zagrebu,
biljeske temeljem konzultacija

pravobraniteljice za djecu

Prikaz je izraden temeljem sluzbenih informacija s mreznih stranica Ureda
pravobraniteljice za djecu (www.dijete.hr, azanas.dijete.hr) te razgovora s
pravobraniteljicom za djecu doc. dr. sc. lvanom Milas Klari¢ te njenom savjetnicom
mr. sc. Davorkom Osmak Franji¢. Prikaz je obogaéen izjavama mladih savjetnika

pravobraniteljice’.

Mreza mladih savjetnika pravobraniteljice
za djecu (MMS) stalno je savjetodavno

i suradnicko tijelo koje okuplja djecu i
mlade na nacionalnoj razini. Sastoji se od
20 ¢lanova: djece i mladih u dobi od 12
do 17 godina (16 Zenskoga i 4 muskoga
spola). Clanstvo u mrezi (mandat) traje tri

Clanovi MMS-a svakodnevno imaju priliku
izrec¢i svoje misljenje koje se uvazava. Preko
njih se djeca mogu bolje izjasniti, a ono sto
je najbitnije i glavni argument jest da se
nase misljenje i ideje ¢uju ne samo diljem

KRITERIJ IZBORA USTANOVE/MREZE/UDRUGE

Nacionalna razina Mreza mladih savjetnika pravobraniteljice za djecu

Lokalna razina Drustvo Nasa djeca Opatija i Djec¢je gradsko vije¢e Opatije

Djecji vrti¢ Djecja igra
Sustav obrazovanja .
Osnovna skola Spansko Oranice, Zagreb

Udruga Igra — program Kontakt i rad s mladima iz alternativne skrbi
Sustav socijalne skrbi
Mali dom — dnevni centar za rehabilitaciju djece i mladezi

Sustav zdravstva Udruga Krijesnica

godine, no zainteresirani ¢lanovi mogu,
nakon isteka mandata, ostati suradnici
MMS-a i Ureda pravobraniteljice za djecu.
Takoder postoji i takozvana rezervna lista
od 5 do 7 kandidata za slu¢aj odustajanja
ili nemogudénosti sudjelovanja u radu
MMS-a nekoga od 20 izabranih kandidata jer svaki ¢lan MMS-a tijekom mandata u
svakom trenutku moze zatraziti prestanak ¢lanstva bez obzira na razloge njegova/
njezina odustajanja koje ne mora navesti.

Hrvatske, ve¢ i diljem svijeta.

Citat s diskusije na on line forumu mladih savjetnika

Svako dijete moze postati clanom MMS-a. Naime, ¢lanovi se biraju temeljem javnog
poziva pravobraniteljice za djecu (razli¢ite vrste oglasavanja). Dakle, potencijalni
kandidati se sami prijavljuju, a o njihovu izboru odlucéuju aktualni ¢lanovi MMS-a i
strucni tim Ureda pravobraniteljice za djecu.

17 Prilikom konzultacija s Mrezom mladih savjetnika, savjetnici su zamoljeni da razmisle na koji nacin bi voljeli prikazati svoj rad. Dogovoreno
je da ¢e o tome raspraviti putem svog on line foruma. Sadrzaj diskusije na forumu pokazao je da su mladi savjetnici govorili o vaznosti MMS-a
te zadovoljstvu i ponosu $to su ¢lanovi MMS-a, dok nisu posebno raspravili niti dogovorili na¢in predstavljanja MMS-a.
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Prije se vise djece prijavljivalo, sad na
zadnjim izborima bilo ih je manje, ne
znamo zasto iako mislimo da se natjecaj
nije na isti naéin objavio u svim skolama.
Ovisi o pojedinoj skoli, ide li oglas putem
razredne knjige ili plo¢e. Neke su skole jos
dodatno pojasnile djeci o cemu je rijec.
Neki roditelji i djeca kazu da nisu imali
informacija o natjecaju.

Miadi savjetnici su prije svega djeca. Nisu
posebno pripremljeni, razlicitog su Skolskog
uspjeha, iz strukovnih skola, gimnazija,
razlic¢itih dijelova Hrvatske. Ima i djece s
otoka, javljaju se razlic¢ita djeca i iako se

u natjecaju posebno ne naglasava, djeca
sama pisu o sebi — da imaju neke teskoce,
slozene obiteljske situacije itd.

Doc. dr. sc. Ivana Milas Klaric i mr. sc. Davorka Osmak Franjic,
Ured pravobraniteljice za djecu, biljeske temeljem konzultacija

Clanovi MMS-a izabiru se kao pojedinci,
a ne kao predstavnici ili zastupnici

svoje skole, grada, zZupanije i sli¢no, no
prilikom izbora ¢lanova nastoji se postici
zastupljenost razli¢itih populacija, djece iz
gradova i sela, djece koja ne zZive sa svojim
roditeljima, mladih polaznika strukovnih
Skola, umjetnic¢kih skola, gimnazija, djece
pripadnika nacionalnih manjina, djece

s teSkoc¢ama u razvoju, ukratko, djece i
mladih koji dolaze iz najrazli¢itijih zivotnih
uvjeta i situacija. Ako se putem javnog
poziva ne prijave pripadnici pojedinih
skupina (djeca s teSkoéama u razvoju,
djeca pripadnici nacionalnih manjinai sl.),
prihvatljivo je principom pozitivne akcije
ciljano traziti clanove MMS-a, kako bi se
postigla zastupljenost djece i mladih iz
Sto raznovrsnijih Zivotnih situacija, u cilju
dobivanja uvida u razmisljanja sto Sireg
kruga djece i mladih.

Clanovi MMS-a svoje djelovanje ostvaruju
putem tri kljuéne uloge:

a) Savjetnici — putem e-foruma i na
sastancima (cijela grupa, regionalno,
tematski) ¢lanovi razmjenjuju misljenja

medusobno i s predstavnicima Ureda pravobraniteljice za djecu o pitanjima koja
su aktualna Uredu u odredenom trenutku (donosenje novih zakona, politika,
priprema konferencija, u javnosti iznoSenja stavova o pojedinim temama i
pitanjima vaznima za zivot mladih). Clanovi prenose svoja iskustva i saznanja te
predlazu promjene ili moguca rjeSenja problema.

b) Suradnici- ¢lanovi predlazu teme za raspravu s pravobraniteljicom te predlazu
aktivnosti Ureda, sudjeluju u osmisljavanju i planiranju rada te prezentaciji
savjetnickog tijela (MMS-a), s pravobraniteljicom predstavljanju inicijative i
rad Ureda pravobraniteljice za djecu, sudjeluju u osmisljavanju promotivnih i
edukativnih materijala o pravima djece i Uredu pravobraniteljice za djecu, koji su

namijenjeni djeci i mladima.

¢) Ambasadori- ¢lanovi vr§njacima u svojim sredinama (skoli, gradu i sl.) prenose
informacije o djecjim pravima i moguénostima njihove zastite te o postojanju
i ulozi Ureda pravobranitelja za djecu, kao i o postojanju i ulozi Mreze mladih
savjetnika. Oni sa svojim vrSnjacima razgovaraju i pravobraniteljici prenose i
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i sl. te sami predlazu i otvaraju nove
teme. Dogovoreno je da ¢lanovi
trebaju aktivno sudjelovati u radu
E-foruma tako da se barem jednom
tjedno ulogiraju na forum i prate
rasprave. Aktivnho sudjelovanje
dodatno poti¢u odrasli savjetnici, ali i
¢lanovi medusobno.

Zeljela bih s vama podijeliti ono $to

sam osjetila kada sam primila pismo od
pravobraniteljice. Bojala sam se da bi
odgovor mogao biti negativan, a onda kada
sam procitala da sam c¢lanica, nisam mogla

b) Sastanci ¢lanova: Sastanci svih
¢lanova mreze odrzavaju se
minimalno jednom godis$nje,

a ako to ostale obveze ¢lanova
MMS-a te obveze i budzet Ureda
pravobraniteljice za djecu dopustaju,
moguce je sastajanje svih ¢lanova
mreze i viSe puta godiSnje. Sastanci
na regionalnoj razini odrzavaju se u pravilu jednom mjese¢no, odnosno
najmanje jednom u tri mjeseca, u regionalnim uredima pravobraniteljstva za
djecu. Osim na regionalnom principu, predviden je rad u tematskim grupama
pa se, po potrebi, mogu organizirati i sastanci tematskih radnih skupina.
Clanovi mreze na sastancima se educiraju o pravima djece i funkcioniranju
demokratskog drustva, a teme sastanaka ravnopravno predlazu ¢lanovi i
pravobraniteljica.

Citat s diskusije na on line forumu mladih savjetnika

c) Ostale aktivnosti ¢lanova: U skladu s organizacijskim i financijskim
mogucnostima Ureda pravobraniteljice za djecu, ¢lanove se poziva da sudjeluju
na sastancima sa Sirim timom Ureda pravobraniteljice za djecu, da predlazu
aktivnosti Ureda, sudjeluju u osmisljavanju, planiranju, realiziranju i evaluaciji
rada Ureda. Isto tako, ¢lanovi se pozivaju da prezentiraju rad savjetni¢kog
tijela (MMS-a), da s pravobraniteljicom predstavljaju inicijative i rad Ureda
pravobraniteljice za djecu.

U razgovoru s pravobraniteljicom za djecu i njenom savjetnicom, isti¢e se i vaznost
pripreme za rad s mladim savjetnicima. Pravobraniteljica i njene savjetnice pripremaju
se na osobnoj i profesionalnoj razini. Kao osobe nastoje biti spontane i otvorene,

a u profesionalnom smislu naglasavaju vaznost svojeg multidisciplinarnog tima

koji se sastoji od pravnika, psihologa, socijalnih pedagoga, rehabilitatora i dr. U
profesionalnom smislu vazna je i kontinuirana edukacija u podrucju djeéje participacije.

Prikaz kljuénih aktivnosti u 2015. godini u kojima su sudjelovali ¢lanovi MMS-a:

¢ U organizaciji Vije¢a Europe u Strasbourgu je, u Europskom centru mladih (European
Youth Centre), od 29. lipnja do 3. srpnja, odrZan sastanak mladih pod nazivom
~Enter! Youth Meeting 2015” U programu, s temom vezanom za socijalna prava te

vjerovati. Evo, ve¢ smo dvije godine zajedno i
svaki me sastanak veseli kao prvi. Moramo se
boriti da Sto viSe djece i odraslih ¢uje za nas i
danas sutra i oni mogu postati ¢clanovi MMS-a.

njihova razmisljanja. Osim toga, oni vr§njake poti¢u da se jave ¢lanovima MMS-a
i pravobraniteljici s prijedlozima o tome koja pitanja i problemi mladih zasluzuju
vecu pozornost i aktivnost odraslih, kakvu vrstu podrske mladi oéekuju i zele od
odraslih te u kojim podruéjima djeca Zele i sama biti aktivnija.

Svoje djelovanje ¢lanovi ostvaruju kroz sljedece aktivnosti:

a) E-forum: Svaki ¢lan mreze ima svoje korisni¢ko ime i lozinku kojom se prijavljuje
na elektronicki forum zatvorenog tipa (dostupan samo ¢lanovima mreze).
Clanovi sudjeluju u raspravama tako da odgovaraju na veé postavljene teme
iznosedi svoja razmisljanja, iskustva, argumente kojima obrazlazu svoje stavove

usvojenu Preporuku Vijeéa Europe, bilo je 180 sudionika iz svih europskih drzava.

U razdoblju od 29. do 30. lipnja 2015., u organizaciji grckog Ureda
pravobranitelja, u Ateni je odrzana konferencija ENOC-a i ENYA Forum. Na ENYA
Forumu 11 mladih i njihovi savjetnici iz 10 zemalja (Belgije, Francuske, Grcke,
Italije, Malte, Gruzije, Azerbajdzana, Cipra, Estonije i Hrvatske) predstavili su svoj
dosadasnji rad na projektu ,Let’s talk young! Let’s talk about violence!” te su
aktivno sudjelovali u radionicama Foruma.

U organizaciji UNICEF-a 17. lipnja 2015., u Novinarskom domu u Zagrebu, odrzan
je okrugli stol ,Utjecaj siromastva na najmladu djecu — §to pokazuju analize i Sto
je potrebno poduzeti?”
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Palo mi je na pamet nesto dok sam ¢itala
ovaj post. Vjerujem da ipak veé¢ina djece u RH
nije cula ili ne zna éemu sluzi MMS. Bilo bi
odlicno kada bismo MMS mogli promovirati i
na raznim udaljenijim mjestima, te mjestima
gdje nema ¢lanova MIMS-a koji bi upoznali
svoju okolinu s njegovim djelovanjem.
Takoder je odlicno i puno bolje sto MMS
predstavljaju djeca (kao ona poruka djeca —
djeci). Sto mislite o ideji da potiéemo na rad

i razvoj organizacija poput MMS-a u raznim
dijelovima RH kako bismo javnosti sto viSe
priblizili sudjelovanje djece u borbi za njihova
prava i poboljSanje njihovih zivota?

Citat s diskusije na on line forumu mladih savjetnika

U Zagrebu je 20. svibnja 2015. godine
odrzana medunarodna konferencija
koju su zajedno organizirali
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i
sporta i Ured UNICEF-a za Hrvatsku,

a tema je bila ,, Stop nasilju medu
djecom: od inspirativnih praksi do
Skola i zajednica bez nasilja” U sklopu
konferencije odrzan je i okrugli stol.
NajviSe paznje u raspravi posveceno je
psihickom nasilju (nevidljivom nasilju),
zatim elektroni¢kom i fizickom nasilju.

Kako bi se mlade osvijestilo o
problemu psihi¢kog nasilja (s
naglaskom na izoliranje djece) i uputilo
ih na to kako ga izbjedi i pravilno
postupati kad se ono dogodi, na
sastanku MMS-a u Termama Jezercica
u Donjoj Stubici razgovaralo se vise
upravo o toj temi.

Dana 17.i 18. travnja 2015. godine u

Donjoj Stubici, u Termama Jezercica, odrzan je godis$nji sastanak MMS-a, na
kojem se kroz radionice govorilo o projektu mladih savjetnika Europske mreze
pravobranitelja za djecu ENYA, zatim o projektu Poruke djece — razglednice COPE-a
te su se razmijenila iskustva o provedbi zdravstvenog i gradanskog odgoja.

e U Osnovnoj $koli Mate Lovraka u Novoj Gradiski, 10. veljace 2015., obiljezen je
Dan sigurnijeg interneta u sklopu Dana otvorene nastave. Tema sigurnosti nije
obuhvacdala samo internet, ve¢ i promet, zdravlje, dje¢ja prava, meduljudske
odnose. Nazo¢nim ucéenicima, nastavnicima i stru¢nim suradnicima te
ravnateljici Skole predstavljena je Konvencija o pravima djeteta te rad Mreze
mladih savjetnika pravobraniteljice za djecu.

6.2. Drustvo Nasa djeca Opatija — Djecje
gradsko vijeée grada Opatije

Prikaz je izraden temeljem sluzbenih informacija s mrezne stranice Drustva NasSa
djeca Opatija, razgovora s voditeljicom i mentoricom Djecjeg vijeéa i Dje¢jeg foruma,
gdom. Sanjom Skorié, voditeljicom Odjela za drustvene djelatnosti Grada Opatije
gdom. Zlatom Torbarinom, razgovorom s djec¢jim vije¢nicima te prisustvovanjem na
konferenciji za medije povodom Djecjeg tjedna.

DRUSTVO NASA DJECA OPATIJA udruga je koja se bavi osmisljavanjem i
organiziranjem slobodnog vremena djece predskolske i Skolske dobi. Svoj rad temelji
na Konvenciji UN-a o pravima djece, zada¢ama iz odgojnog i obrazovnog sustava
Republike Hrvatske, Nacionalnoj strategiji za prava djece u Republici Hrvatskoj za
razdoblje od 2014. do 2020. godine te zeljama i potrebama djece i roditelja. Drustvo
biljezi 63 godine djelovanja. DND Opatija ¢lan je Saveza Drustva Nasa djeca Hrvatske,
punopravni je ¢lan Eurochild organizacije i organizacije Child Rights Connect. Drustvo
ima i svoj ogranak u Lovranu. Glavni ciljevi djelovanja Drustva Nasa djeca Opatija su:
ostvarivanje prava djeteta i dje¢ja participacija, promicanje vrijednosti volonterskoga

rada, organiziranje djecjih aktivnosti u
slobodno vrijeme te pomo¢ roditeljima
i djeci u razvoju i odgoju djeteta. Misija
Drustva opisuje se kao , ljubav djeci
prije svega” Nacini na koje djeca mogu
participirati u okviru DND Opatija su
sljededi: Djedji forum, Djecje gradsko
vijeée (u daljnjem tekstu DGV), susret
djece s gradonacelnikom, sudjelovanje
na javnim skupovima, pisanje poruka
odraslima.

DJECJE GRADSKO VIJECE GRADA
OPATIJE biljezi dugu tradiciju djelovanja,
osnovano je 2001. godine s ciljem da
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DGV ima djecjeg gradonacelnika, bio je
gradonacelnik i djecak s teSkoéama. Stalno
su ukljuéena sva djeca, svi imaju pravo
govoriti. Oni sami vode sjednice, sadasnji
predsjednik Gradskog vijeca bio je djecji
vijeénik, bio je djecji gradonacelnik, sad je
predsjednik Gradskog vijeca.

Sanja Skoric, voditeljica DND-a Opatija, biljeske
temeljem konzultacija

omogudi djeci i mladima ostvarivanje prava na izrazavanje misljenja o svim
pitanjima koja se na njih odnose te radi u kontinuitetu ve¢ 14 godina. Djecje vijece
osnovano je na inicijativu tadasnjega gradonacelnika Opatije koji se tijekom
posjeta jednom gradu u ltaliji susreo s ovakvim nacinom rada i potaknuo je
osnivanje Dje¢jeg vijeéa u Opatiji. Isprva su rad Djedjeg vijeéa vodili nastavnici iz
lokalnih skola, Sto se nije pokazalo dobrim modelom, pa je vodenje Vijeéa preuzelo

DND Opatija.

Djecje vijeée je formalno strukturirana organizacija, ima svoj status, ¢lanove, izmedu
kojih se bira djecji gradonacelnik. Ciljevi DGV-a su uspostavljanje medusobnog
uvazavanja, slusanja i komunikacije izmedu djece i Grada, razvijanje svijesti o Gradu
kao zajednici svih gradana, prepoznavanje i priznavanje prava svim skupinama
gradana, osposobljavanje djece za ostvarivanje njihovih prava na izrazavanje
vlastitog misljenja, osposobljavanje djece za donosenje odluka za sebe i druge,
razvijanje odgovornosti kod djece za donesene odluke. Djecje gradsko vijeée ¢ine

po dva predstavnika svakog razrednog odjela od IV. Do VII. razreda OS Rikarda
Kataliniéa Jeretova, Opatija i dva predstavnika djece s podrucja Opric¢a, Dobreéa i lke
koja idu u OS Viktora Cara Emina, Lovran. Mandat vijeénika DGV-a traje dvije godine.
Vijecnici se biraju putem izbora na razini Skola, svatko se moze prijaviti, biraju ih
njihovi vr§njaci. Sva djeca neovisno o svojim obiljezjima mogu biti ¢lanovi DGV-a.

DGV svaka tri mjeseca ima sjednice u
Gradskoj vijeénici na kojima je prisutan
gradonacelnik i njegovi suradnici. Na svakoj
sjednici nazoc¢an je i jedan razred iz lokalnih
osnovnih skola kako bi se djeca upoznala s
radom Vijeca i potaknula na ukljuéivanje.

Djeca kroz DGV imaju mogucnost
predlaganja projekata i inicijativa koje su
vazne za djecu temeljem procjene potreba
u lokalnoj zajednici te lobiranja za njih

u Gradskome vijecu. Neke od inicijativa
DGV-a u posljednjih godinu dana koje

su rezultirale konkretnim promjenama u
Gradu Opatiji, a odnose se na djecu su:
izgradnja biciklistickog poligona, uredenje
djecdjih gradskih igralista, produzenje

rada klizalista, uredenje gradskih plaza sa
sadrzajima za djecu i dr.

Mnogo toga se realizira, npr. uredili smo 29
djecjih igralista. S djecom smo obisli igralista,
djeca su ih popisala, navela sto je dobro, Sto
je lose i Sto oni preporucuju da se promijeni
na pojedinom igralistu, te je tako nastalo
Izvjesée o stanju igraliSta. Potom, ove godine
zeljeli su da klizaliste dulje ostane, skroz do
kraja zimskih praznika, to ¢e im se omogugiti.
Osigurani su preduvijeti da i naVeprincu ima
aktivnosti za djecu, a ne da djeca moraju
dolaziti u Opatiju, tako da sportski klub i DND
tamo provode razne aktivnosti.

Zlata Torbarina, voditeljica Odsjeka za drustvene djelatnosti
Grada Opatije, biljeske temeljem konzultacija
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DGV Grad Opatija podrzava ne samo u
moralnom i idejnom, nego i financijskome
smislu. Tako DGV raspolaze godi$njim
proraéunom od 12.000 kuna. Ovaj novac
dijeli se putem prijava na javni natjecaj.
Cilj natjecaja je poduprijeti inicijative

i projekte za djecu, a javiti se mogu

sve udruge, organizacije neprofitnog
karaktera. Djeca sama odlucuju kome ce
dodijeliti novac.

Najljepse je sto se vecina njih vrati kad odrastu,
dodu volontirati. Puno je trenutno u DND-u
Opatija ,,bivse djece” koja dodu volontirati,
stazirati. To govori da im je bilo dobro.

Sanja Skoric, voditeljica DND-a Opatija, biljeske
temeljem konzultacija

Djeca u DGV-u intenzivno rade, sastaju se svaki tjedan petkom od 15 do 17 sati u
prostorima DND-a Opatija. Njihov rad uglavnom je organiziran kroz radionice koje
vode voditeljica i dvije volonterke, od kojih je jedna bila dje¢ja vijeénica.

Svaki saziv ima svoju temu, sami biraju, dobiju popis tema i onda biraju ¢ime se zele
baviti. Trenutaéni saziv DGV-a radi na temi , Detektivi Suma U¢ke?’ pri ¢emu suraduju
s Parkom prirode U¢ka. Neposredno nakon izbora novog saziva DGV-a provodi se
edukacija o dje¢jim pravima, odlazi se u sve ustanove u gradu i djecu se upoznaje

s radom ustanova, ali i s pojedincima koji ondje rade. Tako je, primjerice, za djecu
kreiran letak koji popunjavaju tijekom posjeta (upisuju imena i prezimena ispod
odredenih funkcija).

B & @ u

RYAD NANB I EZINIGAY 5 - ==
jU ROz A

FVO) GRAD"

1522

Festival Opatiia

SLIKE 3 | 4: PRIMJER TISKANIH MATERIJALA ZA DJECU'8

Zamisljeno je da djecji vijec¢nici na satovima razrednih odjela prenose $to su radili na
Dje¢jem vijedu i tako senzibiliziraju drugu djecu. Vijeénici su dosta aktivni u svojim
Skolama, provode ankete, traze misljenja djece. Takoder su dosta angazirani i u
raznim gradskim manifestacijama. Iskustvo je voditeljice da se neka djeca i povuku iz
DGV-a kad vide koliko truda i vremena treba uloziti.

18 Fotografije koje su prikazane u ovom izvje$¢u samo su ilustrativne. U nemogucénosti osiguravanja kvalitetnih fotografija u odnosu na
pojedine primjere djecje participacije prikazane su samo neke fotografije kao primjer.
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Djeca su zadovoljna svojim sudjelovanjem
u DGV-u. Rado dolaze u DND i sudjeluju

u aktivnostima. Kroz razgovor s djecom
primjetno je da su zadovoljni svojim
radom i ponosni na svoja postignuca.
Navode projekte na kojima su radili,
konferencije na kojima su sudjelovali.

Participacija je vazna jer djeca znaju bolje
sto im treba nego odrasli. To je dobro jer
naucis$ kako funkcionira Grad i kako se
donose odluke i budes odgovoran.

Djecji vijecnici, biljesSke temeljem konzultacija
U okviru DND-a Opatija i radu DGV-a
kreirano je niz materijala koji pruzaju

informacije o gradskoj upravi, proracunu, dje¢jim pravima na djeci primjeren nacin.
U kreiranju nekih od tih materijala sudjelovala su i sama djeca.

Foto: lvana Jedud Bori¢

SLIKA 5: PROSTOR DND-a OPATIJA'®

19 U rujnu 2016. DND Opatija preselio se u nove prostore.
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Vidljivo je, temeljem posjeta i razgovora s djecom, voditeljicom i suradnicom iz
Grada, da DGV intenzivno radi uz velik angazman i rad djece, ali i uz maksimalnu
podrsku i vodenje odraslih: kroz mentoriranje voditelja te kroz uvazavanje i
financijsku pomo¢ gradonacelnika i djelatnika Grada.

6.3. Djeéji vrti¢ ,,Djeéja igra”

Prikaz ovoga primjera prakse djecje participacije izraden je temeljem sluzbenih
informacija s mreZzne stranice dje¢jega vrtiéa, obilaska ustanove, razgovora s
ravnateljicom Anjom Buckovié, odgojiteljicom Ivanom Buckovié i pedagoginjom
Sanjom Kolari¢ Piplicom, kao i temeljem ustupljenih materijala (fotografija i opisa
aktivnosti) koji dokumentiraju praksu ustanove.

Djecji vrti¢ Djecja igra osnovan je 2002. godine. Danas se sastoji od ukupno cetiri

objekta i 11 odgojnih skupina (u rad svake odgojne skupine ukljué¢eno je izmedu 20 i

25 djece), u kojima rade ukupno 44 zaposlenika. Tri objekta nalaze se u zagrebackoj
Dubravi (Suncokret, Maslacak i TratinCica), a jedan novootvoreni na Vrbanima Il (Jaglac).
Vrti¢ radi po principu mjesovitih odgojnih skupina, uz izuzetak jaslica, koje okupljaju
homogeni uzrast djece. Kvalitetan rad institucije prepoznali su roditelji, ali i Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i sporta, koje je Djecju igru 2007 godine imenovalo vjezbaonicom
Uciteljskoga fakulteta SveuciliSta u Zagrebu za prakti¢no osposobljavanje izvanrednih
studenata, dok je od 2010. godine studentima pedagogije Filozofskoga fakulteta
Sveudilista u Zagrebu u vrticu omogucéeno obavljanje struéno-pedagoske prakse.

Djecja igra privatni je vrti¢ (Grad Zagreb sufinancira dio ekonomske cijene) s
verificiranim osnovnim desetsatnim programom i nizom specijaliziranih kracih
programa (uéenje engleskoga i njemackoga jezika, predskola, sportski program,
ritmika i ples te programi zimovanja i ljetovanja). Usmjeren je na uvazavanje
razli¢itosti interesa i sposobnosti svakoga djeteta te optimalan razvoj svih djetetovih
potencijala, pri é¢emu sugovornice naglasavaju da pracenje interesa djece u njihovoj
ustanovi nije floskula, veé filozofija vrtiéa ozivljena u praksi, koja u cijelosti proizlazi iz
djetetovih potreba i uvazavanja svih djetetovih prava, pa tako i participativnih.

Posebna se paznja pridaje fleksibilnosti vremenske organizacije rada u vrtiéu, kako bi
se njome $to bolje odgovorilo na potrebe svakoga pojedinog djeteta — sam dolazak
u vrti¢ nije obavezan u odredeno vrijeme, vec¢ se ostavlja na izbor ne bi li se djeca
koja dulje spavaiju ili ¢iji su roditelji ujutro kod kuée mogla kasnije pridruziti odgojnoj
skupini; poslijepodnevni odmor takoder je opcija koja se dogovara s djetetom i
roditeljima temeljem kontinuiranoga pracenja djetetova ritma spavanja i budnosti,
jednako kao Sto dijete moze u mirnim kucima vrti¢a spavati u bilo koje doba dana
ako za tim ima potrebu; sam dorucak je organiziran tako da dijete moZe odabrati
izmedu nekoliko ponudenih vrsta namirnica, dok se ru¢ak organizira u manjim
skupinama kako bi djeca mogla rucati u vrijeme koje im najbolje odgovara.

Osim vremenske fleksibilnosti, o uvazavanju participativnih prava djeteta promisljalo
se i pri prostornoj organizaciji vrti¢a, osobito u objektu na Vrbanima, koji je graden

u suradnji s arhitektima te ima mogucénost povezivanja ¢itavoga prostora u jednu
cjelinu, uklanjanjem pomicénih pregrada izmedu prostorija. Takva arhitektura prostora
omogucava djetetu izbor odgojitelja s kojim ée provoditi vrijeme jer u jednome
prostoru fluktuira nekoliko odgojnih skupina i njihovih odgojitelja. Time odgojne
skupine kao zasebne jedinice postoje samo ,,na papiru’, dok u svakodnevici djeca, po
principu otvorenih vrata, cirkuliraju prostorom i odabiru djecu i odgojitelje s kojima
¢e se druziti te centre aktivnosti kojima ¢e se baviti.

POGLAVLJE 6. PRIKAZ PRAKSI DJECJE PARTICIPACIJE

i

SLIKE 6 1 7: PROSTOR JE OSMISLJEN TAKO DA DJECA IMAJU MOGUCNOST OSAMITI SE ILI ODMORITI U BILO KOJEMU

DIJELU DANA

Moze se zakljuéiti da je, imajuéi na umu kako se prostor vrtica naziva ,treé¢im
odgojiteljem? vrtié¢ organiziran tako da potice susrete, slobodno istrazivanje djece

i cijeli niz samoorganiziranih aktivnosti. Sloboda izbora, dobro formirani centri,
raznovrsna ponuda materijala (koji se stalno nadopunjuju) i igra koja je sama sebi
cilj omogucuju djeci ne samo zadovoljstvo, uéenje i uspjesnost, vec i pravi procvat
kreativnosti. U takvoj atmosferi lako je uociti kako djeca iste materijale koriste na
razli¢ite nacine, shodno svojim afinitetima (primjerice, ponudene materijale jedni
koriste kao sredstvo likovnoga izrazavanja, dok drugi uz pomo¢ istih materijala
samoorganiziraju aktivnosti gradenja).

SLIKA 8: PROSTOR | MATERIJALI OSMISLJENI SU TAKO DA DJETETU PRUZAJU MOGUCNOST
IZBORA AKTIVNOSTI, VREMENA KADA CE SE NJOME BAVITI, TRAJANJA AKTIVNOSTI | DRUSTVA

Foto: arhiva Djecjeg vrtica , Djecja igra”

Foto: arhiva Djec¢jeg vrti¢a ,Djecja igra”
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Participacija ne moze postojati izmedu djece
ako se i odrasli medusobno ne uvazavaju i ne
postuju. Svi se medusobno uvazavamo i svi
volimo ¢uti jedni druge.

Ivana Buckovic, odgojiteljica, biljeske temeljem konzultacija

Na tragu svega re¢enoga, indikatorima
djedje participacije u Djecjoj igri drze
prostorno-materijalno okruzenje u kojemu
su svi materijali u sluzbi djeteta (djetetu
zanimljivi, svrhoviti i stalno dostupni), a ne
u funkciji zadovoljenja potreba odraslih;
uvazavajuéu komunikaciju svih aktera te
ranije spomenutu vremensku fleksibilnost
organizacije procesa, koja podrazumijeva
malo ili nimalo vodenih aktivnosti s

djecom - svaka aktivnost inicirana je poticajem odgojitelja ili djeteta, a pridruzuju

joj se samo ona djeca koja su za konkretnu aktivnost u konkretnome trenutku
zainteresirana. No, kako je participacija djece integralni element njihove prakse,
smatraju da ju je vrlo tesko razloziti na neke mjerljive i izolirane indikatore, veé je ona

dio cjelokupne kulture same ustanove.

U Djecjoj igri se puno paznje pridaje komunikaciji s djecom i slusanju $to ona
govore. Djecji se glasovi dokumentiraju (pisanjem ili snimanjem) i analiziraju

izmedu odgojitelja i struénoga tima na tjednoj bazi te s vanjskom supervizoricom na
mjesecnoj bazi. Refleksije se takoder rade tako da se snimke pustaju djeci ne bi li ona
komentirala ono $to na snimkama primjecuju, Sto se kasnije opet analizira izmedu

odgoijitelja i struénoga tima.

SLIKE 9 1 10: DJECA SAMOSTALNO FOTOGRAFIJU VLASTITE AKTIVNOSTI, A POTOM S
ODGOJITELJICOM, UZ POMOC FOTOGRAFIJA, REFLEKTIRAJU O PROTEKLOJ AKTIVNOSTI TE
BILJEZE PROMISLJANJA VEZANA UZ AKTIVNOST

Takve refleksije daju uvid u dje¢ja promisljanja, interese, zelje i probleme te se
temeljem njih planiraju sam odgojno-obrazovni rad te promjene i inovacije u praksi
koje unapreduju kvalitetu zZivljenja djece u vrti¢u. Djecji se interesi osobito uvazavaju
pri osmisljavanju centara aktivnosti, posljedica ¢ega jest da u prostoru vrtiéa ima vrlo

U odgojnoj skupini imate sobu punu partnera.
Niste samo odgoijitelj i vi medusobno partneri,
nego imate zaista punu sobu partnera - tako
mi dozivljavamo djecu. Tako tu zivimo.

Ivana Buckovic, odgojiteljica, biljeske temeljem konzultacija

malo kupovnih materijala — prostorno-
materijalno okruzenje temeljem interesa

i potreba djece oblikuju (i materijale
izraduju) dominantno odgojitelji, sami

ili u suradnji s djecom. Smatraju kako
djeca primjecuju taj interes za njihova
promisljanja, $to rezultira njihovom ve¢om
ukljuéenoséu, veéom fokusiranoséu pa ¢ak
i duljim trajanjem pojedinih aktivnosti koje
su sami inicirali.

Foto: arhiva Djecjeg vrti¢a , Djecja igra”
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Participativnim na¢inom rada donose se i pravila ponasanja u odgojnim skupinama.
Pojavi li se neki problem u svakodnevnim situacijama (primjerice, polomi se igracka),
odgojitelji s djecom razgovaraju o tome sto se dogodilo, zasto se dogodilo i §to se
moze uéiniti da se to ne ponovi. Kao zaklju¢ak nastaje neko pravilo za buduénost koje
djeca mogu nacrtati ili eventualno zapisati ako je rije¢ o starijoj djeci i to postaviti

na zidove konkretnoga centra aktivnosti. Na to se pravilo kasnije mogu pozvati i
odgojitelji i sama djeca.

SLIKE 111 12: DJECA | ODGOJITELJICA U MANJIM GRUPAMA DOGOVARAJU | BILJEZE PRAVILA KOJA SE ODNOSE NA
CENTAR GRADENJA | KONSTRUIRANJA

Cijeli princip rada temelji se na participaciji djece, pri Cemu su sugovornice svjesne
da se vanjskome promatracu, koji mozda ne razumije $to kvalitetna praksa u ustanovi
ranoga i predskolskoga odgoja podrazumijeva, moze javiti svojevrstan strah od
anarhije i nereda. Upravo je to povod manjim nerazumijevanjima s roditeljima,

koji u pocetku djetetova boravka u ovome vrtiéu iskazuju odredeno nezadovoljstvo
izostankom vodenih aktivnosti ili uobi¢ajenih nac¢ina demonstracije djetetova
napretka (primjerice, uéenjem pjesmica napamet ili sudjelovanjem djeteta u zavrsnim
priredbama, $to u vrtiéu smatraju neadekvatnim pokazateljima djetetova napretka).

Sugovornice zakljuéno isti¢u kako iza ovakvoga pristupa djetetu stoje veliko teorijsko
znanje svih djelatnika, mnostvo razgovora i kontinuirane gradnje kvalitetne prakse.
Upravo profesionalni razvoj odgojitelja smatraju kljuénim u podizanju razine
uvazavanja participativnih prava djece. Smisao toga razvoja, koji je kontinuiran i
sustavan te usmjeren na stjecanje Sirega raspona teorijskih znanja, jest razumijevanje
smisla participacije djece, a ne prisiljavanje odgojitelja na provodenje , kozmetickih
promjena” €iji smisao ne razumiju i prema njima stoga osjecaju otpor. Takvo se
razumijevanje moze posti¢i redovitom komunikacijom odgojitelja i stru¢noga tima,
uz mjesecni rad s nastavnicma s fakulteta i uz povezivanje s drugim ustanovama
radi razmjene primjera kvalitetne prakse. Osobito potentnima smatraju akcijska
istrazivanja, koja u ustanovi kontinuirano provode, naglasavajudi kako se kvalitetan
djedji vrti¢ ne ,otvara’; nego gradi korak po korak.

U Djecjoj igri u svoje programe trenutac¢no ne upisuju djecu s teSkoéama u razvoju
jer za to nemaju odgovarajudi strucni tim, no ako se kod ve¢ upisanoga djeteta

Foto: arhiva Djec¢jeg vrti¢a ,Djecja igra”
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primijete neke teSkodée, ono ostaje u vrtiéu te se djetetu i obitelji uz suradnju
postojecih ¢lanova struénoga tima daje potrebna podrska. Stoga kao jedno veliko
polje za potencijalan napredak prakse u buduénosti isti¢u potrebu uklju€ivanja djece
s teSkodama u razvoju i djece iz isklju¢enih socijalnih skupina.

6.4. Osnovna skola ,Spansko Oranice”

Prikaz ovog primjera izraden je temeljem sluzbenih informacija s mrezne stranice
osnovne skole?%, obilaska ustanove i razgovora s pedagoginjom Jasnom Soldo te
Sestero ucenika i ucenica (Cetiri djeCaka i dvije djevojcice), ¢lanova i ¢lanica Vijeca
uéenika osnovne $kole Spansko Oranice.

Osnovna $kola Spansko Oranice osnovana je 17. svibnja 2007. godine, a s radom je
zapodela 3. rujna iste godine. Skolu trenutadno pohada nesto vise od 900 uéenika

i uenica u 35 razrednih odjela, s prosjec¢no 25 uéenika i uéenica po razrednome
odjelu. U skoli radi ukupno 97 djelatnika. Osim pedagoginje, stru¢na sluzba skole
ukljucuje i psihologinju, defektologinju te dvije knjiznic¢arke.

Skola je dobro opremljena nastavnim pomagalima, u svakoj su uéionici po jedno
racunalo i stropni projektor. Svaki u¢enik odnosno svaka uéenica posjeduje svoj
garderobni ormaric.

Skola sluzi kao vjezbaonica za studente Filozofskoga fakulteta te kao centar za
polaganje struénih ispita pedagoga i pedagoginja pripravnika i pripravnica, sto
ukazuje na to da je Skola u Siroj zajednici prepoznata kao primjer dobre prakse. Od

2010. godine skola je i domacin natjecanja programa ,Vikendom u $portske dvorane”

SLIKA 13: ZGRADA 0S SPANSKO ORANICE?'

POGLAVLJE 6. PRIKAZ PRAKSI DJECJE PARTICIPACIJE

zagrebackih osnovnih skola, a od 2011. godine i organizator zupanijskih natjecanja u
znanju hrvatskoga jezika.

Skola svojim uéenicima i uéenicama nudi brojne izvannastavne i izvanskolske
aktivnosti, od kojih se glede djecje participacije osobito izdvajaju novinarske,
ekoloske, dramske i literarne skupine. U¢enici i uéenice bave se i humanitarnim
radom te je u Skoli u tom smislu dosad bilo organizirano nekoliko humanitarnih
akcija. Skolska knjiznica uéenicima i uéenicama te djelatnicima i djelatnicama
pismenosti za cjelozivotno ucenje, aktivnosti poticanja €itanja, knjizevne susrete,
predavanja i izlozbe.

Na mreznim stranicama Skole ukratko su opisane dosad provedene ekoloske i
humanitarne akcije te posebna postignuca ucenika i uenica, ali i neki neformalniji
zanimljivi dogadaji, poput igranja u snijegu i gradenja mnostva snjegovicéa jedne
zime, $to Skola prezentira kao svoju ,smijesnu stranu”??, a $to sve skupa, zajedno
s kvalitetnim materijalnim okruZzenjem te Sirokom lepezom aktivnosti i akcija koje
nudi, upuduje na zakljuéak da se u skoli njeguju zajednistvo i obiteljski ugodaj koji
pogoduju djeéjoj participaciji.

SLIKA 14: UCENICE 7. RAZREDA NA OPCINSKOM LIDRANO NATJECANJU 2011. GODINE

U skoli Spansko Oranice djeluje Vijeée uéenika koje okuplja 35 uéenika i uéenica,
odnosno po jednoga predstavnika (ili predstavnicu) svakoga razreda. Za potrebe ove
analize razgovarali smo s ¢etirima predstavnicima i dvjema predstavnicama Vijeca,
uéenicima i uéenicama 8. razreda, koji su nam ukratko opisali rad Vijeca.

Predstavnici (predstavnice) u Vije¢u ucenika biraju se na pocetku skolske godine,
tako da svaki razred samostalno predlaze i demokratski bira svojega predstavnika
odnosno predstavnicu. Svaki u€enik odnosno ucenica Skole bez diskriminacije moze

20 http://www.os-spansko-oranice-zg.skole.hr/

21 Slike 13, 14 i 15 koridtene u prikazu preuzete su s mreznih stranica OS Spansko Oranice. 22 Smijesna strana Skole naziv je kategorije na mreznim stranicama unutar koje se nalaze opisi takvih neformalnijih dogadanja.
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biti predstavnik odnosno predstavnica u Vijeéu uéenika, no najéesce su to uéenici i
ucenice koji se isti¢u odlicnim uspjehom, marljivoséu, uzornoséu, i/ili nekim drugim
posebnim kompetencijama za tu funkciju (primjerice, razgovorljivo$éu, borbenoséu).
No, stariji u€enici i uéenice, prema iskazima konzultiranih ¢lanova i ¢lanica Vijeca,
svoje predstavnike i predstavnice ponekad biraju i na temelju popularnosti. U izboru
predstavnika (predstavnica) u Vijeée ucenika ucitelji, pedagoginja i druge stru¢ne
suradnice sudjeluju samo tako da ucenike i u¢enice motiviraju za sudjelovanje i
informiraju o funkciji i radu Vijeda.

Vije¢em ucenika predsjeda ravnatelj Skole koji ga najéesce i saziva te predlaze dnevni
red. Opcenito govoredéi, konzultirani ¢lanovi i ¢lanice Vije¢a zadovoljni su nainom na
koji ravnatelj vodi Vijeée. Oni procjenjuju da se gotovo svi razumni prijedlozi u¢enika
i uéenica usvajaju, pri ¢emu kao primjer navode inicijativu za poboljSanje rada
Skolske kuhinje koja je dosla iz redova ucéenika, a koju je ravnatelj podrzao i proveo.

Vijeée uéenika Osnovne $kole Spansko Oranice sastaje se prema potrebi. Obvezno
se sastaje na pocetku svake Skolske godine kada ravnatelj Vije¢u predstavlja
Skolski kurikulum za predstojeéu Skolsku godinu, dok se tijekom godine Vijece
saziva u slucaju pojavljivanja problema koje je potrebno rijesiti, a koji se nisu
rijesSili nekim drugim putevima. Tada Vijeée mogu sazvati i uéenici. Na primjer,
jedan je ucenik 8. razreda najavio vjerojatno sazivanje Vijec¢a zbog problema s
grijanjem u svla¢ionicama, zbog ¢ega su se kod neke djece pojavili zdravstveni
problemi. Clanovi i ¢lanice Vijeéa uéenika s kojima smo razgovarali nisu upoznati
s informacijom je li Vije¢e dosad iniciralo provodenje nekih projekata ili akcija;
inicijativa za takvo $to najéescée dolazi od odraslih, $to smatraju dobrom praksom
jer imaju povjerenja u dobre odluke ravnatelja i drugih djelatnika; ponosni su na
akciju ,, Svijec¢a za Vukovar” koja se organizira svake godine i koja danas predstavlja
tradiciju njihove skole.

SLIKA 15: EKOLOSKA AKCIJA U OSNOVNOJ SKOLI SPANSKO ORANICE

POGLAVLJE 6. PRIKAZ PRAKSI DJECJE PARTICIPACIJE

Opcéenito gledajudi, konzultirani ¢lanovi

i Clanice Vijeca ucenika smatraju da

je vazno da u skolama postoje vijeca
ucenika, jer drze da djeca trebaju

imati pravo na misljenje i na davanje
prijedloga o pitanjima koja ih se ti¢u,

pri éemu naglasavaju da ne ocekuju

da djeca samostalno odluéuju jer su
maloljetna te jer trebaju pomo¢ odraslih.
Vezano za samostalno odluéivanje ucenika, jedna je ucenica istaknula da velike
grupe poput razreda ¢esto nisu sposobne sloziti se oko nekih pitanja, Sto je
potkrijepila primjerom svojeg razreda Cije biranje mjesta za odlazak na izlet nije bilo
konstruktivno niti produktivno.

Nema puno skola kao sto je nasa, u kojima
djeca imaju pravo glasa. Nasi nastavnici
prihvacéaju, postuju i uvazavaju nase misljenje!

D., uéenik OS Spansko Oranice, biljeske temeljem konzultacija

Nadalje, konzultirani ¢lanovi i ¢lanice Vije¢a u€enika procjenjuju da odrasli u njihovoj
Skoli, njihovi nastavnici i nastavnice, stru¢na sluzba i ravnatelj, opéenito govoredci
slusaju njihova misljenja i uvazavaju ih kao sudionike i partnere. Zadovoljni su
uvazavanjem svojih participativnih prava na nastavi i u Zivotu Skole izvan nastave.
Smatraju da je po pitanju djecje participacije njihova Skola medu najboljima u gradu.

Upitani o eventualnome prostoru za poboljSanje rada Vijeca u€enika, konzultirani
ucenici i ucenice izrazili su Zelju za uspostavom bolje komunikacije s razredom koje
u Vijec¢u predstavljaju. Smatraju da treba redovitije i ozbiljnije razgovarati o Vijecu
na satovima razrednika te se takoder i neSto redovitije sastajati u Vijecu. Nadalje,
ispitani u€enici i uéenice smatraju da bi Vijece trebalo raspravljati i o nekim, od
kurikuluma i ostalih sluzbenih pitanja, manje formalnim pitanjima, poput estetskoga
uredenja skole.

Osim uéenika i u¢enica, za potrebe ovoga izvje$éa, konzultirali smo i pedagoginju
osnovne $kole Spansko Oranice, gospodu Jasnu Soldo. Pedagoginja ima
dugogodisnji radni staz u neposrednome radu s djecom (ukupno 32 godine), sto je
¢ini kompetentnom sugovornicom o ovoj temi. Ona smatra da je djecja participacija
danas prihvaéena i u opcoj i u stru¢noj javnosti, ali uglavnom na deklarativnoj
razini (na primjer, gradanski odgoj i obrazovanje i djecji parlament kao ideje), dok
se u praksi odrasli i dalje boje djecje participacije; €ini joj se da razlog tomu moze
biti djecja iskrenost, njihova hrabrost da kazu ,Car je gol!” Djeca, s druge strane,
procjenjuje pedagoginja Soldo, imaju Zelju sudjelovati, no njihova motivacija za
sudjelovanje pada kada shvate da njihovo sudjelovanje nije smisleno, kad ne vide
rezultate svoje participacije.

Pedagoginja svoju ulogu glede ostvarenja prava djeteta opcéenito te participativnih
prava konkretno shvada savjetodavnom i zastupnickom, §to znaci da s ucéenicima i
ucenicama razgovara kako rijesiti probleme s kojima se u Skolskome Zivotu susrecu
te im po potrebi i aktivno pomaze u tome. Pedagoginja djecju participaciju razumije
kao osobno sudjelovanje, kao razvoj. Smatra da djeca, koja jednoga dana trebaju
aktivno sudjelovati u drustvu, trebaju sto
ranije poceti uciti kako to Ciniti, kako se
ukljucivati, sto znaci imati prava i duznosti,

evatl, Sto efldul TImd i prava Djecje su ideje nekad vrlo napredne i stoga
osvjescivati se i mijenjati zajednicu.

je vrijedno da djeca sudjeluju u odlucivanju

Kao osnovni indikator djecje participacije o stvarima koje ih se ticu.

pedagoginja navodi zainteresiranost djece
za sudjelovanje i za djelovanje, za akciju. Kao
osnovnu prepreku pedagoginja vidi stavove
odraslih o djeci te optereéenost skolskih

Jasna Soldo, struéna suradnica OS Spansko Oranice, biljeske
temeljem konzultacija
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Djeca se ne ustruéavaju reci , Car je gol!”, Sto
moze zastrasiti odrasle.

Jasna Soldo, struéna suradnica OS Spansko Oranice, biljeske
temeljem konzultacija

djelatnika administrativnim poslovima
zbog €ega im ostaje malo vremena

za posvedivanje djecjoj participaciji.
Pedagoginja Soldo smatra da je djecju
participaciju mogude potaknuti otvorenim
razgovorom izmedu djece i odraslih te
uspostavom bolje suradnje s lokalnom
zajednicom i civilnim udrugama sa svrhom
stjecanja kompetencija za sudjelovanje i

podrsku sudjelovanju djece. Kao zaklju€ak istaknula je nasusnost kontinuirane podrske
djecjoj participaciji koja nuzno ukljucuje partnerstvo skole, lokalne zajednice i civilnih
udruga s dugogodis$njim, provjereno kvalitetnim iskustvom u ovome podrugju.

6.5. Udruga Igra

Prikaz je izraden na temelju sluzbenih informacija s mrezne stranice Udruge

Igra (http://udrugaigra.hr/), razgovora sa struénom suradnicom, edukatoricom i
supervizoricom Sunéanom Kusturin (autoricom i dugogodi$njom voditeljicom
programa ,Kontakt”) te na temelju viSegodisnje suradnje ¢lanice istrazivackog tima,
dr. sc. Anje Mirosavljevi¢, s Udrugom vezano uz program ,Kontakt — Centar za

osnazivanje mladih iz alternativne skrbi”

Udruga Igra je neprofitna organizacija koja postoji od 1999. Osnovni cilj rada

Udruge pruzanje je edukacijsko-rehabilitacijske i psiho-socijalno-pedagoske pomodi
kroz programe i aktivnosti koji podrazumijevaju neposredan rad s korisnicima,
osnazivanje i edukaciju struénjaka te aktivnosti istrazivanja, zagovaranja i
senzibilizacije. U fokusu Udruge su djeca i mladi s problemima u ponasanju,
(posebno djeca/mladi iz alternativne skrbi) i opéenito obitelji koje Zive u ranjivim
situacijama. Clanovi Udruge pruzaju podréku i edukacije djeci, mladima, roditeljima

i struénjacima koji rade s njima kako bi svi oni lakSe prevladali teSkoée s kojima se
susrecu u procesu odrastanja i odgoja. U skladu s tim, Udruga je tijekom 2014. i 2015.
provodila sljedeée programe: , MPPI — Modifikacija ponasanja putem igre’ , Kontakt

”

- Centar za osnazivanje mladih iz alternativne skrbi’; ,,OKI — Ozdravljenje kroz igru’
Savjetovaliste za djecu, mlade i obitelj ,, DRUGACIJI PRISTUP* Edukacijski program
VAZNO JE ZNATI” te bila partner u razli¢itim projektima — primjerice: CARE-A-NET:
Youth leaving care advocacy network — zagovaranje prava mladih iz alternativne skrbi

Participacija je prostor u kojem se pristupa
korisnicima — unutar kojeg odgajas,

ucis, poducavas da osvijeste svoje zelje

i misljenja, verbaliziraju i poslije to i
zastupaju... Ona je zahtjevna, ali moguca!
Podrazumijeva odgovornost, kvalitetan
odnos s korisnikom, prilagodbu metoda
rada, sigurnost ambijenta, ali i vjere
struénjaka da je ona moguca...

Suncana Kusturin, univ. specijalist supervizije psihosocijalnog
rada, Udruga Igra, biljeske temeljem konzultacija

u podrudju zaposljavanja, obrazovanja,
stanovanja i socijalne uklju¢enost opcenito
u partnerstvu s Rehabilitacijskim centrom
za stres i traumu Zagreb i Udrugom CINAZ
iz Zadra; Extending entitlements: making
Youth Guarantee in Croatia work for youth
leaving alternative care (u partnerstvu

s Mrezom mladih Hrvatske, SOS DSH,
Centrom za mladez ZapresSié) — projekt
prati i vrednuje provedbu mjera Garancije
za mlade iz perspektive mladih iz sustava
alternativne skrbi.

U analizi é¢emo se posebno osvrnuti na
program , Kontakt” koji je primjer. Rijec je
o programu vrijednom paznje i primjer da
se moze drukdcije i bolje.
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“KONTAKT - Centar za osnazivanje mladih iz alternativne skrbi” postoji od 2002.
godine, a povod za njegovo nastajanje bilo je diplomsko istrazivanje Sunéane
Kusturin s mladima u Domu za odgoj djece i mladezi u Karlovcu i iz Odgojnog
doma u Malom LoSinju, koji su govorili o teSko¢ama s kojima se suo€avaju posebno
prilikom ulaska u dom i pri izlasku iz njega (Kusturin, 2002.).

Opéi cilj i svrha programa jest razvijanje kompetencija za osamostaljivanje nakon
izlaska iz institucije, odnosno umanjivanje posljedica institucionalizacije djece i
mladih kroz pruzanje pomodi i podrsku u tri najstresnija perioda institucionalnog
tretmana: pri njegovom pocetku, zavrsetku i nakon izlaska iz skrbi (socijalno
ukljucivanje mladih koji su izasli iz skrbi, odnosno na posttretmansku zastitu).
Drugim rije¢ima, kroz grupne i individualne susrete djeca i mladi koji su se tek
ukljuéili u ustanovu, oni koji je uskoro napustaju te oni koju su izasli iz ustanova ili
udomiteljskih obitelji usvajaju nova znanja o svijetu oko sebe, razvijaju kompetencije
koje ¢e im omoguditi da ostvare kvalitetne odnose sa svojom okolinom i osjecaju da
nisu sami sa svojim problemima. Rijec¢ je o nekoliko osnovnih segmenata programa:
pruzanje psiho-socio-pedagoske izvaninstitucionalne usluge za djecu i mlade iz
skrbi usmjerene prema unapredenju zZivotnih vjestina i kompetencija klju¢nih za
samostalan Zivot (savjetovanje, informiranje, izleti, grupni rad itd.).; unapredenju
kvalitete izvaninstitucionalnih usluga kroz edukaciju i superviziju stru¢nih djelatnika
u alternativnoj skrbi i unapredenje nacionalnih i lokalnih politika kroz istrazivacko-
zagovaracke aktivnosti. Kroz suradnju i umrezenost Udruge s razli¢itim sektorima

i institucijama (npr. fakulteta, HZZ-a, ministarstava, drugih udruga...) program
~Kontakt” ulaze brojne napore u senzibilizaciju drustva za probleme mladih iz
ustanova te zagovaranje prava i poboljSanje drustvenog polozaja djece i mladih s
problemima u ponasanju.

Program se do sada provodio u sljedec¢im ustanovama: Domu za odgoj djece

i mladezi Karlovac, Domu za djecu bez odgovarajuée roditeljske skrbi Vrbina u

Sisku, SOS Kuéama za mlade u Zagrebu, Velikoj Gorici i Osijeku, Centru za odgoj i
obrazovanje djece i mladezi Dubrava, Domu za odgoj djece i mladezi Zagreb, Dje¢jem
domu Zagreb, Odgojnom zavodu Turopolje, Domu za djecu Maestral Split, Domu za
odgoj djece i mladezi Osijek.

Rijec¢ je o programu koji bez sumnje mozemo nazvati ,model-programom* koji
podize (op.a. pa i diktira) standarde kvalitete socijalnih usluga u RH. Stoga ne

¢udi da je jo$ davne 2003. dobio pismenu podrsku ondasnjeg Ministarstva rada i
socijalne skrbi koje ga je prepoznalo kao , kvalitethu nadopunu postojec¢ih programa
institucionalnog tretmana u domovima za odgoj djece i mladezi i odgojnim
domovima” te kao , projekt koji moze predstavljati kvalitetnu vezu izmedu rada
vladinih i nevladinih organizacija” Takoder, program , Kontakt” su bivsi Drzavni
zavod za zastitu obitelji, materinstva i mladezi i Povjerenstvo Vlade RH za prevenciju
poremecaja u ponasanju uvrstili u grupu od 14 programa koji predstavljaju
potencijalne model programe prevencije i tretmana problema u ponasanju odnosno
predstavljaju primjer dobre prakse u Hrvatskoj.

lako, kako navodi Kusturin, pojam participativnih prava nije izdvojena cjelina

djecjih prava u dokumentima Udruge, ono se horizontalno provlaéi kroz sve
segmente njihova rada. Pri tome je vazno istaknuti da se cjelokupni rad temelji

na medusobnom uvazavanju mladih i voditelja, osnazivanju mladih i participaciji
mladih. Navedenom svjedoce i brojne provedene aktivnosti unutar programa. Tako
su, primjerice, upravo mladi okupljeni oko programa ,Kontakt” samostalno kreirali i
vode mreznu stranicu SkokUZivot namijenjenu mladima, na kojoj mladi iz ustanova i
udomiteljskih obitelji mogu pronadi zanimljive i korisne informacije o samostalnom
Zivotu (http://www.skokuzivot.hr/).
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Godine 2011. izdana su ,,Promisljanja mladih koji su odrasli u sustavu socijalne

skrbi u samostalnom Zivotu” (http://udrugaigra.hr/wp-content/uploads/2011/01/
promisljanja.pdf) koja su napisali upravo mladi za mlade u alternativnoj skrbi. Knjiga
donosi iskustvo mladih u periodu tranzicije, odnosno izlaska iz ustanove s ciljem
olakSavanja tog stresnog perioda Zivota svojim kolegama, a ideja za publikaciju dosla
je od mlade osobe koja je izrazila Zelju i potrebu za pisanjem takve broSure.

~Katapult — edukativna brosura za mlade koji izlaze ili su izasli iz ustanova

socijalne skrbi“ prvi je puta tiskana 2007. godine, a 2015. je dozZivjela svoje peto
dopunjeno i izmijenjeno izdanje (http://udrugaigra.hr/wp-content/uploads/2011/01/
katapult_5-izadnje_web.pdf). Radi se o sveobuhvatnoj i korisnoj publikaciji s pregrst
informacija potrebnih u samostalnom zivotu, ali i savjetima mladih koji ve¢ neko
vrijeme Zive samostalno.

Nadalje, Udruga u sklopu ovog programa nudi i program vr$njacke podrske koji se
rodio kao rezultat medunarodnog projekta ALEN. VrSnjaci pomagaci su mladi ljudi u
dobi od 20 do 30 godina koji su tijekom odrastanja bili smjesteni u djecje ili odgojne
domove, a sada se samostalno brinu o sebi i Zele svojim iskustvom pomoc¢i drugima.
Oni pruzaju podrsku mladima koji tek sad izlaze iz djedjih ili odgojnih ustanova. Na tu
temu izdali su i ,Priruénik za budude vrénjake pomagace” (http://udrugaigra.hr/wp-
content/uploads/2011/01/ALEN-publikacija-zaWEB1.pdf).

Godine 2013. okonc¢an je projekt ,OkvirKO” te izdan istoimeni priruénik za
osnazivanje mladih u procesu izlaska iz alternativne skrbi (https://www.sos-dsh.
hr/hr/novosti_opsirnije.aspx?idNews=507). Njegova osnovna odrednica, koja se
ogleda i u nadinu na koji je on kreiran, jest isticanje vaznosti aktivne participacije
mladih te pruzanje koordinirane i kontinuirane podrske mladima u posljednjim
godinama zivota u skrbi i tijekom prvih godina nakon izlaska iz skrbi. Rijec je o trima
medusobno povezanim publikacijama i DVD-u s filmom , Okus skrbi’ namijenjenom
struénjacima i mladima, ¢iji je cilj definirati OKVIR procesa izlaska iz alternativne
skrbi i kljuéne kompetencije koje je vazno da mladi razviju u procesu izlaska iz skrbi.
U samom projektu i pisanju publikacije sudjelovali su mladi iz skrbi, priru¢nik je
ilustrirala osoba iz skrbi, multimedijalnu pripremu DVD-a radio je mladi¢ iz skrbi,

a i jedan od recenzenata je bila djevojka iz skrbi. Rije¢ o priruéniku i projektu koji
nedvojbeno moze posluziti kao okvir provedbe posttretmanske zastite djece i
mladih u alternativnoj skrbi na razini drzave, odnosno sustava socijalne skrbi kroz
implementiranje i osiguravanje odrzivosti od strane MSPM.

Zakljuéno mozemo konstatirati da je Udruga Igra primjer profesionalnosti u radu
s mladima, pokreta¢ promjena u praksi, ali i odluénosti da struénjaci zajedno s
mladima moraju i mogu nesto pokrenuti i uéiniti na unapredenju prakse, a na
dobrobit svih.

6.6. Mali dom - Dnevni centar za
rehabilitaciju djece i mladezi

Prikaz je izraden temeljem sluzbenih informacija s mrezne stranice ustanove te
razgovora sa stru¢énom suradnicom doc. dr. sc. Sonjom Alimovi¢.

Mali dom je zagrebacka ustanova koja djeluje kao dnevni centar za rehabilitaciju
djece i mladezi. U programe i aktivhosti Malog doma ukljuéeno je stotinjak djece s
osteéenjem vida i dodatnim utjecajnim teSkoéama u razvoju od svojeg rodenja do
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21. godine, a jo$ oko 150 djece iz te populacije godiSnje prode kroz programe inter-/
transdisciplinarne procjene i savjetovanja u ustanovi. Misija Malog doma je sto
ispunjeniji i sadrzajniji zivot djece s viSestrukim teSkoéama i osteéenjem vida, tako
Sto u poticajnom i pozitivnom okruzenju pruza usluge koje potiéu razvoj sposobnosti
svakog djeteta s ciljem njegova samoostvarenja. Programi Maloga doma stalno se
dopunjuju novim znanjima i prilagodavaju trenutacnim mogucénostima ustanove te
individualnim potrebama djece i njihovih obitelji. Do danas je kroz programe Maloga
doma proslo vise od 800 djece iz cijele Hrvatske. Pored aktivnosti namijenjenih

djeci i njihovim roditeljima, Mali dom stavlja velik naglasak na suradnju u razli¢itim
znanstveno-istrazivackim projektima te na suradnju i razmjenu stru¢njaka i znanja s
domadim i inozemnim ustanovama, udrugama, fakultetima te stru¢njacima razlicitih
profila. Mali dom poceo je razvijati svoje programe za djecu s oSteéenjem vida i
dodatnim poteSkoéama u razvoju prije dvanaestak godina, kao organizacija civilnog
sektora, odgovarajuéi na potrebe drustva, jer nisu postojali odgovarajuéi programi za
djecu s visestrukim teSkoéama u razvoju.

Struéni tim Maloga doma ¢ine edukacijski rehabilitatori, fizioterapeuti, radni
terapeuti, kineziterapeut, socijalni radnik i psiholog. Svi ¢lanovi struénog tima prosli
su brojne i raznovrsne edukacije te su se dodatno usmijerili na savladavanje razli¢itih
specifi¢nih znanja iz razli¢itih podrucja edukacije i rehabilitacije djece s teSkoéama

u razvoju. U ustanovi se provodi i rad s terapijskim psom kod djece s teskim
viSestrukim osteéenjima.

U Malome domu nalaze se Dnevni centari Edukacijski centar, u sklopu kojih se
provode razli¢iti edukacijsko-habilitacijski programi za djecu te edukacijski programi
za struénjake koji rade na podrudju procjene, edukacije i (re)habilitacije djece rane
Zivotne dobi s razvojnim rizicima i s razvojnim teskoéama. Mali dom nudi i poseban
Program rane intervencije.

Dnevni centar za rehabilitaciju pruza edukacijsko-habilitacijske programe djeci

s oStecenjem vida i dodatnim teSko¢ama u razvoju. Programi se ostvaruju kroz
svakodnevne programske aktivnosti te usluge povremenog boravka namijenjene
djeci ukljuéenoj u druge programe, a koja imaju potrebu za specifi¢cnim uslugama
koje ustanova pruza. Kurikulum Dnevnog centra usmjeren je na dijete te ga holisticki
sagledava. Dijete se gleda kroz interakciju u sadasnjim i buduéim okruzenjima te
analizu aktivnosti u kojima u tim okruzenjima sudjeluje kako bi mu se omogudilo da
punopravno sudjeluje u zivotu svoje okoline. Na pocetku godine za svako se dijete
izraduje Individualni plan i program, u kojemu se odreduju kratkoro¢ni i dugoro¢ni
ciljevi, a koji je po potrebi moguce mijenjati, Sto se ¢ini u suradnji s roditeljima.
Dnevni centar pruza sljedeée programske aktivnosti: edukacijske aktivnosti,
aktivnosti svakodnevnoga zivota, aktivnosti u domacdinstvu, radne aktivnosti

te sociokulturne aktivnosti. Svakodnevne programske aktivnosti provode se u
skupinama od 4 do 10 korisnika koje su formirane prema dobi i razvojnim potrebama
djeteta. Osim svakodnevnih programskih aktivnosti, Dnevni centar pruza i neke
specificne usluge (re)habilitacije: poticanje funkcionalnoga vida i razvoja vizualnih
funkcija, poticanje komunikacije, osposobljavanje za samostalnu, sigurnu i u¢inkovitu
orijentaciju i kretanje, fizikalnu terapiju, radnu terapiju, vibroakusti¢nu terapiju,
terapiju senzorne integracije, terapijsko plivanje po Halliwick konceptu, kineziterapiju,
rad s terapijskim psom, osposobljavanje za koriStenje adaptivne i asistivne
tehnologije, terapiju u Snoezelen sobi, likovne terapijske aktivnosti, muzikoterapiju te
terapiju plesom i pokretom.

Edukacijski centar djeluje u sklopu Dnevnoga centra. Njegova osnovna aktivnost
usmjerena je na izradu i provodenje edukacijskih programa namijenjenih
struénjacima koji rade na podrucju procjene, edukacije i (re)habilitacije djece rane
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Zivotne dobi s razvojnim rizicima i s razvojnim teSko¢ama. Cilj Edukacijskoga centra
odnosi se na razvijanje i osnazivanje profesionalnih kompetencija stru¢njaka te
njihovo osposobljavanje za izradu i primjenu specificnih metoda rada s djecom.

Program rane intervencije obuhvaca (re)habilitacijske postupke za djecu s
ostedenjem vida s dodatnim tesko¢ama, ali i bez njih, od rodenja do navrs$ene
treée godine. Program rane podrske odvija se u djetetovu domu i u Malome
domu, gdje roditelji s djetetom dolaze na tretmane koji su definirani procjenom
djetetovih potreba. Kod mladih dobnih skupina (0-1 godina) naglasak je na pruzanju
podrske obitelji, a kod starije (1-3 godine) na u¢enju kroz iskustvo i nove situacije
s roditeljima. Program rane intervencije ukljucuje sljedece postupke/aktivnosti:
fizikalnu terapiju po Bobath konceptu, Vojta konceptu te Osteopatskom pristupu,
tehniku Kinesio Tapinga, senzornu integraciju, terapijsko plivanje, stimulaciju
razvoja fine motorike, stimulaciju orofacijalne motorike, stimulaciju emocionalne
komunikacije i interakcije roditelj — dijete, stimulaciju rane komunikacije.

U Malom domu sudjelovanje djece s visestrukim teSkoéama provodi se primarno
kroz poticanje komunikacije te uklju¢ivanje i sudjelovanje u Siroj zajednici.

U Malom domu djeca sudjeluju u svim aktivhostima jer su njima prilagodene.
Koliko ¢e se djeca ukljucivati i sudjelovati, ovisi o osobi koja s njima radi i o
aktivnostima (npr. ne mogu odlucivati hodée li ili ne uzeti lijek), ali potice ih se da
izaberu vrstu aktivnosti, koju muziku ée slu$ati, koju igru igrati... Sve se te aktivnosti

Sudjelovanje od poéetka budimo kod
roditelja, ali i u drustvu, u lokalnoj

zajednici. Tako postoji grupa koja vise radi

na komunikaciji s ljudima iz zajednice

(to je uvijek i problem organizacije zbog
specificnosti njihovih teskoca, ako su u
kolicima ili im treba neka pomog, tada se
organiziraju volonteri itd. — nastoji se sa
svakom grupom najmanje dva-tri puta
godisnje oti¢i nekamo u zajednicu), a neke
grupe idu jednom tjedno (u lokalni kafi¢ popiti
sok). Terapeuti ih vode do duéana, tako da
oni nesto kupe, krecu se itd. te se zajednica
osvjestava na prisutnost osoba s teSkoéama.
Mi radimo na tome da oni sami narucuju

itd. (primjer jedne djevojke s cerebralnom
paralizom koja je odmah ispravila posturu
tijela i rekla ,,Molim Cedevitu’, a u grupi
tijekom tjedna dana jedva kaze recenicu).
Ljudi ¢esto gledaju u terapeute da oni govore
umjesto njih i onda je na terapeutima da kazu
»Oni ¢e sami naruciti.”

Doc. dr. sc. Sonja Alimovic, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet,
vanjska suradnica Malog doma, biljeske temeljem konzultacija

poticu i iz pozicije razvoja komunikacije,
bududi da ako se djetetu sve ponudi, ono
nema potrebe komunicirati. Djecu se
poti¢e da biraju i da se izraze: da odaberu
prijatelja u jutarnjem pozdravnom

krugu, da odluce hoce li pojesti desert.
Naglasava se kako su djeci vazne male
stvari — hoce li odrasla osoba primijetiti
njihovu novu majicu, novu frizuru, ali i da
se dade osobni komentar o tome kako im
stoji ta majica i frizura. Vazno je da djeca
dobiju poruku da su videna, primijecena i
da nekome nesto vrijede.

Kao indikator participacije djece uzima

se stupanj njihove aktivnosti: djeca koja
sudjeluju su aktivna, ona budno paze

Sto se oko njih dogada i znaju da mogu
promjenom svog ponasanja utjecati na
promjene u okolini. Prate Sto se dogada
oko njih i to signaliziraju, mijenjaju svoje
ponasanje, neki se ukljuéuju motoricki ili
verbalno, promjenom vokalizacije, ritmom
disanja, signaliziraju da Zele promjenu, da
Zele utjecati na tebe, aktivnosti i ono Sto
se dogada.

Na razini ustanove posebno se obiljezava
komunikacijski sve §to djeca rade:
fotografijama, simbolima, posebnim
kuti¢ima, i struénjaci procjenjuju da je to
djeci vazno.
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U Malom domu, kad se ude u bilo koju sobu, sva se djeca okrenu prema vratima,

to nisam primjecivala dok sam bila tamo. Sad mi je fascinantno da djeca s teskim
problemima, kad netko ulazi u prostoriju, odmah reagiraju i moras ih pozdraviti

jer se inace naljute. Kad udes, oni znaju da dolazis k njima i svatko tko ulazi mora
pozdraviti cijelu grupu, prokomentirati nesto s njima i tu oni osjecaju da su vazni.
Ulazis na vrata i svi reagiraju na tu promjenu, strasno je kad udes u grupu, a djeca
samo sjede kao drvo; dogodi se promjena, a ona ne reagiraju, tu nema sudjelovanja.

Doc. dr. sc. Sonja Alimovic, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, vanjska suradnica Malog doma, biljeske temeljem konzultacija

Strucnjaci i javnost uglavnom misle da djeca s viSestrukim teSkoéama ne mogu

i onda ih i ne ukljucuju, iako ima ustanova koje odlicno rade i ukljuéuju ih u
zajednicu. No, ljudi koji dugo rade izgore, prvo su entuzijasti i zele mijenjati svijet,
idu u svijet u zajednicu i zele ukljuc¢ivati, ali nakon 10 — 15 godina negativnih
iskustava ljudi se povuku, lakse im je sjediti s djecom u sobi, malo crtati, malo
pjevati. Misle zasto da se muce, muce djecu i sve okolo. Jako je malo pozitivhog
feedbacka kad vodis djecu van, jedini pozitivni feedback je onaj od roditelje, a
dogada se i da roditelji pitaju: ,,Pa kud ih vodite van?!” Sto su djeca mlada, vise
se ukljuéuju. Starija djeca manje jer roditelji takoder visSe ne vide smisla, imali su
previsSe negativnih iskustava, boje se da je njihovoj djeci tako i onda to prenesu na
terapeuta, i to ide u krug.

Doc. dr. sc. Sonja Alimovic, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, vanjska suradnica Malog doma, biljeske temeljem konzultacija

Kao problem u smislu participacije djece s viSestrukim teSkoéama, navodi se teZzina
rada s tom populacijom, male moguénosti promjene te sagorijevanje i stru¢njaka i
roditelja. Naime, participacija ove skupine djece generalno se smanjuje s porastom
dobi i negativnim povratnim informacijama od okoline.

6.7. Udruga Krijesnica

Prikaz je izraden temeljem sluzbenih informacija s mrezne stranice Udruge Krijesnica
te razgovora s predsjednikom Udruge Zoranom Cipekom i dvoje volontera, aktivista
Udruge, Tenom i Mihaelom koji su i sami, kao djeca, bili oboljeli od malignih bolesti.

Udruga Krijesnica je udruga za pomo¢ djeci i obiteljima suo¢enima s malignim
bolestima. Aktivnosti Udruge su brojne: pruzanje i organizacija besplatnog
smjestaja obiteljima oboljele djece koja dolaze u Zagreb radi lije¢enja, tehnicka
podrska roditeljima (info-centar) koja obuhvada koristenje telefona, faksa,
interneta, kopiranje, printanje i sl., organizacija i provodenje pogodnosti

poput povlastene parkirne karte, popusta na karte HZ-a, oslobadanje pla¢anja
cestarine, besplatni stru¢ni prijevodi medicinske dokumentacije, grupe podrske
i individualna savjetovanja za roditelje suoé¢ene s malignom bolesdéu djeteta,
pomod i podrska ¢lanovima obitelji djeteta u terminalnoj fazi, nutricionisti¢ko
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savjetovaliste kroz individualna i grupna savjetovanja (konzultacije, predavanja,
radionice kuhanja), pravna i druga struéna pomo¢ pri ostvarivanju socijalnih i
zdravstvenih prava te edukacija roditelja u podruéjima vezanim uz maligne bolesti

kroz tiskane i videomaterijale.

U Krijesnici navode da oni rade na tome da se dje¢ja prava u sustavu zdravstva
prepoznaju i priznaju. Naglasava se kako su prava djece u zdravstvenom sustavu
prepoznata do razine prava na zdravstvenu zastitu. Potrebe zastite djecjih prava u
zdravstvu puno su vece i gotovo potpuno neprepoznate. Iskustva djece oboljele od
malignih bolesti opisuju kao izuzetno traumati¢na, lije€enje traje najmanje godinu
dana, djeca su izolirana, gube kontakt s maticnom sredinom, gube kontrolu nad
svojim zivotom u svim segmentima, gube intimnost tijekom lije¢enja, gube tjelesne
funkcije i dijelove tijela, vide tuda stradanja, izloZzeni su strahu od mogude povrede

i dr. Navodi se da ne postoje protokoli o tome kako se djeca vode na neke zahvate,
kao ni druge procedure komunikacije s djecom prilikom prijema na lijeCenje i
tijekom lijeCenja. Udruga je sudjelovala u izradi Alternativnog izvjeséa o pravima
djece i izlozili su sve ove probleme, no nema nikakve prepoznate reakcije i promjene

u drustvu.

Kao najznacajniji projekti isticu se:

* Rehabilitacijski kamp Krijesnica za djecu koja su zavrsila lijeéenje. Kamp se
organizira u Fuzinama veé 11 godina. UzZivanje u prirodnim ljepotama Gorskog
kotara, sportske, likovne, dramske i glazbene radionice, pustolovna akademija,
neke su od aktivnosti koje se dogadaju u kampu i u kojima djeca ostvaruju
prijateljstva. Ondje se povezuju sa sebi slicnima te se otvaraju jedni drugima.

* Malo svjetlo nade u kojem sami mladi, lije€eni od maligne bolesti, pripremaju
mati¢nu sredinu na povratak djeteta nakon lije¢enja.

* Mliadi Krijesnice, to jest grupa mladih osoba lije¢enih od malignih bolesti u
djetinjstvu, kao zagovaradi pozitivnih promjena u drustvu i najvjerodostojnije
osobe koje mogu pruziti svjetlo nade djeci koja su sada lijece.

Trenutaéno se u udruzi radi na razvoju mentorskog programa u kojem bi uspje$no
izlije€eni mladi mentorirali djecu koja su na lije€enju ili su se neposredno vratila u

mati¢nu sredinu.

Participativna uloga mladih najvidljivija je kroz Mlade Krijesnice i Malo svjetlo
nade. To su mlade osobe od 18 do 29 godina (iznimno i od 16) koje su lije¢ene od
maligne bolesti u dje¢joj dobi i koje su se odazvale na poziv da svojim iskustvom

Ako ve¢ ne mogu to dobiti od psihologa i

ako je sustavu sve to tesko placati, da barem
imaju nekoga... Mi im, barem iz tog aspekta
izlijecenih, mozemo dati neke informacije i
pruziti podrsku. Mi smo tu, mi smo dobro,

bit ¢es i ti dobro, mozemo toj djeci dati
svjetlu tocku u lijeéenju. Pricati s djetetom,
informirati ga, do granice do koje mi mozemo
i smijemo u nekom laickom aspektu.

Tena, volonterka Udruge Krijesnica, biljeske temeljem konzultacija

pridonesu onima koji su sada u lije€enju
i/ili temi: zivot nakon lijeenja, poteskoce
i moguénosti. Cilj im je olaksati djeci i
mladima suocenima s malignom bolesti
period lije¢enja i onaj nakon njega

kroz kontinuirano educiranje okoline

o malignim bolestima i kroz aktivnosti
gdje ¢ée nositelji biti mladi ljudi lijeCeni
od maligne bolesti u djetinjstvu, a koji
su povezani nacionalno, regionalno i
medunarodno. Iz navedenoga proizlazi i
njihov moto: Olaksati, osvijestiti i povezati!

Mladi volonteri naglasavaju da svojim
uklju¢ivanjem u Udruzi zapravo pomazu
i sebi da to njihovo negativno iskustvo

dobije neki smisao. Svaki od navedenih
programa ima za cilj i povecanje
kompetencija volontera.

Mladi sugovornici iz Udruge Krijesnica
govore o tome kako su im iskustva

u programu Malo svjetlo nade, kada
obilaze skole, veéinom pozitivna, — ima
djece, nastavnika i roditelja koji zaista
Zele nauciti i €uti neSto novo — no navode
kako nije uvijek tako. Ljudi ¢esto nemaju
puno informacija o malignim bolestima i
skloni su reagirati tako da negiraju samo
postojanje tih bolesti ili pak se prema
oboljeloj djeci ponasaju sazalno.

U svojem aktivizmu mladi Krijesnice
iniciraju i moguénost da ucenici srednjih
Skola, koji su obi¢no zbog lije¢enja gubili
godine skolovanja, mogu zatraziti da im
se omogudi polaganje ispita. No, nisu jo$
sigurni kako ¢e se to ostvarivati u praksi.

Udruga Krijesnica nudi i psihosocijalnu

POGLAVLJE 6. PRIKAZ PRAKSI DJECJE PARTICIPACIJE

Vazan je taj mentorski program jer tijekom
lije€enja doslovho nemas s kim popricati o
tome svemu, nekoga da ga pitas Sto mozes
ocekivati. Vrlo je vazna ta osoba s kojom je
moguce popricati o tome.

Mihael, volonter Udruge Krijesnica, biljeske temeljem konzultacija

Mi nastojimo razrede i Skole pripremiti na
povratak djece i to prvo kroz informiranje sto
su maligne bolesti, ali onako iz nasih iskustava
i laicki, bez lije¢ni¢kog zargona, s nekakvim
terminima i na¢inima na koji to djeca mogu
razumjeti. Imamo filmove i brosure.

Tena, volonterka Udruge Krijesnica, biljeske temeljem konzultacija

podrsku te edukacije i za medicinsko osoblje, no navodie kako je odaziv strué¢njaka
slab. Za djecu je otkupljen i prireden za koristenje edukativni crtani film koji djeci
pojasnjava maligne bolesti i borbu s njima (,,Petar i zmaj”) za koji navode da se

koristi u bolnicama.
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IVANA JEDUD BORIC

7. PARTICIPACIJA
DJECE 1Z RANJIVIH
SKUPINA

Poseban fokus u ovoj analizi usmjeren je na sudjelovanju djece iz tzv. ranjivih
skupina, koja su u veéem riziku od nesudjelovanja ili manjeg sudjelovanja zbog
svojih osobnih obiljezja, teSkoca, uvjeta zivota koji im otezavaju participaciju. Kada
se govori o djeci iz ranjivih skupina, misli se na: djecu u izvanobiteljskoj skrbi, djecu
pripadnike romske nacionalne manjine, djecu u sukobu sa zakonom, djecu koja zZive
u siromastvu, djecu Zrtve i svjedoke zlo¢ina, djecu koja Zive u izoliranim podru¢jima,
oboljelu djecu itd.

Prilikom analize dokumenata, istrazivanja i praksi djecje participacije te
konzultacija sa stru¢njacima, u svakom od zasebnih ciljeva studije, propitivane
su i specifiénosti sudjelovanja djece iz ranjivih skupina. Prije svega, vazno je reéi
da se ni u normativnom, ni u praktiénom (a zapravo ni u istrazivackom) smislu ne
izdvaja nijedna specifiéna skupina djece kada je rije¢ o participaciji. Jednako tako
je dojam koji se stjece prilikom konzultacija, da se najéescée u javnim diskursima

i dokumentima govori o djeci kao jedinstvenoj kategoriji, neovisno o njihovim
specificnim obiljezjima. Opce je misljenje kako bi sva djeca jednako trebala
ostvarivati svoja prava, pa tako i prava sudjelovanja.

Sliéna je situacija i kad je rije¢ o rodnom aspektu — govori se o djeci, neovisno o
tome je li rije€ o djevojCicama ili dje¢acima, odnosno rodni aspekt se ne isti¢e kao
relevantan element u odnosu na participaciju djece. U ovom kontekstu treba postaviti
sljedece pitanje: je li ovo svojevrsno unificiranje djece kao skupine pozitivno jer na
odredeni na¢in onemogucuje formalnu diskriminaciju (i negativnu i pozitivnu) ili

je ipak rije¢ o tome da u promisljanjima o participaciji i dalje u fokus nismo stavili
specifi¢na obiljezja i Zivotne okolnosti djece koja objektivno smanjuju i otezavaju
njihovu moguénost sudjelovanja? Vjerojatno je rije¢ i o prvom i drugom, no to jasno
ukazuje na potrebu dodatnog podizanja svijesti stru¢ne i opcée javnosti o djeci iz
osjetljivih skupina i nepovoljnih Zivotnih okolnosti. Vazno se ¢ini u ovom kontekstu
napomenuti i kako ima djece koja su u jo$ nepovoljnijem polozaju i zbog kombinacije
razli¢itih nepovoljnih okolnosti (npr. djeca s teSko¢ama u razvoju koja ¢esto boluju

od kroni¢nih bolesti, romska djeca koja Zive u vrlo siromasnim uvjetima, djeca s
problemima u ponasanju koja su izdvojena iz obitelji itd.). Imajudi to u vidu, vazno

je (jo$) jace zagovarati njihova prava sudjelovanja, kao i pronalaziti nac¢ine da se
sudjelovanje ostvari.

lako nema sustavnih pokazatelja, u ovom dijelu analize bit ¢e prikazana istrazivanja

i prakse te biljeSke temeljem konzultacija sa struénjacima, u odnosu na sljedece
skupine djece: djecu pripadnike romske nacionalne manjine, djecu u izvanobiteljskoj
skrbi, djecu s teskoéama u razvoju, djecu u sustavu zdravstva (oboljelu djecu) te
djecu u sustavu pravosuda. Rije€ je o vrlo razli¢itim podacima prema vrsti i opsegu
te nacinu prikupljanja, no unato¢ tome, putem njih je mogude oslikati barem
djelomiéno sudjelovanje navedenih skupina djece.

POGLAVLJE 7. PARTICIPACIJA DJECE 1Z RANJIVIH SKUPINA

7.1. Djeca pripadnici romske
nacionalne manjine

IstraZivanje koje su proveli Bagié¢ i sur. (2014.) o romskoj svakodnevici ukazuje na niz
problema s kojima se suoc¢avaju romske obitelji — od neprimjerenih uvjeta zivota,
napustanja Skolovanja, nezaposlenosti, loSeg socijalnog statusa itd. Autori zakljuéuju
kako gotovo sva romska djeca zive u riziku od siromastva i socijalne isklju¢enosti,
Sto je osobito aktualno u danasnjim uvjetima financijske krize. Isti¢e se i kako su
romska djeca suocena s diskriminacijom koja dolazi od vrSnjaka, ali i Skole kao
zajednice, §to se negativno odrazava i na njihovu obrazovanost. Prema Zajedni¢kom
memorandumu o socijalnom uklju¢ivanju RH iz 2007, jedna od podakcija je i
osnazivanje Roma svih dobnih skupina za aktivnu participaciju u obrazovnom trzistu,
na trziStu rada te u razvoju Sireg drustva. Dio preporuka proizaslih iz navedenog
istrazivanja odnosi se i na sudjelovanje djece te s tim u vezi autori navode potrebu
slusanja djece i izgradnje njihove aktivne uloge u obitelji i zajednici. Istrazivanje o
socijalnom ukljuéivanju djece Roma Reci + (Sikié-Micanovié i sur., 2015.) ukazuje na
opcenito nisko uklju¢ivanje romske djece u sustav odgoja i obrazovanja u Republici
Hrvatskoj, Sto je povezano sa siromastvom romskih obitelji, slabim pristupom
zdravstvenim uslugama te zZivljenjem u dislociranim zajednicama.

71.2. Djeca u izvanobiteljskoj skrbi

U odnosu na sudjelovanje djece koja odrastaju u javnoj skrbi, izvan vlastite obitelji,
najrecentnije podatke nalazimo u istrazivanju koje su provele Zizak i sur. (2012.). U
spomenutom istrazivanju primarni je cilj bio opisati djecje videnje udomiteljstva,

a izmedu ostalih vaznih tema, izdvojila se i tema sudjelovanja u donosenju odluka.
Pokazalo se kako djeca imaju vrlo pozitivna iskustva sudjelovanja u odlucivanju
vezanom uz svakodnevni Zivot u udomiteljskim obiteljima te planiranju vlastite
buduénosti, pri éemu su uz ovakav vid sudjelovanja vezivali osjecaj vlastite
vrijednosti i zadovoljstva. S druge strane, djeca su izvjestavala o izrazito negativnim
iskustvima sudjelovanja u donosenju vaznih odluka kada je rije¢ o izdvajanju iz
obitelji, informiranosti o daljnjim planovima za smjestaj, mogucénosti sudjelovanja
u istima. Kako autorice navode, djeca imaju ,bogato iskustvo nesudjelovanja” koje
opisuju kroz nemogudénost dobivanja informacija o tome $to ¢e se s njima dogadati,
dobivanje pogresnih informacija, dugo ¢ekanje na kljuéne informacije i odluke,
postupanje kao s objektima (...stavili su me tu..., preuzeli, strpali u auto), nagovaranje
stru¢njaka koji su htjeli da prihvate ve¢ donesene odluke te na druge nacine.
Ohrabrujuce je da s porastom dobi i iskustva u sustavu socijalne skrbi djeca postaju
proaktivnija i spremnija samozastupati se te traZiti pravo na sudjelovanje. U odnosu
na participaciju i uvazavanje djecje (korisnicke) perspektive, autorice nude i neke
konkretne preporuke:

e U pripremi svih dokumenata i strategija koje se odnose na izvanobiteljsku skrb
pozvati i ukljuéiti djecu, sukladno dobi, kao konzultante, da iz svoje perspektive
daju misljenje i zastupaju interese korisnika.

e Potaknuti osnivanje udruga, foruma ili sli¢nih udruzenja korisnika u smislu
osustavljenja legitimnog i kontinuiranog prisustva korisnicke (djecje) perspektive
u sustavu javne skrbi o djeci.

e Pripremiti kratki informativni materijal (letak, CD, mrezna stranica i sl.)
sa sveobuhvatnim informacijama o udomiteljstvu, ali i drugim vrstama
izvanobiteljske skrbi, pisan djeci razumljivim jezikom.
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Ako se dijete ne ukljuci u neke obiteljske
aktivnosti, onda se nece ukljuciti ni u
zajednicu, ni u drustvo. Ta djeca nemaju
dobre komunikacijske sposobnosti i onda
kad roditelji zele ukljuéiti dijete u neke
banalne aktivnosti, poput odlaska u duéan,
svi gledaju, pa je roditeljima neugodno, a
ljudi gledaju jer ne znaju. Tako da djeca manje
sudjeluju. Mala participacija u obitelji povlac¢i
i manju participaciju u drustvu — drustvo

nije dovoljno senzibilizirano da bi prihvatilo
participaciju osoba s visestrukim tesko¢ama.
Mi kao strucnjaci od ranih dana pou¢avamo
roditelje da dijete treba participirati Sto

viSe, mozda nece jednog dana i¢i na posao

i zaradivati novac, ali ée mog¢i participirati u
nekim aktivhostima koje ¢e njemu biti lijepe i
smislene, mozda ¢ée si mo¢i napraviti sendvic,
oti¢i u duéan, otusirati se.

Doc. dr. sc. Sonja Alimovic, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet,
vanjska suradnica Malog doma, biljeske temeljem konzultacija

e Pripremiti upute i standarde za

razgovor stru¢njaka s djetetom koje
se priprema za izdvajanje iz vlastite
bioloske obitelji. Standardi bi trebali
ukljuciti dobnu i rodnu perspektivu te
postaviti nacela postupanja strué¢njaka
vezano uz informiranje o smjestaju,
uklju€ivanje u proces odlucdivanja o
smjestaju, praéenje tijeka smjestaja,
zavrSavanja smjeStaja te pripremanje
tranzicijskog plana.

Gledano iz korisnicke perspektive,
osobito se znacajnim ¢&ini postaviti
smjernice i standarde za osnazivanje
i samozastupanje adolescenata u
izvanobiteljskoj skrbi.

Gledano iz perspektive djece, priprema
za ukljuéivanje u udomiteljsku obitelj
zahtijeva aktivno sudjelovanje djeteta,
bioloske obitelji, struénjaka i udomitelja
kroz odredeno vrijeme.

Osnaziti provodenje smjernica za
alternativnu skrb o djeci u onom

dijelu koji se odnosi na informiranje i
sudjelovanje djece u svim fazama skrbi,
kroz dodatne edukacije stru¢njaka.

* Postojece modele selekcije, pripreme, edukacije, pracenja i supervizije
udomitelja nadograditi aspektima koji se odnose na djec¢ju perspektivu.

Kada je rije¢ o ovoj skupini djece, ne postoje nikakvi pokazatelji o tome kako djeluju
zakonom propisani mehanizmi koji bi trebali osigurati najizravniju participaciju djece,
kao sto su Vijeca korisnika i Vije¢a udomljene djece.

71.3. Djeca s tesko¢ama u razvoju

Kada je rije¢ o djeci s teSko¢ama, pocetno se ¢ini vaznim konstatirati da se radi o
skupini djece s vrlo razli¢itim teSkocama: od teskoéa u uéenju, razvoju, viSestrukih
teskoca, djece koja zive u institucijama i dr. Razgovarajudi sa stru¢njacima iz ovog
podrudja?3 stje¢e se dojam da se u odnosu na ovu skupinu djece participacija
neminovno veze uz inkluziju, odnosno da se sudjelovanje poima kao dio Sireg
pojma ukljuéivanja djece s teSkoéama u drustvo. Smatra se da zajednice ¢esto nisu
dovoljno senzibilizirane za uklju¢ivanje djece s teSko¢ama, a njihovo sudjelovanje
manje se poti¢e veé i unutar vlastitih obitelji.

Sto su teskoce kod djeteta izrazenije i kompleksnije, to je njegova participacija otezanija,
te se u tom kontekstu isti¢e i pitanje komunikacijskih barijera, to¢nije komunikacijske
kompetencije nekih skupina djece. Istice se kako prije svega treba poticati komunikaciju
i izraZzavanje djece s teSkoéama, Sto je preduvjet za njihovo vece sudjelovanje.

23 Prof. dr. sc. Zrinjka Stanci¢, doc. dr. sc. Sonja Alimovi¢, doc. dr. sc. Natalija Lisak

POGLAVLJE 7. PARTICIPACIJA DJECE IZ RANJIVIH SKUPINA

Potice ih se tako da ih se slusa, jer ako ne primje¢ujemo njihove signale i stalno
radimo kontra, onda ugasis zelju za komunikaciju. Gdje god je moguce, treba dati
izbor jer onda oni dobivaju na vaznosti i dobiju poruku da je njihovo misljenje
vazno. | onda, ako ih se slusa, onda se bore, onda pobudis kod njih onaj dio: ,,Svi
me slusaju, zasto ti ne?” Djeca koja sudjeluju su aktivna, budno paze sto se oko njih
dogada i znaju da mogu promjenom svog ponasanja utjecati na promjene u okolini.

Doc. dr. sc. Sonja Alimovic, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, vanjska suradnica Malog doma, biljeske
temeljem konzultacija

Za razliku od smjernica Konvencije o pravima djeteta, mi se mozemo samo pohvaliti
pojedina¢nim primjerima, a ne razvijenom praksom. Jos prije 10-ak godina, kako

se ja bavim podruéjem individualiziranih edukacijskih programa, kroz razvoj tih
programa, naglasak smo zaista stavili na participaciju ucenika, da uéenici sudjeluju u
timskim sjednicama za sto ih se jednostavno moze pripremiti, ali onda da sudjeluju i
u kreiranju programa.To smo realizirali s idejom da zazivi u nasoj praksi, no nazalost,
osim nekoliko primjera, izostao je sluh, spremnost, interes prakse da se nesto mijenja.

Prof. dr. sc. Zrinjka Stancic, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, biljeske temeljem konzultacija

Kako dijete s teSkocama dozivljava svijet oko sebe: djeci stvari dolijeé¢u (npr. kos
za smece), sve im dolazi i nemaju potrebu komunicirati, ukljuciti se. Meni je teze
kad ga moram ukljuciti, odvesti ga do tog kosa (a ne mu ga donijeti) itd. Djeca bez
teskoca vide kos i vide gdje je taj koS i da ga je teta donijela, ima taj cijeli proces

u glavi i anticipira Sto ¢e se dogoditi. Djeca s viSestrukim teSskoéama to ne vide,
njima kos doleti. Vazne su iskustvene radionice, da stru¢njaci osjete na vlastitoj
kozi te neke situacije i odmah automatski drukéije dozivljavaju dijete.

Doc. dr. sc. Sonja Alimovic, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, vanjska suradnica Malog doma, biljeske temeljem konzultacija

Kada je rije¢ o Skolskom okruzenju, navode se pozitivni primjeri ukljuéivanja (a
samim time i poticanja sudjelovanja) djece s teSko¢ama u redovnim osnovnim
Skolama. Djecu s teSko¢ama se vidi i kao aktivne sudionike u izradi individualnih
obrazovnih planova, no to jo$ nije sasvim zazivjelo u praksi.

U publikaciji vrlo znakovitog naziva ,Nevidljiva djeca” Bouillet (2014.) prikazuje
rezultate istrazivanja o polozaju djece s teSkoéama u razvoju smjestenih u
ustanove, koje su proveli istrazivacki tim s Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta
te Studijskog centra za za socijalni rad, pod voditeljstvom doc. dr. sc. Ane Wagner
Jakab. Kada je rije¢ o participativnim pravima djece s teSkoéama, autorica navodi
kako se pokazalo da ova skupina djece znatno manje sudjeluje u Zivotu lokalne
zajednice te aktivhostima slobodnog vremena. U tom smislu navodi kako postoje
ustanove u kojima neka djeca nikad ne napustaju svoju sobu (!). Bouillet (2014.,
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str. 103) zakljuéuje kako , propustanje i izbjegavanje usredotoéenosti zajednice na
poboljsanje kvalitete i razine zastite prava djece s teSko¢ama u razvoju na puno
sudjelovanje u drustvu dovodi do nezeljenih posljedica za korisnike, ali i djelatnike

u razli¢itim sustavima koji, s obzirom na stajaliSta sudionika ovog istrazivanja, ne
uspijevaju udovoljiti vlastitim ocekivanjima i primjereno odgovoriti na potrebe svojih
korisnika” Nadalje, autorica zagovara sustavan, sveobuhvatan i participativan pristup
zadovoljenju potreba djece s teSko¢ama u razvoju, te posebno isti¢e i potrebu za

POGLAVLJE 7. PARTICIPACIJA DJECE IZ RANJIVIH SKUPINA

Ja sam imala pozitivna iskustva sa svojom lijecnicom, no ja sam znatizeljna po
prirodi i dosta pitam.To se razlikuje od djeteta do djeteta; dosta se djeci skriva, ne
informira ih se i zataskava im se i u samom procesu lijecenja. Sa mnom je u sobi bio
mali D., imao je 8 godina, niSta nije znao, on je mislio da ima neku lopticu u koljenu.
Svi su mi govorili psst-psst, nemoj mu nista reéi. Ja rekoh pa zasto niste decku rekli,

aktivnijim angazmanom akademske zajednice u smislu kreiranja zakonskih okvira te
posebno edukaciji stru¢njaka razlic¢itih profila za promicanje inkluzivnog modela.

Struénjaci s kojima smo se konzultirali isticu vaznost primjerene edukacije okoline,
odnosno odraslih osoba. Kada je rije¢ o djeci s teSkoéama (posebno visestrukim),
vazno je prije svega senzibilizirati [jude o nac¢inu na koji ta djeca dozivljavaju svijet,
kako bi mogli bolje razumijeti i njihove potrebe i moguénosti sudjelovanja.

71.4. Djeca u sustavu zdravstva
— oboljela djeca

Nacionalna strategija za prava djece RH, kao jedan od strateskih ciljeva, odreduje i
osiguranje usluga i sustava prilagodenih djeci, pri éemu se posebna paznja pridala
sustavu zdravstva. Prepoznata je potreba za prilagodbom zdravstvenog sustava u
cjelini i zdravstvenih djelatnika kako bi bili viSe usmjereni na potrebe djece, kao i
potreba za uklju¢ivanjem struénjaka nezdravstvenih struka u ovaj sustav (psiholozi,
socijalni radnici, socijalni pedagozi, vrSnjaci pomagaci). Zagovara se prikladna
edukacija zdravstvenih djelatnika u podrucju adolescentske psihologije i razvoja, uz
razvijene interpersonalne vjestine te senzibiliziranost na razli¢itosti. U odnosu na
sudjelovanje djece, u Strategiji se navodi sljededée nacelo: Djeca i mladi imaju pravo
na informacije, treba ih se smatrati aktivnim dionicima u donosenju odluka, saslusati
i pitati za misljenje. Nacin i stupanj uklju¢enosti ovisit ée o dobi djeteta, prosudbenim
kapacitetima, zrelosti i vaznosti odluka u ¢ijem donosenju sudjeluje. Mjera B.5.3.
najizravnije se odnosi na sudjelovanje djece i glasi: Provoditi lije¢enje postujuci
nacela ukljuéivanja i informiranja djeteta i mlade osobe o potrebama i temeljenim
informacijama o nuzZnim zdravstvenim postupcima.

U kontekstu zastite prava djece u sustavu zdravstva, vjerojatno je jedan od poznatijih
programa Za osmijeh djeteta u bolnici koji provode Savez drustava Nasa djeca
Hrvatske, Hrvatsko drustvo za preventivnu i socijalnu pedijatriju i Pedijatrijsko
drustvo Hrvatske udruge medicinskih sestara te predstavnici ministarstava zdravstva,
socijalne politike i mladih, znanosti, obrazovanja i sporta.

Program se kontinuirano provodi u 37 bolnica — djeéjih odjela, a 29 bolnica dostiglo

je naziv bolnica/djecji odjel — prijatelj djece. Medu 12 kriterija (zahtjeva koje bolnice/

djedji odjeli trebaju ispuniti)?* za dodjelu statusa, samo se jedan eksplicitnije odnosi na
sudjelovanje djece (igra i aktivnosti koje djeca sama odabiru i u njima sudjeluju), no moze
se ocekivati da se samo sudjelovanje djece provlaci latentno i kroz dio ostalih kriterija.

24 12 zahtjeva za bolnice/djecje odjele: izrada i objava godi$njeg plana o sudjelovanju u ovoj akciji, prihvat djeteta u bolnicu samo kad je to
za dijete najbolje rjesenje, maksimalno smanjivanje boravka djeteta u bolnici, holisti¢ki pristup lije¢nika bolesnom djetetu, sestrinska skrb

o bolesnom djetetu — dopunska edukacija medicinskih sestara, primjena suvremenih medicinskih standarda za boravak djeteta u bolnici,
pristup svakom djetetu kao pojedincu s vlastitim potrebama, omogucavanje svakodnevnog posjeta roditelja bolesnom djetetu, sudjelovanje
roditelja u njezi i lijecenju djece, pedagoski i kulturno-zabavni sadrzaji za djecu u bolnici, igra i aktivnosti koje sama djeca odabiru i u njima
sudjeluju, oplemenijivanje i funkcionalnost bolni¢kog ambijenta namijenjenog djeci.

bez obzira na to sto ima 8 godina, moze mu se nekako objasniti i rec¢i. Uzasno je

vazno biti informiran, ja sam dosta saznavala na vlastitu inicijativu jer sam doslovno

cukala i pitala: ,,Aj sad vi meni objasnite!” Mislim da sam im nekad isla na zivce
s tim svojim pitanjima, ali meni je bio lakse jer — ja se lije¢im. Ali opet, da nisam

ispitivala, ne bih dobila sve te informacije i puno djece ne dobije informacije. No, bez

obzira na osobnost djeteta, ono mora znati Sto mu se dogada u svakom trenutku.

Tena, volonterska Udruge Krijesnica, biljeske temeljem konzultacija

To informiranje je velika i ozbiljna tema zbog vaznosti samog psiholoskog ucinka u
izlje¢enju. Meni doktorica nije rekla da imam leukemiju, nego da imam bolest krvi
i da ¢u provesti malo duze vremena na lijecenju, i tu je stalo. Onda su mojima sve
objasnili, a moji su meni prenijeli. Ja sam imao srec¢u, nazalost sre¢u, da sam imao

prijatelja koji je imao leukemiju i izlije¢io se, i toga sam se drzao.

Mihael, volonter Udruge Krijesnica, biljeske temeljem konzultacija

Imate slucaj da se djeci, kad neko dijete premine, kaze kako je nekamo otislo: na
lijeéenje, kuci, na druge preglede. | onda se djeca poslije pitaju, kad dodu u nase
kampove: ,A gdje je M.? Kamo je otisao?”

Zoran Cipek, Udruga Krijesnica, biljeske temeljem konzultacija

Kroz konzultacije sa stru¢njacima i iskustvenim stru¢njacima (pritom mislimo na
mlade volontere Udruge Krijesnica koji su i sami imali iskustvo hospitalizacije zbog
malignih bolesti), stjee se i potvrduje dojam da je sustav zdravstva relativno zatvoren
i rigidan u odnosu na sudjelovanje djece. Zabiljezili smo i iskustva sugovornika koji
govore kako se djeci daju neistinite informacije o njihovu zdravstvenom stanju, kako
im se relativno Sturo pojasnjavaju medicinske intervencije, ne govore im se dijagnoze,
ve¢é o roditeljima ovisi Sto ¢e i koliko djetetu reéi. Postoje sluc¢ajevi o kojima govore
nasi sugovornici kada se djeci (ni roditeljima) nije priznalo njihovo pravo da odbiju
lijeCenje, ved su drzavne sluzbe gotovo nasilno intervenirale i prisilile roditelje i djecu
na nastavak terapije koju samo dijete nije Zeljelo.

U podrucju zdravstvene skrbi o djeci istiCe se nedovoljna senzibiliziranost i
educiranost medicinskih djelatnika za rad i komunikaciju s djecom te mali broj tzv.
nemedicinskih djelatnika: psihologa, socijalnih radnika, socijalnih pedagoga i dr.
Kao poseban problem isti¢e se ¢injenica da na Cetiri onkolo$ka odjela u zemlji rade
samo tri psihologa, a i dojam je mladih koji su bili hospitalizirani da su psiholozi
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bili primarno orijentirani na provodenje testiranja, a znatno manje na psiholosku
podrsku. Nadalje, u nedavnim sistematizacijama u okviru sustava zdravstva socijalni
radnici su skinuti s liste zdravstvenih djelatnika, Sto moze biti potencijalna prijetnja
ostvarivanju prava pacijenata, pa tako i onih najmladih. U Udruzi Krijesnica posebno
istiCu nedostatak pedijatrijske palijativne skrbi.

1.5. Djeca u sustavu pravosuda

Kada je rije¢ o djeci u sustavu pravosuda, nac¢elno razlikujemo razli¢ite nacine
sudjelovanja djece u sudskim postupcima: kao podinitelja, zrtve i svjedoka kaznenog
djela, kao zainteresiranog dionika2® u brakorazvodu svojih roditelja te pri odluéivanju
o smjestaju izvan vlastite obitelji. Vrlo ¢esto se sudjelovanje djece u sustava
pravosuda razmatra u okviru pristupa poznatog kao , pravosude prilagodeno djeci”
(eng.child-friendly justice) koji se zagovara i na medunarodnoj razini. Agencija EU
za fundamentalna prava (FRA) provela je istrazivanje26 u 10 zemalja ¢lanica EU,
medu kojima je bila i Hrvatska, o iskustvima strué¢njaka u odnosu na sudjelovanje
djece u kaznenim i gradanskim postupcima. U ovom kontekstu prikazat ¢e se samo
sazete preporuke u odnosu na prava djece da budu saslusana, informirana, prava
na zastitu i privatnost, prava na nediskriminaciju, zastite najboljeg interesa djeteta,
osposobljavanja struénjaka te multidisciplinarne suradnje (tablica 6)27:

TABLICA 6: SAZETI PRIKAZ KLJUCNIH PREPORUKA

PODRUCJE

PREPORUKE

Pravo biti saslusan

» Uspostava posebnih sudova za djecu
» Odredivanje razine zrelosti djeteta za sudjelovanje u postupcima

» Uspostava postupovnih jamstava radi osiguravanja sudjelovanja djece
(npr. prilagodba okruZenja, primjerena educiranost strucnjaka)

» Omogucivanje dostupne besplatne pravne pomoci, ukljuc¢ujuci besplatan i
jednostavan pristup pravnom zastupanju

» Smanjenje duljine postupaka
» Osiguravanje pravila i smjernica za strucnjake o nac¢inu saslusanja djece

» Uporaba prilagodenih prostora za saslusanje djece

» Obvezni postupci u pogledu toga tko treba, kako, kada i o ¢emu informirati dijete

» Dostupnost sluzbi potpore za propisno informiranje djece i njihovih roditelja

Pravo na informiranost » Jedinstvena osoba nadlezna za pripremu, obavjesdivanje i potporu djetetu

prije, tijekom i nakon sudskih postupaka

» Dostupnost informacija prilagodenih djeci

Pravo na zastitu i privatnost

» Sustavi zastite djeteta koji osiguravaju da se s djecom ukljucenom u sudske
postupke uvijek postupa kao s osobama kojima je potrebna posebna zastita,
uzimajuci u obzir njihovu dob, stupanj zrelosti, razinu razumijevanja i bilo kakve
komunikacijske poteskoce koje imaju

» Uspostava postupovnih jamstava radi osiguravanja zastite djeteta

25 Prema Obiteljskom zakonu (2015.) dijete postaje stranka u navedenim postupcima te ima pravo na vlastitog zastupnika.

26 Dvije ¢lanice istrazivackog tima, Ivana Jedud Bori¢ i Anja Mirosavljevi¢, sudjelovale su u istrazivanju (kao istrazivacice), koje je za podrucje
Hrvatske provodio Hrvatski pravni centar.

27 Publikacija nastala temeljem ovog istrazivanja na engleskom jeziku, kao i sazetak na hrvatskom jeziku, dostupni su na http://fra.europa.eu/
en/publication/2015/child-friendly-justice-perspectives-and-experiences-professionals-childrens.

POGLAVLJE 7. PARTICIPACIJA DJECE 1Z RANJIVIH SKUPINA

PODRUCJE PREPORUKE

Pravo na nediskriminaciju » Osiguravanje nacela jednakog postupanja za svu djecu ukljucenu u sudske postupke
Zastita najboljeg interesa djeteta » Primjena nacela najboljih interesa djeteta

Osposobljavanje struénjaka » Opce i osposobljavanje uz rad za sve strucnjake koji dolaze u kontakt s djecom
Multidisciplinarna suradnja » Suradnja s ciljem postizanja najboljih praksi i rezultata

U odnosu na ove preporuke, na smjernice Vije¢a Europe za pravosude prilagodeno
djeci te mjere Nacionalne strategije za djecu, u Hrvatskoj se provode razne aktivnosti,
od kojih se u posljednje vrijeme vjerojatno najintenzivnije radi na edukaciji
struénjaka u podrucju pravosuda za rad s djecom. U tom smislu spomenut éemo
edukaciju u organizaciji Ureda UNICEF-a za Hrvatsku za suce i stru¢ne suradnike
suda pod nazivom , Kazneno-pravna zastita djece zrtava i svjedoka” Edukacija se
provodila tijekom 2014. te je kasnije predana na koristenje Pravosudnoj akademiji.
Kao edukatorice sudjelovale su priznate hrvatske stru¢njakinje u podrucju rada s
djecom u pravosudu: sutkinja Lana Pet6 Kujundzié, istrazna sutkinja Ljiljana Maletié,
viSa drzavno-odvjetnicka savjetnica Helenca Pirnat Dragicevi¢ te psihologinja i
psihoterapeutkinja prof. dr. sc. Gordana Buljan Flander, ravnateljica Poliklinike za
zastitu djece grada Zagreba. Specifi¢ni cilj provedenih edukacija jest osnazivanje
struénjaka za pruzanje adekvatne pomodi djeci zrtvama ili svjedocima kaznenih

djela, uzimajudi u obzir specifi¢nosti njihova iskustva, kao i primjeren pristup djecu,
u skladu s njihovim razvojnim stupnjem i emocionalnim stanjem. Edukacija je
kreirana u suradnji s dr. Ingrid van Welzenis, stru¢njakinjom za pitanja o pravosudu
prilagodenom djeci. Osim kroz edukaciju struénjaka, Ured UNICEF-a za Hrvatsku
pridonio je kreiranju pravosuda prilagodenog djeci i kroz tehni¢ko opremanje sudova
u osam gradova (Zagreb, Split, Osijek, Rijeka, Bjelovar, Sisak, Varazdin i Velika
Gorica) audiovizualnom opremom za snimanje iskaza djece.

Osim spomenute edukacije, struénjacima u podrucju pravosuda dostupan je i
interdisciplinarni program struénog usavrsavanja za komunikaciju s djetetom u
pravosudu koji organizira i provodi Pravni fakultet u Osijeku, a ¢ija je voditeljica

izv. prof. dr. sc. Branka ReSetar. Program traje Sest mjeseci, ukljucuje teorijska
predavanja, prakti¢ne vjezbe i provjeru ste€enih znanja te njime polaznici stje¢u 30
ECTS bodova i sveucilisSni certifikat o struénoj osposobljenosti u podrucju zastite
procesnih prava djeteta i komunikacije s djetetom. Tijekom 2015. godine pohadalo ga
je i uspjesno zavrsilo 25 polaznika u Osijeku i Zagrebu, medu njima djelatnici centara
za socijalnu skrb i Ministarstva unutarnjih poslova, zatim posebni skrbnici, suci i
odvijetnici, ¢iji rad i profesionalne obveze uklju€uju i komuniciranje s djecom.

71.6. lzazovi u odnosu na participaciju djece
iz ranjivih skupina

Vazno nacéelo u suvremenom drustvu, a koje aktivno zastupa i UNICEF, jest nacelo
pravi¢nosti (eng. equity) koje govori da svako dijete ima pravo prezivjeti, razvijati
se i ostvariti svoje pune potencijale bez diskriminacije, predrasuda ili favoriziranja.
Sukladno tom naéelu, svako dijete ima pravo na aktivno sudjelovanje u svim
domenama svog zivota. Nazalost, malo je objavljenih i dostupnih pokazatelja

o sudjelovanju djece iz ranjivih skupina. Mnogo toga ostaje nepoznanica i nije
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zahvadéeno ovom analizom, te je potrebno u bududim istrazivanjima i analizama
posebnu paznju usmjeriti upravo na djecu iz ranjivih skupina. Prije svega iz
dostupnih podataka i konzultacija, nigdje se jasno ne prepoznaje specificnost i uloga
roda djeteta. Na pitanja kao Sto su: potice li se djecake i djevojcice u jednakoj mjeri
na sudjelovanje, imaju li djevojéice iz romskih obitelji jednake prilike za sudjelovanje
kao djecaci, je li sudjelovanje djec¢aka i djevojcéica jednako u gradskim i ruralnim
sredinama; u ovoj analizi ostaju neodgovorena te su istovremeno zadatak i cilj
bududih istrazivanja.

S obzirom na relativnho manjkave informacije o sudjelovanju djece iz ranjivih skupina,
izazov predstavlja aktivho zagovaranje i povecdavanje spektra sudjelovanja ove djece
do punog dometa i istinske participacije. Takva nastojanja zahtijevaju zasigurno
kontinuirana ulaganja odraslih (struénjaka), ali i same djece (vr§njaka). Prostor
participacije djece treba prosirivati i uciniti stvarnim za svu djecu i u tom smislu ée
biti potrebna fokusirana akcijska istrazivanja koja ée uz stjecanje vrijednih informacija
istovremeno graditi i nove participativne prakse.

Aktualna situacija u drustvu u Sirem kontekstu medunarodnih zbivanja, usmjerava

i na otvaranje prostora i stvaranje okruzenja za participaciju djece migranata. Ovu
skupinu djece takoder treba promatrati i u odnosu na njihova specifi¢na obiljezja, kao
sto su rod, zdravlje, obrazovni status, etnic¢ko porijeklo, vjera. S obzirom na brojne
probleme s kojima se susreéu ova djeca, vazno je ne zaboraviti i na ostvarivanje
njihovih participativnih prava.

lako je vazno djecu iz ranjivih skupina prije svega dozivljavati kao djecu, jednako je
tako i vazno ne izgubiti iz vida njihove specifi¢nosti zbog kojih mogu biti zakinuti (i
jesu) za ostvarivanje svojih participativnih prava. Sudjelovanje djece iz osjetljivih
skupina i dalje se pojavljuje vise na razini ,,ispunjavanja kvota” kad je rije¢ o
generalnoj populaciji djece, dok je sudjelovanje nesto vece unutar specifi¢nih grupa
ako je suditi prema konzultacijama s upuéenim stru¢njacima. Stoga treba napraviti
pomak prema tome da sudjelovanje djece iz ranjivih skupina postane standard koji
nece trebati posebno propitivati.
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IVANA JEDUD BORIC, NIVEX KOLLER-TRBOVIC, ANJA MIROSAVLJEVIC,
SANDRA CAR, BARBARA KUSEVIC | ANA SIRANOVIC

8. ZAKLJUCCI |
PREPORUKE

Svrha studije odnosi se na stjecanje uvida u participaciju djece u Hrvatskoj, odnosno
analizu stanja u odnosu na sudjelovanje djece kroz ¢etiri aspekta: zakonsko uredenje,
istrazivanja o djecjoj participaciji, pou¢avanje o djec¢joj participaciji te prikaz primjera
sudjelovanja djece. Poseban fokus u analizi stavljen je na sudjelovanje djece iz tzv.
osjetljivih skupina, koja su u veéem riziku od nesudjelovanja ili manjeg sudjelovanja
zbog svojih osobnih obiljeZja, teSkoca, uvjeta Zivota. S ciljem ostvarivanja navedene
svrhe koristena je desk analiza (zakona, strateskih dokumenata, znanstvenih radova,
studijskih programa), terenski posjeti te konzultacije s relevantnim struénjacima i
djecom. U konacénici analizirano je sljedece:

e 23 razli¢ita zakona, pravilnika, strateSka dokumenta i preporuke. Specifi¢nije,
rije€ je o Ustavu RH, 19 zakona, 5 strateskih dokumenata, 2 pravilnika 1
preporuka pravobraniteljice za djecu.

e 40 istrazivanja: 17 istrazivanja koja se odnose na redovnu populaciju, 11 onih koja se
odnose na populaciju u riziku te 12 istrazivanja koja se odnose na djecu s teSko¢ama.

e 47 studijskih programa na 19 fakulteta, odnosno specifi¢nije, analizirano je
ukupno 98 predmeta.

e Posjeceno je i opisano 8 primjera prakse djecje participacije.

Sumirajuéi glavne nalaze studije stanja djecje participacije u Republici Hrvatskoj,
moze se generalno zakljuciti kako je participacija djece: dobro zakonski i strateski
normirana, relativno neistrazena, o njoj se ne pouc¢ava na studijima koji pripremaju
buduce stru¢njake koji ¢e raditi izravno s djecom te diskretno (ali postojano) prisutna
u praksi (kao $to je sjen¢anjem prikazano na slici 16).

DISKRETNO (relativno)

prisutna u NEISTRAZENA

NORMIRANA PARTICIPACLIA MAGLEUT

zakonski i DJECE u studijskim

ski programima
strateski

SLIKA 16: GRAFICKI PRIKAZ ZAKLJUCAKA ANALIZE
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Aktualno stanje prikazat ¢e se od pozitivnijeg spektra prema spektru djecjeg
sudjelovanja koji ima najvise (o¢itih) manjkavosti. Dakle, sudjelovanje djece je
priliéno dobro propisano kroz zakone i strateSke dokumente, vidljiv je veliki broj
ciljeva i mjera te stav donositelja odluka da se na razini zakona i politika jasno
promovira sudjelovanje djece. Modeli praksi dje¢je participacije prisutni su u praksi
i vjerujemo da izraz , diskretno” dobro opisuje bit. Naime, ako se osvrnemo na
viSegodisnji predani rad Drustva Nasa djeca Opatija i opatijskog Djecje gradskog
vijeca, ustanove Mali dom, Udruge Igra, Mreze mladih savjetnika pravobraniteljice
za djecu i drugih koji su (ali i nisu) opisani u ovoj studiji, vidljivo je da je rije¢ o
kontinuiranom i predanom radu s djecom u kontekstu poticanje njihova sudjelovanja
koji nije javno eksponiran (a nazalost samim time ni prepoznat u dovoljnoj mjeri)
na razini Hrvatske, ali ga ¢esto prepoznaju strani struc¢njaci (primjerice, rad DND-a
Opatija i Dje¢jeg gradskog vije¢a Opatije). Posljedice takve diskretnosti, osim

javne slabe prepoznatljivosti, jest i nedostatak dijeljenja pozitivnih iskustava s
drugim ustanovama i organizacijama koje rade s djecom. Nadalje, diskrecija u
ovom podrucju rezultira i propustanjem stvaranja pozitivnije i drukcije slike djece

u nasem drustvu — djece kao kompetentnih gradana. Podrucje participacije djece

u istrazivackom smislu moze biti okarakterizirano kao neistrazeno, i u smislu
participacije djece kao teme i dje¢jeg sudjelovanja kao metode i istraZivackog
pristupa. U tom smislu nailazi se na dobre namjere pojedinih istraziva¢a da se bave
ovom temom i primjere ukljuéivanja djece u istrazivanja, na tragu ¢ega bi svakako
trebalo planirati daljnje istrazivacke projekte. Pokazao se takoder pozitivan trend

u povecanju stupnja participacije djece u istrazivanjima (i participacije djece kao
teme) kroz vrijeme, kao i odredene skupine djece (kao sto su djeca u riziku), s kojom
je provedeno vise istrazivanja u odnosu na participaciju i na participativan nacin.
Ipak, unato¢ pozitivnim trendovima, interesu i namjerama, ne postoje sustavna

i fokusirana istrazivanja participacije djece, poglavito ne ona akcijskog karaktera
koja bi istovremeno donijela i neke konkretne akcije i promjene na ovom podrudju.
Takoder, nedostaju istrazivanja u odnosu na djecu s teSko¢ama, djecu pripadnike
nacionalnih manjina, djecu pacijente itd. Moze zabrinjavati i ¢injenica da nedostaje
istrazivanja o djecjoj participaciju u obitelji, vrti¢u i $koli, §to su tri najznaéajnija
sustava kojima dijete pripada. Ono ¢ime bismo svakako trebali biti najmanje
zadovoljni jest ¢injenica da se u sustavu formalnog visokog obrazovanja strué¢njaka
koji ¢e izravno raditi s djecom gotovo pa uopcée ne poucava o djecjoj participaciji.
Kada je rije¢ o formalnom obrazovanju bududih struénjaka koji ¢e izravno raditi s
djecom, primjetna je op¢a usmjerenost sadrzaja i tema prikazanih u analiziranim
studijskim programima na prava djece te usmjerenost na videnje djece kao aktivnih
sudionika. Specifiénih tema i konkretnih predmeta koji se bave participacijom djece
za sada nema, pa ¢ak ni u okviru specijalistickog studija Prava djece.

Sumarne zaklju¢ke analize logi¢no je promatrati i u odnosu na indikatore za mjerenje
napretka u implementaciji dje¢jeg prava na participaciju koje preporucuje Vijece
Europe (Child Participation Assessment Tool, 2014.). U tom se dokumentu navodi
ukupno deset indikatora podijeljenih u tri glavne skupine:

e Zastita prava na sudjelovanje (5 indikatora): pravna zastita djecjeg prava na
sudjelovanje vidljiva u ustavu i zakonima; eksplicitno navodenje participacije
djece u nacionalne strategije za zastitu djecjih prava; neovisna institucija
koja stiti prava djece; mehanizmi koji omogucuju djeci i mladim ljudima da
ostvaruju svoja prava na sudjelovanje u sudskim i administrativnim postupcima
na siguran nacin; individualne procedure podnosenja prigovora u obliku
prilagodenom djeci.

¢ Podizanje svijesti o pravu na sudjelovanje (2 indikatora): poucavanje o djecjoj
participaciji ukljuceno u programe edukacije strucnjaka koji rade s i za djecu;
djeci su osigurane informacije o njihovu pravu na sudjelovanje.

99



100

POSTUJMO, UKLJUCIMO, UVAZIMO - ANALIZA STANJA DJECJE PARTICIPACIJE U HRVATSKOJ

Zastita
prava na
sudjelovanje
+5
indikatora

¢ Kreiranje prostora za sudjelovanje (3 indikatora): djeca i mladi imaju svoje
organizacije i predstavnike na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini;
mogucnost djece da daju povratnu informaciju na rad javnih sluzbi; djeci i
mladima se omogucava sudjelovanje u kreiranju alternativnog izvjesca o
pracenju izvrsenja Konvencije o pravima djeteta prema Odboru za prava djeteta i
relevantnim instrumentima i konvencijama Vijeca Europe.

Vazno je napomenuti kako nije namjera procjenjivati djeéju participaciju u odnosu
na navedene indikatore, to je zaseban i vrlo zahtjevan posao koji potpuno nadilazi
svrhu ove studije, vec¢ je namjera zakljucke studije usporediti s recentnim alatima u
primjeni i pracenju djec¢jeg prava na sudjelovanje (slika 17). Rije¢ o tome da je ovom
analizom dokumentirano postojanje nekih indikatora djecje participacije, no gotovo
nigdje ne moZemo govoriti o njihovoj kvaliteti ili provedbi. Dakle, rije¢ je viSe o razini
deklarativne usporedbe koja moze biti polazna to¢ka za daljnje analize.

DISKRETNO (relativno)

prisutna u NEISTRAZENA

Podizanje
NEPRISUTNA svijesti
u studijskim o pravu na
NORMIRANA PARTICIPACIJA programima sudjelovanje
zakonski i DJECE - Pouéavanje

strateski

SLIKA 17: OKVIRNA USPOREDBA NALAZA STUDIJE | INDIKATORA SUDJELOVANJA DJECE VIJECA EUROPE (2014.)

Nacelno, moZzemo redi kako su formalno zadovoljeni indikatori koji se odnose na
zastitu prava na sudjelovanje, §to se u potpunosti odnosi na pravnu uredenost

ovog podrudja koja se i u ovoj analizi pokazala dobro utemeljenom. Kada je rije¢

o kreiranju prostora za participaciju, na¢elno su sva tri indikatora zadovoljena,

kao i jedan od indikatora iz podruéja podizanja svijesti o pravu na sudjelovanje
(informacije o pravu na sudjelovanje). Jedini indikator koji ni formalno nije
zadovoljen (a to se pokazalo i ovom analizom) jest onaj koji se odnosi na pouc¢avanje
bududih struénjaka o djecjoj participaciji.

Primijenimo li razine djecje participacije sukladno modelu Gerison Lansdown

(2010.), analiza pokazuje kako je sudjelovanje djece na razini nase zemlje jos dobrim
dijelom na konzultativnoj razini (u podruéju pravnog uredenja i istrazivanja). NajviSa
postignuta razina ocCituje se na razini mikrosustava kroz primjere djecje participacije,
gdje nalazimo i na primjere participacije koju iniciraju djeca, dok na razini poucavanja
o participaciji djeca ne sudjeluju (slika 18).
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DISKRETNO (relativno)

prisutl?a] u NEISTRAZENA
praksi

DOBRO
NORMIRANA PARTICIPACIJA
zakonski i DJECE NEPRISUTNA
strateski u studijskim
programima

SLIKA 18: PRIKAZ ZAKLJUCAKA ANALIZE U ODNOSU NA RAZINU DJECJEG SUDJELOVANJA PREMA LANSDOWN (2010.)

Preporuke temeljem provedene analize zasnivaju se na dva klju¢na pristupa,a to
su: afirmativni participativni pristup te pristup temeljen na osnovnim postavkama
teorije promjena, prikazanoj u strateSkom dokumentu UNICEF-a za razdoblje
2014. - 2017.

Afirmativni participativni pristup odraz je stava i vrijednosti koju dijele ¢lanice
istrazivackog tima te je kongruentan s temom i podru¢jem analize. Usprkos
¢injenici da su u analizi identificirane odredene manjkavosti (i neparticipacija) kroz
zadane istrazivacke ciljeve, namjera je u preporukama zagovarati pozitivan pristup
promociji participacije koji u prvi plan stavlja formalno i neformalno priznavanje
dobrih praksi te motiviranje na razvoj novih. Participativan pristup je temelj

na kojem smatramo da se moraju graditi sve prakse (normativne, istrazivacke,
obrazovne) u svim segmentima zivota pojedinca i drustva. Dakle, o svim navedenim
temama nuzno je pitati djecu za misljenje (najmanje), ukljuciti ih u odlucivanje

i (pre)pustiti im vodstvo u onim segmentima gdje pokaZu interes i inicijativu.
Participacija djece promatra se kao dvosmjerni odgojni proces, za djecu i za odrasle
kroz suradnju i uvazavanje.

Postavke teorije promjene na kojima ce se temeljiti preporuke odnose se specificno
na onakve zakone, politike i prakse koji su praéeni s primjenjivim, odrzivim i
ucinkovitim prakti¢nim rjeSenjima. U tom ¢ée se smislu nastojati povezati preporuke
temeljem ove analize s ciljevima i mjerama Nacionalne strategije za prava djece
(2014. — 2020.), postojeéim ustanovama, mrezama i praksama koje veé djeluju u
nasem drustvu. Vodedi se principom provedivosti, odrzivosti i ekonomi¢nosti,
ponudit ée se manji broj preporuka s namjerom da se izbjegne pristup preporukama
kao ,listi zelja” ve¢ s jasnim ciljem aktiviteta. Pritom smo svjesni da bi se zasigurno
temeljem analize mogle izdvojiti jo§ mnoge preporuke, ali smatramo da je bolje

101



102

POSTUJMO, UKLJUCIMO, UVAZIMO - ANALIZA STANJA DJECJE PARTICIPACIJE U HRVATSKOJ

zapoceti s manjim brojem i kroz ostarivanje akcija dobiti potrebnu motivaciju,
podrsku i inspiraciju za daljnje preporuke.

Preporuke su podijeljene u pet skupina: opce preporuke, preporuke u odnosu
na zakonsko uredenje i politike, preporuke u odnosu na istraZivanja, preporuke

u odnosu na poucéavanje o participaciji djece u sustavu visokog obrazovanja i
preporuke vezane uz primjere djecje participacije.

8.1. Opée preporuke

Iz svih segmenata analize, kao i kroz konzultacije sa stru¢njacima, vidljivo je da

postoji potreba za razjasnjavanjem §to sve izraz , participacija djece” podrazumijeva.

Zajednicki rad, promisljanje i djelovanje s djecom. Postoji varijabilitet u odnosu na
dob, dobnu uskladenost, pa se tu moze govoriti o Hartovoj ljestvici, odnosno imati
svijest o tome. Dakle, participacija nije , jedna pri¢a®“, ve¢ ovisi o sudionicima, temi,
dobi. To je viSerazinski proces koji treba uskladiti s djecom. Dakle, nije jednoznacna
i bas zato treba u svakoj specifiénoj situaciji definirati s djecom sto ce tu biti
participativno ili se misli pod participacijom.Tu se istrazivanje i struc¢ni rad jako
priblizavaju - akcijska istrazivanja.

Prof. dr. sc. Antonija ZiZak, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, biljeske temeljem konzultacija

Na sto se to¢no misli kada se govori o participaciji djece, joS nije jasno, kao u izreci:
“Jedes kupus, vidis grah.” Pitanje participacije je takoder pitanje odgovornosti,

pa se postavlja pitanje koje su uloge odraslih, a koje djece. Kada je rije¢ o djeci s
teSkoéama, u skladu s njihovim pravima dolazi do njihova aktivnog ukljucivanja,
ali odluke za njih i dalje donose strucnjaci. Ve¢e ukljuéivanje ove djece u zivot
zajednice oblik je participacije. Koncept edukacijskog ukljuéivanja i inkluzivne
Skole temelji se na konceptu participacije i osnazivanja.

Doc. dr. sc. Natalija Lisak, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, biljeske temeljem konzultacija

Problem s participativnim pravima djece (i participativnim istrazivanjima)

u tome je sto njih ne razumiju odgojitelji, ucitelji i roditelji. Najcesée se pravo

na sudjelovanje veze uz pravo djeteta da slobodno iznosi svoje misljenje, ali se
zanemaruje zahtjev da se to misljenje treba uzimati u obzir kad god je mogucde,
odnosno da ono ukljuéuje i djetetovo sudjelovanje u odlué¢ivanju. Nazalost, odrasli
i dalje vrlo tesko ukljucuju djecu u proces odlucivanja, pa ¢ak i onda kada se radi o
pitanjima koja se upravo njih ticu.

Prof. dr. sc. Dubravka Males, Filozofski fakultet, biljeske temeljem konzultacija

POGLAVLJE 8. ZAKLJUCCI | PREPORUKE

Cini se da postoji mnogo razli¢itih

razumijevanja i podrazumijevanja u tom Zadnjih par godina o tome se pri¢a puno, no
smislu, sto moze dovesti do iskrivljene !

slike o razini dje¢jeg sudjelovanja i spektru cijeli proces participacije se olako shvaca.
razli¢itih moguénosti sudjelovania. U praksi se provode uglavhom aktivnosti s
Slijedom toga izdvajamo sljedece: nizih nivoa ljestvice participacije. Djecu se
pita za misljenje, no njihova se misljenja u

¢ Kroz interdisciplinarnu i N . . . .
konaénici ¢esto ne uvazavaju. Suodluéivanja

medusektorsku suradnju treba

organizirati struéne rasprave i samoinicijative je iznimno malo. Postalo je

o razumijevanju pojma , djeéje »~in” da ih se poziva na raznorazna dogadanja,
participacije”. Pritom je takve kao da su pokazni kuniéi, no izostaje dublje
rasprave moguce u velikoj mjeri promisljanje o tom procesu i tome kako je to

organizirati kao teme u redovnim
struénim okupljanjima na nacionalnim
i regionalnim razinama (npr.

kroz aktive struénih suradnika i

njima, a onda nema ni adekvatne pripreme
djeteta i drugih dionika za taj proces.

) . Suncana Kusturin, univ. specijalist supervizije psihosocijalnog
nastavnika u skolama, strucna rada, Udruga Igra, biljeske temeljem konzultacija
udruzenja, koordinacije udruga,

nacionalne mreze ucenika, savjetnika

pravobraniteljice, nacionalna tijela

koja se bave zastitom djece itd.), ali i kao zasebne stru¢ne rasprave na razini
pojedinih zajednica (akademske zajednice, lokalnih zajednica). Preporuka je
da se za provodenje ovakvih rasprava pripreme unaprijed zadani protokoli
za raspravu, a da se pojedinci i organizacije uklju¢e putem javnih poziva,
nadleznih tijela i struénih udruga. Posebno je vazno u ove rasprave, ondje
gdje je primjenjivo, ukljuciti djecu kao ravnopravne sudionike, uz to da ih se
za sudjelovanje u raspravi adekvatno pripremi i postuje njihov izbor nacina
sudjelovanja u raspravi.

¢ Temeljem rasprava treba ponuditi Siri okvir za razumijevanje Sto sve participacija
djece jest u kontekstu naseg drustva te koji su sve oblici prepoznati u praksi.
Ovakav okvir trebao bi potom biti dostupan svim zainteresiranim dionicima te
otvoren za dopune i obogadivanja. U tom kontekstu moguce je nadovezati se na
rad radne skupine koja sudjeluje u izradi nacionalnih indikatora djecje dobrobiti
gdje je jedno od podrucja i participacija djece.

° Snaznije zagovaranje i usmjeravanje na ostvarivanje prava na sudjelovanje
djece iz tzv. ranjivih skupina (djece s teSkoéama, oboljele djece, siromasne
djece, djece u izvanobiteljskoj skrbi, djece nacionalnih manjina) buducéi da
je evidentno da su u zakonskim tekstovima vrlo rijetko ove skupine djece
posebno istaknute u smislu participacije?®, zanemarena su i u istrazivackom?29 i
prakticnom smislu te na razini akademskog poucavanja. U tom smislu predlaze
se posebno poticati (nagradivati) i diseminirati istrazivanja i dobre modele rada
kako bi postali javno dostupni. Izuzetno je vazno da se €uje glas djece iz ranjivih
skupina te da se potakne njihovo ravnopravno uklju¢ivanje i sudjelovanje
u drustvu. Nacelo participacije i participativni pristup u odnosu na djecu iz
ranjivih skupina mora postati imperativ ne samo u odnosu na specifi¢nu
skupinu (participaciju unutar pojedine specifi¢ne skupine), nego i u odnosu na
drustvo u cjelinis0,

28 Zakoni pokrivaju svu djecu, ne izdvajajuci pritom specificne skupine.

29 Osim skupine djece u riziku, $to se moze tumacditi i time $to su glavne istrazivacice u ovom podrucju ujedno i osobe koje se znanstveno i
prakti¢no puno bave dje¢jom participacijom.

30 Strategija Vijeca Europe za prava djeteta od 2016. do 2021., posebno isti¢e sudjelovanje sve djece.
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Djeca koja su dugo godina u instituciji nisu spremna za participaciju, ona vrlo tesko
donose odluke, treba im jako puno poticanja, nesigurna su u odluke, najradije bi

da odluku donese netko drugi. Isprali smo im mozak. Npr. u koju bi iSao Skolu? Ne
znam, kako kaze teta V. (odgojiteljica). Isto je tako s poremecajima u ponasanju;
strucni radnici za njih kazu: Ma, sto ga imam pitati kad je on ovakav ili onakav.

Ne traze i ne gledaju funkciju njegova takvog ponasanja. Dijete ponasanjem
komunicira. Kakvo god to ponasanje bilo, pokusava nesto reci. Pa i ukljuciti se, na
onaj naéin na koji zna.

Hana RiZovski Delogu, psihologinja, Centar za pruzanje usluga u zajednici Izvor Selce, biljeske temeljem konzultacija

Kad dijete ude u sustav socijalne skrbi, onda je ,,ranjivo” Radi struénjaka koji
u njemu rade i koji misle — sto ti kao korisnik imas pravo misliti ili odlucivati?
Kad jednom sustav bude bitno osvjezen ljudima koji drukéije misle, mozda
bude nesto drukcije. Mi i dalje ne volimo razli¢ite, PUP?' su razliciti. Problem je
apsolutno u stru¢njacima, a ne u djeci, i u koncepciji rada socijalne skrbi i tog
sustava. Cekamo struénjake koji ée shvacéati da je strasno vazno da ukljuéuju
djecu, koji vjeruju u transformaciju ustanova, otvaraju se zajednici. Djeca s
PUP-om su apsolutno otvorena za participaciju, s njima je to moguce. Ja sam
socijalni pedagog i to tvrdim.

Nikica Secen, ravnatelj, Centar za pruzanje usluga u zajednici Izvor Selce, biljeske temeljem konzultacija

Sto djeca imaju veée teskoée, manje su ukljuéena, poéevsi veé od obitelji. Roditelji
kao da izgube povjerenje u ono svoje intuitivno roditeljstvo, pa ne rade s djetetom
s teSkocama aktivnosti koje inace rade s djecom... Ne vode dijete u duéan, ne
znaju kako mu se obratiti.

Doc. dr. sc. Sonja Alimovic, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, vanjska suradnica Malog doma, biljeske temeljem konzultacija

¢ Slijededi afirmativni participativni pristup, jedna je od generalnih preporuka
i poticati, nagradivati i promovirati (javno i lokalno) dobre primjere djecje
participacije u svim segmentima: od zakonskog uredenja, istrazivanja,
poucavanja do konkretnih praksi. Tako ¢e sudjelovanje djece postati
prepoznatljivo i prepoznato kao dio kulture Zivljenja.

e Osigurati kontinuiranu procjenu ostvarivanja participativnih prava djece kroz
koristenja instrumenta Vijeca Europe: Child Participation Assessment Tool u
odnosu na sve tri skupine indikatora: zastitu prava na sudjelovanje, podizanje
svijesti o pravu na sudjelovanje i kreiranje prostora za sudjelovanje djece.

31 PUP — kratica koja se koristi u stru¢njackom zargonu, a odnosi se na djecu i mlade s problemima u ponasanju.
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8.2. Preporuke u odnosu na zakonsko
uredenje i politike

lako je visekratno navedeno kako je djecja participacija u nasoj zemlji dobro
propisana kroz zakone i strategije, predlazemo i neka prakti¢na poboljSanja u smislu
praéenja provedbe zakona i strategija te omogucéavanja informacija o pravu na
sudjelovanje samoj djeci.

¢ Koordinacija i pracenje provedbe nacionalnih dokumenata i propisa u podrucju
zastite i ostvarivanja prava djece (vertikalna i horizontalna).
Ova preporuka djelomice korespondira s K.2. ciljem Nacionalne strategije za
prava djece: Ostvarivati opce nacelo prava sudjelovanja djece u kreiranju politika
i programa za djecu.

¢ Kreiranje materijala s informacijama o moguénostima djecjeg sudjelovanja, a koje
se primarno odnose na zakone i strategije na djeci prikladan nacin. U tom smislu
materijale treba prilagoditi svoj djeci sukladno njihovim specifiénim obiljezjima,
ali i na¢inima komunikacije, Sto znaci ekstenzivnije koristenje elektroni¢kih medija
i drustvenih mreza. U aktualnoj praksi trenuta¢no nailazimo na primjere koji mogu
posluziti kao inspiracija: npr. videomaterijal za informiranje djece o njihovim
pravima u sustavu pravosuda (https://www.youtube.com/watch?v=nACZ5YBxm7E
&index=4&list=PLZMjtrRo5niNdAHuDdiq42U10GTN14dj8) te promotivne spotove
u okviru kampanja GOOD incijative — za sustavno i kvalitetno uvodenje odgoja
i obrazovanja za ljudska prava i demokratsko gradanstvo u odgojno-obrazovni
sustav (kampanja Nauc¢imo biti veliki — http://naucimobitiveliki.goo.hr/; Kampanja
Znam, razmisljam, sudjelujem — http://goo.hr/promo-spotovi/).
Ova preporuka korespondira s K.1. ciliem Nacionalne strategije za prava
djece: Podizati razinu znanja djece o pravima djece, postojecim strateskim
dokumentima na razini Ujedinjenih naroda, Vijeca Europe i Europske Unije te
razlic¢itim preporukama medunarodnih tijela.

8.3. Preporuke u odnosu na istrazivanja

U odnosu na podrucdje istrazivanja, postoje zaista Siroke moguénosti u pogledu
istrazivackih tema, ciljanih skupina i istrazivackih pitanja koja se odnose na participaciju,
na koja bismo se mogli fokusirati. Znanstvenice koje su sudjelovale u konzultacijama
takoder isti¢u neke od teskoca kada je rije¢ o participativnim istrazivanjima.

U kontekstu preporuka istaknut éemo tri kljuéne stvari koje posljedicno mogu
pokrenuti niz drugih akcija u ovom podrucju.

¢ Organizirati kruzok zainteresiranih istrazivaca koji se bave djecom kao
sudionicima i temom svojih istrazivanja. U tom smislu kao podloga moze
posluziti baza imena dobivena kroz analizu radova i istrazivanja. Kroz
istrazivacke kruzoke mogle bi se problematizirati i raspraviti teme sudjelovanja
djece u istrazivanju, specifi¢nosti njihove perspektive te specifi¢nosti istrazivanja
s djecom, posebice onih koja kao temu i/ili pristup uzimaju participaciju.
Temeljem rasprava i izlaganja istrazivackih praksi mogude je izraditi smjernice
za sudjelovanje djece u istrazivanjima. | u ovom kontekstu vrijedilo bi svakako
barem konzultirati djecu koja su sudjelovala u nekim istrazivanjima.
Ova preporuka korespondira s K.6. ciliem Nacionalne strategije za prava djece:
Revidirati Eticki kodeks istraZivanja s djecom u cilju boljeg osiguravanja prava
djece na sudjelovanje i izraZavanje misljenja u istraZivanjima
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Strucnjaci cesto koriste participaciju djecu u istrazivanjima kao ,fikus’, nepromisljeno
i formalno. Istrazivanja u ¢ijem osmisljavanju ili interpretaciji sudjeluju djeca djeluju na
njih osnazujucée. Djeca rado sudjeluju i dijele misljenje, no jako je vazno da ne osjete ni
najmaniji pritisak da moraju sudjelovati (npr. i pogled razrednice moze utjecati), ve¢ da
zaista imaju prostor samostalnog odluc¢ivanja. Treba im to omoguditi da ih se informira i
ostavi moguénost samostalne odluke.

Predlazem osnivanje Instituta za istrazivanja o djeci, s djecom, koje ¢e osigurati
provodenje longitudinalnih istrazivanja, panele.To bi omogucdilo da se na jednome
mjestu mogu planirati i odvijati takva opsezna dugoroéna istrazivanja. Kao istrazivaci
c¢esto nemamo utjecaj na osiguravanje financiranja za takva istrazivanja, a kroz
ovakav Institut za istrazivanja to bi se moglo postici (bio bi to istrazivacko-lobisti¢ki
pristup). Sto se ti¢e participacije djece kao su-stvaratelja i partnera u razli¢itim fazama
istrazivanja, bilo bi vazno da se djeca sama prijave i da zele sudjelovati. U tome se
mogu iskoristiti, uz vrlo pazljivo eticko promisljanje, suvremene tehnologije koje djeca
koriste, npr. interaktivne on line stranice i dr.

Prof. dr. sc. Marina Ajdukovic, Studijski centar socijalnog rada, Pravni fakultet, Zagreb, biljeske temeljem konzultacija

* Razmotriti ponovno pokretanje ¢asopisa Dijete i drustvo ili nekog slicnog

casopisa u kojem bi se objavljivale (a samim time i promovirale) teme iz
podrucja prava djece opdéenito i participativnih prava specifiéno. Kroz ¢asopis bi
svakako trebalo potaknuti i objavljivanje radova koje pisu djeca.

Odvaziti®? se na participativno akcijsko istrazivanje o dje¢joj participaciji uz
neizostavno aktivno sudjelovanje djece od samog zacdetka planiranja istrazivanja.
Kao vrijedne, pa i istrazivacki prokusane partnere33 vidimo ¢lanove Mreze mladih
savjetnika pravobraniteljice za djecu, Nacionalnog vije¢a u¢enika, djecu okupljenu
oko djecjih foruma i djecjih vijeca SDND-a (posebno djecu pri DND-u Opatija, ali i
Sire), mlade iz alternativne skrbi okupljene oko Udruge Igra itd. U ovom kontekstu
kao primjer dobrih praksi, a koji nam jasno govori da istrazivanja ne trebaju uvijek
biti velikog opsega, navodimo akcijsko istrazivanje koje je u tijeku, a odnosi se

na to kako djeca dozZivljavaju vlastitu participaciju u skoli. Rije¢ je o istrazivanju

Sto nam djeca govore o vlastitoj participaciji u $koli? (voditeljice prof. dr. sc.

Nivex Koller-Trbovié¢ s Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta u okviru programa
potpora istrazivackim projektima SveucdiliSta u Zagrebu). Projekt je participativnog
akcijskog tipa, te se djeca kao aktivni dionici ukljuéuju od samog pocetka terenskog
istrazivanja34. Tako se prva faza istrazivanja odnosi na razgovor s djecom o tome
Sto oni dozivljavaju kao participaciju u skoli, Sto to za njih znadi i kako bi je oni sami
istrazivali: kojim metodama, kojim pitanjima i sliéno. Odrasli istrazivadi ée imati
ulogu mentora djeci, u ¢emu ¢e im pomagati studentice socijalne pedagogije.

Provesti opseznija istrazivanja koja ¢e temeljito istraziti pojedina podruéja zivota
djece i njihovih iskustava, kao i pojedine, ranjive skupine djece. U tom smislu

32 Svjesno i namjerno koristimo ovaj glagol buduci da su akcijska istrazivanja vremenski i organizacijski vrlo zahtjevna te se (pre)rijetko ili
uopce ne primjenjuju, te smatramo kako se istrazivaci ¢esto obeshrabre u planiranju ovakvih istrazivanja, $to mozemo svjedociti i temeljem

vlastitih iskustva.

33 Djeca ¢lanovi DND-a Opatija sudjelovala su kao istrazivacki u studiji evaluacije zakona, politika i praksi participacije djece u Europskoj uniji

(Day i sur., 2015).

34 Djeca nisu sudjelovala u idejnom nastanku niti razradi projekta.
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Nedostatak je pomanjkanje vremena koje je kljuéno za takav pristup i to se ne
smije povrsno napraviti. Nama istraziva¢ima je vrijeme kljucan problem, a u
takvim istrazivanjima nuzno je da se istrazivaci prilagode tempu djece, njihovim
obvezama i moguénostima, da se zaista prilagode i zajedno s njima osmisle
zadatke koji su njima ostvarivi i savladivi.

Prof. dr. sc. Marina Ajdukovic, Studijski centar socijalnog rada, Pravni fakultet, Zagreb, biljeske temeljem konzultacija

Sustav nazalost joS ne prepoznaje tu potrebu da dijete participira, da se djetetu i
roditeljima objasni i to ne jednom, jer jednom objasniti je daleko od dovoljno. Da
se objasni i pomogne da se nose s cijelom tom situacijom. Nevjerojatna je razlika
izmedu deklarativnih prava i prakse... Nakon godina lobiranja i razgovara s raznim
ministrima, pomoc¢nicima, ravnateljima HZZO-a, mi nismo uspjeli u tome da se
propise protokol o komuniciranju u teskim situacijama koji ¢e najviSe pomo¢i
lijeénicima jer daje upute kako i Sto raditi, skida teret odgovornosti.

Zoran Cipek, Udruga Krijesnica, biljeske temeljem konzultacija

smatramo da je primarno istraziti one sustave/podruéja djecjih zivota o kojima
se najmanje zna (i istrazivacki, ali i prakti¢no), a u kojima su djeca najranjivija,
kao Sto je prvenstveno sustav zdravstva, a potom i sustav izvanobiteljske skrbi

o djeci. Nadalje, podrucje skole, specifi¢nije sudjelovanja djece u zivotu skole

i radu uéenickih vijeéa i dalje je relativna nepoznanica, ali i, kao sto se vidi

iz nekih publikacija i istrazivanja3°, podrucje velikog nezadovoljstva djece. U
istrazivackom smislu zanimljivo je i vazno i podrucje obitelji, gdje djeca (kako
pokazuju neka istrazivanja) dobro ostvaruju svoja prava sudjelovanja, no isto
tako nema konkretnih saznanja o tome na koji nacin participiraju i u kojim
odlukama. U odnosu na Sirinu nabrojenih podruéja i njihovu neospornu vaznost,
ipak smatramo i aktivho zagovaramo istrazivanja u podruéju sustava zdravstva,
bududi da iz ovog podrucja za sada nema poznatih istrazivanja, a i sam sustav se
procjenjuje kao relativno rigidan u odnosu na mogucénosti dje¢jeg sudjelovanja.

8.4. Preporuke u odnosu na poucavanje
o participaciji djece u sustavu visokog
obrazovanja

Kroz analizu, kao i kroz konzultacije sa struénjacima, zabiljeZzeno je da je podrucje
poucavanja bududih strué¢njaka najmanjkavije.

° Promovirati uvrstavanje eksplicitnih tema vezanih uz djeéju participaciju
u programe studija svih profesija koje se Skoluju za rad s djecom. Takoder,

35 Npr. Horvat (2010.), Zindarec Cugkovié (2013.)
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smatramo kako bi teme vezane uz participativna prava trebale biti sastavni
dio obveznih predmeta (pored izbornih).

¢ Kreirati osnovne smjernice (koje ¢e sadrzavati i dostupne materijale) o tome
Sto i kako se moze poucavati u okviru teme djeéjeg sudjelovanja, a koje
¢e biti primjenjive razli¢itim strukama i programima obrazovanja. Pritom
se u metodickom smislu treba posebno usmijeriti na prakti¢ni rad i kriticko
promisljanje studenata.

* Ponuditi izborne predmete na razini pojedinih sveuciliSta, koji ¢e se baviti
iskljuéivo participativnim pravima i djeéjom participacijom. U tom smislu
u analizi su identificirane osobe koje su trenutaéno nositelji predmeta na
kojima se govori o djec¢jim pravima i nekim aspektima djec¢jeg sudjelovanja,
te smatramo kako je rije¢ o polaznoj bazi potencijalnih zainteresiranih
dionika za kreiranje, nositeljstvo i izvodenje ovakvog predmeta. Jedna od
mogucnosti je i ponuditi ovakav predmet kroz modul e-uéenja, ¢ime bi ga se
ucinilo dostupnijim.

e Osigurati kontinuirane edukacije kroz formu cjelozivotnog obrazovanja
za struénjake koji rade s djecom u svim sektorima. Dobar primjer ovakve
edukacije su programi u sustavu pravosuda te je to jedan od modela koje
bi trebalo poticati i u drugim sustavima, posebno u sustavu zdravstva,
odnosno tamo gdje stru¢njaci kroz svoje formalno obrazovanje nisu
posebno educirani za rad s djecom.

Potrebna je kontinuirana edukacija svih dionika ukljuéenih u rad s djecom i
skrb o njima. Uzrok nedovoljnog ukljuc¢ivanja djece je djelomicna ili nedovoljna
informiranost odraslih dionika ili same ciljane skupine.

Duska Bogdanovic, djelatnica Ministarstva socijalne politike i mladih, biljeske temeljem konzultacija

Javnost se time ne opterecuje i sve, kao i djecu, treba educirati. Tu smo na pocetku.
To je elitisticka tema i malo je ljudi koji to razumiju. Kao i opéenito prava djece,

to se ne razumije i banalizira se. Prepreke participaciji ubrajaju se u dio nase
kulture, naseg stava da djeca joS nisu odrasla, zrela. Manjak je edukacija, veze s
gradanskim odgojem. Ishodista su ljudska prava, da sviimamo prava, a ovo su
onda specifiéna prava.

Prof. dr. sc. Antonija Zizak, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, biljeske temeljem konzultacija

Jos ima puno posla, nema edukacije odraslih, treba raditi sustavnije na edukaciji,
raditi i u lokalnoj zajednici i razgovarati s ¢elnicima. Educirati odrasle kroz
fakultete, udruge, kampanje, mora biti kontinuirano.

Sanja Skoric, voditeljica DND-a Opatija, biljeske temeljem konzultacija
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A i ljudi koji trebaju raditi s djecom nisu dovoljno educirani. Pitanje kako se
educiraju ti ljudi i na kojim kolegijima, i kako se uopée govori o dje¢jim pravima i
kako omoguéiti da ih djeca ostvaruju.

Nikica Secen i Hana Rizovski Delogu, Centar za pruZanje usluga u zajednici, biljeske temeljem konzultacija

Sustavno obrazovanje odraslih je kljucno. | u temeljnom obrazovanju razliéitih struka
nedostaje edukacije o djecjim pravima i komunikacije s ljudima s kojima ¢es raditi. Kako
uskladiti strué¢no znanje i komunikacijski dio — vazno je oboje. Konstantna edukacija je
vazna, kontinuirano i temeljno obrazovanje. Na edukacije uvijek dolaze isti ljudi, a oni
kojima najviSe manjka, njih nema. Osmisliti sustav koji nije takav da je prisilan, ali mora
biti motivirajuci i da se vidi korist educiranja za profesionalni rast i razvoj.

Doc. dr. sc. Ivana Milas Klaric, biljeske temeljem konzultacija

8.5. Preporuke vezane uz primjere prakse
djecje participacije

Kao $to je naglaseno prethodno u tekstu, primjera prakse dje¢jeg sudjelovanja
sasvim sigurno ima mnogo viSe nego s$to ih je opisano u ovoj analizi. No, i krajnja
namjera ovog dokumenta vezano uz ovaj istrazivacki cilj nije bila izdvojiti najbolje ili

popisati sve, veé pruziti poc¢etni uvid u raznolike oblike dje¢jeg sudjelovanja. Na to se
vezu i sljedede preporuke za obogacivanje praksi djecje participacije:

e Kreirati javno (i lako) dostupnu bazu praksi djec¢jeg sudjelovanja koja bi imala
karakter foruma za razmjenu iskustva i modela djecje participacije. U tom smislu
svakako bi trebalo iskoristiti potencijal drustvenih mreza i elektroni¢kih medija gdje
vec postoje uspjesne zajednice za dijeljenje dobrih praksi (npr. MreZa zajednica
ucéenja- http://mzu.hr/tag/udruga, mrezna stranica Skok u zivot — http:/www.
skokuzivot.hr/, razne Facebook grupe, kao Sto je grupa predskolskih odgojitelja
pod vodstvom prof. dr. sc. Edite Slunjski) te veé objavljenih materijala kao S$to su
zbornici smotra projekata iz gradanskog odgoja i obrazovanja, publikacija Foruma
za slobodu odgoja Knjiga dobrih ideja
(2015.) itd. Predlaze se da se vodenje
ovakvog foruma povjeri udrugama
koje ve¢ imaju dugogodisnja iskustva
u podrudju djecje participacije, kao

Na makrorazini postoji poja¢an senzibilitet
za temu participacije, osobito djece s

$to je Drustvo Nasa djeca Opatija. teSkoéama u razvoju, no taj bi senzibilitet
Cilj ovakvog foruma bio bi dijeljenje trebala pratiti i dobra priprema i stvaranje
iskustva, posredovanje konkretnih optimalnih uvjeta za participaciju i inkluziju
tehnika rada, ali i motiviranje i u samoj praksi, $to éesto nije sluéaj.

osnazivanje odraslih i djece.

Prof. dr. sc. Mirjana Sagud, Filozofski fakultet u Zagrebu, biljeske

. C s
Implementirati postojece primjere temeljem konzultacia

prakse djeéje participacije u druga
okruzenja i sliéne organizacije prema
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modelu edukacije i mentorstva. U tom smislu treba sustavnije iskoristiti postojece
mreze i organizacije kao Sto su Savez drustava nasa djeca, Koordinacija udruga

za djecu, Nacionalno vijec¢e u€enika, Mreza mladih savjetnika pravobraniteljice

za djecu i dr. Uz odrasle, u Sirenju dobrih primjera svakako trebaju sudjelovati i
djeca. U okviru ove preporuke paznju treba usmjeriti na pregled i uskladivanje
rada djecjih vijeda i djecjih foruma koji se razvijaju pod okriljem Saveza drustava
Nasa djeca. Evidentno je kako pojedina drustva (kao Sto je opatijsko) razvijaju vrlo
napredne modele dje¢jeg sudjelovanja, sto bi svakako trebalo diseminirati kao
model te omoguditi ovoj organizaciji status ,,organizacije mentora”

e Participativno i meduresorski izraditi kriterije i standarde kvalitete za dobre
prakse djeéje participacije koji bi se potencijalno mogli koristiti i kao jedan od
dodatnih kriterija vrijednosti prilikom prijava na razliite natjecaje za financiranje
projekata usmjerenih na dje¢ja prava, posebno prava sudjelovanja.

¢ U okviru rada na doradi metodologije akcije Gradovi/opcine — prijatelji djece,
koju vodi Savez drustava NaSa djeca, predloziti set kriterija za procjenu smislene
participacije djece u gradovima i opéinama koje imaiju (ili Zele dobiti) status
grada/opcine — prijatelja djece.

* Preispitati ponovno pokretanje projekata koji su bili usmjereni na participaciju
djece u izvanobiteljskoj skrbi, kao Sto je projekt Participacija djece u djecjim
domovimas3®, odnosno nadograditi iste sukladno aktualnim procesima
transformacije i deinstitucionalizacije.

Ova preporuka djelomice korespondira s K.4. ciljem Nacionalne strategije za
prava djece: Osigurati pretpostavke za aktivno i svrhovito ukljucivanje djece
u donoSenje strategija/akcijskih planova za djecu na lokalnim razinama i
kontinuirano razvijati mehanizme sudjelovanja djece u lokalnim zajednicama
prema njihovim mogucnostima.

8.6. Perspektiva i povratna informacija
na preporuke strucnjakinja u podrucju
djecje participacije

Zakljuéci i preporuke raspravljani su na radnoj grupi tzv. kriti¢kih prijateljica,
odnosno strué¢njakinja u podrudju zastite djecjih prava i zagovaranje djecje
participacije. Namjera ove rasprave bila je predstaviti prve rezultate analize te na
temelju dobivenih komentara dodatno osnaziti kvalitetu same analize i preporuka
koje iz nje proizlaze. Na sudjelovanje u radnoj skupini pozvane su struénjakinje iz
razli¢itih resora: drzavne uprave, lokalne samouprave, Ureda pravobraniteljice za
djecu, obrazovanja, zdravstva, pravosuda, civilnog sektora te akademske zajednice.
Od pozvanih jedanaest, raspravi se odazvalo osam struénjakinja. Slijedi nekoliko
sazetih poruka iz kruga kritickih prijateljica, koje se djelomi¢no slazu sa zakljuécima i
preporukama istrazivanja, a neke stvari dodatno naglasavaju:

e Studija o djedjoj participaciji u Hrvatskoj procijenjena je kao korisna i vrijedna,
kao i okupljanje, diskusija i razmjena iskustava stru¢njaka.

e Afrimativni pristup u preporukama generalno je ocijenjen pozitivno, no istice se
i potreba za postavljanjem strozih zahtjeva za ostvarivanje djecje participacije,
osobito u radu javnih sluzbi i djelatnika.

36 Projekt je provodila Udruga za inicijative u socijalnoj politici, u razdoblju od 2001. do 2003., vise na http://www.uisp.hr/djecjidomovi.htm
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Sustav obrazovanja i zdravstva prepoznati su kao najproblematic¢niji resori kad

je u pitanju participacija djece. Kada je rije¢ o obrazovanju, prepoznaju se dobre
prakse rada predskolskih ustanova koje djecu dozivljavaju kao aktivne sukreatore
odgojnog procesa. S druge strane, sustav osnovnog i u manjoj mjeri srednjeg
Skolstva, prepoznao se kao kriti¢an u smislu neostvarivanja ili, bolje receno,
nerazumijevanja djecje participacije. Djeca osnazena iskustvima iz predskolskog
obrazovanja dolaze u osnovne Skole gdje vise ne mogu sudjelovati na isti, aktivan
nacin — djeca se tako ponekad dozivljavaju kao bezobrazna, a ne kao osvijeStena i
spremna izraziti svoje misljenje. Cini se da, kad je rije¢ o predskolskom i $kolskom
obrazovanju, unutar samog sustava egzistiraju dvije paradigme: paradigma
odgovornosti u predskolskim ustanovama i paradigma poslusnosti u Skolskim,
Sto i djecu i struénjake moze zbuniti. Kritika je upuéena i radu vijeéa ucenika,

koja su ¢esto samo formalna tijela. Smatra se da u odnosu na rad vije¢a ucenika
nedostaje aktivna podrska odraslih, &iji je zadatak pomodi djeci da se organiziraju i
zapocnu svoj rad, §to je povezano i s ¢injenicom da odrasli generalno ne razumiju
Sto je djecja participacija. Drugi sustav koji je istaknut je sustav zdravstva koji je
prepoznat kao najzatvoreniji resor u kojem se pitanje dje¢jeg sudjelovanja tek
treba poticati. Istice se usmjerenost zdravstvenih djelatnika na lije¢enje (u cemu se
i odraslim pacijentima pristupa neparticipativno), a nezdravstvenog osoblja koje bi
skrbilo i o drugim djecjim potrebama nema dovoljno. Posebno se problematizirala
tzv. posredna participacija djece putem roditelja, odnosno one situacije kad
roditelji nisu prisutni i ne mogu zastupati interese djeteta.

Djeca u izvanobiteljskoj skrbi vrlo malo sudjeluju te treba razmotriti rad vijeé¢a
korisnika te vije¢éa udomljene djece.

Vaznost adekvatne i kontinuirane edukacije stru¢njaka koji rade s djecom o
djecjim pravima opcéenito i specificno o participativnim pravima. Teme vezane
uz djecju participaciju trebale bi se uvesti kao obavezne u obrazovanje bududih
struénjaka, kao i dodatne edukacije tijekom rada.

Formiranje zasebnog koordinativnog tijela na razini drzave koje bi se bavilo
samo pitanjima vezanim uz djecu (npr. ured za djecu, uprava za djecu) sto bi
osiguralo vedi fokus i kontinuitet nastojanja u zastiti i promociji prava djece.
Ured ovog tipa mogao bi provoditi i praéenje te evaluaciju primjene propisa.
U tom kontekstu sudionice su se kritiCki osvrnule na rad Vijeca za djecu za koje
smatraju da je preveliko i relativno nefunkcionalno tijelo.

Polazna to¢ka u promicanju i ostvarivanju dje¢jeg sudjelovanja je obrazovanje
i djece i odraslih, te se predlaze povezivanje s radnom skupinom koja radi na
reformi Skolstva. Moguénost za ja¢anje sudjelovanja djece vide kroz gradanski
odgoj, ali i drukéiju organizaciju nastave i rada u Skoli. Takoder se isti¢e da to
iziskuje i promjenu nacdina razmisljanja i rada nastavnika.

Potrebna je izmjena Etickog kodeksa u istrazivanjima s djecom, posebno u
smislu dobne granice za davanje pristanka za sudjelovanje u istrazivanju.

Vazno je uvijek pitati djecu za misljenje, omoguditi im sudjelovanje te preuzeti
odgovornost za davanje povratnih informacija djeci o tome $to se dogada nakon
Sto oni izreknu svoje misljenje ili nesto predloze. Poticanje i ostvarivanje djec¢jeg
sudjelovanija je istinski zadatak, a ne posao koji se radi usput, te mu treba
posvetiti i vrijeme i paznju.

Umrezavanje pojedinaca, ustanova i aktivnosti u ovom podrudju, dijeljenje
iskustava i dobrih praksi kako bi se postigla odrzivost vrijednosti participacije
djece u svakodnevnom zivotu.

lzdvajanje primjera dobre prakse u podrucju djecje participacije te kontinuirano
ulaganje sredstava u njihov rad, umjesto parcijaliziranih ulaganja u mnogo manjih
programa koji mozda nemaju dugu tradiciju i jasan fokus na sudjelovanje djece.
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9. PERSPEKTIVA
CLANOVA MREZE
MLADIH SAVJETNIKA
PRAVOBRANITELJICE
ZA DJECU

Sukladno temi ove analize i polaznom uvjerenju autorica i Ureda UNICEF-a za
Hrvatsku da djecu treba na primjeren nacin ukljuciti u sve stvari koje ih se tic¢u,
dogovoreno je da se nalazi analize, kao i preporuke proizasle iz analize, predstave
mladim savjetnicima pravobraniteljice za djecu. Bududéi da je rije¢ o formalnoj mrezi
koja okuplja djecu s podrucja cijele Hrvatske i ¢ija je namjera da se bave pravima
djece, mladi savjetnici su nam se ¢inili kao logi¢ni partneri. Stoga je u dogovoru s
Uredom pravobraniteljice za djecu organizirano predstavljanje i diskusija kljuénih
rezultata analize i preporuka3’. Pozitivnu povratnu informaciju koju su nam dali
mladi savjetnici o vaznosti teme koju smo proucavale, kao i svojevrsnu djecju
(iskustvenu) potvrdu nalaza i preporuka, dozivljavamo kao poseban dokaz toga da
smo na pravom putu — kao istrazivacice, stru¢njakinje, nastavnice i zagovornice
djedjih prava.

U daljnjem tekstu donosimo kljuéne poruke mladih savjetnika vezano uz samu
analizu i preporuke, ali i mnogo Sire u odnosu na sudjelovanje djece:

e Participacija je zajednicki interes i djece i odraslih i zato je vazna. Djeca zele
participirati i to posebno u sljedeéim aspektima svog Zivota: obitelji, Skoli,
zajednici, medijima. Mladi smatraju da je iznimno vazno ukljuéivati djecu i
mlade zato §to odrasli nemaju iskustvo , biti dijete u ovom trenutku”, nego se
sjec¢aju svog djetinjstva koje je bilo dio nekih drugih vremena. Djeca bi voljela
viSe participirati u stvarima koje se ti¢u njihova Skolovanja i skole koju pohadaju
(skolska pravila, nac¢in poducavanja, odnos nastavnika prema ucenicima).

¢ Roditelje vide kao kljuéne zagovornike djecje participacije i to najviSe kroz
uklju¢ivanje djece u zivot obitelji. Djeca navode primjere koji se odnose
na davanje odgovornosti za obavljanje kuéanskih poslova, sudjelovanje u
odluéivanju, informacije o vaznim pitanjima obiteljskog Zivota.

e Iz perspektive mladih vrijeme je iznimno bitan ¢imbenik za participaciju te oni
sami procjenjuju kako nemaju dovoljno vremena, kao ni njihovi vr$njaci. Takoder,
smatraju kao bi se mnogo druge djece i mladih htjelo ukljuéiti, no u tome ih prijeci
niz razloga, poput straha, srama, niskog samopouzdanja, neinformiranosti.

e Participaciju djece mogli bi olaksati sljedeéi ¢imbenici: otvorenije osobe mogu
pokrenuti zatvorenije prijatelje da se ukljucée; blizina (npr. Skola je blizu pa

37 Posebno zahvaljujemo mladim savjetnicima na aktivnom doprinosu, vedrini i entuzijazmu. Zahvale idu i pravobraniteljici za djecu
doc. dr. sc. Ivani Milas Klari¢, savjetnici pravobraniteljice mr. sc. Davorki Osmak Franji¢, kao i ostalim savjetnicama i djelatnicima Ureda na
susretljivosti i podrsci u organiziranju i provedbi susreta i razgovora s djecom.
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ti je lakSe i participirati u njoj); oglasavanje u javnosti koje su mogucénosti
za participaciju (za neke projekte i slicno ne zna se da postoje, nisu dobro
reklamirani).

Djeca ocekuju da nastavnici kroz svoje skolovanje puno uce o djecjoj
participaciji, ne samo na razini znanja, nego i na razini vjestina, odnosno da
nauce kako poticati i omoguditi djecje sudjelovanje. Mlade savjetnike posebno
je zacudio podatak da njihovi nastavnici tijekom svog studija u tako maloj mjeri
uce o participaciji djece. Smatraju kako se nastavnici boje djecje participacije jer
u tom sluéaju moraju dio moci koje imaju podijeliti s djecom.

Mladi su savjetnici u viSe navrata naglasili svoje nezadovoljstvo sustavom
Skolstva, kao i organizacijom nastave, kurikuluma itd. Smatraju kako je u
danasnjem obrazovnom sustavu naglaseno , bubanje ¢injenica na pamet”, te da
je interakcija nastavnika i u¢enika loSa. Posebno im smeta $to ih se u Skoli ne uci
govoriti i misliti, Sto misle da je u suprotnosti s idejom participacije koju vide kao
nesto vrlo praktiéno i primjenjivo. Mladi su se osvrnuli na odnos s nastavnicima,
smatraju kako je bitan , /judski” odnos, ne prijateljski, izmedu nastavnika i

djece. Nekim svojim nastavnicima zamjeraju nezainteresiranost i rigidnost. U
samoj nastavi mladi savjetnici smatraju kako su jako vazni razgovor nastavnika i
ucenika te radionicki tip rada.

Klju€na tema i klju¢no nezadovoljstvo bila su vijeca uCenika. Navode kako

su VU iznimno vazna, ali da je rije¢ o , neiskoristenom potencijalu”. VU su
vazna jer je to institucija gdje se moze ¢uti glas u¢enika, a ne mora se istupati
pojedinacno. Mladi savjetnici navode kako su VU ¢esto samo formalna i rijetko
se sastaju te da ne raspravljaju o temama koje su njima vazne. Smatraju kako
mnogi njihovi vrénjaci dozivljavaju sudjelovanje u VU kao , dva slobodna sata”.
Djeca naglasavaju kako bi VU trebala voditi djeca, dok bi ih odrasli samo trebali
usmjeravati. Problemati¢nim se pokazao i izbor uéenika za VU (npr. biraju se
oni s najboljim ocjenama po izboru nastavnika ili se pusta da se biraju oni
ucenici koji su ,najgori” po ocjenama, ponasanju — odnosno iz onoga $to su
mladi govorili bilo je vidljivo da izboru u€enika u VU nastavnici pristupaju
prilicno olako, bez razumijevanja, §to se onda prenosi i na same ucenike), kao

i nacin na koji nastavnici vode VU (vodenje koje ne potice veée ukljucivanje
djece). Dio nezadovoljstva mladih odnosi se i na to da predstavnici u VU ne
prenose informacije drugim uéenicima. Djeca izrazavaju i nezadovoljstvo radom
Nacionalnog vijeéa ucenika.

Vazno je da zakoni i pravni okviri budu prilagodeni djeci. U vezi zakona takoder
isticu nezadovoljstvo time Sto nema jasnih posljedica na krSenje odredenih
zakona. Smatraju da nisu dobri oni zakoni za &ije krSenje nema posljedica, to
je kao ,,zakon koji nema kraja“, $to im je posebno relevantno u odnosu na (ne)
funkcioniranje Skolskog sustava.

Mladi isticu i to kako djeca iznimno malo participiraju u medijima. Na javnoj
televiziji gotovo i nema programskog sadrzaja za djecu i mlade. Procjenjuje se
da mediji nemaju sluha za djecu i mlade opcéenito, pa ni za djeéju participaciju.
Predlazu da se kreira poseban televizijski kanal specijaliziran za djecu.

Mladi savjetnici su zainteresirani i aktivnije se ukljuéiti u istrazivanja vezana uz
djecju participaciju, ali i druge teme vazne u Zivotu djece i mladih.

Mladi smatraju kako bi trebala postojati nagrada za modele dobrih praksi
djec¢jeg sudjelovanja, na tragu nagrade Luka Ritz za nenasilje. Primjere dobre
prakse trebalo bi prikazivati u medijima koji su mladima prihvatljivi (npr.
Facebook i ostale drustvene mreze) i tu stranicu moraju uredivati mladi u
suradnji s odraslima. Mladi savjetnici misle kako bi ovakve stranice bile
zanimljive i djeci i odraslima.
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Zakljuéno nam se ¢ini vaznim istaknuti zadovoljstvo svih sudionika ovakvim na¢inom
rada: mladi savjetnici su izrazili zadovoljstvo sto su imali priliku dati svoje misljenje
u vezi studije, istaknuli su da im se posebno svidio nacin rada kroz zajednicku
diskusiju, ali i nac¢in na koji su im istrazivacice pristupile (a nastojale smo da to bude
otvoreno, s postovanjem i istinskim interesom). Mladi savjetnici su istaknuli kako bi
Zeljeli na slican nacin biti uklju¢eni i u druge teme koje su vazne za njih same.

114



116

POSTUJMO, UKLJUCIMO, UVAZIMO - ANALIZA STANJA DJECJE PARTICIPACIJE U HRVATSKOJ

10. LITERATURA

Access of Young people to Culture- Final Report (2008.): InterArts, Barcelona

Ajdukovi¢, M. (2003.): Sudjelovanje mladih i moguénosti grupa za socijalnu akciju u prevenciji
poremecaja u ponasanju djece i mladih u lokalnoj zajednici. U: Basi¢, J., Jankovié, J. (ur.): Lokalna
zajednica - izvoriste nacionalne strategije prevencije poremecaja u ponasanju djece i mladih.
Drzavni zavod za zastitu obitelji, materinstva i mladezi, Povjerenstvo Vlade RH za prevenciju
poremecaja u ponasanju djece i mladih, Zagreb. 31-42.

Ajdukovi¢, M. (2012.): Pravo djece s problemima u ponasanju i njihovih roditelja na sudjelovanje u
procesu procjene potreba i planiranja intervencija. U: Vladovié¢, S. (ur.): Zastita prava i interesa djece
s problemima u ponasanju. RH, Pravobraniteljica za djecu. Zagreb. 95-111.

Alternativni izvjestaj o primjeni Konvencije o pravima djeteta i Zaklju¢aka Odbora za prava djeteta
Ujedinjenih naroda u Republici Hrvatskoj 2004. — 2010.

Baban, P, Gali¢, Z., Marin, G. (2010.): Sto je za nas slobodno vrijeme i kakve sadrzaje trebamo.
U: Djecja prava i slobodno vrijeme. Pravobraniteljica za djecu, Zagreb. 17-21.

Babié, N. (2014.): Suvremeno djetinjstvo — teorijski pristupi, prakse i istrazivanja. Sveuciliste u
Osijeku, Filozofski fakultet, Odsjek za pedagogiju. Osijek.

Bagi¢, D., Burié, I., Dobrotié, I., Poto¢nik, D., Zrins¢ak, S. (2014.): Romska svakodnevica u Hrvatskoj:
prepreke i moguénosti za promjenu. UNDP, UNICEF, UNHCR.

Basic, S. (2009.): Dijete (ucenik) kao partner u odgoju: kriticko razmatranje. Odgojne znanosti, 11(2), 27-44.

Basié, S. (2011.): (Nova) slika djeteta u pedagogiji djetinjstva. U: Males, D. (ur.): Nove paradigme
ranoga odgoja. Filozofski fakultet Sveucilista u Zagrebu, Zavod za pedagogiju, Zagreb. 19-37.

Bessell, S. (2011.): Participation in decision-making in out-of-home care in Australia: What do young
people say? Children and Youth Services Review. 33. 496-501.

Bouillet, D. (1999.): Procjena primjerenosti institucionalnog tretmana u Republici Hrvatskoj.
U: Odgoj u domovima - kako dalje. MRSS RH, Zagreb. 73-84.

Bouillet, D. (2014.): Nevidljiva djeca — od prepoznavanja do inkluzije. UNICEF, Zagreb.

Braja Zganec, A., Franc, R., Merkas$, M., Radagi¢, I, Seri¢, M., Siki¢ Mi¢anovié, L. (2012.)
Analiza stanja prava djece i zena u Hrvatskoj, UNICEF, Zagreb.

Checkoway, B. (2011). What is youth participation? Children and Youth Services Review, 33, 340-345.

Child and youth participation in Finland A Council of Europe policy review (2011.).
Council of Europe, Strasbourg.

Child-friendly justice — Perspectives and experiences of professionals on children’s participation in
civil and criminal judicial proceedings in 10 EU Member States (2015.). European Union Agency for
Fudamental Rights.

Child Participation Assessment Tool (2014.): Council of Europe Children’s Rights Division and
Youth Department.

Ciboci, L., Kanizaj, I., Labas, D. (2011.): Djeca medija: od marginalizacije do senzacije.
Matica hrvatska, Zagreb.

Davey, C., Burke, T., Shaw, C. (2010.): Children’s participation in decision-making: A Children’s Views
Report. Children’s Rights Aliance for England. Partcipation Works.

Day, L., Percy-Smith, B., Ruxton, S., McKenna, K., Redgrave, K., Ronicle, J., Young, T. (2015.):
Evaluation of legislation, policy and practice on child participation in the European Union (EU).
Final Report. European Comision. Luxembourg: Publications Office of the European Union.

Fielding, M. (2001.) Beyond the Rhetoric of Student Voice: New Departures or New Constraints in
Twenty-First Century Schooling? Forum For Promoting Comprehensive Education, 43 (2), 3-19.

POGLAVLJE 10

Filipusi¢, 1., Opi¢, S., Kresic, V. (2015.): Neke specifi¢nosti zadovoljstva uc¢enika skolom u bolnici.
Hrvatski ¢asopis za odgoj i obrazovanje. 17 (sp.ed.1). 97-111.

Franklin, A. and Sloper, P. (2005.): Listening and responding? Children’s participation in health care
within England. International Journal of Children’s Rights. 13 (1/2). 11-29.

Hart, R. (1992.) Children’s Participation: from Tokenism to Citizenship. Innocenti Essays No.4.
New York: UNICEF.

Horvat. M. (2010.): Uloga Vijec¢a ucenika u razvoju demokracije u $kolama (U) Bukovi¢, N. (): Uéenicka
vije¢a — Sudjelovanje ucenikalica u procesima donosenja odluka. Mreza mladih Hrvatske, Grad
Zagreb, Gradski ured za obrazovanije, kulturu i sport, Zagreb.

Hrabar, D., Vizek Vidovié, V., Zizak, A. (2001.): Mentoriranje prava djeteta na slobodno izrazavanje
vlastitog misljenja. Udruga za inicijativu u socijalnoj skrbi, Zagreb.

Ilisin, V., Spaji¢ Vrkas, V. (2015.): Potrebe, problemi i potencijali mladih u Hrvatskoj. Istrazivacki
izvjestaj. http://www.mspm.hr/djelokrug_aktivnosti/mladi/potrebe_problemi_i_potencijali_mladih_u_
hrvatskoj_istrazivacki_izvjestaj

Investing in children: breaking the cycle of disadvantage (2013.). Europska komisija.
Izvjesce o radu pravobraniteljice za djecu (2014.): Ured pravobranitelja za djecu RH, Zagreb.

Jedud Borié, I., Mirosavljevic, A. (2014.): Participatory Research in the Field of Social Pedagogy in
Croatia U Rauch, F, Schuster, A., Stern, T., Pribila, M., Townsend, A. (ur.): Promoting Change through
Action Research. Sense Publishers, Rotterdam. 173-192.

Jedud, | (2012) Modeli participacije i njihova refleksija u hrvatskoj praksi, Dijete i drustvo, 13 (1/2), 31-43.

Jedud, I. (2007.): Percepcija djece i mladih rizicnog ponasanja o znacaju vrsnjaka — kvalitativni pristup.
Kriminologija & socijalna integracija. 14 (2). 51-65.

Jedud, I. (2011.): Modeli participacije i njihova refleksija u hrvatskoj praksi, Dijete i drustvo, 13 (1/2), 31-43.

Jedud, I. (2011.): Doprinos perspektive korisnica Odgojnog doma Bedekovéina razumijevanju riziénosti
kod djevojaka. Disertacija. Sveuciliste u Zagrebu, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, Zagreb.

Jedud, |., Marusié, D. (2005.): Nacin Zivota u obitelji — perspektiva djece i mladih. Hrvatska revija za
rehabilitacijska istrazivanja. 41 (2). 71-85.

Jedud, ., Novak, T. (2006.): Provodenje slobodnog vremena djece i mladih s poremecajima u
ponasanju — kvalitativna metoda. Revija za sociologiju. 1 (1-2). 77-90.

Johnson, K., Clark, S. (2015.): Uklju¢ivanje djece i mladih u istrazivanja obrazovanja. U Igrié, Lj. (ur.):
Osnove edukacijskog ukljuéivanja — $kola po mjeri svakog djeteta je moguéa. Skolska knjiga, Zagreb.

Kazneni zakon (NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15).
KidsRightsindex 2015. KidsRights Foundation.

Klinec, M. (2011.): Stavovi i ponasanja ucenika srednjih skola u podruéju prava djeteta na odmor i
slobodno vrijeme. Magistarski rad. Uciteljski fakultet Sveucilista u Zagrebu, Zagreb. Poslijediplomski
stru¢ni studij Suvremena osnovna skola.

Koller-Trbovié, N. (2001.): Prava i potrebe djece iz perspektive djece i odraslih. U: Zizak, A.,
Koller-Trbovi¢, N., Lebedina-Manzoni, M.: Od rizika do intervencije. Edukacijsko-rehabilitacijski
fakultet SveuciliSta u Zagrebu, Zagreb. 97-117.

Koller-Trbovié, N. (2005.) Participacija korisnika u procesu procjene potreba i planiranja intervencija.
U: Koller-Trbovié, N., Zizak, A. (ur.): Participacija korisnika u procesu procjene potreba i planiranja
intervencija: socijalnopedagoski pristup, Zagreb: Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet Sveucilista

u Zagrebu.

Koller-Trbovié, N. (2005.): Participacija korisnika u procesu procjene potreba i planiranja intervencija. U:
Koller-Trbovié, N., Zizak, A. (ur.): Participacija korisnika u procesu procjene potreba i planiranja intervencija:
socijalnopedagoski pristup. Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet SveudiliSta u Zagrebu, Zagreb.

Koller-Trbovié, N. (2009.): Nezaposlenost u dozivljaju i iskustvu nezaposlenih mladih u Hrvatskoj.
Ljetopis socijalnog rada. 16 (1). 91-111. i Koller-Trbovié, N., Zizak, A., Jedud, I. (2009): Nezaposlenost i

. LITERATURA

17



118

POSTUJMO, UKLJUCIMO, UVAZIMO - ANALIZA STANJA DJECJE PARTICIPACIJE U HRVATSKOJ

socijalna isklju¢enost mladih u Hrvatskoj: perspektiva nezaposlenih mladih u riziku ili s poremecajima
u ponasanju. Kriminologija i socijalna integracija. 17 (2). 87-105.

Koller-Trbovié¢, N. (2012.): Sudjelovanje djece u procesu procjene potreba i planiranja intervencija:
socijalnopedagoski pristup. U: Vladovié, S. (ur.): Zastita prava i interesa djece s problemima u
ponasanju. RH, Pravobraniteljica za djecu. Zagreb. 63-79.

Koller-Trbovié, N. i Zizak, A. (1997.): Prava djeteta — kako ih vide djeca u odgojnim ustanovama.
Hrvatska revija za rehabilitacijska istrazivanja. 33 (1). 91-104.

Koller-Trbovié, N. i Zizak, A. (1999.): Prava djeteta — kako ih vide djeca i njihovi odgojitelji u odgojnim
ustanovama. U: Odgoj u domovima — kako dalje. Zbornik radova. Ministarstvo rada i socijalne skrbi
RH. 91-101.

Koller-Trbovié, N. i Zizak, A., (ur.) (2005.): Participacija korisnika u procesu procjene potreba i
planiranja intervencija: socijalnopedagoski pristup. Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet Sveudilista u
Zagrebu, Zagreb. 184s.

Koller-Trbovi¢, N., Kal¢i¢-Galekovic, L. (2005.): Pogled na vlastito djetinjstvo djece i mladih s
poremecajima u ponasaniju ili u riziku na razvoj poremecaja. Hrvatska revija za rehabilitacijska
istrazivanja. 41 (1). 3-17.

Koller-Trbovié, N., Zizak, A. (1997.): Perception and Exercicie of Children’s Rights by Educators in Residential
Institutions. In: Rehabilitation and Inclusion Proceedings of the 5th Scientific Conference of Faculty of
Special Education and Rehabilitation, University of Zagreb, Zagreb, Croatia, September 23-26 1997. 185-195.

Koller-Trbovié, N., Zizak, A. (2006.): Samoiskaz djece i mladih s rizikom u obitelji i/ili ponasanju o
dozivljaju drustvenih intervencija. Ljetopis studijskog centra socijalnog rada. 13 (2). 231-271.

Koller-Trbovié, N., Zizak, A. (2012.): Problemi u ponasanju djece i mladih: visestruke perspektive.
Kriminologija i socijalna integracija. 20 (1).

Koller-Trbovié, N., Zizak, A., Novak, T. (2003.): Kvalitativna analiza u socijalnopedagoskom
dijagnosticiranju. Hrvatska revija za rehabilitacijska istrazivanja. 39 (2). 189-202.

Konvencija o pravima djeteta (1989.). Preuzeto s mrezne stranice http://www.dijete.hr/index.
php?option=com_content&view=article&id=107&Itemid=136&lang=hr. Kolovoz 2010.

Kregar Oreskovié, K., Rajhvajn, L. (2007.): Obiljezja Zivota i psihosocijalne potrebe djece i mladih u
udomiteljskim obiteljima. Dijete i drustvo. 9 (1). 63-88.

Kregar, K. (2004.): Socijalna podrska djece smjestene u djec¢jim domovima i udomiteljskim obiteljima.
Ljetopis socijalnog rada. 11 (2). 229-248.

Kusevié, B. (2010.) (Ne)uvazavanje participativnih prava djeteta: suvremeni obiteljski odgoj izmedu
poslusnosti i odgovornosti. Dijete i drustvo, 12 (1-2), 105-116.

Laklija, M., Peénik, N., Sarié, R. (2005.): Zastita najboljeg interesa djeteta u postupku razvoda braka
roditelja. Ljetopis socijalnog rada. 12 (1). 7-38.

Lansdown, G. (2010.): The realisation of children’s participation rights: critical reflections U Percy-
Smith, B., Thomas, N. (ur.): A Handbook of Children and Young People’s Participation — Perspectives
from theory and practice. Routhledge. 11-23.

Lardner, C. (2001.): Youth Participation — A New Model. Youth Social Inclusion Partnership. Edinburgh.

Lebedina-Manzoni, M., Jedud, I. (2008.): Predstava o sebi pri otrocih in mladostnikov z motnjami
vedenja v procesu ocenjevanja potreb in pripravi obravnave. Socialna pedagogika. 12 (4). 361-388.
Access of Young people to Culture- Final Report (2008): InterArts, Barcelona.

Lebedina Manzoni, M., Novak, T., Jedud, I. (2006.): Dozivljaj sebe u obitelji. Kriminologija & socijalna
integracija. 15 (2). 25-36.

Liebel, M., Sadi, I. (2010.): Commentary 3- Participation in the traps of cultural diversity. U Percy-
Smith, B., Thomas, N. (ur.): A Handbook of Children and Young People’s Participation- Perspectives
from theory and practice. Routhledge. 150-153.

Lundy, L. (2007): Voice is not enough: Conceptualizing Article 12 of the UNCRC, British Educational
Research Journal. 33 (6). 927-42.

POGLAVLJE 10

Males, D. (2003.): Redefiniranje uloge uc¢enika u svjetlu Konvencije o pravima djeteta. U: Vrgo¢, H.
(ur.) Odgoj, obrazovanje i pedagogija u razvitku hrvatskog drustva. Hrvatski pedagosko-knjizevni
zbor, Zagreb. 209-216.

Males, D. Ku$evic, B., Siranovic, A. (2014.) Child participation in family-school cooperation, CEPS
Journal 4 (1), 121-136.

Males, D., Kusevic, B. (2008.): Kako djeca doZivljavaju kaznjavanje u obitelji? Dijete i drustvo, 10 (1/2). 49-71.).

Markovinovi¢, A. (2010.) Participativna prava djeteta u sustavu odgoja i obrazovanja. Dijete i drustvo,
12 (1-2), 117-127.

Markovinovié, A., Males, D. (2011.) Pravo djeteta na sudjelovanje u procesu suradnje obitelji i
odgojno-obrazovne ustanove. U: Vanti¢-Tanjié¢, M., Nikoli¢, M., Huremovi¢, A., Dizdarevié, A. (ur.):
Unapredenje kvalitete Zivota djece i mladih. Udruzenje za podrsku i kreativni razvoj djece i mladih,
Tuzla. 123-133.

Miharija M. i Kuridza B. (2011.) Misljenja i stavovi djece i mladih u Hrvatskoj. Istrazivanje o dje¢jim
pravima medu djecom osnovnoskolskog uzrasta — rezultati. Zagreb: UNICEF.

Mirosavljevic, A. (2015.): Izvansudska nagodba — perspektiva osteéenika i mladih u sukobu sa
zakonom. Disertacija. Sveuciliste u Zagrebu, Pravni fakultet, Studijski centar socijalnog rada, Zagreb.

Mishna, F, Antle, B. J., Regehr, C. (2004). Tapping the Perspectives of Children-Emerging Ethical
Issues in Qualitative Research. Qualitative Social Work, 3 (4), 449-468.

Mreza mladih Hrvatske (2009.): Sudjelovanje mladih u razvoju politika za mlade. Studij o mladima i za mlade.

Mreza mladih Hrvatske: Uéenicka vijec¢a. Sudjelovanje ué¢enika u procesima donosenja odluka. ACT,
Printlab, Cakovec.

Nacionalna strategija za prava djece u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2014. do 2020. godine
(2014). RH: Ministarstvo socijalne politike i mladih.

Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te opée obvezno i srednjoskolsko
obrazovanje (2011.). RH: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta. Dostupno na http://public.mzos.
hr/Default.aspx?sec=2685

Nacionalni plan aktivnosti za prava i interese djece od 2006. do 2012. godine
Nacionalni program djelovanja za djecu u Republici Hrvatskoj za razdoblje 1999. do 2005. godine
Nacionalni program za mlade za razdoblje od 2014. do 2017. godine

Novak, J. (2010.): Demokracija i ljudska prava u osnovnim §kolama: teorija i praksa, Zagreb, Centar za
ljudska prava.

Obiteljski zakon (NN 103/15)

O’Kane, C. (2007.): Do We Meet Your Standards? National Children and Young People’s Participation
Standards Self-Assessment Pack.

Opacak, T. (2010.): Slusajuci djecu i uvazavajuci njihovo misljenje najbolje promi¢emo njihova prava.
Dijete i drustvo: ¢asopis za promicanje prava djeteta. 12 (1/2). 161-170.

Participation Models: Citizens, Youth, Online — A chase through the maze (2012). Creative Commons. Version 2.

Pavlovic, V., Karlovié, A., Mori¢, D. (2015.): Knjiga dobrih ideja — Skolski projekti za razvoj kulture mira,
suradnje i zajednistva. Forum za slobodu odgoja, Zagreb.

Pecnik, N. (2008.) Suvremeni pogledi na dijete, roditeljstvo i socijalizaciju. Dijete i drustvo, 10 (1-2), 99-117.

Percy-Smith, B., Thomas, N. (2010.): A Handbook of Children and Young People’s Participation-
Perspectives from theory and practice. Routhledge.

Peto Kujundzic¢, L. (2004.): Dijete kao svjedok, Hrvatski ljetopis za kazneno pravo i praksu. 11, 1, 111-118.

Pravilnik o izboru ucenickih predstavnika (2013.). RH: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta i
Nacionalno Vijeée ucenika Republike Hrvatske. Dostupno na http:/nvurh.skole.hr/dokumenti

Pravilnik o standardima kvalitete socijalnih usluga (NN 143/14)

. LITERATURA

119



120

POSTUJMO, UKLJUCIMO, UVAZIMO - ANALIZA STANJA DJECJE PARTICIPACIJE U HRVATSKOJ

Pravilnik o obveznom sadrzaju obrasca plana o zajednickoj roditeljskoj skrbi (NN, 123/15)
Pravilnik o nacinu pribavljanja misljenja djeteta (NN, 103/15)
Prekr§ajni zakon (NN 107/07, 39/13, 157/13, 110/15)

Preporuka o zastiti prava djece u odgojno-obrazovnim ustanovama (za 2014./2015.) Dostupno
na http://www.dijete.hr/hr/preporuke-pravobraniteljice-mainmenu-81/cat_view/910-preporuke-
pravobraniteljice/911-odgoj-i-obrazovanje.html

Prioritetne aktivnosti za dobrobit djece od 2003. godine do 2005. godine
Radocaj, T. (2001.): Znacaj sudjelovanja. Dijete i drustvo. 3 (4). 499-505.

Rakié, V. (2010.): Utjecaj treninga asertivnosti na socijalnu kompetenciju i samopoimanje uc¢enika s
teSko¢ama. Doktorska disertacija. Sveuciliste u Zagrebu, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet.

Ray, P. (2010.): The participation of children living in the poorest and most difficult situations U Percy-
Smith, B., Thomas, N. (Ur.): A Handbook of Children and Young People’s Participation — Perspectives
from theory and practice. Routhledge. 63-72.

Rengel, K. (2013.): Gledista predskolskih odgojitelja o djecjoj igri (neobjavljeno predavanje). Link:
http://bib.irb.hr/prikazi-rad?lang=en&rad=687629;

Rengel, Katarina (2014.): Stavovi predskolskih odgojiteljica o igri. Hrvatski ¢asopis za odgoj i
obrazovanje, 16 (1), 113-125.

Savez drustva Nasa djeca Hrvatske: Djecja participacija. Aktivno sudjelovanje djece

Siedel, M., Saadi, I. (2010.): Participation in the traps of cultural diversity. Commentery 3 U Percy-
Smith, B., Thomas, N. (ur.): A Handbook of Children and Young People’s Participation — Perspectives
from theory and practice. Routhledge. 150-153.

Stephenson, P, Gourley, S., Miles, G. (2004.): Introduction to Child Partcipation U Blackman, R. (ur.):
Child participation. ROOTS 7 Resocureces. Tearfund.

Strategija Vijeca Europe za prava djeteta 2012. - 2015.

Strategija Vije¢a Europe za prava djeteta 2016. — 2021.

Strategija razvoja sustava socijalne skrbi u Republici Hrvatskoj 2011. — 2016.

Strateski plan Ministarstva socijalne politike i mladih 2015. — 2017.

Supplementary Programme Note on the Theory of Change UNICEF Strategic Plan, 2014. — 2017.

Sustainable Development Goals (2015.): Transforming our world: the 2030 Agenda for Sustainable
Development. UN General Assembley.

Siki¢ Mi¢anovig, L., Ivatts, A.R., Vojak, D., Geiger Zeman, M. (2015.): Socijalno ukljuéivanje djece
Roma (RECI+). Izvjestaj za Hrvatsku. Pu¢ko otvoreno uéiliste Korak po Korak, Zagreb

Siranovig, A. (2012.): Dijalog s u¢enicima: temeljna odrednica interkulturno osjetljive skole.
Pedagogijska istrazivanja, 9 (1/2), 191-204.

Siranovié, A. (2013.): Dijalog - zrcalo kulture zajednice uéenika i uéitelja. U: Ljubeti¢, M., Zrilié, S.
(ur.): Pedagogija i kultura. Znanstvena monografija. Kultura kao polje pedagoske akcije: odgoj,
obrazovanje, kurikulum. Hrvatsko pedagogijsko drustvo, Zagreb. 294-301.

UPR — NHRI. 1IZVJESCE U SJENI, 2. ciklus (2014.). Ured pucke pravobraniteljice

Ustav RH (NN 56/90, 135/97, 8/98, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10, 85/10, 05/14 NN 56/90,
135/97, 8/98, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10, 85/10, 05/14)

Vejmelka, L. (2006.): Kvalitativna analiza intervjua s djecom u djec¢jim domovima. Diplomski rad.
Sveuciliste u Zagrebu, Pravni fakultet, Studijski centar socijalnog rada

Withmore, E. (2001): People Listened What We Had to Say — Reflections on an Emancipatory
Qualitative Evaluation. U Shaw, I., Gould, N. (ur.): Qualitative Research in Social Work, Sage
Publications, London, Thousand Oaks, New Delhi

Zajednicki memorandum o socijalnom uklju¢ivanju RH (2007.). Vlada Republike Hrvatske

POGLAVLJE 10. LITERATURA

Zakljuéne primjedbe na trece i ¢etvrto periodicko izvjesSée RH o pravima djece (2014.). UN-ov Odbor
za prava djece

Zakljuéne primjedbe na Inicijalno izvjes¢e RH o pravima osoba s invaliditetom (2015.). Odbor UN za
prava osoba s invaliditetom

Zakon sudovima za mladez (NN 84/11, 143/12, 148/13, 56/15)

Zakon o igrama na srecu (NN 87/09, 35/13, 158/13, 41/14, 143/14)

Zakon o izvrSavanju sankcija izreGenih maloljetnicima za kaznena djela i prekrsaje (NN 133/12)
Zakon o kaznenom postupku (NN 152/08, 76/09, 80/11, 121/11, 91/12, 143/12, 56/13, 145/13, 152/14)

Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (NN 87/08, 86/09, 92/10, 105/10, 90/11, 5/12,
16/12, 86/12, 126/12, 94/13, 152/14)

Zakon o osobnom imenu (NN 118/12)

Zakon o potvrdivanju konvencije o kontaktima s djecom (NN 7/08)
Zakon o pravobranitelju za djecu (NN 96/03)

Zakon o radu (NN 93/14)

Zakon o savjetima mladih (NN 41/14)

Zakon o socijalnoj skrbi (NN 157/13, 152/14)

Zakon o udomiteljstvu (NN 90/11, 78/12)

Zakon o udrugama (NN 74/14)

Zakon o volonterstvu (NN 58/07, 22/13)

Zakon o zastiti prava pacijenata (NN 169/04, 37/08)

Zakonu o policijskim poslovima i ovlastima (NN 76/09, 92/14)

Zavirsek, D., Videmsek, P. (2009.): Ukljucivanje korisnika usluga u istrazivanje i pouc¢avanje: Ima li
tome mjesta u istoénoeuropskom socijalnom radu. Ljetopis socijalnog rada. 16 (2). 189-205.

Zizak, A. (2005.): Eti¢ka pitanja socijalnopedagoske dijagnostike. U: Koller-Trbovié-Zizak (ur.)
Participacija korisnika u procesu procjene potreba i planiranja intervencija: socijalnopedagoski
pristup. Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet Sveucilista u Zagrebu, Zagreb

Zizak, A. (2006.): Normativne orijentacije adolescenata u riziku iskazane kroz samoprezentaciju.
Hrvatska revija za rehabilitacijska istrazivanja. 42 (1). 39-54.

Zizak, A. (2010.): Konzultacije prilikom izrade rada, Zagreb

Zizak, A. i Koller-Trbovié, N. (1998.): Child s Participation — Rights in the Institutional Care: The
Research Results. European Training on the UN Convention on the Rights of the Child. Final Report.
Raedda Barnen Swedish Save the Children, Centre for Social Policy Initiatives, Zagreb, Croatia.29-43.

Zizak, A., Koller-Trbovié, N. (2003.): Sudjelovanije djeteta u procesu procjene potreba i planiranja
intervencija. Dijete i drustvo. 5 (1). 119-139.

Zizak, A., Koller-Trbovié, N. (2007.): Obitelj u doZivljaju djece: od proslosti do buduénosti.
Kriminologija i socijalna integracija. 15 (2). 13-25.

Zizak, A., Koller-Trbovié, N. (2007.): Temna stran druzinskega Zivljanja v doZivljanju otrok in
mladostnikov. Socialna pedagogika. 11 (2). 147-171.

Zizak, A., Koller-Trbovié, N., Jedud Bori¢, I., Maurovig, ., Mirosavljevié, A., Ratkajec Gasevié, G. (2012.)
Sto nam djeca govore o udomiteljstvu — istrazivanje dje&je perspektive udomiteljstva s preporukama
za unapredenje, Zagreb: UNICEF.

Zizak, A., Koller-Trbovié, N., Jedud, . (2004.): Poremecaji u ponasanju djece i mladih: perspektiva
stru¢njaka i perspektiva djece i mladih. U: Basié, J, Koller-Trbovié, N., Uzelac, S. (ur.): Poremecaji u
ponasanju i rizicna ponasanja: pristupi i pojmovna odredenja. Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet
Sveucilista u Zagrebu, Zagreb. 119-139.

121



122

POSTUJMO, UKLJUCIMO, UVAZIMO - ANALIZA STANJA DJECJE PARTICIPACIJE U HRVATSKOJ

Zizak, A., Nikoli¢, B., Koller-Trbovié, N. (2001.): Procjena postivanja prava djeteta u obitelji. Hrvatska
revija za rehabilitacijska istrazivanja. 37 (2). 127-143.

Zizak, A., Vizek Vidovié, V. (2004.). Participacija djece u procesu odgoja — ostvarivanje prava djece
smjestene u domovima za djecu u Republici Hrvatskoj, Zagreb: Udruga za inicijative u socijalnoj politici

Zizak, A., Vuginié¢ Knezevié¢, M. (2004.): Znaéaj djetetovog doZivljaja i opisa roditelja u
socijalnopedagoskom dijagnosticiranju. Ljetopis Studijskog centra socijalnog rada. 11 (2). 191-215.

Zizak, A., Koller-Trbovié, N., Jedud, I. (2005.): Samoiskaz djece i mladezi u riziku i/ili s poremecajima u
ponasanju o buduénosti. Dijete i drustvo. 7 (1). 117-138.

Znidarec Cugkovié, A. (2013.): Da sam ja netko: Istrazivanje o stavovima djece i mladih u Hrvatskoj:
interesi, potrebe, problemi, rjesenja. Forum za slobodu odgoja, Zagreb

MREZNE STRANICE:

http://nvurh.skole.hr/nvurh

http://www.savez-dnd.hr

http://www.dijete.hr/
http:/kids.nsw.gov.au/uploads/documents/tps_resources.pdf
http://mzu.hr/tag/udruga

http://www.skokuzivot.hr/
https:/mww.youtube.com/watch?v=nACZ5YBxm7E&index=4&list=PLZMjtrRo5niNdAHuDdiq42U10GTN14d;8
http://naucimobitiveliki.goo.hr/

http://goo.hr/promo-spotovi/

http://www.krijesnica.hr/

http://www.malidom.hr/

http://nvurh.skole.hr/nvurh

http://fra.europa.eu/en/publication/2015/child-friendly-justice-perspectives-and-experiences-
professionals-childrens

http://azanas.dijete.hr/tko-smo-mi.html

http://www.djecja-igra.hr/default.aspx?id=6



