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O projektu:

Ravnoteza izmedu poslovnog i obiteljskog
Zivota moZe se opisati kao zadovoljstvo i
dobro funkcioniranje na radnom mjestu i

u obitelji, uz minimum sukoba izmedu tih
dviju uloga. Gledajuci na ovu ravnotezu iz
perspektive djeteta, vazno je da strategije
ljudskih potencijala u poduzeéima budu
usmjerene na dobrobit zaposlenih roditelja i
skrbnika.

Poduzeca mogu stvarati radna okruZenja

po mjeri djece i obitelji uvodenjem politika i
praksi koje ¢e pomoci zaposlenim roditeljima
u uskladivanju profesionalnih i obiteljskih
obveza. PruZajudi tri vrste neophodnih resursa
za zaposlene roditelje — vrijeme za obiteljske
potrebe, usluge za podrsku u skrbi za djecu i
financijske pogodnosti — poduzeca utjecu na
dobrobit zaposlenika, njihove djece i obitelji te
unaprjeduju svoje poslovanje.

Takve politike i prakse utjecu na pravilan
razvoj djece u ranom djetinjstvu u kojem
sudjeluju oba roditelja/skrbnika, na usvajanje
zdravih stilova Zivota i smanjenje pretilost,
na poboljSanje kognitivnog razvoja i Skolskog
uspjeha djece. Istovremeno, takve prakse
mogu pozitivno utjecati na privlacenje i

zadrZavanje talentiranih zaposlenika, mogu
povecati produktivnost te utjecati na
smanjenje fluktuacije zaposlenika. Poslovanje
po mijeri djece i obitelji takoder jaca
korporativnu i drustvenu odrzivost te doprinosi
ostvarivanjima ciljeva odrZivog razvoja.

Kako bi se dobio uvid u to kakve politike i
prakse za postizanje ravnoteze izmedu posla i
obitelji primjenjuju neki poslodavci u Hrvatskoj,
Ekonomski fakultet Sveucilista u Zagrebu (pod
vodstvom prof. dr. sc. Mislava Ante Omazica)
proveo je u suradnji sa Savjetodavnim
odborom za djecja prava i drustveno
odgovorno poslovanje projekt mapiranja
poslovnih praksi poduzec¢a u Hrvatskoj,
usmjerenih na dobrobit zaposlenika i njihovih
obitelji i djece. Dodatni su ciljevi projekta bili
davanje prilike studentima (46 studentica

i 16 studenata) da se povezu s poslovnim
svijetom radedi na konkretnom zadatku,
jacanje vidljivosti odgovornih praksi te davanje
preporuka i inspiriranje poduzeca u Hrvatskoj
da primijene sli¢ne inicijative.

U projektu su sudjelovali studenti Cetvrte
i pete godine sveuciliSnog integriranog
studija Ekonomskog fakulteta Sveucilista u

Zagrebu (izborni kolegij Drustveno odgovorno
poslovanje) pod mentorstvom prof. dr. sc.
Mislava Ante Omazi¢a, uz vodstvo i superviziju
mentorica — ¢lanica Savjetodavnog odbora

za djecja prava i druStveno odgovorno
poslovanje — Mirjane Matesi¢, direktorice
Hrvatskog poslovnog savjeta za odrZivi razvoj,
Natase Novakovi¢, direktorice za ESG Hrvatske
udruge poslodavaca, Sanje Koncar, voditeljice
odrzivosti u tvrtki IKEA Hrvatska, i Violete Colic,
direktorice i partnerice u Komunikacijskom
uredu Coli¢, Laco i partneri. U projektu

je sudjelovalo Sezdeset i dvoje studenata
podijeljenih u 13 timova i 13 poduzeda:

Dvokut Ecro d. o. 0.,

Ericsson Nikola Tesla d. d.,
Erste&Steiermarkische Bank d. d.,
HSM-INFORMATIKA d.o.o.,

IKEA Hrvatska d. o. o,,
Jadran-galenski laboratorij d. d.,
Koncar — Elektroindustrija d.d. za proizvodnju
i usluge,

Hrvatska poStanska banka d. d.,
Hrvatski Telekom d. d,

OTP banka d. d.,

Telemach Hrvatska d. o. 0.,
Procter & Gamble d. 0. 0. i
Undabot d. o. o.

Poduzeca su odgovarala na upitnik koji je
obuhvatio pitanja o politikama i praksama
usmjerenima na podrsku zaposlenicima u
uskladivanju njihova poslovnog i obiteljskog
zivota kroz nekoliko kategorija: strateski pristup
politikama i praksama, prakse usmjerene na
vrijeme za obiteljske potrebe zaposlenika,
prakse usmjerene na usluge koje pomazu
zaposlenicima u uskladivanju poslovnog i
obiteljskog Zivota te prakse usmjerene na
financijsku podrsku zaposlenicima za njihove
obiteljske potrebe. Na temelju dobivenih
odgovora studenti Ekonomskog fakulteta
SveuciliSta u Zagrebu napisali su studije slucaja.
Na osnovi studija slu¢aja Savjetodavni odbor za
djecja prava i drustveno odgovorno poslovanje
pripremio je Sazetak primjera praksi poduzeca
za podrsku zaposlenicima u uskladivanju
poslovnog i obiteljskog Zivota.

Navodi izneseni u primjerima praksi temelje
se na odgovorima koje su poduzeca dala kroz
upitnik i razgovore sa studentima, te nije
provedena sluZzbena provjera podataka. U tom
smislu, Savjetodavni odbor za djecja prava

i poslovanje ne preuzima odgovornost za
to¢nost iznesenih podataka.


https://www.unicef.org/croatia/savjetodavni-odbor-za-djecja-prava-i-drustveno-odgovorno-poslovanje
https://www.unicef.org/croatia/savjetodavni-odbor-za-djecja-prava-i-drustveno-odgovorno-poslovanje
https://www.unicef.org/croatia/savjetodavni-odbor-za-djecja-prava-i-drustveno-odgovorno-poslovanje

Ovaj projekt prvi je put proveden 2019./2020.,
kada su studenti Ekonomskog fakulteta
SveuciliSta u Zagrebu mapirali odgovorne
poslovne prakse prema Nacelima o pravima
djece i poslovanju. Publikacija sa studijama
slu¢aja dostupna je na POVEZNICI. Drugi krug
mapiranja proveden je 2021./2022. na temu
poslovnih praksi kojima poduzeca podrzavaju

stjecanje vjestina i zaposljivost mladih.

Savjetodavni odbor za djecja
prava 1 drustveno odgovorno
poslovanje

Savjetodavni odbor za djecja prava i
drustveno odgovorno poslovanje djeluje kao
platforma za razmjenu znanja i dobrih praksi
usmjerena k povecanju vidljivosti djecjih
prava i, posljedi¢no, boljem postovaniju,
zastiti i ostvarivanju djecjih prava u poslovnoj
zajednici. Clanovi Savjetodavnog odbora
relevantni su nacionalni dionici za drustveno
odgovorno poslovanje (DOP) i djecja prava:
organizacije koje aktivno zagovaraju DOP

u Hrvatskoj (Hrvatska udruga poslodavaca,
Hrvatski poslovni savjet za odrzZivi razvoj,
Hrvatska gospodarska komora), akademski
sektor (Sveuciliste u Zagrebu — Ekonomski
fakultet), poslovni sektor (Zagrebacka burza
d. d., IKEA Hrvatska d. o. o, Ericsson Nikola
Tesla d. d., Komunikacijski ured Coli¢, Laco

i partneri, Telemach Hrvatska d. 0. 0., Al

Hrvatska d. 0. 0., Nova TV d. d., Hrvatska
udruga drustava za trziSno komuniciranje,
MODE1), ¢lanovi Mreze mladih savjetnika
pravobraniteljice za djecu i Ured UNICEF-a za
Hrvatsku.

Suradnja UNICEF-a 1 poslovnog
sektora

UNICEF suraduje s poduzec¢ima i dionicima

iz poslovnog sektora kako bi ih potaknuo da
osvijeste svoje izravne i neizravne utjecaje

na djecu te da uklju¢e brigu o djeci u svoje
politike, kodekse ponasanja, poslovne
procese, procjene utjecaja i dobavljacke
lance. UNICEF takoder suraduje s vladama i
drugim relevantnim poslovnim dionicima na
kreiranju propisa i politika za pojedine sektore
i industrije kako bi se stvorili preduvjeti za
bolje poStovanje i podrzavanje djecjih prava
te zastitu djece i Zena od Stetnih poslovnih
praksi. Kao vodeca organizacija za djedja
prava, UNICEF se u suradnji s poslovnim
sektorom vodi nacelima nepristranosti,
objektivnosti i transparentnosti. UNICEF ne
promice ni jedno poduzede, uslugu ili proizvod
koji su ukljuceni u projekt mapiranja poslovnih
praksi, niti nudi ekskluzivnost ili trziSnu
prednost poduzecdima ukljuc¢enima u projekt.

PRIMJERI
POSLOVNIH PRAKSI

ZA PODRSKU ZAPOSLENICIMA
U USKLADIVANJU POSLOVNOG
[ OBITELJSKOG ZIVOTA

U sklopu projekta mapirani su primjeri praksi kojima neka poduzeca
u Hrvatskoj pruzaju podrsku zaposlenim roditeljima u uskladivanju
profesionalnih 1 obiteljskih obveza.


https://www.unicef.hr/wp-content/uploads/2016/01/letak_nacela1.pdf
https://www.unicef.hr/wp-content/uploads/2016/01/letak_nacela1.pdf
https://www.unicef.org/croatia/media/5476/file/Primjeri%20poslovnih%20praksi%20odgovornih%20prema%20djeci%20-%20sa%C5%BEetak%20studija%20slu%C4%8Daja.pdf
https://www.unicef.org/croatia/media/12151/file/Podr%C5%A1ka%20mladima%20u%20stjecanju%20vje%C5%A1tina%20i%20zapo%C5%A1ljavanju.pdf
https://www.unicef.org/croatia/media/12151/file/Podr%C5%A1ka%20mladima%20u%20stjecanju%20vje%C5%A1tina%20i%20zapo%C5%A1ljavanju.pdf

DVOKUT ECRO d. o. o.

Dvokut Ecro d. o. o. savjetodavno je poduzece
koje pruza usluge u podrucju zastite okolisa

i prirode te odrZivog razvoja. Kroz svoje
poslovne politike i prakse nastoji unaprijediti
kvalitetu Zivota zaposlenika kroz niz mjera o
kojima ih proaktivno informira.

Jednom godisnje poduzeée provodi anketu

(s prosje¢nom ocjenom zadovoljstva od
4,9/5) o zadovoljstvu djelatnika, kroz koju se
ispituju i sustavno prate povratne informacije
dobivene od zaposlenika kako bi se

osiguralo da politike uskladivanja poslovnog

i obiteljskog Zivota odgovaraju stvarnim
potrebama i ocekivanjima zaposlenika.

Dvokut Ecro je, kao prvo drustvo u Republici
Hrvatskoj, dobio Potvrdu uskladenosti
upravljanja drustveno odgovornim
poslovanjem u skladu s principima i
smjernicama utvrdenim u normi ISO
26000:2010. Dvokut Ecro takoder je potpisnik
Povelje o raznolikosti, dokumenta kojeg
potpisuju poslovne i druge organizacije ¢ime
se obvezuju provoditi politike raznolikosti i
nediskriminacije u svojim radnim sredinama
i poslovnom okruzenju.

U poduzecu Dvokut Ecro prakse usmjerene
na vrijeme za obiteljske potrebe zaposlenika
ukljucuju: prilagodbu radnog vremena

prema individualnim obvezama zaposlenika,
mogucénost rada na daljinu 2 —5 dana

u tjednu (Sto koristi 90 % zaposlenika),
mogucénost koriStenju slobodnih dana za
polazak djeteta u Skolu ili vrti¢, dodatne dane
godisnjeg odmora za zaposlenike s posebnim
obiteljskim uvjetima/potrebama, fleksibilnost
za odlaske zaposlenika na roditeljske/
informativne sastanke u skoli, slobodan

dan za odlazak trudnica na prenatalne
preglede i drugo po potrebi. Takoder pruzaju
i mogucnost postupnog povratka na posao
nakon rodiljnog ili roditeljskog dopusta za
majke i oCeve, sukladno dogovoru s upravom.

Dvokut Ecro nudi podrsku svojim
zaposlenicima kroz niz usluga koje im pomazu
u uskladivanju poslovnog i obiteljskog Zivota te
dva puta godisnje organizira zajednicke izlete s
tvrtkom kéeri Dvoper Beograd ili team building
tijekom radnog tjedna, a zaposlenicima su
osigurani dodatni slobodni dani.

U podrucju financijskih potpora Dvokut Ecro
svojim zaposlenicima nudi brojne pogodnosti,
koje ukljucuju: sufinanciranje troskova djecjeg
vrti¢a, pausalni trosak za podmirivanje

troska odmora, financijsku pomo¢ za rodenje
djeteta, bozi¢ni dar za djecu, boZiénicu,
uskrsnicu, regres i dar u naravi za zaposlenike.

Foto: Dvokut Ecro d. o. o.

Zaposlenicima su omoguceni i pla¢eni dopust
(bolovanje) u slucaju bolesti djeteta te
naknada za bolovanje na teret poslodavca
koja je povoljnija od zakonske, dopunsko
zdravstveno osiguranje, premije dobrovoljnog
mirovinskog osiguranja i sistematski pregledi.
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Ericsson Nikola Tesla d. d.

Ericsson Nikola Tesla d. d. regionalni je
isporucitelj komunikacijskih proizvoda

i usluga u operatorskom segmentu te
informacijsko-komunikacijskih rjesenja vezanih
uz zdravstvenu zastitu, promet, drzavnu
upravu, komunalne djelatnosti i multimedijsku
komunikaciju.

Rukovodedi se nacelom odgovornosti u svim
segmentima svog poslovanja, poduzece ima
definiranu poslovnu strategiju, tj. politiku
kojom su uredene pogodnosti i mjere za
podrsku u postizanju ravnoteze izmedu
profesionalnog i privatnog zZivota zaposlenika.
Kompanija kontinuirano prati angaZiranost i
zadovoljstvo zaposlenika kroz platformu Voice,
koja sluZi kao alat za mjerenje organizacijske
klime i za dobivanje misljenja zaposlenika

o razli¢itim temama, pa tako i o mjerama

i pogodnostima koje se nude zaposlenim
roditeljima.

Kompanija proaktivno informira zaposlenike
o politikama i praksama koje provodi te vodi
statistiku o koriStenju prava i pogodnosti

za roditelje i njihove obitelji, koju jednom
mjesecno objavljuje na intranetskoj stranici
kompanije.

Svojim zaposlenicima kompanija omogucava
fleksibilno radno vrijeme, rad od kuce do deset
dana mjesecno ili u potpunosti — na zahtjev
zaposlenika i uz odobrenje rukovoditelja
(mogucnost koju koristi ¢ak 97 % zaposlenika),
dovodenje djece na radno mjesto kada se za
to ukaze potreba, dodatne dane godisnjeg
odmora za zaposlenike s posebnim obiteljskim
uvjetima/potrebama, fleksibilnost za odlaske
zaposlenika na roditeljske/informativne
sastanke u Skoli te slobodan dan za odlazak
trudnica na prenatalne preglede. Isto tako,
kompanija nudi moguénost skraéenog radnog
vremena za zaposlenice dojilje povrh onog $to
je zakonski predvideno te omogucuje stanku za
dojenje.

0Od 2021. godine Ericsson Nikola Tesla d. d.
pomaze zaposlenicima u pokrivanju troskova
redovne predskolske skrbi za djecu iznosom
do 40 EUR po djetetu, organizira ,,Djecji dan” i
psiholosko savjetovaliSte za roditelje, odnosno
edukacije zaposlenika o roditeljstvu.

Sto se tice financijskih pogodnosti, zaposlenici
imaju pravo na jednokratnu potporu u iznosu
od 1.327,24 EUR za svako novorodeno dijete,

roditelji djece s posebnim potrebama imaju

pravo na godisnju pomoc¢ u visini od 2.655
EUR bruto uz dodatna dva dana godisnjeg
odmora. Djeca zaposlenika kompanije u

dobi do 15 godina Zivota imaju pravo na

dar u vrijednosti od 172,73 EUR godisnje,

a njihovi roditelji ostvaruju pravo na 2 — 6
dana godisnjeg odmora, ovisno o dobi i

broju djece, neovisno o tome na kojeg su
roditelja djeca prijavljena. Kompanija takoder

11—

Foto: Ericsson Nikola Tesla d. d.
isplacuje novcani dar za djecu povodom
bozi¢nih blagdana, zaposlenicima pokriva
troskove dopunskog zdravstvenog osiguranja i
sistematskih pregleda. Socijalne i ostale mjere
koje poduzece nudi zaposlenicima ukljucuju
stipendije za djecu preminulih zaposlenika
i pomoc¢ zaposlenicima u izvanrednim
situacijama.
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Erste&Steiermarkische Bank d. d.

Erste&Steiermarkische Bank d. d. (Erste
banka) dio je medunarodne Erste grupacije,
jednog od najvecih pruzatelja financijskih
usluga u srednjoj i isto¢noj Europi. Erste
banka aktivno podrZava svoje zaposlenike
kroz niz politika usmjerenih na ravnotezu
izmedu poslovnog i obiteljskog Zivota i na
rodnu ravnopravnost.

Tijekom pandemije COVID-19 Erste banka
prepoznala je vaznost podrske svojim
zaposlenicima, pa je kroz prilagodbu
poslovnih procesa uvela fleksibilnost vremena
i mjesta rada, $to je omogudilo zaposlenicima
da planiraju svoje radne obveze u skladu s
okolnostima i obiteljskim potrebama. Danas
oko 60 % zaposlenika Erste banke koristi
mogucnost povremenog rada od kuce.

Kako bi dodatno podrzala zaposlenike koji

su roditelji, Erste banka uvela je niz mjera
usmjerenih na vrijeme za obiteljske potrebe
zaposlenika: slobodne dane za polazak

djece u skolu ili vrti¢, mogucénost dodatnih
dana godiSnjeg odmora za zaposlenike s
posebnim obiteljskim uvjetima ili potrebama,
mogucnost dogovora s nadredenima oko
odlaska na roditeljske ili informativne

sastanke u $kolu, slobodan dan za prenatalne
preglede za trudnice i drugo.

U cilju pruzanja podrske roditeljima i
promicanja rodne ravnopravnosti Erste banka
zadnjih nekoliko godina potice zaposlenike
ocCeve na koristenje roditeljskog i ocinskog
dopusta. Od ukupno 37 zaposlenika koji su
imali pravo na roditeljski dopust u 2022.
godini, njih ¢ak 18 (49 %) iskoristilo je to
pravo, Sto predstavlja znacajan postotak. Od
26 ocCeva koji su u 2022. imali pravo koriStenja
ocinskog dopusta, njih deset (38 %) iskoristilo
je to pravo. Banka takoder daje dodatnih pet
dana plac¢enog roditeljskog dopusta za ocCeve,
Sto je definirano kolektivnim ugovorom, ¢ime
premasuje zakonske obveze.

Banka nudi niz financijskih mjera kao podrsku
svojim zaposlenicima, a one, izmedu ostalog,
ukljucuju: financijsku pomoc¢ za rodenje,
udomljenje ili posvajanje djeteta, boZi¢ni dar
za djecu, dopunsko zdravstveno osiguranje
zaposlenika, sistematske preglede i naknadu
za bolovanje na teret poslodavca koja je
financijski povoljnija od zakonske. Unutar
okvira socijalnih i ostalih mjera osnovan

je i fond solidarnosti za zaposlenike koji se

it

Zdrava glava™

ERSTESS

nadu u izazovnim zivotnim okolnostima, a
osigurane su i stipendije za djecu preminulih
zaposlenika.

Videomaterijali, radionice i brojni drugi
sadrzaji dio su platforme Zdrava glava —
projekta Erste banke, Ciji je cilj kroz stru¢nu
podrsku i kontinuirane aktivnosti podignuti
svijest i unaprijediti brigu o mentalnom
zdravlju zaposlenika. Platforma je nastala

tijekom pandemije COVID-19, kada je rad

Foto: Erste&Steiermarkische Bank d. d.

od kuce postao uobicajena praksa koja je
pruzila potrebnu fleksibilnost, ali je ujedno
predstavljala izazov koji je mogao dovesti

do gubitka jasnih granica izmedu radnog

i slobodnog vremena. Kroz ovu platformu
zaposlenici danas, kao i u vrijeme pandemije,
dobivaju savjetodavnu podrsku u nosenju

sa stresom i uspjeSnom balansiranju izmedu
poslovnih i obiteljskih obveza.

13 ——
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Hrvatska postanska banka d. d.

Hrvatska postanska banka d. d. (HPB) najveca
je banka u domacem vlasniStvu i u vecinskom
vlasniStvu Republike Hrvatske. U sklopu

svoje strategije odrzivosti HPB je postavio
ravnotezu izmedu privatnog i poslovnog
Zivota zaposlenika kao jedan od klju¢nih
cilieva odrzivog poslovanja, a pogodnosti
vezane uz ovo podrucje definirane su
Pravilnikom o radu i Kolektivnim ugovorom.
Svake godine HPB provodi istrazivanje
organizacijske vitalnosti i druge ankete

kojima ispituje zadovoljstvo zaposlenika
mjerama koje banka nudi u tom podrucju.
Redovito se vodi evidencija o koriStenju prava
i pogodnosti, te se na temelju toga izraduju
izvjestaji i analize o postignutim rezultatima
za Upravu banke i viSi menadZment. Javnost
se o postignutim rezultatima kompanije
informira nefinancijskim izvjeS¢ima i career
blogom. Zaposlenicima su u svakom trenutku
dostupne informacije na mreznoj stranice
banke ,Pogodnosti za zaposlenike”, a dobivaju
ih i putem internih obavijesti i bloga.

Kada je rije¢ o praksama usmjerenima na
vrijeme za obiteljske potrebe zaposlenika,
u HPB-u postoji moguénost kliznog radnog
vremena za radna mjesta Cija priroda

posla to dopusta te mogucénost rada na
daljinu do 12 radnih dana mjesecno, sto
koristi 46,4 % zaposlenika. Banka takoder
nudi slobodne dane za vaZne Zivotne
dogadaje — preseljenje, viencanje, rodenje

ili posvojenje djeteta, prvi dan vrtica ili

Skole, kao i slobodne dane za brigu o sebi i
zajednici — volontiranje, sistematski pregled,
darivanje krvi. Zaposlenici imaju moguénost
postupnog povratka na posao nakon rodiljnog
ili roditeljskog dopusta tako $to zaposlenik
moZe zatraZiti od poslodavca izmjenu ugovora
o radu, ¢ime bi se na odredeno vrijeme
ugovorio rad na izdvojenom mjestu (npr. u
slu¢aju trudnoce ili roditeljskih obveza prema
djeci do navrsene osme godine Zivota).
Poduzede pruza pogodnosti za majke dojilje,
uklju€ujuci skra¢eno radno vrijeme i prostor
za dojenje, Sto doprinosi podrsci majkama u
razdoblju nakon poroda.

Od ostalih praksi koje HPB nudi isticu

se subvencioniranje mjesecnih troskova
vrtica za djecu zaposlenika, potpore za
rodenje ili posvojenje djeteta, moguénost
koristenja placenog dopusta povodom
rodenja djeteta i darovi za djecu zaposlenika.
Svim zaposlenicima banke placa se i

dodatno zdravstveno osiguranje. U slucaju
zaposlenikove smrti HPB moZe ispladivati
novcanu pomoc obitelji zaposlenika radi
sudjelovanja u pokri¢u troskova zbrinjavanja,
odnosno stipendiranja djece preminulih
zaposlenika. Zaposlenik koji je samohrani

15—

Foto: Istock

roditelj djece do 15 godina starosti ima pravo
na tri dodatna dana godisnjeg odmora. Banka
svojim zaposlenicima takoder nudi besplatno
koristenje usluga psiholoSkog savjetovanja

i organizira prigodne programe za djecu
zaposlenika.
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HSM-INFORMATIKA d.o.0.

HSM-INFORMATIKA d.o.o. (HSM) je

poduzece koje se vec vise od tri desetljeca
bavi distribucijom i integracijom raznih
hardverskih i softverskih rjesenja te stru¢nim
savjetovanjem u podrucju poslovnih procesa
klijenata raznih profila. Kompanija djeluje iz
ureda u Zagrebu i Beogradu, a poslovanje Siri i
na sve vise zemalja Clanica Europske unije.

HSM je malo poduzedée prema broju
zaposlenih, no unato¢ tome prepoznaju
vaznost stvaranja poticajnog radnog okruzenja
i ravnopravne, otvorene i inkluzivne okoline.
Kao mala kompanija njeguju individualizirani
pristup prema zaposlenicima, prateci ujedno
najbolje prakse i trendove u podrucju ljudskih
potencijala koje nastoje primijeniti u svom
radnom okruzenju. Kompanija redovito
informira zaposlenike o pogodnostima na
koje imaju pravo. Putem inovativnog softvera
Luppa ispituje se zadovoljstvo zaposlenika,

a rezultati se na transparentan nacin
prezentiraju zaposlenicima. Ako se pokaze

da u nekom segmentu postoji mogucénost za
napredak, tada se formiraju i ciljevi kojima

se taj segment unapreduje. HSM je 2022.
godine dobio osnovni certifikat MAMFORCE

Basic, a 2023. godine u procesu recertifikacije
kompanija je dobila napredni MAMFORCE
Change certifikat. Dodatno, 2023. i 2024.
godine tvrtka je dobila ,Top Workplace”
nagradu, kao potvrdu ulaganja u stvaranje
radnog okruzenja, koje potice lojalnost i opce
zadovoljstvo zaposlenika.

HSM omogucava zaposlenicima fleksibilne
modalitete rada kao Sto su klizno radno
vrijeme i rad od kuce. Kompanija nastoji biti
fleksibilna i u pogledu koristenja slobodnih
dana za obiteljske potrebe zaposlenika,
primjerice slobodan dan za prvi dan vrti¢a ili
Skole ucenika nizih razreda ili u nekim drugim
izvanrednim situacijama.

U podrucju financijskih potpora, kao poticajna
praksa istice se sudjelovanje u troskovima
djecjeg vrtica za djecu zaposlenika, bez obzira
na to radi li se o privatnom ili drzavnom
vrticu i na to koliko djece zaposlenici imaju.
Poduzece, takoder isplacuje jednokratnu
novcanu potporu za rodenje djeteta u
maksimalnom neoporezivom iznosu, prigodne
nagrade za sve zaposlenike, dar u naravi, kao i

dar za djecu zaposlenika do 15 godina starosti.

HSM u prosincu svake godine organizira Family
day, u kojem mogu sudjelovati svi ¢lanove uze
i Sire obitelji zaposlenika. Svake godine HSM

u suradnji s udrugom Dar organizira kamp

W, -

za nadarenu djecu od Cetvrtog do sedmog
razreda osnovne skole, u koji se mogu ukljuciti
i djeca zaposlenika.

Foto: HSM-INFORMATIKA d.o.0.
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Hrvatski Telekom d. d.

Hrvatski Telekom d. d., zajedno s

povezanim drustvima, vodedi je davatel
telekomunikacijskih usluga u Republici
Hrvatskoj koji pruza usluge nepokretne i
pokretne telefonije, veleprodajne, internetske
i podatkovne usluge. Pored brige o svojim
uslugama i korisnicima Hrvatski Telekom
poseban naglasak stavlja na dodanu
vrijednost za svoje zaposlenike kroz razlicite
oblike pogodnosti, koji obuhvacaju obiteljske,
zdravstvene i profesionalne aspekte. Dva puta
godisnje ispituje zadovoljstvo zaposlenika
ponudenim praksama, pa kroz sustavnu
analizu dobivenih povratnih informacija
kompanija stjece uvid o tome u kojoj se mjeri
postojece prakse koriste te o zadovoljstvu
zaposlenika praksama. Sukladno tome, prakse
i pogodnosti prilagodavaju se potrebama
zaposlenika. Kroz razna izvjeséa iz domene
odrZivosti i putem neovisnih certifikata
(Poslodavac partner, Gender Equality, 1SO,
Eco Vadis, HRIO) Hrvatski Telekom izvjeStava
o family-friendly politikama i praksama te o
postignutim rezultatima.

Kroz operativni model rada Smartwork
Hrvatski Telekom zaposlenicima pruza
mogucnost kliznog radnog vremena,

povremenog rada na daljinu i rada na
izdvojenom mjestu kako bi im se omogucila
prilagodba radnog okvira prema vlastitim/
obiteljskim potrebama. Navedene pogodnosti
koristi 77 % zaposlenika. Od ostalih
pogodnosti istiu se: moguénost koristenja
placenog dopusta/slobodnih dana za polazak
djeteta u osnovnu skolu i/ili vrti¢, fleksibilnost
radnog vremena za odlaske zaposlenika na
roditeljske/informativne sastanke u skoli,
dodatni dani godisnjeg odmora za zaposlenike
s posebnim obiteljskim potrebama. Takoder,
Hrvatski Telekom prepoznaje vaznost podrske
dojiljama, pa pruza dodatnu moguénost
skracenog radnog vremena nadmasujudi
zakonske norme. Dojiljama je takoder
omoguceno da zajedno s nadredenima
dogovore klizno radno vrijeme prilagodeno
njihovim potrebama i potrebama djeteta.

Hrvatski Telekom pruza brojne financijske
pogodnosti svojim zaposlenicima: jednokratnu
financijsku potporu zaposlenicima
samohranim roditeljima za Skolovanje

djece od predskolske dobi do zavrsetka
srednje Skole, financijski mjesecno pomaze
Skolovanje djece preminulih zaposlenika

od predskolske dobi do zavrsetka srednje

Skole. Zaposlenicima se za vrijeme koristenja
roditeljskog dopusta isplacuje iznos od 160,00
eura mjesecno, te im se tako pruza dodatna
podrska u skrbi o novorodenom djetetu.
Kompanija takoder zaposlenicima i/ili njihovim
¢lanovima obitelji isplacuje potpore povodom
rodenja, udomljavanja ili posvajanja djeteta,
smrtnog slucaja zaposlenika i ¢lanova uze
obitelji, dugotrajnog bolovanja i invalidnosti.

Tu je i prigodna isplata dara za djecu (do
petnaeste godine) u prosincu, prilikom
cega se vodi briga o posebno osjetljivim
kategorijama, pa se djeci zaposlenika koji
su samohrani roditelji i djeci zaposlenika
iz obitelji s Cetvero i viSe djece isplacuje
cca 70 % vedi iznos po djetetu, a ako
zaposlenik ima dijete s potesko¢ama u

Foto: Hrvatski Telekom d. d.

razvoju, jednokratna isplata dara isplacuje

se bez obzira na dob djeteta. Svake godine u 19
prosincu kompanija organizira dogadaj ,Dan

s mamom i tatom na poslu”, kroz koji djeca

imaju priliku bolje upoznati radno okruzenje i

zanimanja svojih roditelja.

Putem svoje Zaklade , Prijatelj” Hrvatski
Telekom omogucio je financijsku potporu
svojim zaposlenicima u slucaju teZe bolesti
zaposlenika i/ili ¢lana uze obitelji, kao i u
slucaju elementarne nepogode. Kako bi
promovirao vaznost preventivnih mjera i
zdravih Zivotnih navika, Hrvatski Telekom
za svoje zaposlenike organizira tematske
radionice za poboljSanje mentalnog i fizickog
zdravlja, te svim zaposlenicima osigurava
pravo na placeni sistematski pregled.
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IKEA Hrvatska d.o.o.

IKEA Hrvatska dio je organizacije IKEA
Jugoisto¢na Europa (IKEA SEE), koju Cine i
trziSta Srbije, Rumunijske, Slovenije i Ukrajine.
Uspostavljanje bolje ravnoteze izmedu
poslovnog i obiteljskog Zivota posebno

je vazno u tvrtki IKEA koja nastoji da u

svim zemljama u kojima je prisutna prufZi
svojim zaposlenicima dodatne pogodnosti
kako bi omogucila da se i na poslu i kod
kuce osjecaju sigurno i ugodno, postujuci
zakonske okvire i lokalnu kulturu Zivljenja.
Zaposlenike se o praksama i pogodnostima
informira putem internog portala, a svaka
dva tjedna organizira se Svedska ,fika”, na
kojoj se odrzavaju prezentacije o poslovnim
rezultatima i ostalim novostima aktualnim za
zaposlenike.

Prakse usmjerene na vrijeme za obiteljske
potrebe za roditelje mlade djece ukljucuju
fleksibilnost radnog vremena sukladno
prethodnom dogovoru i pravovremenom
planiranju kao i moguénost rada od kuce

za zaposlenike Ciji opis posla to dozvoljava.
Isto tako, tvrtka vodi racuna da i zaposlenici
koji rade u razli¢itim smjenama imaju
minimalno jedan slobodan vikend u mjesecu.
Svi zaposlenici tvrtke IKEA Hrvatska imaju

slobodan prvi dan skole svog djeteta prvasica
kako bi mogli biti uz njega u tom vaznom
trenutku.

Kao tvrtka koja je okrenuta postizanju rodne
ravnopravnosti IKEA je uvela poseban poticaj
namijenjen zaposlenicima ocevima kako

bi promovirala ravnopravno sudjelovanje
oceva u odgoju djece od najranije dobi. Svi
zaposlenici tvrtke IKEA Hrvatska koji postanu
ocevi mogu koristiti mjesec dana pla¢enog
dopusta, tijekom kojeg primaju punu placu,
kako bi provodili vrijeme sa svojim djetetom
nakon Sto se njihove partnerice vrate na
posao. Takoder, omogucuje se postupni
povratak na posao majkama nakon rodiljnog
ili roditeljskog dopusta, uz mogucost rada
na pola radnog vremena s punom plaé¢om
mjesec dana nakon povratka na posao. Obje
prakse predstavljaju dodatnu pogodnost
koju IKEA u Hrvatskoj omogucuje svojim
zaposlenicima, povrh onoga $to je osigurano
zakonom. U robnoj kuci IKEA postoje
posebne prostorije za dojenje, koje mogu
koristiti i zaposlenici i kupci.

Financijske pogodnosti za zaposlenike
roditelje ukljucuju: financijsku podrsku

IIKE A

Vizija doma

za rodenje, udomljenje ili posvajanje

djeteta u obliku poklon kartice, novcani

dar za djecu povodom boZi¢nih blagdana,
dopunsko zdravstveno osiguranje i
sistematske preglede te cijeli paket dodatnog
zdravstvenog osiguranja.

IKEA Hrvatska organizira razlicite aktivnosti
za zaposlenike i njihove obitelji: obiteljski

Foto: IKEA Hrvatska d.o.o.

dan, psiholosko savjetovaliste za roditelje i
edukacije o poticajnom roditeljstvu u suradnji
s UNICEF-om. Nadalje, IKEA omoguduje
besplatne konzultacije financijskih i pravnih
savjetnika za svoje zaposlenike i njihove
obitelji, a osnovala je i Fond solidarnosti kako
bi pruZila pomo¢ zaposlenicima koji se nadu u
izazovnim Zivotnim okolnostima.
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Jadran-galenski laboratory) d. d.

Jadran-galenski laboratorij d. d. (JGL d.d.) je
najveca farmaceutska kompanija u hrvatskom
vlasnistvu, globalnog dosega, s liderskim
pozicijama u terapijskim podrucjima gripe i
prehlade, oftalmologije i dermatologije. Kao
tvrtka posvecena brizi za zdravlje i dobrobit
ljudi, JGL aktivno radi na inovativhom pristupu
istrazivanju i razvoju novih proizvoda u
kljuénim terapijskim podrucjima namijenjenih
globalnom pacijentu.

Kompanija zaposljava vise od 1.300
zaposlenika na 11 trziSta svijeta i usmjerena
je na stvaranje radnog okruzenja koje
zaposlenicima omogucava ispunjenje na
profesionalnom i osobnom planu.

U JGL Grupi koja, osim u Hrvatskoj djeluje
kroz predstavnistva i povezane tvrtke u
inozemstvu, na godi$njoj se razini provodi
istrazivanje klime, zadovoljstva i angaZziranosti
zaposlenika. Temeljem rezultata, definiraju se
akcijski planovi i provode razne inicijative koje,
izmedu ostalog, ukljucuju i one usmjerene

na ravnotezu poslovnog i privatnog Zivota
zaposlenika. Informacije o inicijativama
proaktivno se komuniciraju internim kanalima,
a javnosti kroz izvjeStaje o odrzivosti.

Kompanija zaposlenicima nudi niz mjera
usmjerenih na vrijeme za obiteljske potrebe:
preraspodjelu radnog vremena za roditelje
ovisno o njihovim obiteljskim potrebama i
prirodi posla; klizno radno vrijeme; rad od
kuce do sedam dana u mjesecu. Sve navedene
prakse fleksibilne su, $to ostavlja prostor

za dogovore i prilagodbe prema Zeljama
zaposlenika.

Isto tako, JGL Grupa nudi dodatne dane
godisnjeg odmora za zaposlenike s posebnim
obiteljskim uvjetima (primjerice samohrani
roditelji), fleksibilnost za odlaske zaposlenika
na roditeljske/informativne sastanke u skoli
te slobodne dane za odlazak trudnica na
prenatalne preglede.

U kompaniji vlada poticajno radno okruzenje
glede rodne ravnopravnosti i ravnopravnog
sudjelovanja oceva u odgoju djece. Primjerice,
pravo na roditeljski dopust u 2023. godini
iskoristilo je ¢ak 50 posto od ukupnog broja
ocCeva koji su imali to pravo. Isti postotak oceva
iskoristio je svoje pravo na ocinski dopust.

Kako bi se pruzila dodatna potpora
zaposlenicima, u tvrtki je uveden fleksibilan
JGL Cafeteria program kroz koji su ponudene

razliCite vrste benefita. Tako zaposlenici mogu
odabrati Zele li da im kompanija sufinancira
troSkove djecjeg vrti¢a ili se mogu odluciti za
treéi mirovinski stup, dopunsko zdravstveno
osiguranje te naknadu za topli obrok. Za svako
rodeno, udomljeno ili posvojeno dijete oba
zaposlena roditelja u JGL Grupi imaju pravo na
neoporezivu naknadu i novéani dar za djecu
povodom boZiénih blagdana.

Kompanija organizira obiteljski dan, obrazovne
programe, predstave i edukativne aktivnosti za
djecu zaposlenika, a jednom mjesecno u JGL
dolazi i Bibliobus, knjiznica na kotac¢ima u koju

Foto:JGLd. d.

se zaposlenici mogu uclaniti i posudivati knjige
za cijelu obitelj. Takoder, kompanija kroz svoje
eksterne online kanale osigurava edukaciju
roditelja o temama poput ravnoteze izmedu
posla i obitelji te brige i odgoja djece.

U skladu s temeljnim vrijednostima kompanije
— odgovornoscu, postovanjem, zajedniStvom

i odrZivosc¢u, medu zaposlenicima se
kontinuirano promoviraju i pokrec¢u aktivnosti
koje pomazu Siroj zajednici (primjerice,
dobrovoljno darivanje krvi organizira se tri
puta godisnje u kompaniji), kao i kolegama u
izazovnim Zivotnim situacijama.
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KONCAR - Elektroindustrija d.d. za

proizvodnju 1 usluge

KONCAR d.d. je hrvatsko trgovacko drustvo
koje posluje od 1921. godine, a od 1991.
drustvo je organizirano kao dionic¢ko drustvo
i trenutno djeluje pod tvrtkom KONCAR

— Elektroindustrija d.d. za proizvodnju i
usluge. Grupu KONCAR danas ¢&ini KONCAR
d.d. (vladajuce drustvo) te 18 ovisnih i 1
pridruZzeno drustvo. Primarna podrucja
djelovanja KONCARA podrazumijevaju
rieSenja, proizvode i usluge iz segmenta
proizvodnje, prijenosa i distribucije elektri¢ne
energije, tracnickih vozila i infrastrukture

te digitalnih rjeSenja i platformi urbane
mobilnosti i infrastrukture te digitalnih
rieSenja, s naglaskom na vlastiti razvoj

i inovacije, te laboratorijska testiranja

i certificiranja te nastavak aktivnosti u
podrucju odrZivog poslovanja i zelene
tranzicije. Grupa KONCAR danas broji vise
od 5352 zaposlenika, a vecinu svojih prihoda
ostvaruje na medunarodnom trzistu izvozeci
svoje proizvode u brojne zemlje svijeta od
1952. godine.

KONCAR d.d. ima jasno definiranu
poslovnu strategiju i politiku upravljanja

i unaprjedivanja odnosa i zadovoljstva
zaposlenika, koja obuhvaca i brojne elemente
koji se odnose na postizanje ravnoteze
poslovnog i privatnog Zivota te podrske
roditeljima i djeci. KONCAR d.d. svake godine
provodi ispitivanje zadovoljstva zaposlenika

s pomocu anonimne ankete, temeljem koje
unapreduje svoje prakse.

Zaposlenici imaju mogucnost kliznog radnog
vremena, a zaposlenicima ¢ija radna mjesta
to dopustaju omogucen je rad na daljinu do
pet dana u mjesecu. KONCAR d.d. omogucuje
dodatne dane godisnjeg odmora ovisno o
broju djece do navrsene 15. godine Zivota
djeteta, pravo na placeni dopust u slucaju
sklapanja braka, rodenja djeteta, smrti u
obitelji, selidbe ili popravka kuce/stana, teske
bolesti te prvog dana polaska djeteta u vrti¢ ili
Skolu. Sve ove beneficije za djecu zaposlenih,
poduzece primjenjuje i na djecu radnika koja
su udomljena i/ili posvojena.

KONCAR d.d. redovito organizira boZiéni
program za djecu i roditelje, a od 2017. i
sportski djecji kamp za do Cetrdesetero djece
zaposlenika tijekom Skolskih praznika.

U suradnji s visokim ucilistem Algebra za djecu
zaposlenika tijekom ljetnih Skolskih praznika
organizira u prostorijama KONCARA i digitalnu
akademiju. Osim toga, KONCAR d.d. ima
sklopljene ugovore s vanjskim pruzZateljima
usluga, koji zaposlenicima omogucuju da
ostvare pogodnosti prilikom upisa djece na
obrazovne programe i edukativne aktivnosti.

Materijalna prava i financijske beneficije
za zaposlenike uklju¢uju novcane potpore

‘\ S
e

Foto: KONCAR — Elektroindustrija d.d. za proizvodnju i usluge

za novorodeno dijete, poklone za djecu za
blagdane, izvanredne novéane pomodi u
slucaju smrti radnika, supruznika, roditelja,
kao i naknade za odvojeni Zivot, ali i novéanu
pomoc¢ za vrijeme redovitog Skolovanja

djeci radnika poginulih u Domovinskom

ratu ili nakon smrti radnika uzrokovane
nesre¢om na radu.
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OTP BANKA d. d.

OTP banka d. d. Cetvrta je banka po velicini

koja posluje na hrvatskom bankarskom trzistu.

Temeljne djelatnosti OTP banke obuhvacaju
Sirok spektar financijskih usluga, kao $to su
bankarske usluge za pojedince, proizvodi i
usluge za poduzeéa, online bankarstvo te
investicijske usluge. OTP banka posvetila se
od 2022. integraciji ESG (okolisnih, drustvenih
i upravljackih) kriterija, a iste godine usvojila
je vlastitu Politiku raznolikosti i ukljucivosti,
kroz koju potic¢e radno okruZenje u kojem

je raznolikost imperativ za ostvarivanje
uspjesnog i odrzivog poslovanja. Stupanj
zadovoljstva zaposlenika politikama i
praksama koje im omogucuju ravnotezu
izmedu obiteljskog i poslovnog Zivota ispituje
se jednom godisnje anketiranjem zaposlenika.
Osim toga, banka redovito kroz interne
kanale informira zaposlenike o politikama i
praksama koje pruzaju podrsku u uskladivanju
poslovnog i obiteljskog Zivota zaposlenika.

OTP banka svojim zaposlenicima omogucuje
opciju fleksibilnog radnog vremena, a postoji
i opcija rada od kuce. Svi zaposlenici mogu
dobiti slobodne dane za polazak djeteta u
Skolu i/ili vrti¢, a trudnice slobodan dan za
prenatalni pregled. Dodatni godi$nji odmor
osiguran je za zaposlenike s posebnim

obiteljskim uvjetima ili potrebama, ukljucujudi
pla¢eni dopust za njegu bolesne djece. Banka
osigurava poseban placeni dopust za vazne
zivotne dogadaje poput sklapanja braka,
rodenja ili posvojenja djeteta, smrti ¢lana
obitelji ili zbog teze bolesti ¢lana uze obitelji.
Svjesna potrebe za dodatnom podrskom, OTP
banka osigurava dodatna Cetiri dana godisnjeg
odmora za roditelje koji imaju dijete s tezim
tesko¢ama u razvoju.

OTP banka pruza dodatne pogodnosti svojim
zaposlenicima u podrucju zdravstvene zastite.
To ukljuCuje redovite sistematske preglede
za sve zaposlene i popust kod koristenja
medicinskih usluga ili pregleda u partnerskim
zdravstvenim ustanovama. Nadalje, vazno

je istaknuti i naknadu za bolovanje na teret
poslodavca, a koja pruZa povoljnije uvjete

od zakonski propisanih. Takoder, banka

nudi psiholosko savjetovaliste za roditelje

i edukacije za zaposlenike o roditeljstvu te
organizira online radionice o poticajnom
roditeljstvu.

Kada se govori o financijskim potporama
i podrsci za zaposlenike i njihove obitelji,
OTP banka nudi financijsku pomo¢ prilikom
rodenja, udomljavanja ili posvojenja djeteta

I D ”M{I K ILU |

i novcani dar za djecu povodom boZiénih
blagdana. Fond solidarnosti namijenjen je
zaposlenicima koji se suocavaju s izazovnim
Zivotnim okolnostima, no ovaj fond ne
predstavlja samo financijsku pomo¢, vec i
izraz brige i podrske prema zaposlenicima
u teskim situacijama. Dodatno, banka radi
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na stvaranju inkluzivnog radnog okruzenja

i osiguravanjem podrske zaposlenicima

s invaliditetom. Takoder, osigurana je
potpora za slucaj smrti djeteta, partnera ili
roditelja, kao i stipendiranje djece preminulih
zaposlenika.
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Telemach Hrvatska d. o. o.

Telemach Hrvatska d.o.o. (Telemach)
kompanija je za pruzanje telekomunikacijskih
usluga za fizicke i pravne osobe. Dio je United
Grupe, vodeceg pruzatelja telekomunikacijskih
i medijskih usluga u jugoistoc¢noj Europi.
Telemach u okviru svoje HR strategije posebnu
paznju pridaje pogodnostima koje u fokusu
imaju uskladivanje poslovnog i privatnog
Zivota zaposlenika, te ih svake godine nastoji
nadograditi. Putem godisnjih anketa o
zadovoljstvu zaposlenika Telemach dobiva
povratne informacije koje su, izmedu ostalog,
vezane uz zadovoljstvo zaposlenika praksama
koje im omogucuju ravnotezu privatnog i
poslovnog Zivota, a zaposlenike se redovito
obavjestava o postojec¢im praksama.

Telemach svojim zaposlenicima koji su roditelji
mlade djece nudi mogucnost koristenja
preraspodjele radnog vremena, a dio

zaposlenika radi u nepunom radnom vremenu.

Isto tako, zaposlenici imaju moguénost

kliznog radnog vremena i rada od kuce (30%
zaposlenika koristi tu mjeru). Uz navedene
prakse, Telemach nudi i druge pogodnosti, kao
Sto su slobodan dan za rodendan zaposlenika,
placeni dopust za rodenje djeteta, slobodan

dan za roditelje Cija djeca po prvi puta krecu

u Skolu ili vrti¢, placeni dopust za sklapanje
braka, placeni dopust u slucaju smrti ¢lana uze/
Sire obitelji. Od ostalih praksi u ovom podrudju
istiCu se mogucnost koristenja slobodnih dana
za prenatalne preglede trudnica te slobodan
dan za pratnju djece na lijecnicke preglede.

U podrudju financijskih pogodnosti Telemach
nudi financijsku podrsku zaposlenicima
povodom rodenja djeteta. Svim zaposlenima
isplacuje se i odredena fiksna naknada za
vrijeme koristenja roditeljskog dopusta od

12, odnosno 14 mjeseci od dana rodenja
djeteta, te im se poklanja novcani dar za djecu
povodom bozi¢nih blagdana i poklon paketi
za djecu po povratku s rodiljinog/roditeljskog
dopusta i po rodenju djeteta. Dodatno,
Telemach pruza naknadu za bolovanje na teret
poslodavca.

U kompaniji se njeguje poticajna organizacijska
klima glede koristenja oCinskog dopusta, te

je to pravo tijekom 2023. iskoristilo ukupno

14 zaposlenika oceva. Za zaposlenike oCeve
Telemach omogucava placeni dopust povodom
rodenja djeteta, tijekom kojeg primaju punu
plac¢u povrh onoga $to je odredeno zakonom.

Im
Paketime,
H#telemach

telemachfr

Za svoje zaposlenike i njihovu djecu Telemach
organizira dogadanje ,Kids@Work Day*,
poseban dan posvecen djeci i obitelji
zaposlenika. Na tom dogadanju Telemach
otvara svoja vrata za djecu, neéake i unuke
zaposlenika kako bi ih upoznali s radnim
okruZenjem roditelja i osnaZili timski duh
unutar samog poduzecéa. Dodatno, Telemach
svake godine organizira predstavu povodom
Svetog Nikole za djecu zaposlenika uz
prigodne poklone za djecu. Telemach je
prepoznao vaznost podrske roditeljstvu za
svoje zaposlenike, te je u suradnji s UNICEF-
om organizirao niz edukacija za zaposlenike
na tu temu.

'.u
Foto: Telemach Hrvatska d. o. o.

Kada je rije¢ o zdravlju zaposlenika, Telemach
prepoznaje vaznost preventivnih mjera i
poticanja zdravih Zivotnih navika pa osigurava
redovite sistematske preglede za svoje
zaposlenike u okviru dodatnog zdravstvenog
osiguranja i jednom godisnje organizira

Dan zdravlja, kada svojim zaposlenicima
pruza priliku za edukaciju o temama poput
mentalnog zdravlja, zdrave prehrane i
vjezbanja. Dodatno, zaposlenicima pruza
mogucénost aktivacije MultiSport usluge,
organizira B2Run utrke kao i Summer

Step Challenge - interni sportski izazov u
hodanju u kojem zaposlenici timski sakupljaju
kilometre i usvajaju zdrave navike.
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Procter & Gamble d. o. o.

Procter & Gamble d. 0. 0. (P&G) dio je
americ¢ke multinacionalne korporacije koja
danas proizvodi vise od 250 robnih marki
robe Siroke potrosnje (Always, Pampers,
Pantene, Oral-B itd.) za viSe od pet milijardi
potrosaca u 180 drzZava svijeta. P&G na
globalnoj razini ima usvojenu poslovnu
strategiju uskladivanja poslovnog i obiteljskog
Zivota svojih zaposlenika ,Be at My Best
Benefits & Wellbeing”.

Pogodnosti za zaposlenike podijeljene su u
Cetiri kategorije: fizicko zdravlje, mentalno
zdravlje, financijska dobrobit i ravnoteza
izmedu privatnog i poslovnog Zivota (work-
life wellbeing). Svaka od kategorija u fokusu
je u odredenom godisnjem dobu. Tako

je financijska dobrobit u fokusu ujesen,
fizicko zdravlje zimi, mentalno zdravlje na
proljece, a ravnoteza privatnog i poslovnog
Zivota ljeti. Poduzece jednom godisnje
provodi anketu medu zaposlenicima, u koju
je ukljuc¢eno i mjerenje ravnoteze izmedu
privatnog i poslovnog Zivota. Dobiveni
rezultati predstavljaju se zaposlenicima, pa
se prakse sukladno povratnim informacijama
unaprjeduju i prilagodavaju.

U podrucju work-life wellbeing pogodnosti
P&G svojim zaposlenicima nudi fleksibilno
radno vrijeme i rad od kuce, $to je opcija
koju zaposlenici vrlo ¢esto koriste. Isto

tako zaposlenicima se omogucuje rad iz
inozemstva na odredeni broj dana svake
godine. To omogucava zaposlenicima

da steknu nova iskustva i uvide, te da,

u konacnici, donesu jos vecu vrijednost
organizaciji. Ostale pogodnosti iz ove
kategorije ukljucuju: fleksibilnost za odlaske
zaposlenika na roditeljske/informativne
sastanke u skoli, slobodan dan za odlazak
trudnica na prenatalne preglede i dodatni
dan placenog dopusta za posebne obiteljske
potrebe (do tri dana). Uz to, svakih pet
godina zaposlenici mogu uzeti do tri mjeseca
nepla¢enog dopusta (sabbatical), odjednom
ili odvojeno, kako bi se usredotocili na
osobni razvoj, putovanja ili bilo koju drugu
aktivnost koja je u skladu s njihovim osobnim
potrebama i planovima.

U P&G-u njeguju kulturu ,share the care”
kako bi medu vlastitim zaposlenicima
promovirali ideju ravnopravnog roditeljstva.
Kao konkretna mjera u tom podrucju istice
se placeni dopust za oceve iznad zakonski

predvidene granice, pri cemu je zaposlenicima
koji su postali o¢evi omogucéeno koristenje
Sest tjedana dopusta do djetetove druge
godine Zivota uz puni iznos plaée na teret
poslodavca. Kroz razli¢ite inicijative i radionice
medu svojim zaposlenicima promoviraju
vaznost i prednosti aktivnog ocinstva, te

se oceve potice da dva tjedna navedenog
dopusta iskoriste odmah po rodenju djeteta.
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Foto: Istock
U podrucju brige o mentalnom zdravlju
zaposlenika P&G pokrenuo je Employee
Assistance Program i platformu putem koje
su zaposlenicima dostupne savjetodavna
pomoc i podrska u svakome trenutku. Uz to,
postoji mogucnost psiholoskog savjetovanja
za roditelje i edukacija za zaposlenike o
roditeljstvu. Za zaposlenike se organizira Dan
za djecu, koji se odrzava jednom godisnje u
blagdansko vrijeme.
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Undabot d. o. o.

Undabot d. 0. 0. (Undabot) hrvatska je
informaticka tvrtka specijalizirana za solution
design, UX/UI design te dizajn i razvoj mobilnih
aplikacija i web-aplikacija, a te usluge obavlja
vecinom za razne klijente iz Europe.

lako se radi o malom poduzecu, Undabot ima
definiranu politiku o uskladivanju poslovnog

i obiteljskog Zivota zaposlenika, koja je
dostupna svim zaposlenicima putem interne
baze podataka. Zadovoljstvo zaposlenika ovim
politikama i praksama redovito se provjerava
anketama i individualnim razgovorima, a
zaposlenike se poti¢e da i sami predlazu ideje
za pogodnosti koje ¢e im olaksati brigu o djeci
i obitelji ili pak doprinijeti dobrobiti njih samih.

Od pogodnosti usmjerenih na vrijeme za
obiteljske potrebe zaposlenika poduzecée nudi
mogucnost fleksibilnog radnog vremena,
koju svi zaposlenici koriste sukladno svojim
potrebama. To uklju¢uje mogucénost kliznog
radnog vremena i rad od kuce, Sto koristi
gotovo 99 % zaposlenika. Od dodatnih
pogodnosti u ovom podrucju Undabot
svojim zaposlenicima omogucuje koristenje
slobodnih dana za polazak djeteta u skolu i/
ili vrti¢, dodatne dane godisnjeg odmora

za zaposlenike s posebnim obiteljskim
uvjetima i potrebama, fleksibilnost za odlaske
zaposlenika na roditeljske i informativne
sastanke u Skoli te slobodan dan za odlazak
trudnica na prenatalne preglede. Postoji i
mogucnost postupnog povratka na posao
nakon rodiljnog ili roditeljskog dopusta za
majke i oCeve, tj. moguénost rada na pola
radnog vremena s punom pla¢om. Isto tako,
Undabot nudi i mjesto unutar ureda u kojem
je omoguceno dojenje, a za trudnice je
osigurano parkiraliSno mjesto.

U sklopu financijske podrske zaposlenicima
Undabot nudi financijsku pomoc¢ za rodenje,
udomljenje ili posvajanje djeteta, naknadu

za bolovanje na teret poslodavca koja je
povoljnija od zakonske i financijsku pomoc

u slucaju teze bolesti/smrti zaposlenika ili
Clana obitelji. Svim zaposlenicima koji imaju
dijete uzrasta do 15 godina jednom godisnje
isplacuje se doplatak, a unutar poduzeca
organiziran je fond solidarnosti za zaposlenike
koji se nadu u izazovnim Zivotnim okolnostima.

Za sve zaposlenike Undabot pokriva troskove
sistematskog pregleda i nudi placene sportske
i rekreacijske aktivnosti. Obiteljima zaposlenika

takoder je pruzena mogucnost bavljenja
sportskim aktivnostima u sklopu Sportske
udruge poduzeca.

Od dodatnih pogodnosti treba istaknuti
potporu razvoju karijere nakon roditeljskog
dopusta kroz mentorstvo i edukacije,
razne edukacije, timski budZet za zabavu i
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Foto: Undabot d. o. o.

mogucénost dovodenja kuénih ljubimaca u
ured. Takoder, tvrtka organizira , Obiteljski
dan”, dogadaj za zaposlenike i ¢lanove njihovih
obitelji, kako bi se djeci pribliZile aktivnosti
kojima se njihovi roditelji bave na radnom
mjestu i kako bi se doprinijelo povezivanju
zaposlenika i jacanju timskog duha.
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Popis timova studenata

Tim D

Martina Filipovi¢, Irma Franciskovi¢, Ana
Usmiani, Ljubica Grljusi¢, Vita Gjuretek,
Mihovil Rasi¢

Poduzece: Dvokut Ecro d. o. o.
Mentorica: Natasa Novakovié

Tim Neodgovorno odgovorni

Tomislav Markoti¢, Korina Strukan, Dajana
Seri¢, Patricia Srbec, Petra Vukovi¢ i Marko
Zovkic

Poduzece: Ericsson Nikola Tesla d. d.
Mentorica: Sanja Koncar

Tim Odgovorne studentice

Antonija Lamot, Adrijana Kovacevic, Lea
Lovri¢, Vanesa Salihéehaji¢, Lora Zubec

Poduzece: Erste&Steiermarkische Bank d. d.

Mentorica: Sanja Koncar

Tim Doping

Marko Pezo, Dora Jankov, Sara Stanjo,
Antonija Juki¢, Veronika Ljekaj

Poduzede: Hrvatska postanska banka d. d.
Mentorica: Violeta Coli¢

Tim Ecotopia

Paula Pevec, Katarina Mari¢, Antonija Mamic,
Lovro Piacun, Karlo Sogi¢

Poduzece: Hrvatski Telekom d. d.

Mentorica: Sanja Koncar

Tim T-5

Ilvan Boncina, Nikolina Butorac, Luka
Kovacevi¢, Lucija Mesnjak, Nikolina Tkalec
Poduzecée: HSM-INFORMATIKA d.o.o.
Mentorica: Mirjana Matesic¢

Tim Drustvo

Ana Binenfeld, Lucija BozZi¢, Maja Brli¢,
Veronika Brodarac, Bruno Butkovi¢
Poduzede: IKEA Hrvatska d. o. o.
Mentorica: Natasa Novakovic

Tim Green

Matea Knezevi¢, Josipa Jurak, Karla Kesic,
Kiara Karkovi¢, Matea Krecié

Poduzece: Jadran-galenski laboratorij d. d.

Mentorica: Mirjana Matesi¢

Tim Stagl

Tena Bali¢, Stela Mujci¢ Kozari¢, Grgo
Masteli¢, Antonio Soldi¢, Tibor Gecek
Poduzede: Koncar — Elektroindustrija d. d.
Mentorica: Violeta Colié

Tim Mi smo vasa buducnost

Ana Hrastinski, Maria Krncevic, Jelena
Landeka , Marta Males, Lucija Rozi¢
Poduzede: OTP banka d. d.
Mentorica: Mirjana Matesi¢

Tim Ekonomisti

Nika Prelcec, Klara Kelemen, Antun
Nenadovi¢, Mateja Boni¢, Ines Baric¢
Poduzede: Procter & Gamble d. o. o.
Mentorica: Mirjana Matesi¢

Tim XYZ

Ilvana Dubroja, Paula Jonji¢, Laura Masatovic,

Dominik Stavun, Elizabeta Vujevi¢

Poduzece: Telemach Hrvatska d. o. o. 35 ——
Mentorica: Natasa Novakovic

Tim Fifi i cvjetno drustvo

Katarina Brzovi¢, Valentina Cik, Jakov Lacic,
lvona Matanovi¢, Filip Simuni¢

Poduzece: Undabot d. o. o.

Mentorica: Violeta Coli¢






