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PRESENTACIÓN

La explotación sexual comercial constituye uno de los � agelos que más im-
pacto tiene en la vida de una persona menor de edad, ya que afecta todas las 
áreas del desarrollo humano, además de constituir una violación fragante a sus 
derechos como persona.

Se cuenta con amplia normativa nacional e internacional, así como con una 
Comisión contra la Explotación Sexual Comercial (CONACOES), que funciona 
desde hace varios años y que ha tenido a cargo, impulsar iniciativas de diversa 
índole para la prevención y atención de esta problemática.

Costa Rica ha desarrollado en las últimas décadas un Plan Marco de Acción 
(1998), un Plan de Intervención Inmediata (2000) cuatro Planes Nacionales 
contra la explotación sexual comercial (2001, 2003-2006, 2008-2010 y 2017-
2018), por lo que ya cuenta con largo recorrido y experiencia, tanto del sector 
público como del privado en esta materia.   

A pesar de esto, la dinámica de este tipo de explotación ha venido cambiando 
con el tiempo y la introducción de la tecnología, particularmente ésta última, 
ha modi� cado las formas de contacto, traslado y pago, por lo cual cada día se 
di� culta aún más la detección y abordaje de ésta. La explotación sexual comer-
cial en actividades turísticas internas e internacionales también representa un 
área de trabajo que debe ser fortalecida para unir esfuerzos con este sector 
y todos los otros que están vinculados a esta grave forma de violación de los 
derechos humanos de las personas menores de edad.

El plan que se presenta para el período 2017-2018, se propone abordarla des-
de diversas líneas estratégicas: la promoción y prevención, la atención integral 
de las víctimas, la defensa y protección de derechos y el monitoreo y la evalua-
ción. Cada una de estas líneas plantea diversas actividades con sus respectivos 
indicadores, metas, fuentes de veri� cación y responsables, por lo cual se espe-
ra que, actuando en conjunto, las diversas instituciones públicas y el sector no 
gubernamental, se logre impactar desde cada uno de estos niveles de acción, 
para incidir en la identi� cación y prevención de los factores conducentes a esta 
compleja situación. Se requiere, asimismo, integrar esfuerzos para el abordaje 
de aquellas personas menores de edad ya involucradas en este problema, para 
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que se les restituyan sus derechos y se les ofrezcan alternativas de proyec-
tos de vida diversos a las que están viviendo y que tanto daño les hacen, 
sean las víctimas conscientes o no de estos efectos.

Por tanto, para el Consejo Nacional de la Niñez y la Adolescencia, que 
asumió la lucha contra este � agelo y a la CONACOES como Comisión 
propia, y para quienes laboran en la protección integral de los derechos y el 
desarrollo integral de las personas menores de edad, este Plan constituye 
un aporte signi� cativo, complementario y de urgente atención, para 
abordar y erradicar este � agelo. Se invita a todos los sectores a colaborar 
en la ejecución del plan y en el monitoreo y evaluación de éste, para que 
paulatinamente, se pueda ir incrementando el impacto sobre este tipo de 
explotación a efectos de erradicarla totalmente de nuestro país. 

Ana Teresa León Sáenz
Presidenta,

Consejo Nacional de la Niñez y la Adolescencia
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ABREVIATURAS Y ACRÓNIMOS 

CANATUR Cámara Nacional de Turismo

CCSS Caja Costarricense de Seguro Social

CDN Convención sobre los Derechos del Niño

CNNA Consejo Nacional de Niñez y Adolescencia

CONACOES Comisión Nacional Contra la Explotación Sexual

CONATT Coalición Nacional contra el Trá� co Ilícito de Migrantes
y la Trata de Personas

DGME Dirección General de Migración y Extranjería

ECPAT End Child Prostitution, Child Pornography and 
Tra�  cking of Children for Sexual Purposes

ENAHO Encuesta Nacional de Hogares 

EPCSC Entidad Permanente de Consulta con la Sociedad Civil

ESC Explotación Sexual Comercial

ESCNNA Explotación Sexual Comercial de Niños, Niñas y 
Adolescentes

ICT Instituto Costarricense de Turismo

IIN Instituto Interamericano del Niño

INAMU Instituto Nacional de las Mujeres

INEC Instituto Nacional de Estadística y Censo

IMAS Instituto Mixto de Ayuda Social

INA Instituto Nacional de Aprendizaje

NNA Niños, Niñas y Adolescentes

MEP Ministerio de Educación Pública

MICITT Ministerio de Ciencia, Tecnología y Comunicaciones.
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MIDEPLAN El Ministerio de Plani� cación Nacional y Política Económica

MJP Ministerio de Justicia y Paz

MS Ministerio de Salud 

MSP Ministerio de Seguridad Pública

OIJ Organismo de Investigación Judicial

ONG Organizaciones no gubernamentales

PANI Patronato Nacional de la Infancia

PND Plan Nacional de Desarrollo

PNDT Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones 

PNNA Plan Nacional para la Niñez y la Adolescencia

PME Personas Menores de Edad

RSCT Responsabilidad Social Corporativa Turística

PPI Política de la Primera Infancia

UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
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 INTRODUCCIÓN

El Plan Nacional de Acción contra la Explotación Sexual Comercial 2017-
2018 formulado con un enfoque basado en la doctrina de protección in-
tegral, alineado al Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018 “Alberto Cañas 
Escalante”, a la Política Nacional de la Niñez y la Adolescencia 2009-2021, 
a la Agenda Nacional de la Niñez y la Adolescencia. Metas y compromi-
sos 2015-2022, y a la Declaración de San José, 1 diciembre 2016; brinda 
respuesta a una necesidad país para que se ejecuten acciones estata-
les necesarias para la eliminación del � agelo de la Explotación Sexual 
Comercial de Niñas, Niños y Adolescentes (ESCNNA). 

Contar con un nuevo Plan Nacional de Acción, posibilita que todas las 
instancias involucradas en la temática trabajen hacia el logro de sus 
objetivos y desarrollen las acciones bajo una misma orientación cons-
tituyéndose el mismo en el medio donde con� uyen todos los esfuerzos 
nacionales.

El Plan Nacional de Acción se elaboró en forma consensuada, participa-
tiva, con las personas representantes de la Comisión Nacional Contra la 
Explotación Sexual Comercial de Niñas, Niños y Adolescentes (CONACOES) 
y con la participación de personas menores de edad representantes de un 
Consejo Participativo, Patronato Nacional de la Infancia, PANI.

Producto del análisis de la información obtenida, se evidenció la nece-
sidad de contar con espacios de capacitación, inducción y actualización 
en el tema de ESCNNA desde la CONACOES, así como fortalecer esta ins-
tancia como espacio articulador. Vital disponer con evidencia del dato 
para toma de decisiones de manera informada; además articular accio-
nes interinstitucionales e intersectoriales bajo un trabajo articulado en 
materia de atención, prevención y defensa de derechos de personas 
menores de edad (PME) en situación de ESC o en riesgo de estarlo.

Se considera que se debe de priorizar en zonas de más alto riesgo, 
coordinando y articulando el trabajo desde los subsistemas locales 
de protección, por cuanto permite en esos espacios, fortalecer las 
acciones de trabajo de combate hacia la ESCNNA promoviendo la 
corresponsabilidad de las comunidades en el desarrollo de habilidades 
sostenibles en la prevención de la misma.
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El Plan Nacional de Acción Contra la ESCNNA 2017-2018, se sostiene 
en dos ejes transversales: capacitación y la articulación. La capacita-
ción comprendida como un proceso de aprendizaje e interaprendizajes 
constante a lo largo del tiempo, fortalece las capacidades instituciona-
les, comunales y grupos de la sociedad civil. Busca potencializar la co-
municación para la consecución y objetivos para el alcance del presente 
Plan. La articulación y coordinación interinstitucional, intersectorial y 
con los subsistemas locales de protección, permite que las acciones que 
se realicen entorno al trabajo de combate contra la ESC, sean eficientes, 
eficaces, y permitan un mejor aprovechamiento de uso de los recursos.

La respuesta nacional contra la Explotación Sexual Comercial de Niñas, 
Niños y Adolescente, liderada por el Consejo de la Niñez y la Adoles-
cencia bajo la conducción de la CONACOES, presidida por el Patronato 
Nacional de la Infancia; han sido contundentes en declarar cero tole-
rancias a esta forma moderna de esclavitud, y el presente Plan Nacional 
de Acción conduce a una Costa Rica libre que combate las diferentes 
manifestaciones de la ESCNNA.
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CONTEXTO DEMOGRÁFICO Y SOCIAL 

Costa Rica posee una extensión territorial de 51.100 km2; la división po-
lítico-administrativa consta de siete provincias y 81 cantones, 421 dis-
tritos con una densidad promedio poblacional de 89.30 habitantes por 
km2 (Centro Centroamericano de Población, 2016). 

Información obtenida del Instituto Nacional de Estadística y Censos 
(INEC) indica que Costa Rica posee una población de 4.592.149 habi-
tantes de la cual 1.555.961 corresponde a personas menores de 19 años 
inclusive, siendo la población masculina 801.378 habitantes y femenina 
754.583 personas.

Según estimaciones para el año 2017, se proyecta una población to-
tal de 4.947.481 habitantes, dentro de la misma, 1.510.559 correspon-
de a población menor de 19 años inclusive, siendo 774.079 hombres y 
736.480 mujeres.

En relación con nacimientos de hijos de madres menores de edad, se in-
dica que de 71.819 nacimientos, 432 corresponden a personas menores 
de 15 años y 11.177 nacimientos en madres de 15 a 19 años.

Respecto a la presencia de violencia intrafamiliar, datos obtenidos del 
Ministerio de Salud, indican que la mayor incidencia se presenta en per-
sonas menores de edad, donde se registran las mayores tasas de po-
blación. De 0 a 4 años de edad la tasa fue de 461 por encima de las mu-
jeres, con una tasa de 375,2. En poblaciones de edad comprendida en 
el rango de 10 a 14 años, hay una inversión de la tasa predominado las 
mujeres (633,5) sobrepasando a todos los grupos de edad, lo que pone 
en mani� esto que la violencia intrafamiliar afectada más a las mujeres.  
(Ministerio de Salud, 2015).

La Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) 2016, arroja información so-
bre el ámbito educativo de personas menores de edad comprendidas 
entre los 5 y 17 años. Se divide por rangos de edad de 5 a 12 años y de 
13 a 17 años. En el primer rango se indica que de  una población total 
de 585.673 personas menores de edad (PME), el 3,1 % no se encuentra 
escolarizada contra el 96.9% que sí lo está; esos porcentajes cambian 
en el sector de la población de PME cuyo rango está comprendido en-
tre los 13 a 17 años, por cuanto de una población de 396.973, el 12 % 
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no se encuentra escolarizado contra un 88 % que si se mantiene en el 
sistema educativo. Situaciones de pobreza, violencia intrafamiliar, des-
motivación en el sistema educativo, son algunos factores que pueden 
contribuir a la deserción educativa en este grupo etario, aumentando la 
vulnerabilidad para ser atrapados por redes de explotadores sexuales.

ENAHO (2016) estima que el 20.5 %  de los hogares del país se encuen-
tran situados en la Línea de Pobreza (LP)1, equivalente a 307.270 hoga-
res, mientras que en pobreza extrema se estiman 95.004 hogares.

La misma fuente señala que la incidencia de pobreza respecto a la 
población total alcanza 1.115.261 habitantes con ingresos per cápita 
menores a la LP, es decir, 22.9 % de la población nacional al 2016. En 
extrema pobreza se estima 343.357 personas, con ingreso per cápita 
inferiores al costo de la Canasta Básica de Alimentos (INEC, 2016).

Embarazo en adolescente, violencia intrafamiliar y comunal, deserción 
escolar y pobreza, se constituyen en factores de riesgo para la población 
en general, pero principalmente para las PME, quienes producto de esa 
vulnerabilidad, pueden estar expuestas y expuestos a situaciones de 
Explotación Sexual Comercial (ESC).

Como estrategia para identi� car las zonas que presentan más pobreza, 
el Gobierno de la República, en colaboración con  el Instituto Nacional 
de Estadística y Censo (INEC), el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), 
y el apoyo de las TIC, ha logrado  crear mapas cantonales virtuales, don-
de se  identi� caron 76 cantones prioritarios en condición de pobreza y 
pobreza extrema.

En relación al desarrollo de las TIC, Costa Rica comparada con otros países 
de Latinoamérica y el Caribe se encuentra en una posición privilegiada 
(N.° 49), siendo superada por Chile, Puerto Rico y Uruguay (MICCITT, 2015).  

En el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones 2015-2021 
se señala que 

 Las conexiones en el servicio de telefonía � ja básica tradicional 
han ido en declive, in� uenciadas por factores como el incremen-
to de la telefonía móvil e Internet. Según cifras de la SUTEL, en 
2010 existían 1.060.361 conexiones tradicionales; mientras que 

1  En la Encuesta Nacional de Hogares 2016, se estima la condición de pobreza por 
nivel de ingresos, utilizando la metodología de la Línea de Pobreza (LP), el cual es un 
indicador que representa el monto mínimo requerido para que una persona pueda 
satisfacer las necesidades “alimentarias y no alimentarias”. 
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en 2014 se tenían 839.968, lo que representa un decrecimiento 
de 21 % con respecto al 2010” (pág. 28).

Los datos anteriores ponen en evidencia que Costa Rica viene mos-
trando cambios importantes en las formas de comunicación a través 
de las TIC, y la internet móvil tiene mucho que aportar en ese aspec-
to, por cuanto está al alcance de un gran número de la población, 
como lo indica la siguiente estadística, “entre 2010 y 2014, tuvo un 
aumento de 608 %, con una tasa de crecimiento promedio superior a 
100 % entre los años 2010 y 2012” (pág. 31). 

La tecnología va de la mano con el desarrollo de una región, permi-
tiendo incrementar los niveles de desarrollo humano, pero también 
presenta retos y desafíos a atender, por cuanto permea todos los 
escenarios sociales y políticos, incidiendo en la presencia de nuevas 
formas de socialización. En este sentido, el socializar por medio de 
aparatos tecnológicos como los celulares, se convierte en centros 
de interés personales, siendo relevante el compartir información de 
su acontecer diario, compartiendo fotos, videos e información que 
puede ser fácilmente captada por usuarios proxenetas o abusadores. 
De esa forma, el mal uso de la tecnología se convierte en herramien-
ta para fortalecer la Explotación Sexual Comercial de Niñas, Niños y 
Adolescentes (ESCNNA), afectando principalmente la identi� cación 
de las PME víctimas. 

Metodología de
construcción del Plan

El Plan Nacional de Acción se realizó por fases, las que fueron generando 
resultados para la re� exión, análisis y validación de la información que 
se incorporaría dentro de mismo. En la primera fase se analizó la infor-
mación existente, a partir de la revisión de documentos nacionales e in-
ternacionales referente a legislación, normas, protocolos, lineamientos, 
investigaciones vinculadas al tema de la ESCNNA y planes nacionales 
anteriores.

Una segunda fase, consistió en consulta directa a las personas inte-
grantes de las tres subcomisiones de la Comisión Nacional contra la 
Explotación Sexual Comercial (CONACOES), en la revisión del plan de 
trabajo de cada una de las subcomisiones y recolección de insumos 
para la elaboración del Plan; esto permitió la identi� cación de las Líneas 
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Estratégicas y objetivos del presente Plan. Paralelamente se realizaron 
entrevistas individuales a actores clave de la respuesta nacional contra 
la ESC; requirió solicitar información a nivel institucional, organizaciones 
no gubernamentales y a personas menores de edad representantes de 
un Consejo Participativo y estudiantes de un centro educativo de San 
José, quienes aportaron desde su percepción la in� uencia que tienen 
las redes sociales y el uso de aparatos tecnológicos, en la captación de 
personas para la ESC. Todos los elementos anteriores, permitió la actua-
lización del contenido del documento.

La siguiente fase consistió en dar a conocer el Plan a las personas de 
instituciones y organizaciones no gubernamentales representadas en la 
CONACOES, y en posteriores sesiones de trabajo y consultas directas, 
para el ajuste de información. La última fase consistió en la sistematiza-
ción, análisis e incorporación de los aportes obtenidos en la etapa an-
terior y se procedió al ajuste � nal del Plan Nacional de Acción contra la 
Explotación Sexual Comercial de Niños, Niñas y Adolescentes 2017-2018.

Explotación Sexual Comercial de 
Niños, Niñas y Adolescentes 

La socialización de género bajo el sistema patriarcal adulto-centrista, 
asume como “natural” la utilización, dominio, propiedad y apropiación 
del cuerpo de los NNA, como mercancía sexual, objetos de placer para 
otros. Esta ideología hegemónica pretende “normalizar” patrones de 
violencia hacia las niñas, niños y adolescentes, en un ordenamiento so-
cial donde priva los intereses, deseos, órdenes y privilegios de lo “adulto”.

La ESCNNA afecta la dimensión física, emocional, psicológica y conduc-
tual de las víctimas, es decir, afecta toda la dimensión del desarrollo in-
fantil y adolescente. Este tipo de explotación es un ejercicio de poder 
que comercia con la sexualidad de niñas, niños y adolescentes. 

La utilización de niñas, niños y adolescentes (NNA) en la venta de servi-
cios sexuales para producción de material pornográ� co; la exposición 
de imágenes con contenido sexual; relaciones sexuales con intercambio 
de bienes o servicios; la trata de NNA con � nes de explotación sexual, 
turismo sexual, constituyen manifestaciones de la ESC.
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La ESC es multicausal, presenta diferentes expresiones según el contex-
to socio-cultural donde se mani� este. Algunos factores que la propician 
son las condiciones de pobreza, deserción escolar, violencia en sus dife-
rentes manifestaciones, inequidades de género, abuso sexual intrafami-
liar y comunal, demanda de sexo por parte de personas adultas.

La explotación sexual comercial asociada a actividades de turismo es un 
fenómeno que se presenta en distintos destinos turísticos, combatir esta 
manifestación de la ESC, es otro reto que el país ha venido trabajando. 
Afortunadamente se cuenta con buenas prácticas en el sector turismo, 
cada vez son más operadores de turismo y hoteleros que se suman al 
combate de la explotación sexual comercial, con la adhesión al Código 
de Conducta; sin embargo, el país se plantea el reto para que se desarro-
llen nuevas iniciativas para involucrar a actores del sector turístico más 
allá de lo formal para la prevención y detección temprana de casos. 

La ESC puede con� gurarse a través de uno o varios delitos contra las 
personas menores de edad expresados en el Código Penal, tales como, 
relaciones sexuales con PME, actos sexuales remunerados con personas 
menores de edad, corrupción, proxenetismo, ru� anería, trata de perso-
nas y fabricación y producción, tenencia o difusión de pornografía.

Marco estratégico

Mecanismos nacionales de
coordinación y articulación
Costa Rica cuenta con varios espacios de coordinación interinstitucio-
nal e intersectorial, siendo el mecanismo más importante de articula-
ción de la respuesta nacional contra la ESCNNA, la Comisión Nacional 
contra la Explotación Sexual Comercial (CONACOES). Otras instancias 
que propician y fortalecen el trabajo conjunto de lucha contra la ex-
plotación sexual comercial, es la Coalición Nacional Contra el Trá� co 
Ilícito de Migrantes y Trata de Personas (CONATT); el Comité Directivo 
Nacional para la Erradicación del Trabajo Infantil y Protección de la 
Persona Adolescente Trabajadora; y el Consejo Nacional de la Niñez y 
Adolescencia (CNNA).

Los pilares de la creación de la CONACOES, se remontan a inicios de 
la década de los 90´s, con la rati� cación por parte de Costa Rica de la 
Convención sobre los Derechos del Niño, aprobado por la Asamblea 
General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989. Hasta 1996 
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la Convención había sido rati� cada por 187 países; para ese mismo perío-
do se celebra en Estocolmo, el Congreso Mundial contra la Explotación 
Sexual Comercial de los Niños, e insta a los Estados Partes que por me-
dio de diferentes mecanismos erradiquen tal � agelo, tomando en consi-
deración la estructura política, económica, social y cultural de cada país. 

A partir de las recomendaciones del Congreso en Estocolmo, por inicia-
tiva de organizaciones no gubernamentales y agencias de cooperación 
internacional, se conforma la Comisión Nacional contra la Explotación 
Sexual Comercial, cuyo trabajo es legitimado por la Junta Directiva del 
Patronato Nacional de la Infancia en sesión ordinaria N°97-0055, en 
1996. A la fecha, la CONACOES es coordinada y liderada por el PANI, 
la conforman más de quince instancias; con la representación de mi-
nisterios, instituciones, gobiernos locales, organizaciones no guberna-
mentales, agencias de la cooperación internacional y Defensoría de los 
Habitantes; haciendo un frente común contra esta inaceptable manifes-
tación de esclavitud.

La CONACOES organiza su trabajo a través de tres comisiones: Promoción 
y Prevención; Atención Integral a las Víctimas; Defensa y Protección 
de Derechos. Las mismas están integradas por representantes de la 
CONACOES “… bajo la coordinación de la Secretaría Técnica apoyan la 
articulación, dirección y armonización de acciones para prevenir, com-
batir y sancionar la Explotación Sexual Comercial de Personas Menores 
de Edad.” (Sistema Costarricense de Información Jurídica, 2013).

Para la formulación y ejecución de políticas públicas, se crea el Consejo 
Nacional de la Niñez y Adolescencia (CNNA), el 9 de setiembre de 1998 
se juramentan representantes del más alto nivel de los Ministerios, de 
instituciones autónomas y del sector conformado por asociaciones, fun-
daciones y ONG´s dedicadas a la atención, asistencia y promoción y de-
fensa de los derechos de las personas menores de edad.

El Consejo Nacional de la Niñez y la Adolescencia es la instancia de máxi-
ma jerarquía en el Sistema Nacional de Protección Integral, al amparo 
del artículo 176 del Código de la Niñez y la Adolescencia. La CONACOES 
desde mayo del 2000, según acuerdo de la Sesión 6 del mismo año, esta-
rá adscrita al CNNA, y en octubre del 2007 dicho Consejo dispone refor-
zar el trabajo de la CONACOES con la creación de la Secretaría Técnica, 
ubicada en la Presidencia Ejecutiva del Patronato Nacional de la Infancia.

La Coalición Nacional Contra el Trá� co Ilícito de Migrantes y Trata de 
Personas (CONATT), cuenta con una secretaría técnica a cargo de la 
Dirección General de Migración y Extranjería; su trabajo se centra en 
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la prevención, atención, persecución y sanción. Aborda el tema de la 
ESCNNA, en la identi� cación de víctimas de trata de personas menores 
de edad con � nes de explotación sexual comercial.

Por su parte, el Comité Directivo Nacional para la Erradicación del 
Trabajo Infantil y Protección de la Persona Adolescente Trabajadora, es 
presidido por el Ministro de Trabajo y Seguridad Social. En el marco del 
Plan Estratégico Nacional Hoja de Ruta para Hacer de Costa Rica un País 
Libre de Trabajo Infantil y sus Peores Formas, elaboraron el Manual para 
la Atención Interinstitucional de Personas Menores de Edad Víctimas 
de Explotación: Sexual, Trata de Personas, Trabajo infantil y Trabajo 
Adolescente Peligros.

Planes anteriores contra la ESCNNA
El trabajo de la CONACOES se ha orientado en Planes Marco de Acción y 
Planes Nacionales; algunos de los productos se describen a continuación.

1. Plan Marco de Acción, 1998. Elaborado de manera conjunta 
por las Fundaciones Procal y Paniamor, con la participación de 
integrantes de la Comisión de Trabajo contra la Explotación 
Sexual Comercial de Niños, Niñas y Adolescentes. Se consti-
tuye en la primera herramienta de trabajo que guía el avance 
para el diseño, implementación y monitoreo de actividades 
para abordar la ESC.

2. Plan de Acción de Intervención Inmediata, abril 2000. 
Elaborado y aprobado por el Comité Técnico Asesor del 
Consejo Nacional de la Niñez y la Adolescencia. Retoma in-
sumos del Plan antes citado, se enfoca en la movilización de 
los sectores estatales para contar con respaldo político que 
incida en la problemática.

3. Plan Nacional contra la Explotación Sexual Comercial de 
Niñas, Niños y Adolescentes. En agosto del 2001, se confor-
mó una comisión para elaborar el Plan para ser presentado 
en el II Congreso Mundial contra la ESCNNA, en Yokohama, 
Japón, en diciembre del mismo año. En el Plan no se desig-
nan responsables, indicadores, ni recursos.  

4. Plan Nacional contra la Explotación Sexual Comercial de 
Niñas, Niños y Adolescentes, 2003-2006.  El Plan respon-
de a una estrategia nacional que busca garantizar la protec-
ción de las personas menores de edad del � agelo de la ESC. 



18

Algunos de los principios orientadores están enfocados al 
trabajo en redes, con enfoque de derechos y género; capa-
citación a diferentes poblaciones como educadores, cuerpo 
policial, madres y padres de familia y personal judicial en-
tre otros; campañas de prevención dirigida a la población 
general.

5. Plan Nacional para la Erradicación de la Explotación 
Sexual Comercial de Niños, Niñas y Adolescentes, 2008-
2010. Instrumento consensuado al interno de la CONACOES, 
e incluido en el Plan Nacional de Desarrollo. El principio 
operativo transversal es la “…búsqueda de una articulación 
efectiva de las acciones entre las instituciones y sectores 
con competencia en el ámbito del Plan.” (CONACOES, 2007) 
Enfocándose el trabajo en seis cantones prioritarios, selec-
cionados por su índice de pobreza, densidad poblacional y 
nivel de riesgo de la ESCNNA; y cuyos ejes transversales son: 
Sensibilización-comunicación; Capacitación; Atención direc-
ta; Investigación y Monitoreo y Evaluación.

Entre el 2011 y 2014, las metas institucionales contra la ESCNNA se tra-
bajaron en el marco de La Hoja de Ruta para hacer de  Costa Rica un país 
libre de trabajo infantil  y sus peores formas. 

Normativa
Costa Rica, cuenta con un marco legal robusto que le permite abordar 
el combate a la ESC; ha rati� cado las Convenciones Internacionales que 
aquí se mencionan.
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Instrumentos para la protección legal 
internacional 
La normativa internacional permite a Costa Rica acoger el compromiso 
de aceptación al combate de la ESCNNA. La existencia de acuerdos y 
convenios establece el derecho de las personas menores de edad de ser 
protegidas contra cualquier tipo de abuso y violencia sexual. Entre la 
normativa se puede mencionar la siguiente:

 � Convención Internacional de los Derechos Humanos (1948).

 � Convención sobre la Eliminación de todas las Formas de 
Discriminación contra la Mujer (1984).

 � Convención Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la 
Violencia contra la Mujer (1994).

 � Convención sobre los Derechos del Niño y la Niña (1989). Rati� cada 
por Costa Rica en 1990.

 � Protocolo Facultativo Anexo 2 de la Convención de los Derechos 
del Niño (2000).

 � Convención de las Naciones Unidas contra la Delincuencia 
Organizada Transnacional y sus Protocolos (2004).

 � Convenios de la Organización Internacional del Trabajo (OIT). 

Importante mencionar los congresos contra la Explotación Sexual 
Comercial de Niños, Niñas y adolescentes.

 � Primer Congreso Mundial contra la Explotación Sexual Comercial 
de la Infancia. Estocolmo, 1996.

 � Segundo Congreso Mundial de Yokohama, Japón, 2001.  

 � Tercer Congreso Mundial contra la ESCNNA en Rio de Janeiro, Brasil, 
2008. 

 � Relevante destacar el rol que cumplen los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) por cuanto atacan factores que tienen relación 
directa con la problemática de ESCNNA. 
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Instrumentos para la protección 
legal a nivel nacional

 � Constitución Política de la República. 

 � Ley N.° 4573-Código Penal.

 � Ley N.°  5456-Código de Familia.

 � Ley N.°7184-Convención sobre los Derechos del Niño. 

 � Ley N.° 7576-Ley de Justicia Penal Juvenil.

 � Ley N.°7586-Ley Contra la Violencia Doméstica.

 � Ley N.°7594-Código Procesal Penal.

 � Ley N.° 7648-Ley Orgánica del Patronato Nacional de la Infancia. 

 � Ley N.° 7735-Ley General de Protección a la Madre Adolescente.

 � Ley N.° 7739-Código de la Niñez y la Adolescencia.

 � Ley N.° 7771-Ley General sobre VIH/SIDA.

 � Ley N.° 7899-Ley contra la Explotación Sexual Comercial de 
Personas Menores de Edad. 

 � Ley N.° 7654-Ley de Pensiones Alimentarias 

 � Ley N.° 7999-Pena de Trá� co de Personas menores. Reforma al 
artículo 376 del Código Penal 

 � Ley N.° 8002-Abusos sexuales contra Personas Menores de Edad. 
Reforma de los artículos 161 y 162 del Código Penal

 � Ley N.° 8032-Aprobación de la Convención Interamericana sobre 
restitución internacional de menores.  

 � Ley N.° 8071-Aprobación de la Convención Interamericana sobre 
el Trá� co Internacional de Menores

 � Ley N.° 8101-Ley de Paternidad Responsable.

 � Ley N.° 8122-La prohibición de las peores formas de trabajo infantil 
y la acción inmediata para su eliminación. 

 � Ley N.° 8143-Adición de un párrafo segundo al artículo 174 del 
Código Penal. 
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 � Ley N.° 8171-Aprobación de la Convención Interamericana sobre 
el Trá� co Internacional de Menores

 � Ley N.° 8172-Aprobación del Protocolo Facultativo de la 
Convención sobre los Derechos del Niño, relativo a la Venta 
de Niños, la Prostitución Infantil y la Utilización de Niños en la 
Pornografía. 

 � Ley N.° 8200-Modi� cación de la Ley N.° 7425. Registro, Secuestro 
y Examen de Documentos Privados e Intervención de las 
Comunicaciones, para permitir la intervención de las comunicacio-
nes en las investigaciones relacionadas con delitos que tengan que 
ver con explotación sexual comercial de menores.

 � Ley N.° 8237- Reforma del Artículo 17 del Código de la Niñez y la 
Adolescencia.

 � Ley N.° 8261-Ley de Persona Joven.  

 � Ley N.° 8315-Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata 
de personas, especialmente mujeres y niños; que complementa la 
Convención de las Naciones Unidas contra la delincuencia organi-
zada transnacional. 

 � Ley N.° 8571-Reforma a los artículos 14 y 15 del Código de Familia 
N.º 5476, artículo 38 del Código Civil, 176, 177, 181 del Código 
Penal, Ley N.º 4573 y derogatoria de los artículos 19 del Código de 
Familia, 92 y 384 del Código Penal sobre el matrimonio de perso-
nas menores de 15 años. 

 � Ley N.° 8590-Fortalecimiento de la Lucha Contra la Explotación 
Sexual de las Personas Menores de Edad mediante la reforma y 
adición de varios artículos al Código Penal, Ley N.º 4573 del 4 de 
mayo de 1970 y la reforma de varios artículos del Código Procesal 
Penal, Ley N.º 7594 del 10 de Abril de 1996.   

 � Decreto N.° 30007-S-Reglamento para los Comités de Estudio de 
Niño, Niña y Adolescente Agredido. 

 � Decreto Presidencial N.° 29967-G-Impedimento del ingreso al 
país de extranjeros vinculados con la comisión de delitos sexuales 
contra niños, niñas y adolescentes.

 � Decreto N.° 8315, � rmado el 26 de setiembre 2002, Costa Rica 
aprueba el Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata 
de Personas, especialmente mujeres y niños, que complementa 
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la Convención de las Naciones Unidas contra la Delincuencia 
Organizada y Transnacional.

 � Política Nacional para la Niñez y Adolescencia 2009-2021.

 � Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018.

 � Ley  N.° 9095-Ley contra la trata de personas y creación de la 
Coalición Nacional Contra el Trá� co Ilícito de Migrantes y la Trata 
de Personas (CONATT). Aprobada el 26 de octubre del 2012

 � Ley N.° 9406 -Ley de Relaciones Impropias-, la cual entró en vigencia 
el viernes 13 de enero 2017. Esta Ley contribuye al Fortalecimiento 
de la protección legal de las niñas y las adolescentes mujeres ante 
situaciones de violencia de género asociadas a relaciones abusivas.

Vinculación con la plani� cación
estratégica nacional
En lo que se re� ere al abordaje de la ESCNNA, Costa Rica ha dado gran-
des pasos. Amparada a los compromisos adquiridos a nivel internacional 
y nacional, se han creado leyes y decretos especí� cos para el combate a 
esta problemática, lo cual permite a las instituciones que tengan en su 
quehacer el abordaje en el tema de ESCNNA, garantizar el cumplimien-
to de protección de  derechos de las personas menores de edad vícti-
mas o en riesgo de estarlo, así como garantizar que la justicia cumpla su 
objetivo en caso de las personas que incurren en el delito.

En esa línea, es relevante destacar que el presente Plan Nacional de 
Acción, formulado con un enfoque basado en la doctrina de protec-
ción integral, brinda respuesta a una necesidad país para que se ejecu-
ten acciones estatales necesarias para la eliminación del � agelo de la 
Explotación Sexual Comercial de Niñas, Niños y Adolescentes (ESCNNA). 

Se encuentra alineado a la Política Nacional de la Niñez y la Adolescencia 
2009-2021, a la Agenda Nacional de la Niñez y la Adolescencia. Metas 
y compromisos 2015-2021, Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018 
Alberto Cañas Escalante, Agenda 20-30, Declaración de San José a 20 
años de Estocolmo, 1 diciembre 2016. 

El Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018, constituye el marco de ac-
ción que orienta las acciones del gobierno para promover el desarrollo 
del país. El abordaje de la ESCNNA, se enmarca dentro de los siguientes 
aspectos, establecido en el Capítulo 5: Propuestas Estratégicas sectoria-
les, que hace referencia al trabajo y la seguridad social. Interesando lo 
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referente a la disminución del trabajo infantil y sus peores formas, por 
cuanto según Hoja de Ruta, se encuentra la ESCNNA y la ESC con � nes 
de trata dentro de las peores formas de trabajo infantil. Considerando 
que la pobreza es uno de los factores que propician la ESCNNA, se su-
pone importante el siguiente objetivo establecido dentro del mismo 
capítulo 5 de propuestas estratégicas sectoriales: Desarrollo Humano e 
Inclusión Social que indica en el apartado 1 lo siguiente “Contribuir a 
reducir la pobreza extrema, mediante la articulación de los principales 
programas sociales y la atención integral de los hogares y familias, para 
la satisfacción de necesidades básicas.” (MIDEPLAN, 2014).

El tema de ESCNNA, se encuentra también vinculado al eje de Seguridad 
Ciudadana y Justicia, señalando en el capítulo 5, “Garantizar la seguridad y 
el ejercicio de los derechos y libertades de todas las personas en el marco 
de un abordaje integral” (pág.514), especi� cando en el punto 1.4.1 “Ampliar 
la cobertura y el efecto de las estrategias en la lucha contra el crimen or-
ganizado, transfronterizo y actividades conexas” (pág. 514). En el apartado 
1.4.1.1. “Incrementar el número de detenidos asociados a delitos de trata 
de personas, trá� co de migrantes y delitos conexos” (pág. 517).

De la Agenda Nacional de Niñez y Adolescencia, Metas y 
Compromisos 2015-2018 se toman los enfoques orientadores que 
guían el Plan Nacional de Acción contra la ESCNNA 2017-2018.

La Administración Solís Rivera, puso en marcha la Estrategia Nacional 
para la Reducción de la Pobreza, llamada Puente al Desarrollo se espera 
de esta forma reducir los índices de pobreza extrema y pobreza. Como 
una forma de complemento a la estrategia se crea el programa Tejiendo 
Desarrollo que considera importante intervenir desde los niveles locales 
y de las zonas más vulnerables del país. (Gobierno de Costa Rica, p.19-20)

Constituye un cambio de paradigma en la forma de intervención 
del Estado en las localidades, porque introduce el enfoque territo-
rial, que parte de la realidad de cada territorio e involucra a todos 
los actores locales en la de� nición de sus propias propuestas de 
desarrollo… entrelaza dos grandes ejes: la articulación y la partici-
pación ciudadana. Articulación de las instituciones, las iniciativas 
municipales, las propuestas de los sectores socio-productivos y 
el sector privado para generar propuestas integrales de desarro-
llo a nivel comunal, cantonal, territorial y regional, que mejoren 
la calidad de vida de los habitantes. Y participación ciudadana en 
el sentido de que ninguna acción en favor de los habitantes será 
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lógica, sino parte de las demandas y necesidades de los mismos 
ciudadanos (MIDEPLAN, 2015, p. 5).

De lo expuesto anteriormente, se desprenden los ejes transversales, 
enfoques orientadores y rectores del presente Plan Nacional de Acción 
contra la ESCNNA.

Enfoques rectores del Plan
El Plan Nacional de Acción, se sostiene en dos ejes transversales: capaci-
tación y la articulación.

La capacitación comprendida como un proceso de aprendizaje e inte-
raprendizajes constante a lo largo del tiempo, fortalece las capacidades 
institucionales, comunales y grupos de la sociedad civil. Busca poten-
cializar la comunicación para la consecución y objetivos para el alcance 
del presente Plan.

La articulación y coordinación interinstitucional, intersectorial y con los 
subsistemas locales de protección, permite que las acciones que se rea-
licen entorno al trabajo de combate contra la ESC, sean e� cientes, e� ca-
ces, permitan un mejor aprovechamiento de uso de los recursos.

Enfoques orientadores
Los enfoques orientadores del Plan Nacional de Acción, son los mismos 
que guían la Política Nacional de Niñez y Adolescencia y su Agenda.

 ¡ Enfoque de derechos.

 ¡ Enfoque de desarrollo integral e inclusivo.

 ¡ Enfoque sobre la condición etárea. 

 ¡ Enfoque de equidad.

 ¡ Enfoque de interculturalidad. 

 ¡ Enfoque de igualdad de género. 

 ¡ Enfoque de corresponsabilidad social.

Enfoques rectores
Los enfoques rectores que orientan el presente Plan Nacional de Acción 
son:
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Prioridad Social y Comunitaria: La convivencia en sociedad implica 
una serie de responsabilidades y compromisos adquiridos para promo-
ver la calidad de vida de las y los ciudadanos, desde este compromiso, 
se plantea la necesidad de combatir a la ESCNNA como una forma de 
esclavitud moderna, promoviendo la articulación  de apoyo a las victi-
mas desde las comunidades. Brindar atención y protección integral a los 
NNA víctimas de ESC conlleva que en forma prioritaria se atiendan las 
necesidades particulares y garantizar que los servicios orientados a la 
prevención y atención estén disponibles desde las bases comunitarias.

Protección Integral: Para la debida atención a la persona menor de edad 
víctima de ESC, es necesario que se fortalezcan alianzas interinstitucio-
nales e intersectoriales, en el marco del Sistema Nacional de Protección.  
La protección integral a las personas menores de edad víctimas de ESC 
o en riesgo de estarlo, se establece a través de políticas, programas y 
acciones que se operacionalizan en todos los niveles de atención.

Participación de niñas, niños y adolescentes: Los niños y las niñas y 
adolescentes son sujetos de derechos, desde esta condición tienen de-
recho a ser escuchados y a participar en espacios de toma de decisiones 
que afectan sus intereses como grupo poblacional.  Las instancias de 
toma de decisiones que planten políticas, programas y proyectos, de-
ben incluir las necesidades y percepciones de las NNA, en relación al 
tema de ESCNNA y nuevas forma de captación a través de las TICS.

Geo-social: Zonas de más alto riesgo de ESC, mapeadas con enfoque 
geo social, que caractericen la cultura y los roles de género, y que con-
templen también índice de pobreza, violencia intrafamiliar, violencia co-
munitaria, embarazo adolescente y deserción escolar.
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Línea Estratégica 1: 

Coordinación y fortalecim
iento de la Respuesta N

acional contra la ESCN
N

A
O

bjetivo G
eneral: Fortalecer la capacidad técnica y operativa de la CONACOES que perm

ita la Respuesta M
ultisectorial para erradicar la 

ESCNNA 

Código
 Actividad

Nom
bre del

 Indicador

 M
eta 

esperada
2017

M
eta 

esperada
2018

Fuente de
 verifi cación

Responsable
Colaboradores

Resultados

A
cción estratégica 1. 1 Fortalecim

iento de  la CO
N

A
CO

ES com
o la instancia que coordina y articula en nivel intersectorial e 

interinstitucional.
1.1.1

Desarrollo de  un análisis or-
ganizacional   de la CONACOES   
para que se tom

en m
edidas 

correctivas que propicien el 
fortalecim

iento  de la m
ism

a.

Núm
ero y descripción 

de elem
entos identifi-

cados para fortalecer 
el accionar de la 
CONACOES.

Análisis 
realizado 
y plan 
rem

edial 
realizado. 

Ejecución 
del plan 
rem

edial.

Listas de asistencia
Docum

entos del plan 
rem

edial.

Secretaría Técnica 
de la CONACOES . 

Integrantes de la 
CONACOES.

Diagnóstico del accio-
nar de la CONACOES y 
reestructuración de su 
funcionam

iento.

1.1.2
Desarrollo de actividades con-
juntas de integración entre las 
subcom

isiones de prevención, 
atención y defensa a fin de 
poner en com

ún el accionar de 
la ESCNNA.

Cantidad de actividades 
conjuntas entre las 
subcom

isiones. 

Al m
enos 

una activi-
dad anual.

Una activi-
dad anual. 

M
inutas de reuniones

Listas de asistencia
Agendas de trabajo.

Secretaría Técnica 
de la CONACOES 
Subcom

isiones 
de trabajo de la 
CONACOES.

Secretaría Técnica 
de la CONACOES.

Actividades conjuntas de 
integración de acciones 
de las subcom

isiones 
desarrolladas.
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Código
 Actividad

Nom
bre del

 Indicador

 M
eta 

esperada
2017

M
eta 

esperada
2018

Fuente de
 verifi cación

Responsable
Colaboradores

Resultados

1.2.2
Creación de una línea telefónica 
exclusiva  y especializada para la   
identificación, atención y refe-
rencia  de casos de ESCNNA.

Línea telefónica creada 

Difusión de la línea 
telefónica.

Creación 
de la línea 
telefónica 
en proceso.

Línea 
telefónica 
creada y 
divulgada.

Línea de aten-
ción creada y en 
funcionam

iento. 

PANI – COI

Secretaria Técnica 
CONACOES.

Subcom
isiones de 

Atención, Defensa 
y Prevención de la 
CONACOES

Línea telefónica operando, 
exclusiva en tratar tem

as 
de ESCNNA.

1.2.3
Presentación ante el Consejo 
Nacional de la Niñez y la 
Adolescencia las seis zonas 
determ

inadas de m
ayor in-

cidencia en ESC para que el 
CNNA decida en cuales trabajar 
interinstitucionalm

ente.

Zonas de ESC ele-
gidas para trabajo 
interinstitucional.

Zonas 
elegidas por 
parte del 
Consejo.

Zonas prio-
rizadas por 
el CNNA.

Acta del CNNA
CNNA

Secretaría Técnica

Coordinadoras de 
las subcom

isiones
Listado de las zonas

A
cción estratégica 1.3   Identi� cación y articulación de   fuentes de cooperación técnica y � nanciera  para fortalecer la respuesta 

nacional contra la ESCN
N

A
1.3.1

Prom
oción de procesos de 

negociación conjunta interinsti-
tucional, intersectorial y agen-
cias de cooperación m

ultilateral 
e internacional para la búsqueda 
de cooperación técnica y finan-
ciera que fortalezca la respuesta 
nacional contra la ESCNNA.

Núm
ero de acuerdos o 

acciones de cooperación 
técnica y financiera en 
firm

e.

Acciones 
para la 
negociación 

Al m
enos 

una nego-
ciación en 
firm

e.

Listas de asistencia, 
inform

es de reuniones
Negociación firm

ada.

PANI
Secretaría 
Técnica de la 
CONACOES.

ONGs y/o

Organizaiones 
Internacionales.

Productos generados de 
esos acuerdos.

1.3.2
Desarrollo de un congreso 
Nacional en ESC.

Docum
entos 

Planificación Técnica 
Adm

inistrativa.

Un congreso 
Ejecutado.

Lista de asistencia.
PANI Gerencia 
Técnica.

ONG´s

OT

Resultados del congreso 
com

o insum
o a las acciones 

contra la ESC.
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Código
Actividad

Nom
bre del

 Indicador

M
eta

esperada
2017

M
eta

esperada
2018

Fuente de 
verifi cación

Responsable
Colabora-

dores
Resultados

2.1.2
Desarrollo de talleres 
inform

ativos y/o 
form

ativos para ado-
lescentes, priorizando 
en las seis zonas de 
m

ás alto riesgo, en 
coordinación con los 
Subsistem

as Locales de 
Protección, que incluya 
el com

ponente de gé-
nero y construcción de 
sexualidades com

o una 
form

a de violencia que 
propicia la ESCNNA. 

Cantidad de talleres 
inform

ativos y/o 
form

ativos dirigidos a 
PM

E en coordinación 
con los Subsistem

as 
Locales de Protección, 
en las seis zonas 
de m

ás alto riesgo 
identificadas.

Al m
enos dos talleres 

im
plem

entados.
Al m

enos dos talleres 
im

plem
entados.

Listado de bibliografía 
consultada
M

etodología elaborada
Sistem

atización del 
taller.

Subcom
isión de 

prevención de la 
CONACOES

ONG´s
 Talleres inform

ativos 
y form

ativos en dos 
redes de adolescentes 
de los Subsistem

as 
Locales de Protección, 
im

plem
entados. 

2.1.3
Creación de una aplica-
ción (app) que inform

e 
y eduque a PM

E sobre 
el uso de las TICS, com

o 
factor de protección 
para prevenir situacio-
nes de  ESCNNA.

Cantidad de acuer-
dos con operadoras 
telefónicas del país.                                                                                                                                            
                                                                                              
Cantidad de acuerdos 
con universidades 
públicas y/o privadas 
para el diseño y crea-
ción de la app.

Al m
enos una nego-

ciación en proceso.                                                                                                                                         
                                                                                                                                                    
Al m

enos una app en 
proceso.

Al m
enos una nego-

ciación concretada.                           
Al m

enos una app creada 
y operando.

App creada.
PANI
Sub com

isión de 
prevención. 

ONG´s

PANIAM
OR.

Aplicación creada y en 
funcionam

iento.
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A
cción Estratégica 2.3 Fortalecim

iento del trabajo de articulación con los Subsistem
as Locales de Protección  de las zonas de m

ás 
alto riesgo para la ESCN

N
A

2.3.1
Articulación con los 
Subsistem

as Locales de 
Protección, ubicados en las 
seis zonas de m

ás alto riesgo 
para la ESCNNA, incluyan 
en sus agendas de trabajo 
el tem

a.

Núm
ero de Subsistem

as 
Locales de Protección que 
acuerdan incluir en su agen-
da de trabajo el tem

a de 
ESCNNA.

Cantidad de talleres de sen-
sibilización en com

unidades 
de las seis zonas de m

ás alto 
riesgo para la ESCNNA identi-
ficadas en el m

apeo.

Al m
enos dos 

Subsistem
as Locales 

de Protección que 
incluyen el tem

a 
en la agenda de 
trabajo.

Al m
enos un taller 

de sensibilización.

Al m
enos dos 

Subsistem
as 

Locales de 
Protección que 
incluyen el tem

a 
en la agenda de 
trabajo

Al m
enos tres 

talleres de 
sensibilización

Agendas de 
trabajo de los 
Subsistem

as Locales 
de Protección que 
incorporen el tem

a 
de ESCNNA.

Lista de asistencia
Inform

es .                                                                                                                                                
                  

PANI                          
Subcom

isión de 
Prevención.

Subcom
isión 

de Atención de 
la CONACOES                             
Sub com

isión 
de Defensa de 
la CONACOES                   
ONG´s.

Subsistem
as locales 

de Protección que 
incluyen en su agenda 
de trabajo el tem

a de 
ESCNNA y personas 
de las com

unidades 
capacitadas y sensibi-
lizadas que contarán 
con las herram

ientas 
para prevenir y luchar 
contra la ESCNNA.

A
cción  Estratégica  2.4 Involucram

iento del sector privado en la prevención y detección tem
prana de situaciones de ESCN

N
A

2.4.1
Fortalecim

iento de la capacitación  
técnica a em

presas turísticas para la 
suscripción al Código de Conducta 
contra la ESCNNA.

Núm
ero de actividades de 

capacitación para la suscripción 
al Código de Conducta contra la 
ESCNNA.

1
2

Inform
es del ICT

ICT
PANIAM

OR
 Personal técnico y em

presarios capacitados 
en el tem

a de la ESCNNA.  Prom
ovido el 

código de conducta en el sector turism
o.

2.4.2
Desarrollo de un foro de intercam

bio 
de buenas prácticas recopilando 
y divulgando inform

ación sobre 
em

presas suscriptoras al código de 
conducta.

Foro realizado.
1

1
Inform

es ICT.
ICT

PANIAM
OR

Prom
ovido el intercam

bio de inform
ación de 

buenas prácticas. 
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Código
Actividad

Nom
bre del 

Indicador

M
eta

 esperada
2017

M
eta 

esperada
2018

Fuente de 
verifi cación

Responsable
Colaboradores

Resultados 

3.1.2
Identifi cación, sistem

atización y 
divulgación de buenas prácticas 
de PM

E en ESC, o riesgo de 
estarlo, a la luz de las nuevas 
m

anifestaciones de la ESCNNA 

Cantidad de acti-
vidades de buenas 
prácticas realizadas

1
1

Inform
e de la 

subcom
isión de 

atención

Subcom
isión de 

atención de la 
CONACOES

CONACOES  

 ONGs

Inform
ación en el 

tem
a de ESCNNA 

socializada

3.1.3
Fortalecim

iento de la im
ple-

m
entación de la Hoja de Ruta 

en el m
arco de la ESCNNA 

Núm
ero de Insti-

tuciones Públicas 
aplicando la Hoja 
de Ruta para hacer 
de Costa Rica un 
país libre de trabajo 
infantil y sus peores 
form

as

100%
100%

Inform
es sem

es-
trales

CONACOES
Subcom

isiones de 
Atención, Defensa 
y Prevención de la 
CONACOES

Instituciones Públicas 
con Hoja de Ruta 
im

plem
entada



37

Plan Nacional de Acción contra la Explotación Sexual Comercial              2017-2018 • Costa Rica

Có
di

go
Ac

tiv
id

ad
No

m
br

e 
de

l 
In

di
ca

do
r

M
et

a
 e

sp
er

ad
a

20
17

M
et

a 
es

pe
ra

da
20

18

Fu
en

te
 d

e 
ve

rifi
 c

ac
ió

n
Re

sp
on

sa
bl

e
Co

la
bo

ra
do

re
s

Re
su

lta
do

s 

3.
1.

4
De

sa
rro

llo
 de

 un
 m

ap
eo

 pa
ra

 
id

en
tifi

 ca
r z

on
as

 de
 m

ás
 al

to
 

rie
sg

o p
ar

a l
a E

SC
NN

A,
 to

m
an

-
do

 co
m

o b
as

e l
os

 75
 di

str
ito

s 
id

en
tifi

 ca
do

s e
n 

el 
Pr

og
ra

m
a 

Pu
en

te
 de

l D
es

ar
ro

llo
, y

 qu
e 

ad
em

ás
 co

nt
em

pl
e a

sp
ec

to
s 

co
m

o l
os

 si
gu

ien
te

s: 
vio

len
-

cia
 in

tra
fa

m
ilia

r, v
io

len
cia

 
co

m
un

ita
ria

, c
on

di
ció

n 
de

 
sa

lu
d y

 em
ba

ra
zo

 ad
ol

es
ce

nt
e, 

co
ns

um
o d

e d
ro

ga
s y

 de
se

rci
ón

 
es

co
lar

. A
sp

ec
to

s r
ela

cio
na

do
s 

co
n 

la 
vu

ln
er

ab
ilid

ad
 h

ac
ia 

la 
ES

CN
NA

.

Nú
m

er
o d

e z
on

as
 

id
en

tifi
 ca

da
s d

e m
ás

 
alt

o r
ies

go
 pa

ra
 la

 
ES

CN
NA

, p
or

 añ
o

Do
cu

m
en

to
 de

 
Pl

an
ifi 

ca
ció

n 
1

M
ap

eo
CO

NA
CO

ES
- S

ec
re

-
ta

ria
 Té

cn
ica

 de
 la

 
CO

NA
CO

ES

PA
NI

Su
bc

om
isi

ón
 de

 
At

en
ció

n 
    

   O
NG

´s

PA
NI

AM
OR

M
ap

eo
 qu

e i
de

nt
ifi 

ca
 

al 
m

en
os

 se
is 

zo
na

s 
de

 co
nc

en
tra

ció
n 

de
 

fa
ct

or
es

 de
 ri

es
go

 
pa

ra
 la

 ES
CN

NA

A
cc

ió
n 

Es
tr

at
ég

ic
a 

3.
2 

D
es

ar
ro

llo
 d

e 
ca

pa
ci

da
de

s 
 s

ob
re

 E
SC

N
N

A
 a

 p
er

so
na

s 
de

 in
st

it
uc

io
ne

s 
qu

e 
br

in
da

n 
se

rv
ic

io
s 

de
 a

te
nc

ió
n 

a 
PM

E
3.

2.
2

Im
pl

em
en

ta
ció

n 
de

 pr
oy

ec
to

  
de

 ca
pa

cit
ac

ió
n 

a p
er

so
na

l d
e 

in
sti

tu
cio

ne
s p

úb
lic

as
 co

m
o 

m
ul

tip
lic

ad
or

es
/a

s e
n 

pr
ev

en
-

ció
n,

 de
te

cc
ió

n,
 de

nu
nc

ia 
y 

at
en

ció
n 

in
te

gr
al,

 ut
iliz

an
do

 el
 

“M
an

ua
l p

ar
a l

a a
te

nc
ió

n 
in

te
-

rin
sti

tu
cio

na
l  d

e p
er

so
na

s m
e-

no
re

s d
e e

da
d e

n 
ex

pl
ot

ac
ió

n:
 

se
xu

al,
 tr

at
a, 

tra
ba

jo
 in

fa
nt

il y
 

tra
ba

jo
 ad

ol
es

ce
nt

e p
eli

gr
os

o”.
 

En
 el

 m
ar

co
 de

 la
 CO

NA
TT

Nú
m

er
o d

e f
un

-
cio

na
rio

s p
úb

lic
os

 
ca

pa
cit

ad
os

 co
m

o 
m

ul
tip

lic
ad

or
es

/a
s 

32
5

32
5

In
fo

rm
es

 de
l M

i-
ni

ste
rio

 de
 Tr

ab
ajo

 
y S

eg
ur

id
ad

 So
cia

l 
M

in
ist

er
io

 de
 Sa

lu
d   

CC
SS

M
in

ist
er

io
 de

 Tr
ab

ajo
 

y S
eg

ur
id

ad
 So

cia
l

M
in

ist
er

io
 de

 Sa
lu

d
CC

SS

CO
NA

CO
ES

, S
ub

co
m

i-
sio

ne
s d

e A
te

nc
ió

n 
Fu

nc
io

na
rio

s/
as

 de
 

in
sti

tu
cio

ne
s p

úb
lic

as
 

ca
pa

cit
ad

as
 co

m
o 

m
ul

tip
lic

ad
or

es
.



38

Código
Actividad

Nom
bre del 

Indicador

M
eta

 esperada
2017

M
eta 

esperada
2018

Fuente de 
verifi cación

Responsable
Colaboradores

Resultados 

Acción Estratégica 3.3   Fortalecim
iento del registro  y seguim

iento de casos de  PM
E en ESC o riesgo de estarlo

3.3.1
Fortalecim

iento de la aplica-
bilidad de la Boleta V01 del 
sistem

a de vigilancia de la 
salud del M

inisterio de Salud 
en los   casos de ESC y en casos 
de riesgo, considerando las 
siguientes variables: sexo, edad, 
nacionalidad, etnia, núm

ero de 
cédula, región de residencia y 
tipo de m

anifestación de ESC, 
discapacidad, y si la tiene, de 
cual tipo    

Porcentaje de insti-
tuciones que repor-
tan en la Boleta V01 

Cantidad de casos 
reportados

50%
 de Insti-

tuciones que 
reportan casos 
reportados en 
la boleta V01

Reporte anual 
de casos

80%
 de Institu-

ciones que repor-
tan casos

Reporte anual de 
casos

Sistem
a de vigi-

lancia de la salud, 
M

inisterio de Salud

Reporte anual con 
casos reportados 

M
inisterio de Salud 

 PANI

Sub Com
isión de 

Atención CONACOES                                  

Boleta  de Registro 
de casos elaborada e 
im

plem
entada, que  

perm
ita crear una 

línea  base.

3.3.2
Desarrollo de una estrategia de 
coordinación entre instituciones 
que contribuya a generar esta-
dísticas en m

ateria de ESCNNA 
que perm

ita tener datos apro-
xim

ados sobre PM
E víctim

as de 
ESC, para contribuir a la genera-
ción de investigaciones.

Estrategia de coordi-
nación

Estrategia de 
coordinación 
creada

Estrategia de 
coordinación 
funcionando 

Docum
ento de la 

estrategia 
PANI                                  
Subcom

isión de 
Atención -CONACOES

Subcom
isiones 

de la CONACOES                              
ONG´s

Generación de esta-
dísticas que funda-
m

enten propuesta 
investigaciones.
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Código
Actividad

Nom
bre del 

Indicador

M
eta 

esperada
2017

M
eta 

esperada
2018

Fuente de 
verifi cación

Responsable
Colaboradores

Resultados

4.1.3
Revisión y actualización del Regla-
m

ento de la CONACOES. 
Revisión, análisis 
y actualización del 
Reglam

ento de la 
CONACOES .

100%
 

Reglam
ento 

aprobado e 
im

plem
entado.

CONACOES
ONG´s.

Reglam
ento de 

CONACOES aprobado 
por Consejo de la Niñez 
y la Adolescencia.

A
cción Estratégica 4.2 D

esarrollo de acciones de capacitación y divulgación con el � n de fom
entar la denuncia de

 situaciones de ESC que perm
ita articular el sistem

a de protección hacia la víctim
a y aplicación de justicia en el 

delito contra N
N

A
 víctim

as. 
4.2.1

Im
plem

entación de un program
a 

de capacitación a los m
iem

bros 
de la CONACOES en m

ateria de 
instrum

entos jurídicos que garantizan 
la prevención, detección, atención 
y reintegración de derechos a las 
víctim

as de ESC .

Núm
ero de 

actividades de 
capacitación a 
personas titulares 
y suplentes de 
la CONACOES en 
ESCNNA .

2
4

Listas de asistencia 
y sistem

atización. 
Subcom

isión 
de Defensa y 
Protección de la 
CONACOES.

Subcom
isión 

de Atención                  
Subcom

isión de 
Prevención de la 
CONACOES
ONG´s.

Representantes de la 
CONACOES capacitados 
en el tem

a de ESCNNA.

4.2.2
Im

plem
entación de un program

a 
de capacitar a funcionarias y 
funcionarios públicos priorizando en 
las zonas de m

ás alto riesgo, para la 
prom

oción de la denuncia de casos 
de ESCNNA y activar m

ecanism
os de 

protección a la victim
a.

Núm
ero de acti-

vidades de capa-
citación ofrecidas 
a funcionarios 
de instituciones 
públicas que ofre-
cen servicios de 
atención a PM

E y/o 
a sus fam

iliares.

2
4

Listas de asistencia 
y sistem

atización. 
Subcom

isión de 
Defensa Subcom

i-
sión de Protección 
de la CONACOES.

Subcom
isión de 

Atención Subcom
i-

sión de Prevención 
de la CONACOES
ONG´s.

Funcionarios públicos 
capaces de identifi car y 
denunciar situaciones 
de ESCNNA. Aum

ento 
en las cifras de denun-
cia y casos juzgados.
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Línea Estratégica 5: 

M
onitoreo y Evaluación      

O
bjetivo G

eneral: Desarrollo de un sistem
a de Inform

ación que perm
ita la tom

a de decisiones y la im
plem

entación 
de acciones estratégicas de m

anera oportuna y efi ciente

Código
Actividad

Nom
bre del 

Indicador

M
eta

 esperada
2017

M
eta

 esperada
2018

Fuente de 
verifi cación

Responsable
Colaborador

Resultados

A
cción Estratégica 5.1 Inform

ación Estratégica
 

5.1.1
Elaboración de com

uni-
cados de los avances de 
im

plem
entación del Plan 

de Acción en la página web 
del PANI y otras páginas 
web institucionales.

Núm
ero de com

unica-
dos de cum

plim
iento 

de indicadores del Plan 
de Acción, elaborados y 
publicados.

2
4

Com
unicados 

publicados.
Secretaría 
Técnica de la 
CONACOES.

Subcom
isión Atención         

Subcom
isión Prevención

Subcom
isión Defensa

ONG´s.

Com
unicados divulgados en 

la página web del PANI.
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