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Con el propdsito que los virtuales candidatos a la Presidencia de la Repiblica invitados a CADE
2005 presenten propuestas concretas y se desarrolle un debate claro y objetivo sobre temas fundamentales

para el futuro de nuestro pais, el Comité Organizador ha seleccionado tres Retos de Gobierno que
propone como temas prioritarios de la agenda nacional.

Los Retos de Gobierno que revisaremos en CADE son: 1. Reforma de la Gestion Piiblica, 2. Desarrollo

Humano y 3. Integracion Economica y Competitividad. Para cada uno de ellos se han elaborado los
documentos que presentamos a continnacion.

En su preparacion han participado la Confederacion Nacional de Instituciones Empresariales Privadas
—CONFIEP-, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Niniez y la Infancia —UNICEF-

V la Universidad del Pacifico. Agradecemos a ellas su colaboracion desinteresada y aporte al debate
programitico en el proximo proceso electoral.

Ponemos estos documentos a disposicion de los candidatos y de sus equipos de gobierno, de los participantes
de CADE, de los medios de comunicacion, de las organizaciones priblicas y privadas interesadas en
dichos temas, y de la opinion piblica.

Lima, noviembre del 2005
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Haciala mejoraenla
gestion del Estado

Este documento fue elaborado por Apaoyo Consultoria por encargo de la Confederacion Nacional de Instituciones
Empresariales Privadas (CONFIEP).

Niuestra institucion quiere agradecer la destacada labor de José Chlimper como coordinador de este documento y
a los profesionales y representantes empresariales niientbros del Comité Organizador del X1 Congreso Nacional de
la Empresa Privada, del Comité Ejecutivo de la CONFIEP, y a aquellos que participaron de los talleres de
discusion. Finalmente, gueremos agradecer a las empresas, gremios y a la Corporacion Andina de Fomento, que
auspiciaron el desarrollo de estas propuestas.

Introduccion

Mucho se ha hablado y escrito sobre la necesidad de mejorar la gestiéon del Estado. Los problemas de
sobredimensionamiento, ineficiencia, pobre focalizacion, etc., han sido ampliamente documentados. Sin embar-
go, hasta ahora poco se ha hecho para solucionar estos problemas.

En opinién de la CONFIEP, cualquier reforma del Estado debe rescatar los principios fundamentales que
deben guiar la gestion de un aparato publico al servicio de los ciudadanos. Es urgente recuperar la nocién que
la raz6n de ser del Estado es el ciudadano: existe para servirlo. Los politicos, las autoridades y la burocracia
estatal son representantes, mandatarios y administradores de la ciudadania para crear y redistribuir valor en
beneficio e interés comun. Adicionalmente, la discusion sobre cémo mejorar la gestion del Estado debe orga-
nizarse alrededor de propuestas orientadas a introducir o mejorar instrumentos especificos de la gestion estatal
con capacidad de atravesar, vertical y horizontalmente, toda su estructura de funcionamiento. El objetivo de
mejorar la gestion del Estado involucta una nueva visién de su relacién con los ciudadanos. Este cambio de
vision identifica a los ciudadanos como «duefios y clientes» a los cuales la organizacioén llamada Estado tiene la
obligacion de servir de la mejor manera posible y rendir cuentas de sus resultados.

Este documento esta organizado en cuatro secciones. La primera seccién presenta un diagnostico de los
problemas en la gestion del Estado y los principios que deben guiar una gestion al servicio de los ciudadanos.

La segunda seccién presenta los instrumentos para lograr mejoras significativas en la gestion del Estado. En
primer lugar, se proponen medidas orientadas a mejorar la pobre generacion de ingresos fiscales, el insuficiente
control del nivel de gasto publico y la bajisima calidad del gasto corriente y de la inversion publica. En segundo
lugar, se presentan propuestas para garantizar mecanismos de transparencia y fiscalizacion efectiva por parte de
la ciudadania. En tercer lugar, se resumen propuestas orientadas a mejorar la organizacion del aparato estatal,
basadas en una clara delimitacién de funciones y la desburocratizacion. En cuarto lugar, se presentan medidas
que buscan mejorar la administracién de los recursos humanos. El Estado Peruano tiene una planilla que supera
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el millén de personas, sin embargo, no hay politicas claras de captacion de personal, criterios de promocion y
remocion, etc. Las propuestas de este documento buscan profesionalizar la administracion publica y generar los
mecanismos para contar con servidores publicos orientados a obtener buenos resultados.

En la tercera seccion se proponen medidas para fortalecer el actual proceso de descentralizacion. Cualquier
propuesta de reforma del Estado serfa incompleta si no toma en cuenta el proceso de descentralizacion. La
descentralizacion iniciada el afio 2002 es una transformacion fundamental de la organizacion del aparato estatal.
La CONFIEP entiende que la descentralizacion debe ser un instrumento para conseguir que el Estado mejore
su gestion y desarrolle eficientemente las funciones que mas reclama la poblacion.

Finalmente, en una cuarta seccion se presentan siete propuestas orientadas a lograr que la administracion de
justicia garantice que los conflictos juridicos que se produzcan sean resueltos de manera predecible, indepen-
diente y oportuna, confirmando el derecho de las personas y la vigencia de las normas juridicas. Ninguna
agenda de medidas orientada a superar obstaculos al desarrollo puede pasar por alto el papel clave que juega el
Poder Judicial. Este punto también esta extensamente documentado y no requiere de nueva elaboracion.
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Seccion 1:
Los problemas en la gestion del Estado y
principios de una reforma

1.1 Eldiagnostico.

El Estado es la organizaciéon mas importante del
Pert no sélo por su tamafo sino por la relevancia de
sus funciones. Bl Estado Peruano tiene ingresos equi-
valentes a 15% del PBI, 27% mas que la suma de los
ingresos generados por las diez empresas con mayo-
res ingresos en el pais; el empleo publico equivale a
15% del empleo formal del pais; sus gastos en inver-

sion representan 3% del PBI y sus gastos de consu-
mo alrededor del 10% del PBI.

La principal funcién del Estado es servir a sus
mas de 28 millones de «propietarios». Son los ciuda-
danos peruanos los que financian la labor del Estado
y demandan que:
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Provea, con calidad y eficiencia, servicios fundamentales como la administracion de justicia, seguridad
ciudadana, educacion, salud, ser vicios publicos, infraestructura, reglas de juego y, en general, las condiciones
necesarias para que las familias y empresas puedan, de la mejor manera posible, desarrollar actividades
privadas que contribuyan a elevar su bienestar.

Sea garante del pacto social de respeto de los detechos y obligaciones de todos los ciudadanos.

Sin embargo, el Estado Peruano tiene una muy pobre gestion de la mayoria de sus responsabilidades. Por

ejemplo:

25% de la poblacion no tiene acceso a servicios de salud.

54% de los alumnos escolares esta en el nivel mas bajo en una prueba internacional de lenguaje.

25% de los nifios menores de cinco afios esta en condicidon de desnutricidn crénica.
El déficit de infraestructura asciende a mas de US$ 18,000 millones, segiin un estudio del Instituto

Peruano de Economia.

Sélo 12% de la poblacion en el Pert aprueba la gestion del Poder Judicial.

Sibien lo anterior puede reflejar un nivel de gasto publico insuficiente, engloba también un grave problema

de calidad en la ejecucion del gasto, que ha sido bastante documentado.

LLa pobre gestion no se expresa solamente en la ejecucion del gasto publico sino en diversos ambitos de la

labor de las instituciones del Estado. En el caso del Poder Judicial es conocida, por ejemplo, la baja proteccion

alos derechos de los acreedores y también los sobrecostos en temas menos vinculados a la actividad empresa-
rial, como es el caso de los juicios por alimentos. Segiin una encuesta a litigantes en Lima Metropolitana, en
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promedio los juicios por alimentos tienen una dura-
cién mayor a cinco meses y un costo supetior alos
US$ 90. Sin embargo, de acuerdo a las caracteristi-

cas del proceso, éste podria demorar mas de un afio
y costar hasta US$ 250.

Lalabor de otorgar licencias, autorizaciones de
funcionamiento, permisos, etc., también es desar ro-
llada pobremente. Asi, el Pert es uno de los paises
en los que mas tiempo toma abrir un negocio.

En lo que respecta a la gestién de los ingresos
fiscales, también se configura una situaciéon preocu-
pante. El Pert tiene una tasa de impuesto general a
las ventas (IGV) superior al promedio regional y una
tasa de impuesto a la renta a empresas comparable a
la de muchos paises desarrollados (30% mas 4%
cuando se reparten dividendos).

Sin embargo, en el Perd no todos pagamos im-
puestos por igual. EI IGV, que se supone es general,
tiene mas de 70 exoneraciones; el impuesto a la renta
mas de 60. En conjunto las exoneraciones tributarias
suman casi 200. Es en buena medida debido a esto
que la estructura tributaria es complicada, inequitativa
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Puri

fumérica Latina v ol Caribe
Africa al Sur dal Salara

Agia Orisntal v ol Pacifico
Orienie Madio y Morte de Africa
Ewrapa y Asia Canbral

Asia Oriental

OCDE: ingroso allo

[dias)
. (2
s — -
. B3
—
—
1 38

a8

13

T T T T T
40 B0 80 1000 120

Fueite: Dodng Business 2008

0 20

Numero de exoneracionas segun tipo de

impuesio

157 7|

Imp. rénla parsans juridica |

] 63

Imp, renta peraona nabecsl |
Dwereschos aranoolarios

I8C

IES

Imip. de solidaridad a la nifez

desamparada
Cirea

—
i
114
__IE

o 2

1

[}

T T T T T
i 3 30 40 50 e V0 8O

Fuante: APOYD Consitan

y genera problemas en la administracion. No debe sorprender entonces que, a pesar que muchas empresasy
personas hoy pagan bastante mas impuestos que hace cuatro afios, la recaudacion total haya subido sélo 1,3
puntos del PBI en ese periodo y que mas de un punto de ese aumento se deba a factores transitorios.

Como resultado de lo anterior, los ciudadanos, que son los clientes y propietarios de esta organizacion

llamada Estado, muestran una elevada insatisfaccién y bajisimos niveles de confianza en sus instituciones.

Los problemas de gestién del Estado son evidentes y requieren ser atacados con urgencia. El tamafio de la
organizacioén que se requiere administrar no es excusa para una gestion deficiente. Asilo muestran algunas de las

principales empresas en el mundo, que tienen practicas de gestion eficientes y que son de mayor tamafio que

todo el Estado Peruano, comparando sus niveles de ingreso.

Perd, octubre del 2005.
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1.2 Los principios de una gestion del Estado al servicio de los ciudadanos

Para llevar a cabo cualquier reforma del Estado y en particular, una que busque mejorar su gestion, es
necesario recuperar la idea de que la razén de ser del Estado es el ciudadano: existe para servirlo. Los
politicos, las autoridades y la burocracia estatal son representantes, mandatarios y administradores de la ciuda-
dania para crear valor en beneficio e interés comun. Bajo esta perspectiva de orientacion a la ciudadania, la
gestion y organizacion de los diferentes niveles del Estado deberfa desarrollarse segin los siguientes principios:

1. Primacia de la ciudadania. I.a orientacion y el servicio a la ciudadania preside la organizacion y las
acciones del Estado. Cuando existan inequidades que el mercado no pueda corregir, el Estado debe
intervenir, ejerciendo una funcién compensatoria y de equidad.

2. Manejo responsable de recursos. Como las familias y las empresas, el Estado debe vivir conlo que
tiene: no se puede gastar mas de lo que ingresa de manera permanente. La escasez de recursos debe ser
resuelta con crecimiento econémico, con una estructura tributaria simple y equitativa;y no a través de la
aplicacion de mas y mayotes impuestos a una base pequefia de contribuyentes. La actuacion del Estado
debe tomar en cuenta el monto de los recursos con los que cuenta. El Estado no deberia establecerse
metas que no podtia alcanzar con los recursos disponibles (metas irrealistas o populistas). Esto es lo que
ocurre normalmente: primeto se plantea el objetivo, la funcién o las actividades a desarrollar y luego se
busca las fuentes de recursos (financiamiento).

3. Subsidiariedad de la actuacion estatal. Este principio esta relacionado con la actuacion del Estado en
caso de fallas de mercado u otras situaciones excepcionales. Significa que la actuacion del Estado debe
producirse solamente en defecto de la participacion del sector privado y la sociedad civil. Esto es,
cuando dichas instancias no puedan resolver los problemas de la sociedad.

4. Priorizacion de necesidades a ser atendidas. Fl Estado debe hacer frente a la escasez de recursos con
una adecuada priorizacion de necesidades: atender primero las mas urgentes y esenciales para la ciudada-
nfa y evitar diluir los recursos en muchas actividades inadecuadamente financiadas. Toda decisién de
asignacion de recursos deberfa ser evaluada tomando en cuenta que estos no estaran disponibles para
otras actividades y servicios brindados por el Estado a los ciudadanos (costo de oportunidad). Asi,
mientras mas recursos se destinen a fines no prioritarios, menos quedara disponible para la educacion,
salud, seguridad, por ejemplo, y, por lo tanto, las posibilidades de brindar esos servicios minimos a la
poblacion estaran mas lejanas. Debe hacerse explicito que las propuestas dirigidas a destinar recursos a
fines no prioritarios significan el sacrificio de otras opciones de gasto mas urgentes y mas rentables
socialmente.

5. Orientacion a resultados. El funcionamiento de las entidades del Estado debe alinearse a un sistema
moderno de gestién por objetivos. De este modo se haran explicitos los objetivos, las metas de la gestion
y los indicadores que serviran para evaluar el desempefio de las entidades.

6. Rendicién de cuentas. Los titulares de las entidades del Estado son tinicamente gestores o administra-
dotes de los intereses de la colectividad. Por esta razén, deben rendir cuentas de su actuacion a la ciuda-
danfa. Esto requiere que el Estado garantice mecanismos de transparencia y de fiscalizacion efectiva por
parte de la ciudadania.

7. Claridad en la delimitacion de funciones y responsabilidades. Las funciones y responsabilidades
estatales deben ser definidas de manera precisa, de modo que se eviten duplicidades entre entidades de
un mismo nivel o entre distintos niveles de gobierno.

11
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8. Mejora continua de procedimientos administrativos y de actividades de gestion. Las entidades

del Estado deben ser activas en la introduccién de mecanismos organizativos que promuevan la mejora
continua y el cambio organizacional interno, de modo tal que incrementen su efectividad y la reduccion
de costos.

9. Equilibrio fiscal. Las entidades del Estado deben asegurar el equilibrio fiscal en el mediano plazo. Para

ello, se deberfa acumular superavit fiscales en los periodos favorables y permitir inicamente déficit
fiscales moderados y no recurrentes en periodos de menor crecimiento.

10. Analisis de necesidad y de efectos de la actuacidn estatal. Antes de su actuacion (a través de

normas, decisiones o actividades), el Estado debe realizar una evaluacion del problema que se quiere
resolver: su origen, causas y efectos sociales. El analisis debe incluir la evaluacion de los costos y efectos
que causaria la actuacion estatal en el sector privado, la ciudadania y en el propio Estado. Este principio
resulta vital, porque muchas decisiones del Estado se basan en seudoproblemas, en problemas mal
analizados, preconceptos, prejuicios, intereses patticulares o criterios politicos.

11. Intervencién lo menos invasiva posible. En caso que el Estado haya determinado la necesidad y

conveniencia de su intervencion, ésta debe realizarse utilizando mecanismos pro-mercado, donde sea
posible que el sector privado y la sociedad civil jueguen un papel mas dinamico.

12. Tercerizacion.La gestion de las actividades estatales en lo posible debera ser tercerizada (outsonrcing).

Cuando ello no ocurra, la entidad estatal debera justificar expresamente su decision. El outsourcing permi-
tira al Estado obtener mejores servicios y resultados por efecto de la competencia entre los contratistas.
Entregada la gestion operativa de aspectos administrativos a contratistas especializados, las entidades del
Estado podran concentrar sus esfuerzos y capacidades en su rol normativo, conductor y super visor.

La aplicacion real de estos principios en la gestion publica cotidiana en todos los niveles de gobierno trans-

formarfa profundamente al Estado. Los funcionarios, politicos y autoridades deberfan cumplidos, y la ciudada-

nfa deberfa conocerlos y exigir su cumplimiento. Un primer paso para su difusién es su incorporacion en las

normas de organizacion y funciones del Estado: las leyes organicas del Poder Ejecutivo, de gobier nos regionales

y de gobiernos locales. I.a sola aprobacion de una ley no implica su vigencia efectiva. Lo que ocurra en la

realidad dependera del compromiso politico de los gobernantes, de la capacidad institucional que desarrollen
los organismos y de la vigilancia y exigencia de los ciudadanos.

12
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Seccidn 2:
Los instrumentos de reforma de
la gestion del Estado

Si se consideran los principios planteados en la seccion anterior, las reformas necesarias para mejorar la
capacidad del Estado de cumplir sus obligaciones con todos los ciudadanos, deben orientarse principalmente a
cuatro areas: 2) mejorar la gestion de los ingresos, gastos e inversion publicos; b) incrementar la transparencia del
Estado y rendicion de cuentas a la poblacion; ) hacer mas eficiente la organizacion y la asignacion de funciones
dentro del Estado; d) mejorar la administracion de recursos humanos. A continuacion se presenta un diagnos-
tico en cada una de estas areas de accion y propuestas especificas que, de implementarse, conllevaran a mejoras
significativas en la gestién del sector publico.

2.1 Medidas para mejorar la gestion de los ingresos, gastos e inversion publicos

En los ultimos afios hubo una mejora en el manejo fiscal, que se refleja en el déficit fiscal decreciente desde
el ano 2000. Sin embargo, el sistema tributario actual ain no puede cumplir con su funcién basica de financiar
operaciones del Estado con la calidad y cober tura necesarias. El Pert tiene una presion tributaria muy baja en
comparacion al resto de la region, a pesar de contar con tasas de impuesto comparativamente altas.
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Por ello, es necesario avanzar hacia un esquema de impuestos sencillos de gravar y cuya base imponible sea
facil de supervisar.

Por otro lado, la baja cober tura y la mala calidad de los servicios que brinda el Estado hacen necesaria una
reforma que mejore la priorizacién y la asignacion de los recursos publicos.

Las reformas pendientes para mejorar la gestion fiscal estan vinculadas a los dos siguientes ejes:

Primero, es necesario avanzar hacia un sistema tributario universal, simple, equitativo y predecible que
amplie y fortalezca la base de contribuyentes, minimizando las distorsiones que genera en las decisiones de
inversién y consumo. Las medidas especificas necesarias son las siguientes:

2.1.1 Racionalizar las exoneraciones y beneficios tributarios vigentes.
2.1.2 Implementar un plan de fiscalizacion para combatir la evasion.
2.1.3 Ampliar la base de contribuyentes.

2.1.4 Reducirla carga administrativa y tributaria a las empresas formales.

Segundo, mejorar el manejo y la asignacion del gasto publico. Es necesario un patrén anticiclico del gasto
fiscal que disminuya la volatilidad de los ciclos econémicos al tiempo que afianza el manejo responsable del
gasto. Asf como controlar el crecimiento del gasto publico es fundamental, también lo es implantar una admi-
nistracion del gasto e inversion publicos orientada a resultados. LLas medidas especificas necesarias son las
siguientes:

2.1.5 Promulgar una ley que fortalezca y amplie las sanciones especificadas en la Ley de Prudencia y Respon-
sabilidad Fiscal a todas las instancias del gobierno ante un incumplimiento de las metas fiscales.

2.1.6 Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion del gasto en inversion a través de reportes de
proyectos aprobados, comparando grado de avance versus lo programado y reportes de evaluacion
de proyectos terminados.

2.1.7 Mejorar la transparencia y rendicién de cuentas de la gestion publica. Para ello, es necesario incluir
dentro del SIAF alos gobiernos locales.

2.1.8 Desarrollar un sistema de priorizacion y evaluacion de la pertinencia del gasto corriente.

2.1.9 Desarrollar un sistema de seguimiento y evaluacion del gasto publico que esté vinculado alos procesos
de elaboracion y discusion presupuestaria (modelo de Presupuesto por Resultados o Result— oriented

budged).

2.2 Medidas para promover la transparencia y rendicion de cuentas

Actualmente el Estado cuenta con mecanismos de control sobre la administracion publica, sin embargo,
estos tienen los siguientes problemas que reducen su eficiencia y eficacia:

Los mecanismos se basan en procedimientos y formalidades que limitan la capacidad gerencial sin que
impidan la corrupcion.

ILa complejidad nomativa (desorden, desactualizacion, vacios, contradicciones) crea una mayor inseguridad
para los funcionarios honestos y facilita la corrupcion.

No se ha avanzado hacia el establecimiento de un sistema de control sobre los resultados de la gestion.
ILa ciudadanifa no conoce: definicion de objetivos, metas, indicadores de desempenio, costo de produccion
de servicios puablicos.

No existen mecanismos para evaluar los resultados de los programas y proyectos.
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Por otro lado, poco se ha avanzado para reducir
el elevado nivel de corrupcion dentro del Estado. Se-
gun el contralor general de la Republica, aproximada-
mente 15% del presupuesto publico se pierde en la
corrupcion. Segtin la Encuesta Nacional de Hogares,
del total de personas que realizaron tramites con el
Poder Judicial el 15% fue victima de corrupcion y ese
porcentaje asciende a 30% en el caso de tramites con
la Policfa Nacional. Sin embargo, s6lo 7% de las victi-
mas de actos de cotrupcion los denuncié debido, prin-
cipalmente, a la inexistencia o al desconocimiento de
espacios efectivos para realizar las denuncias.

Sibien se ha avanzado hacia una mayor transpa-
rencia del Estado por medio de la obligatoriedad de
los portales de Internet, estos presentan informacion
incompleta y desactualizada. Ademas, ain hay un sig-
nificativo porcentaje de gobiernos regionales y locales
que no difunden informacién sobre sus proveedores,
proyectos de inversion o presupuesto. Por ejemplo,
segun un estudio de Ciudadanos al Dia, s6lo 25% de
los municipios difunde informacién sobre sus pro-
veedores.

Considerando que los funcionarios del Estado y
los politicos son unicamente gestores o administra-
dores de los intereses de la ciudadania, la rendicién de
cuentas por su actuacion es una parte imprescindible
en la relacién Estado — Ciudadania. Se requiere que el
Estado garantice mecanismos de transparencia y de
fiscalizacion efectiva por parte de la ciudadania. Para

tal efectq se deberfan plantear las siguientes medidas:

¢ Por gué no denuncid la corrupciéon?
(%)
Mo saber
cHmo
/4 denunclar
7%

Falta de
tlempo
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/~ Otra razon

15%
Las —.)
autoridades “xx — Temar a
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caso 25%
26%
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2.2.1. Establecer de manera explicita objetivos, metas e indicadores de gestion de facil identificacion y

seguimiento, para que la ciudadania pueda monitorear las actividades de cada entidad publica.
2.2.2. Establecimiento de la «prueba de mercado», como mecanismo para medir la eficiencia del sector

publico (benchmark y herramienta de gestion).

2.2.3. Establecer mecanismos de promocion de la participacion ciudadana, a fin de que ésta pueda evaluar

alos funcionarios y politicos, y esté en aptitud de exigir cambios y mejoras en la gestion.

2.2.4. Modernizar la Contraloria, de manera que se adapte a un esquema de gestion del Estado basado en

resultados.

2.3 Medidas sobre la organizacién y funciones del Estado

La organizacion del Estado debe basarse en una clara delimitacion de funciones que evite la duplicidad y

superposicion de las mismas.

2.3.1 Fomentar el planeamiento estratégico en la gestion de las entidades publicas y su adopcién por con-

senso nacional como lineamientos estratégicos nacionales.

15
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Establecer un inventario completo y detallado de las funciones y actividades especificas que son desa-
rrolladas, en la practica, por los diferentes niveles de gobierno. Este mapa deberia indicar por cada
entidad estatal: sus funciones, actividades, ambito geografico, nivel de cobertura, presupuesto y base
le gal para el desarrollo de acciones. El objetivo de esta actividad es conocer lo que el Estado hace, a
qué niveles de gobierno, para quién, en qué lugares y con qué recursos. Este instrumento debera
utilizarse para la priorizacion de las actividades del Estado, asf como para la determinacion de super-
posicion de acciones y fallas de cobertura.

Reformar los sistemas administrativos del Estado (las normas sobre contratacion, control, presupues-
to, etc.), con el fin de evitar que estos promuevan la realizacién de procesos sin valor ni constituyan
mecanismos de burocratizacion al interior del Estado. Para tal efecto, se debe realizar una simplifica-
ci6én de los sistemas, sin que ello implique sacrificar «accountability» (responsabilidad, rendicion de cuen-
tas). Ello ocurrira si, a la vez, se avanza en el establecimiento de metas e indicadores de gestion que
provean de transparencia a la gestion. Complementariamente, la reforma deberfa induir el estableci-
miento de un sistema de informacion y alerta, que permita a las entidades publicas contar con infor-
macion actualizada acerca de la normatividad de los sistemas administrativos.

2.4 Reforma de la administracion de recursos humanos

El Estado es el principal empleador del pais. El nimero de trabajadores publicos equivale aproximadamen-
te al 15% del total de trabajadores formales en el Perd, sin embargo, tiene problemas de:

Distribucién de empleados inadecuada para la ejecucion de las funciones principales del Estado: muchos
en labores administrativas y zonas urbanas; escasos en labores funcionales y zonas apartadas.

No se promueve la formacién de cuadros especializados.

No se reclutan directivos supetiores idoneos para el nivel gerencial.

No existe una linea de carrera.

No se sanciona justa y ejemplarmente la indisciplina.

No se evalta la productividad y eficiencia.
No existen incentivos para el buen desempefio.

Falta de transparencia.

Aprovec hamiento politico.

Adicionalmente, se menciona de modo constante que las bajas remuneraciones son la principal causa de la

deficiente gestion, pero los dltimos incrementos, significativos en varios casos, no han tenido —ni tendran—un

efecto sobre la calidad del servicio de los funcionarios publicos porque no han sido acompafiados de ningtin
mecanismo que aliente el mejor desempeno.

Las propuestas para profesionalizar la administracién publica y contar con servidores orientados a lograr

mejores resultados son las siguientes:

16
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Disenar e implementar un nuevo régimen de empleo en el sector publico, expresado en una ley que

tenga las siguientes caracteristicas basicas:

a. Debe estar orientado primordialmente al reclutamiento, permanencia, promocion y capacitacion de
gerentes (directivos superiores) y profesionales altamente calificados y con capacidad de gestion. Este
aspecto es fundamental, porque una nueva gerencia promovera acciones de cambio y nuevos estandares
en la gestion del Estado.

b. Los gerentes y profesionales deben ingresar al servicio a través de concurso publico y deben
contar con ciertas garantfas de permanencia. Esto altimo es vital, para evitar la «politizacion» de las
actividades de la administracion puiblica.
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Personal pablico por sectotres - diciembre del 2004 1/

Activos Pensionistas

Economia y Finanzas 3/ 857 440,898
Gobiernos regionales 314,836 102,552
Educacién 92,176 42,421
Interior 94,645 41,046
Defensa 55,654 25,477
Salud 25,909 14,544
Poder Judicial 10,779 3,409
Agticultura 2,702 4,894
Transportes y Comunicaciones 4,030 3,456
Justicia 5,100 1,321
PCM 2,379 925
Ministerio Pablico 4,416 842
Mujer y Desarrollo Social 1,885 770
Trabajo y Promocién del Empleo 373 917
Congreso de la Republica 1845 994
Produccién 523 1,056
Vivienda, Construccién y Saneamiento 1,423 131
Energia y Minas 539 895
RENIEC 132 106
Comercio Exterior y Turismo 187 996
Contralotia General 1,147 392
Relaciones Exteriores 854 0
JNE 167 258
ONPE 106 17
Defensotia del Pueblo 220 0
Tribunal Constitucional 60 29
Consejo Nacional de la Magistratura 66 2
Total 623,019 688,366

1/ No incluye a trabajadores de entidades de tratamiento empresarial
2/ Setvicios no personales

3/ El nimero de pensionistas del MEF induye la planilla de pensionistas del D.L. 19990, administrados por la ONP.

Fuente: MEF

SNP 2/
668
10,932
10,665
386
1,185
15,530
1,360
5,769
1,457
1,298
2,326
202
2,307
1,640
41
793
687
434
1,602
543
109
395
377
347
200

69

35
61,357

Totales
442,423
428,320
145,262
136,095
82,316
55,983
15,548
13,365
8,943
7,719
5,630
5,460
4,962
2,930
2,889
2,372
2,241
1,868
1,840
1,726
1,648
1,249
802
470
420
158

103
1°372,742

% Pensionistas
99.7
23.9
29.2
30.2
31.0
26.0
21.9
36.6
38.6
171
16.4
15.4
15.5
31.3
34.4
44.5

5.8
47.9
5.8
57.5
23.8
0.0
32.2
3.6
0
18.4
1.9
50.1

Remuneraciones del sector publico en
el 2004
Var. % respecto al 2001

Magistrados
Maestros
Medicos
Militares
Policias

Doc. universitarios

0,0% 20,0% 40,0%  60,0%

IV
T
B0, 0% 100,0%
Fuenta: MEF
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c. Debe disenarse un sistema de evaluacion del desempenio objetivo e imparcial.

d. Las remuneraciones deben estar relacionadas a la complejidad del cargo, el mérito, la capacidad
profesional y el desempeno. Debe ser eliminado todo sistema basado tnicamente en la antigiiedad.

e. Debe considerarse dentro de las causales de cese no sélo las de caracter disciplinario, sino también
la falta de aptitud minima para la funcién segun evaluaciones de desempefio.

. Los recursos humanos deben adecuarse a las necesidades del servicio. Dado que las estructuras y
funciones son cambiantes, las normas deben dar solucion a la excedencia de personal.

g El nombrmmiento de los actuales contratados no debe ser automatico. Debe responder a un
proceso técnico previo de evaluacion de necesidades del Estado y de las capacidades de los
contratados.

2.4.2 Crear y mantener en permanente actualizacion el registro del personal de la administracién publica,
para determinar su numero, funciones que realiza y lugar de desempefio.

2.4.3 Poner en funcionamiento el Consejo Superior del Empleo Pablico (COSEP),la autoridad nacional
del empleo publico. Esta entidad debe tener una concepcion moderna respecto a la gestion de recur-
sos humanos. Debe estar integrada por profesionales independientes de primer nivel.

2.4.4 Establecer garantias paralos funcionarios frente a procesos judiciales maliciosos dirigidos a paralizar-
los en el ejercicio de sus funciones.
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Seccidn 3:
La descentralizacion como herramienta
para mejorar la gestion

La descentralizacion deber ser un instrumento para conseguir que el Estado mejore su gestion, preste de
manera eficiente los servicios publicos y cumpla con desarrollar las funciones que mas reclama la poblacion.
Conceptualmente, la transferencia de responsabilidades y recursos a instancias mas cercanas a la poblacion
deberfa dar lugar a mejores decisiones acerca de la prioridad del gasto y mayor transparencia, responsabilidad
y control en la ejecucion. Pero la descentralizacion también contiene riesgos que deben ser manejados, como la
pérdida de eficiencia del gasto publico, el deterioro de la calidad y cantidad de los servicios publicos, y mayores
presiones de gasto irresponsable. El fracaso de un proceso de descentralizacion puede significar grandes retro-
cesos y costos en términos de gestion publica y gobernabilidad.

La descentralizacion iniciada en el 2002 consiste en una division de roles entre el gobierno nacional y los
gobiernos locales y regionales. Progresivamente, el primero debe concentrarse en la definicién de politicas
nacionales, mientras que las instancias subnacionales de ben enfocarse en la ejecucion y prestacion de ser vicios.
Esto implica una transformacién de la organizacion del Estado. El gobierno nacional debe abandonar las tareas
de ejecucion y; en cambio, fortalecer sus capacidades de planificacion, formulacion de politicas y de direccion.
Su estructura debe responder a ese nuevo rol trazado por el proceso de descentralizacion. Los gobiernos
locales y regionales deben fortalecer sus capacidades de ejecucion y desempefiar sus funciones con autonomia y
eficiencia, respetando las politicas nacionales.

Actualmente, esta en proceso la integracion de depar tamentos en regiones mas grandes. Es deseable que los
departamentos se unan por las economias de escala que se pueden generar en la administracion publica y por las
mayores oportunidades para fortalecer una burocracia regional altamente capacitada. Sin embargo, existe el
riesgo de que este proceso no resulte en una verdadera integracion de la administracién publica y presupuesto
regional, sino en la creacién de un nivel burocratico adicional con el mantenimiento de la estructura departa-
mental.

Algunos de los riesgos principales de una descentralizacion mal llevada son:

Transterencia de recursos a gobiernos Canon minero transferido a gobiernos

subnacionales pero sin claridad en locales y regionales

cuanto a responsabilidades, funciones y :E: T (§/. millones) ]
politicas. 200 -

Atomizacion de recursos. 500

Gasto superfluo, como algunos ggg —
proyectos ejecutados por gobiernos 400 —

locales que no pasaron por el SNIP. 300
Mayor burocratizacion. ==
: . . 100 |_| —|
Pi)iilzllacllz sobrerregulacion a la actividad il - |_| | M = | m | |
P ) 1996 1997 1998 1099 2000 2001 2002 2003 2004 2005¢
e: estimado Fuente: MEF
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Las propuestas en este campo se dirigen a fortalecer el actual proceso de descentralizacion y a limitar los

riesgos sefalados.

20

3.1

3.2

3.3
3.4

3.5

3.6

Establecer o renovar el acuerdo politico que sefiala a la descentralizacién como un proceso gradual,
que mantiene el caracter unitario del Estado.

Delimitar claramente la distribucion actual de funciones y competencias entre los tres niveles de go-
bierno, asi como las responsabilidades de cada uno.

Precisar los activos estatales que corresponden a cada uno de los tres niveles de gobierno.
Implementar un sistema de acreditaciéon que asegure la capacidad de gestion de los gobiernos
subnacionales.

Alentar una verdadera integracion de departamentos en regiones y prevenir el riesgo de mayor
burocratizacion con acciones de monitoreo.

Fortalecer la capacidad del gobierno nacional para el planeamiento y formulacién de politicas nacio-
nales. En el caso de los gobiernos regionales y locales, se debe fortalecer su capacidad de gestion y
ejecucion.
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Seccion 4:
La administracion de justicia
como garantia para la reformay no como obsticulo

LLa administracion de justicia deberfa asegurar que los conflictos juridicos que se produzcan en la sociedad se
resuelvan de manera predecible, independiente y oportuna; confirmando los derechos de las personas y la
vigencia de las normas juridicas (para lograr el imperio de la ley).

Desde un punto de vista econémico, no importara mucho el disefio de normas orientadas a la reduccion de
costos de transaccion, creacion de riqueza y proteccion de derechos de propiedad, si la administracion de
justicia no es consistente en su desempenio y eficiente en la aplicacion de las normas. Una administracion de
justicia inconsistente y erratica en sus decisiones, lenta e ineficiente en la aplicacion y sanciéon del Derecho,
aumenta costos de transaccion y reduce el ambito del mercado. Desde un punto de vista social, el mal funcio-
namiento de la administracion de justicia afecta a la poblacién mas vulnerable ya que ésta no lograra una
afirmacion efectiva de los derechos que le reconoce el sistema juridico. Dado que estas personas dificilmente
cuentan con otros mecanismos (publicos o privados) para hacer efectivos dichos derechos, en la practica
tendremos una situacioén equivalente a la existencia de individuos sin derechos.

Desde el punto de vista de la reforma del Estado, el Poder Judicial resulta ser muy importante, porque:i)
cualquier decision de otra institucion estatal es revisable ante él y; ii) es la institucion que en dltima instancia define
yaplica las normas del sistema juridico, al resolver conflictos entre entidades estatales y administrados, o entre
entidades estatales. Si el Poder Judicial no es consistente en su rol,los intentos de reforma se verfan neutralizados
por esta via.

Enlaagenda de la reforma de la administracion de justicia deberian incluirse los siguientes elementos:

4.1  Promover la participacion ciudadana para que exija la reforma del sistema judicial.

4.2 Promover la transparencia judicial mediante la creacion de un sistema informatico de jurisprudencia
que incorpore progresivamente las decisiones de los juzgados, Corte Suprema y cortes superiores en
un portal electrénico de amplio acceso.

4.3 Redefinir el rol de la Corte Suprema, permitiendo que pueda escoger los casos a resolver (certiorary) y
definir la politica jurisdiccional.

4.4 Crear un sistema de control de la magistratura, exter no al Poder Judicial, con mayor par ticipacion de
la sociedad civil.

4.5 Modificar el gobierno y gestion de las entidades de administracion de justicia para promover la refor-
ma judicial y mejoras en su desempefio jurisdiccional.

4.6 Modificar el sistema de reclutamiento de magistrados para contar con mejores profesionales en el
ejercicio de dicha funcion.

4.7 Desjudicializar los conflictos de cobranza, porque son casos donde no existe incertidumbre juridica.
Para este efecto se necesitan modificaciones en el Codigo Civil y el Codigo Procesal Civil.

4.8  Descriminalizar y despenalizar conductas que podrian tener sanciones administrativas que resultan mas
efectivas en la practica y que no ocasionan congestion en el sistema penal. Para este efecto se necesitan
modificaciones en el Codigo Penal y el Cédigo Procesal Penal.

4.9 Promover el uso de mecanismos alternativos de solucién de controversias y fortalecer los mecanis-
mos actualmente vigentes (arbitraje).
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Desarrollo humano para todos los peruanos:
hombres y mujeres, nifias y nifios

A pedido del Comité Organizador de CADE 2005, UNICEF se constituyd en facilitador del documento
preparatorio sobre Desarrollo Humano, siendo anfitrion del intercambio de opiniones y propuestas liderado por
reconocidos expertos pernanos (Ernesto Pollitt, Santiago Cueto, Fernando Villardn, Nelson Manrigue y Beatriz
Boza). Se realizd una serie de reuniones a las que se denomind «cajas de resonanciar, en las que participaron
personalidades seleccionadas por los mismos expertos (Anexo 1) en coordinacion con UNICEF y el Comité
Organizador de CADE.

Este documento busca ser un reflejo del proceso descrito.

En los ultimos cinco afios, el Pert ha alcanzado la tasa promedio de crecimiento econémico anual mas alta
de la region latinoamericana (3.4%), en un contexto de relativa estabilidad macroeconémica. Este desempefio
exitoso, si bien podtria asociarse con la leve reduccion de los niveles de pobreza y pobreza extrema reportados
recientemente por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica', atin no se traduce en mejoras significativas
en los indicadores de desarrollo humano que impliquen que los nifios, nifias, mujeres y hombres peruanos
cuentan con mejores opciones para vivir.

Este documento resalta temas criticos cuyo abordaje es esencial para garantizar que todos los peruanos
accedan a las oportunidades que les permitan tener una vida prolongada, decente, digna y saludable, con
educacion y recursos.”

LLa tematica de este documento se estructura alrededor de tres ejes mutuamente complementarios:

J Formacién del capital humano durante la nifiez y la adolescencia

. Generacion de empleo y reduccion de la pobreza

o Indusion social y transformacion de la diversidad cultural en oportunidades para el desarrollo
humano

1= Véase Matuk, 2005.
2= Véase PNUD, 1990.
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Objetivo 1:
Formaci6n de capital humano durante la nifiez y la adolescencia’

La infancia y la adolescencia son la base fundamental del capital humano. Idealmente, todos los adolescentes
peruanos deberfan culminar su educacion secundaria y contar con competencias en el nivel satisfactorio para
acceder a un trabajo decente o matricularse en cursos de educacion superior. Lograr este ideal, o lo que es igual,
formar el mejor capital humano para el Pert, depende de la vigencia de varios derechos alo largo de su ciclo
de vida, incluyendo los de salud, nutricion, educacién de calidad y acceso a un ambiente socioeconémico
propicio.

Los logros o retrocesos en cada escaldn del ciclo de la vida se acumulan anualmente (ver Grafico 1). En otras
palabras, el ejercicio de un derecho basico en una etapa de la vida influye positivamente sobre el ejercicio de
derechos futuros. Asi, s6lo los peruanos con un estado nutricional adecuado durante los primeros afios de vida
estaran en mejores condiciones para rendir adecuadamente en la escuela. Del mismo modo, los nifios y las nifias
que acceden a educacion inicial tendran mayores posibilidades de alcanzar un buen nivel de aprendizaje en los
siguientes afios.

Grafico 1: Los escalones del curso de la vida
y la formacion del capital humano

Mivel Social y Econdmico

* Capital humano
o
ﬂuit'ﬂ/l/[ B e
a
W Ed. Pﬁnam’
c, 2 /-‘

= Lo

Residencia: Urbana/Rural

Fuente: Pollitt, Le6n y Cueto 2005

Enla dltima década, el Pert ha registrado progresos en cada uno de los escalones del curso de la vida de las
personas. No obstante, se presentan desafios que es necesatio enfrentar para consolidar la formacion de capital
humano en los préximos diez afios.

En el escalon prenatal e infancia temprana, el promedio nacional de la tasa de mortalidad infantil se redujo
significativamente (de 55 muertos por cada 1,000 nacidos vivos en 1996 a 23 en el 2004%). Sin embargo, el
- Esta seccion se ha elaborado tomando como base un documento de Pollitt, Le6n y Cueto (2005).

La tasa para el 2004 es preliminar pues tiene una variacion de 15 a 32 [Véase INEIL: Encuesta Demogrdfica y de Salud Familar
(ENDES) correspondientes a 1996; y MINSA 2005].

4.
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desagregado de esta tasa sigue revela disparidades regionales (por ejemplo, en Cusco la tasa es de 85 por 1,000
nacidos vivos y en Loreto es de 53).” Por otro lado, hay grandes avances en la cobertura nacional de inmuniza-
cion. A nivel regional, hay retos pendientes en algunas areas rurales con coberturas inferiores a 80%; ademas de
ello, existe la necesidad urgente de renovar gran parte del equipamiento de cadena de frio para el mantenimiento
de las vacunas en los proximos tres afios.’ Finalmente, en el ambito de la nutricion se petcibe poco progreso en
la Gltima década: la tasa de desnutricion crénica para menores de 5 afios es cercana a 25% (la tercera mas alta de
América Latina), y la prevalencia de anemia alta es equivalente a alrededor de 50% y 70% para menores de 5
afios y de 2 afios, respectivamente.”

La promulgacién de la ley que define la educacion inicial como obligatoria (2003) constituye un avance en el
escalon de educacion inicial. El desafio actual radica en asegurar su implementacion a nivel nacional para aumentar
la cobertura neta, que actualmente esta en 53%8, para llevarla al 80% en el afio 2010 (de acuerdo con las metas
trazadas en el Plan Nacional de Accion por la Infancia y la Adolescencia (PNAIA) 2002-2010, y disminuir las
disparidades regionales (en Huanuco, por ejemplo, la cobertura no llega al 20%).

En el escalon de educacion primaria, el Pert practicamente logré la universalidad de la matricula (96.1% de
cobertura). Asimismo, hay un esfuerzo significativo en marcha en el Ministerio de Educacion para mejorar los
indicadores de rendimiento escolar y terminacion oportuna de los estudios (Cuadro 1),los cuales son afectados
por lo ocurrido en los escalones anteriores. LLos retos, sin embargo, son considerables y en este sentido la
continuidad y sostenibilidad de los esfuerz os actuales determinaran, en gran medida, los avances del Pert en este
ambito.

Cuadro 1: Indicadores referenciales para el escaléon de educacion primaria

Estudiantes de sexto afio de primaria en escuelas estatales con una Mas del 80%
comprension de lectura por debajo del nivel basico.’

Estudiantes de cuarto afio de secundaria en escuelas no estatales, con nivel Mis del 50%
de organizacion y capacidad para gestionar datos en matematica por
debajo del nivel basico."

Escuelas rurales que son centros educativos multigrado. Aproximadamente 90%

Escuelas unidocentes en el area rural 37%

Niflos y nifias entre 11 y 13 aflos que concluyen la educacién primaria a Aproximadamente 73%

nivel nacional

Conclusién oportuna de la educacion primaria (ejemplos regionales) Loreto (51.8%)
Huanuco (50.9%)

Fuente: MED, 2004 y 2005

5 Véase INEL: ENDES, 2000.

6= Datos tomados de MINSA y UNICEE 2004.

7= Véase INEI: ENDES, 2000.

8- Véase MED, 2005.

% «lLocalizan informacion explicita en una o mas partes del texto. Ademas, identifican y establecen relaciones simples y
evidentes entre las ideas y los elementos, y reconocen la intencién comunicativa del emisor. S6lo demuestran una comprension
parcial y literal de los textos.» (Espinosa y Tor reblanca, 2004, p. 18).

10- «Leen e interpretan informacién relacionada con situaciones cotidianas, presentada mediante diagramas de barras. Resuelven
situaciones problematicas simples en las que aplican nociones elementales de estadistica operando con los nimeros naturales
hasta el orden de las centenas» (Espinosa y Torreblanca, 2004, p. 31).
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LLa educacion primaria es un factor determinante para los avances en el escalon final de educacion secundaria.1.a
tasa neta de asistencia en educacion secundaria en la edad normativa (12-16 afios) es de 70% a nivel nacional. Por
su parte, la tasa de conclusion de educacion secundaria oportuna (16-18 afios) a nivel nacional es superior a 51%;
sin embargo, dicha tasa no llega a 40% en regiones de selva y sierra."

Gréfico 2: Tasa de conclusién de secundaria oportuna (2003)

%
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Fuente: MED, 2005

Sobre la base de la escalera del ciclo de la vida, cabe preguntarse: ¢donde se esta formando mejor el capital
humano del Perd? El Indice de Curso de Vida (ICV) temprano busca medirlo estimando las variables criticas
descritas para cada uno de los escalones de la vida presentados (desde la gestacion hastalos 18 afios). Un ICV
que tiende a seis (6) indica que existen condiciones mas favorables para la formacién de capital humano,
mientras que un ICV que tiende a cero (0) indica que hay problemas serios en la formacion de capital humano
durante la infancia y la adolescencia. Los resultados de las estimaciones revelan la existencia de grandes disparidades
en el Pert: Tacna, Callao, Arequipa, Moquegua e Ica se ubican en el primer quintil, mientras que San Martin, Loreto,
Huanuco, Cajamarca y Amazonas, se hallan en el dltimo (Cuadro 2).

Los principales corolarios del ICV son los siguientes: (a) las regiones con los ICV mas altos tienden a
mostrar logros educativos mas altos al final de la secundaria; (b) los ICV deprimidos en las regiones de sierra 'y
selva indican que los adolescentes de estos departamentos carecen de competencias y, por tanto, seguiran siendo
pobres, complicando las posibilidades de superacion del ciclo de la pobreza; (c) los departamentos con ICV
mas bajos no necesariamente corresponden a aquellos en los cuales se efectiian mayotes inversiones.

El Pert avanzara notoriamente en su ICV en la medida en que logre resultados en las metas que se ha
propuesto para cada escalon (ver Cuadro 4 al final de este documento). Esta es una conclusion coincidente con
aquella de los informes sobre el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) en el Peru,
seguin los cuales, si se mantienen las tendencias de las cuatro ultimas décadas, en el 2016 el Pert tendrfa la misma
proporcion de pobres de hoy; 630,000 nifias no asistirfan a la escuela primaria en la edad normativa; 42,000

- MED, 2005.
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Cuadro 2: Indice de Curso de la vida
del Peru por regiones

Ralll'lcll::rng Regiones Valor (0-6)
1 | Tacna 5.72
2 Callao 547
3 Arequipa 5.41
4 Mogquequa 5.12
5 Ica 5.03
6 Lima 5.01
7 Junin 4.61
3 Cusco 4.60
9 Madre de Dios 4.59
10 Tumbes 4.58
11 Ancash 4.52
12 Ayacucho 4.46
13 Lambayeque 4.44
14 Puno 4.32
15 La Libertad 4.28
16 Ucayali 4.24
17 Pasco 4.07
18 Piura 4.04
19 Apurimac 3.96
20 Huancavelica 3.85
21 San Martin 3.83
22 Loreto 3.68

23 Huanuco 3.67
24 Cajamarca 3.61
25 Amazonas 3.48

Fuente: Pollitt, Le6n y Cueto 2005

mujeres morirfan por no acceder al parto atendido en establecimientos de salud; y 200,000 nifios estarian

desnutridos. '

Preguntas sugeridas para los candidatos

ci6én y educacion?

12- Véase ONU-Peru, 2004 y ONU, 2004.

iniciarse en los proximos dos afios?

¢Qué recursos va a movilizar para implementar las estrategias planteadas?
En cuanto a calidad de la educacion, squé estrategia clara propone para cada nivel educativo en los

¢Cuales son las estrategias para mejorar la formacion del capital humano en los préximos cinco y

¢Qué plantea para cada sector clave que influye en el desarrollo del capital humano: salud, nutri-

proximos diez afios para lograr ser competitivos? ;Cuales son los principales cambios que deben
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Obijetivo 2:
Generacion de empleo y reduccion de la pobreza”

La pobreza y la inequidad son caracteristicas de gran parte de América Latina. De acuerdo con el INEI', en
el 2004, el 51.6% de la poblacion vivia en situacion de pobreza y 19.2% en extrema pobreza a nivel nacional.
Como otros paises latinoamericanos, la distribucion del ingreso esta distorsionada: el 20% de la poblacién mas
rica concentra el 53% de los ingresos nacionales. A nivel regional (ver Grafico 3), la pobreza por departamentos
revela casos extremos como los de Huancavelica (84.4% de su poblacion vive en situacion de pobreza, y 59.9%
en situacioén de extrema pobreza) y Puno (79.2% de su poblacion vive en situacion de pobreza y 49.8% en
pobreza extrema). Finalmente, entre los pobres, los mas pobres son los nifios y nifias. Un analisis simple de las
cifras de pobreza por grupos de edad refleja que los porcentajes son significativamente mas altos en los nifios.
Asi, mientras que en el 2002 ]a tasa nacional de pobreza extrema en la poblacién general fue de 23.9%, en los
nifios menores de 18 afios ésta ascendio a 32.2%." La pobreza infantil garantiza su reproduccion entre genera-
ciones y restringe notoriamente las posibilidades de desarrollar capacidades y plasmar oportunidades alo largo
de toda la vida.

Grafico 3: Pobreza y pobreza extrema por
regiones (2004)
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Fuente: ENAHO 2004

¢Es posible revertir las condiciones existentes de pobreza e inequidad en los proximos diez afios? El creci-
miento econdémico sostenido en el Perd ha sido insuficiente para lograr reducciones significativas de la pobreza
(Grafico 4). Por tanto, esta reversion necesaria solo sera posible en el pafs si: (i) los agentes econémicos y la

13- Hsta seccion se ha elaborado en base a un documento de Villaran y Palacios (2005).
14 Véase INEL: ENAHO, 2004.
15~ Thiden.
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Grafico 4: Crecimiento econémico y nivel de
pobreza en el Pera (2001-2004)
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sociedad civil coinciden en promover politicas de crecimiento econémico pro-pobres; (i) se promueven poli-
ticas sociales especificas que mejoren los indicadores en educacion, salud y nutricién; y (iii) se propicia la ref orma
institucional del Estado.'®

La reversion de las condiciones existentes de pobreza e inequidad sera posible con la promocién de politicas
de crecimiento econémico pro-pobres. Este proposito, en el cual se ubica una serie de programas en marcha,
requiere ser sostenible y continuo. Idealmente, el crecimiento econémico debe generar empleos que beneficien
ala poblacion vulnerable, y de manera particular a las familias, entorno inmediato de desarrollo de los nifios y
nifias. Sin embargo, el crecimiento sostenido de la economia peruana ha logrado poco en la reduccion del

desempleo y el subempleo en una economia en la que los sectores de manufactura, construccién y comer cio,
tipicos generadores de empleo, contribuyen solamente con el 36% del PBL."

Cuadro 3: Distribucion del empleo y las empresas en el Pert segtin tamafio (2002)

Categoria PEA ocupada Yo Numero de %
empresas

Independientes (autoempleo) 2’512,603 20.8
Microempresas (2 a 10 trab.) 6°352,695 52.6 2°477.284 97.9
Pequenas empresas (11-50) 873,687 7.2 41,333 1.6
Medianas empresas (51-250) 384,127 3.2 9,056 0.4
Grandes empresas (+ 250) 591,302 4.9 1,843 0.1
Sector publico 940,261 7.8
Empleo doméstico 415,397 3.4
Total 12°070,072 100.0 2°529,516 100.0

Fuente: Lévano, 2005

16~ Véase ONU-Perd, 2004.
17 Véase INEI, 2005.
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La situacion laboral en el Perd'® esta caractetizada por (i) un alto nivel de subempleo (el 67% de la poblacion
econ6émicamente activa (PEA) esta subempleada); (ii) un bajo nivel de empleo adecuado (el 28% esta adecuada-
mente empleada) y (iii) una alta concentracion de la PEA en formas de autoempleo (20.8%) y microempresas
(52.6%), como se muestra en el Cuadro 3.

Enlas dltimas décadas, el sector de las micro y pequefias empresas (MyPE) ha mostrado un gran potencial
para el crecimiento productivo y el bienestar de las familias, como lo revela el desarrollo de las instituciones
microfinancieras. Actualmente, hay 222 instituciones de microfinanzas que ofrecen créditos a las MyPE."” Estas
tenfan una cartera activa de US$ 1,813 millones a mayo del 2005, y atienden a mas de un millén de clientes, lo
cual representa el 40% de las MyPE existentes. La rentabilidad del sector de microfinanzas ha sido muy alta con
relacion al promedio sectorial del 20%.

Considerando la contribuciéon del autoempleo y las MyPE para el bienestar de las familias peruanas, las
politicas de empleo, que son a su vez politicas de crecimiento pro-pobre, tienden a enfocarse en la promocion
de las MyPE a través del ofrecimiento de acceso a microfinanzas y el fortalecimiento de capacidades de este
sector para incorporarse a la economia formal. Otras politicas incluyen la capacitacion a los trabajadores y
jovenes, el mejoramiento de la informacion sobre el mercado laboral, el apoyo a la creacion de nue vas empre-
sas y la facilitacién de empleos temporales para ofrecer oportunidades a la poblacién mas pobre.

La reversion de las condiciones existentes de pobreza e inequidad requiere igualmente de politicas sociales
especificas dirigidas a mejorar los indicadores en educacion, salud y nutricion. Es positivo observar que éstas
existen en la actualidad. Sobresalen, entre otras, las plasmadas en el Acuerdo Nacional, el Plan Nacional de
Accion por la Infancia y la Adolescencia y el Pacto Social de Compromisos. Existe, de igual modo, un consenso
nacional que subraya la importancia de incrementar la eficiencia de los programas sociales, asi como de reducir
los problemas de focalizacion y filtracion.”

Recientemente ha sido lanzado el programa de subsidios directos Juntos, basado en experiencias exitosas de
programas similares en la region, como son Oportunidades en México y Bolsa Escolar en Brasil. Los retos que el
propio Estado se ha impuesto para la efectividad de este y otros programas sociales incluyen (i) la puesta en
marcha de mecanismos efectivos de vigilancia para monitorear el desarrollo de capacidades de los beneficiarios
z.e. si estan alcanzando mejores condiciones de salud, nutricién y educacion; (i) el mejoramiento del acceso yla
calidad de los servicios pablicos basicos, especialmente en zonas lejanas y usualmente excluidas; y (iii) la revision
y evaluacion integral de todos los programas y politicas sociales para la lucha contra la pobreza.

Finalmente, la reversion de las condiciones existentes de pobreza e inequidad depende de la asignacion
adecuada de recursos a través de las politicas sociales y la redistribucion del ingreso nacional mediante politicas
redistributivas. En el Pert, el monto absoluto del gasto social ha aumentado en los tltimos afios. Sin embargo,
la tasa de la inversion social del Perd (Grafico 5) sigue siendo una de las mas bajas en América Latina, con un 9%
del PBI que es significativamente menor que el promedio regional del 15%, y que ademas se caracteriza por la
reduccion de la proporcion de la asignacion presupuestal a los sectores sociales en los tltimos afios.

18- Véase INEL: ENAHO, 2004.
19-- Para més informacion consultese la pagina web de la Superintendencia de Banca y Seguros.
20- Véase Vasquez, 2004.
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Grafico 5: Porcentaje de inversion social
respecto al PBI (2000)
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Preguntas sugeridas para los candidatos
o ¢Cual es la estrategia para reducir la pobreza?
J ¢Qué propone para lograr un crecimiento econémico pro-pobre?
. ¢Cuales son las responsabilidades concretas para los distintos sectores para generar una sinergia de
esfuerzos?
e  :Qué medidas propone paralograr una mejor redistribucién de los ingresos del pais?
o ¢Qué mecanismos propone para mejorar la gestion de los programas sociales?
o ¢Qué programas sociales se van a mantener, abolir o reformar, y qué programas se introduciran
con el fin de lograr la reduccion de la pobreza?
o ¢Qué politicas propone para generar un empleo adecuado, en los ambitos urbano y rural?
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Objetivo 3:
Inclusién social y transformacion de la diversidad cultural en
oportunidades para el desarrollo humano*

El Pert es un pais con una enorme diversidad geografica, ecologica, social y cultural. A lo largo de su historia
ha incorporado la herencia de migrantes, lo cual ha contribuido a hacer mas compleja y a enriquecer su diver-
sidad. Mas de cuarenta lenguas y dialectos que se hablan en el Perd de hoy son un ejemplo vivo de esta
diversidad cultural, que si bien en muchos casos ha sido motivo de exclusion social y discriminacion, también
constituye un gran potencial para el desarrollo humano.

Histéricamente, la diversidad cultural ha causado exclusion social y discriminacion, especialmente en contra
de la poblacién indigena. Aun hoy, existe una enome convergencia entre pobreza y diversidad cultural. EIICV
confirma que los depar tamentos con alto porcentaje de quechua-hablantes o con poblacién indigena son pre-
cisamente aquellos que menos logros han tenido en los escalones de infancia temprana, educacion inicial y
primaria, y educacion secundaria (ver Cuadro 2).

La diversidad cultural ha exigido del Estado politicas especiales y adecuadas culturalmente a contextos
locales, que potencien el desarrollo humana En educacion, por ejemplo, el Ministerio de Educacion (MED) se
ha esforzado por compensar las desventajas a las que se exponen los peruanos cuyo idioma materno no es el
castellano. Segtn el estudio-diagnodstico de esta institucion, sélo el 11% de los nifios entre 6 y 13 afios, cuyo
idioma materno no es el espanol, recibe educacion intercultural bilingtie.?

El acceso insuficiente a una educacion intercultural para los nifios bilingties no es un problema exclusivo de
la poblacién rural, sino que también es relevante para los inmigrantes a las ciudades. Segtin el Censo de 1993, el
departamento que tenfa mayor cantidad de quechua-hablantes era el Cusco, con 570 mil personas, y Lima
ocupaba el se gundo lugar, con 547 mil personas. Luego de las migraciones recientes, es muy probable que Lima
sea ahorala ciudad con mas quechua-hablantes del pais. A pesar de ello, en las calles no se oye hablar quechua,
debido a que su uso trae la amenaza de la discriminacion, y no existe en la ciudad ni una sola escuela que atienda
alos nifios con la metodologia de la educacion intercultural bilingtie.

En salud, por su parte, el Ministerio de Salud (MINSA) ha efectuado notables esfuerzos para adecuar
culturalmente la oferta de servicios, un aspecto que ha producido mejoras en la atencion de salud en las zonas
excluidas. En salud materna, por ejemplo, se han introducido metodologfas que buscan adecuar los servicios al
contexto cultural de las madres en lugar de exigir que las madres ajusten sus costumbres y creencias a los
servicios de salud. Asi, las madres ahora pueden dar a luz en posicion vertical, o llevar consigo la placenta
después del parto. El resultado ha sido un aumento en el nimero de partos con atenciéon profesional, que a nivel
nacional ha pasado de 58% en el 2000 a 71% en el 2004, y de 24% a 44% en las areas rurales en el mismo
periodo.”? Como consecuencia, menos mujeres peruanas moriran en los proximos afos.

*I~ Esta seccion se ha elaborado tomando como base un documento de Manrique (2005).
27 Véase MED, 2004.
7 Véase INEL: ENDES correspondientes a los afios 2000 y 2004.
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La diversidad cultural también es fuente potencial para el desarrollo humano. La inclusion social de la
poblacién excluida (por razén de la zona geografica en la que viven, etnicidad, o estatus socioeconémico de los
padres) es una estrategia fundamental para la promocién de un pais viable con condiciones de paz y confianza.
Para transformar la diversidad en ventaja, es necesaria la formacion adecuada de la poblacion, un esfuerzo que
parte de una inversion sistematica en la infancia y la adolescencia para lograr un desarrollo competente del
capital humano (ver Objetivo 1).

Una de las oportunidades de potenciar la diversidad cultural se deriva del disfrute de la sociedad de la
informacion. La rapide z de la expansion de Internet en el Pertilo ha colocado entre los paises de alta conectividad
de la region, con un 16% de su poblacién que se conecta a redes, después de Chile (32%) y Uruguay (17%). Sin
embargo, el acceso a Internet se concentra en los sectores urbanos, generandose una nueva inequidad digital. La
escasez del acceso alos servicios de telecomunicacion en zonas rurales ha contribuido a la brecha digital y ha
reforzado la exclusion: en Huancavelica, por ejemplo, hay menos de un teléfono fijo privado por cada diez
habitantes.

En la actualidad, el proceso de globalizacion y el desarrollo de una sociedad de la informacién crean un
espacio positivo y abierto para la diversidad. Hoy es posible ser diverso, alcanzar el desarrollo humano y tener
una vida digna. En este nuevo ambito, la gran diversidad peruana puede convertirse en una ventaja competitiva
fundamental.

Preguntas sugeridas para los candidatos

o ¢Cuales son los cambios fundamentales que debemos realizar en los préximos diez afios para
lograr cooperacioén y confianza en el pafs?

o ¢Cuales son los factores clave que permitirfan impulsar esos cambios?

o ¢Qué debemos garantizar en el corto plazo de tres afios?

o ¢Qué acciones se pueden tomar a corto plazo para que las diferencias culturales no actien como

barreras o sean potencial fuente de conflictos?

. ¢Qué medidas se propone para capacitar a la poblacién para incorporarse a la sociedad de la
informacion? Especialmente, ¢qué atencion se va a brindar a la poblacién histéricamente excluida
del pais para ser competente en la nueva economfa?

. ¢Qué politica se propone para facilitar el acceso ala informacién en todo el pafs, incluyendo las
zonas mas lejanas?
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Indicadores centrales y objetivos nacionales

El Pert es signatario de diversos compromisos internacionales acordados en el seno de las conferencias orga-
nizadas por las Naciones Unidas, en los cuales se plantean metas prioritarias para el desarrollo humano de su
poblacion. Asimismo, internamente, el pafs se ha fijado una serie de objetivos y metas, compatibles con aquellas
asociadas a los compromisos internacionales, que buscan el mismo fin: que todos los peruanos —hombres y
mujetes, nifias y nifios— puedan ejercer su derecho al desarrollo, enrumbando al pais por la ruta del desarrollo
humano sostenible. El Cuadro 4 presenta las metas principales en estos ambitos, asi como informacion estadistica
sobre la situacion actual.

Cuadro 4: Metas prioritarias para el desarrollo humano en el Pera

Indicador Situacion reciente | Meta/Afio

Objetivo 1: Formacion del capital humano durante la nifiez y 1a adolescencia

Meta 1: Reduccion de la mortalidad materna e infantil y optimizar el desarrollo y crecimiento
temprano durante la primera infancia (prenatal e infancia temprana)

Mortalidad materna (x 10,000 nacidos vivos) (1) 185 66/2015

Mortalidad infantil (x 1,000 nacidos vivos) (2) 23 (promedio nacional)/ 19/2015
60 (area rural)

Registro de nacimiento (3) 72% 100%/2010

Cobertura de vacunacion en nifios menores de 1 94% 100% /2010

aflo (4)

Desnutricién crénica (5) 25% (promedio nacional)/ Reduccién en
40% (area rural) 20%/2010

Meta 2: Mejorar el acceso a la educacién inicial

Cobertura de la educacion inicial (6) 53% (promedio nacional)/ 80%/2010
19% (Huanuco)

Meta 3: Mejorar la calidad educativa de la educacion primaria y secundaria

Conclusiéon oportuna de la educacion primaria (de 73%(promedio nacional)/ 85%/2010
11 a 13 afos) (7) 51% (Huanuco)

Porcentaje de nifios con 2 afios de escolaridad que 20%(promedio nacional)/ 0%/2015
no saben leer y escribir (8) 68% (Puno)

Conclusién oportuna de la educacion secundaria 51%(promedio nacional)/ 80%/2010
(de 16 a 18 afios) (9) 29% (Huancavelica)
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Objetivo 2: Generacién de empleo y reduccion de la pobreza

Meta 4: Reduccion de la pobreza y generacion de oportunidades

Tasa de pobreza (10) 52% 27%/2015
Tasa de subempleo (11) 67% n.d.

Objetivo 3:Inclusion social y transformacion de la diversidad
cultural en oportunidades para el desarrollo humano

Meta 5: Lograr la inclusion social de la poblacion excluida

Cobertura de la educacién bilingtie intercultural en 11% 60%/2010

la primaria (12)

Parto institucional (13) 44% (4rea rural) / No menos del

(asistido por profesionales) 20% (Huancavelica) 50% en ninguna
provincia/2010

Fuentes para las cifras de la situacién reciente: MINSA, ENDES 2000 y 2004, INEI 1998 Tasa de omisién de registro del

nacimiento, MED, ENAHO 2004.

Referencias para las metas de cifras por los indicadores son las siguientes: (1) Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM),
Acuerdo Nacional (AN), Plan Nacional de Accién por la Infancia y la Adolescencia 2002-2010 (PNAIA), (2) ODM, AN, PNAIA,
(3) AN, PNAIA, (4) AN, ODM, PNAIA, (5) AN, PNAIA, (6) PNAIA, AN, Educacién Para Todos (EPT), (7) PNAIA, AN,

EPT, ODM, (8) EPT, AN, (9) PNAIA, AN, EPT, (10) ODM, (11) AN, (12) PNAIA, EPT, (13) PNAIA, AN.
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Anexo 1

Reuniones de trabajo sobre

Desarrollo Humano

Capital Humano:

formacion de capacidades, educacion de calidad, salud y nutricion

Las reuniones de trabajo sobre este tema se realizaron los dfas 3 de agosto y 14 de octubre del 2005, con la

participacion de:

Consejo Nacional de Educacién
Defensoria del Pueblo

Foro Educativo
Foro Salud

GRADE

GTZ, Cooperacién Alemana al Desarrollo
Instituto de Investigacién Nutricional
Oficina Coordinador Residente ONU
ONUSIDA

OPS/OMS

PNUD

Pontificia Universidad Catdlica del Pera

Solas y Unidas
Taller de los Nifios
Especialista en educacion

Patricia Salas (Presidenta)

Walter Alban (Defensor del Pueblo en Funciones)
Erika Garcfa Cobian (Comisionada Adjunta para los
DDHH y personas con discapacidad)

Manuel Iguifiiz (Presidente)

Luis Guerrero (Miembro del Consejo Directivo)
Pedro Francke Ballve (Coordinador Nacional)

Delia Haunstein (Miembro del Consejo Directivo)
Santiago Cueto (Director Ejecutivo)

Ricardo Cuenca (Asesor Proyecto Educa)

Mary Penny Roberts (Directora General)

Marfa Eugenia Mujica (Asesora)

Rubén Mayorga (Coordinador Pert, Ecuador y Bolivia)
Manuel Pefia (Representante)

Luis Vargas (Coordinador Informe Desarrollo Humano)
Elena Valdivieso (Decana, Facultad de Educacién)
Luis Jaime Cisneros (Profesor Principal, Dpto. de
Humanidades)

Sonia Borja (Directora Ejecutiva)

Christiane Ramseyer (Directora General)

Madeleine Zufiiga

Lideraron la reflexién sobre este tema Ernesto Pollitt y Santiago Cueto, consultores responsables del mismo,
con la participacién de Fernando Villaran, Nelson Manrique y Beatriz Bo za, integrantes del equipo de consultores

convocados. Por UNICEF participaron Andrés Franco, Esperanza Vives, Lucila Sierra, Mario Tavera, Marila
Wiegold y Maki Kato; por IPAE participaron Claudio Herzka, Juan Diaz y Alfredo Vizcarra.
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Generacion de oportunidades y lucha contra la pobreza

Las reuniones de trabajo sobre este tema se realizaron los dias 5 de agosto y 12 octubre del 2005, con la

participacién de:

Asociacion Nacional de Centros — ANC
AVINA

CEDEP

Consejo Nacional de Educaciéon

Consorcio de Investigacién Econdémica y Social
Defensorfa del Pueblo

Diario Correo
Diario Expreso

Foro Salud
Mesa de Concertacion Lucha contra la Pobreza

Oficina Coordinador Residente ONU
Perd 2021

Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo — PNUD

Federico Arnillas (Director Ejecutivo)

Baltasar Caravedo (Director Ejecutivo)

Juan Chacaltana (Jefe Unidad de Empleo-Investigacion)
Patricia Salas O’Brien (Presidenta)

Martin Vegas (Secretario Ejecutivo)

Ricardo Morales Basadre, S.J. (Miembro)

Javier Portocarrero (Director Adjunto)

Pablo de la Cruz (Director, Programa Comunidades
Nativas)

Miguel Santillana (Columnista)

César Campos (Columnista)

Juan Cados Valdivia (Columnista)

Luis Baba Nakao (Columnista)

Delia Haunstein (Miembro del Consejo Directivo)
Gastén Garatea (Presidente)

Roxana Garcia Bedoya (Secretaria Ejecutiva)
Carmen Lora (Representante de la Mesa)

Marfa Eugenia Mujica (Asesora)

Federico Cuneo (Presidente)

Luis Vargas (Coordinador Informe Desarrollo Humano)

Lider6 la reflexion sobre este tema Fernando Villaran, consultor responsable del mismo, con la participacién
de Beatriz Boza y Nelson Manrique, integrantes del equipo de consultores convocados. Por UNICEF
participaron Andrés Franco, Esperanza Vives, Marilia Wiegold y Maki Kato; por IPAE participaron Juan Diaz

y Alfredo Vizcarra.
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Capital social: cooperacion y confianza, diversidad cultural

Las reuniones de trabajo sobre este tema se realizaron los dias 16 de agosto y 13 de octubre del 2005, con la

participacion de:

AIDESEP
Comisiéon Multisectorial de Alto Nivel para

Seguimiento y Recomendaciones CVR
Defensorfa del Pueblo

Diario Expreso
Diario Gestién
Diario Peru 21
Instituto de Defensa Legal — IDL

Instituto Peruano de Educacién en
Derechos Humanos y La Paz — IPEDEHP

OoIT

Pontificia Universidad Catélica del Pert

Servicios Educativos Rurales — SER
UNICEF

Shapion Noningo (Secretario Consejo Directivo)

Isabel Coral (Responsable Equipo Técnico)

Pablo de la Cruz (Director, Programa de Comunidades
Nativas)

Ana Palomino (Comisionada del Programa de
Comunidades Nativas)

César Campos (Columnista)

Roberto Lerner (Columnista)

Carlos Basombrio (Columnista)

Soffa Macher (Responsable, Proyecto Gobernabilidad y
Educacion)

Elba Marfa Arangiiena (Directora)

Rosa Mujica (Coordinadora de Proyectos)

Laura Madalengoitia (Especialista Regional en Pueblos
Indigenas y Desarrollo Rural)

Gisella Canepa (Investigadora, Dpto. Ciencias Sociales)
Gonzalo Portocarrero (Investigador, Dpto. Ciencias
Sociales)

Juan Ansiéon (Investigador, Dpto. Ciencias Sociales)
Teofilo Altamirano (Investigador, Dpto. Ciencias Sociales)
Javier Torres (Presidente)

José Coronel (Consultor)

Liderd la reflexién sobre este tema Nelson Manrique, consultor responsable del mismo, con la participacion de

Fernando Villaran y Beatriz Boza,integrantes del equipo de consultores convocados. Por UNICEF participaron
Andrés Franco, Esperanza Vives, Marild Wiegold y Maki Kato; por IPAE participaron Juan Diaz y Alfredo

Vizcarra.
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Integracion Econémica y Competitividad

Eiste documento ha sido elaborado por Felipe Ortiz de Zevallos Maduerio, Alvaro Henzler Vernaly José Ignacio
Pineda Mendoza, y con la colaboracion de Mercedes Araoz, en base a diversos trabajos publicados y a consultas

realizadas a expertos y actores relevantes en el tema.

Los autores agradecen la colaboracion de Daniel Alfaro, Alberto Blondet, Jesiis Capcha, Jnan Diaz, Carlos
Ferraro, Germdn Freyre, Elsa Galarza, Carlos Giesecke, Fernando Gonzdilez 1 igil, Carmen Rosa Grahanm,
Eduardo Moron, Juan Mulder, Enrigue Prado, Ana Maria Redtegui de T'enenbanm, Jacqueline Saettone, Johann
Spitzer, Gonzalo Tamayo, Roberto Urrunaga, Katia 1 illaseca, Clandia Vi vanco, Milton V'on Hesse y Ximena

Zavala.

Las tendencias sociopoliticas y econémicas mundiales

1. La globalizacion en el mundo —estimulada por
una marcada reduccion en los costos del transporte, de
las telecomunicaciones y del procesamiento de datos—
ha generado una transformacion sin precedentes en la
actividad productiva y ha convertido a la integracion
econémicay a la competitividad en requisitos funda-
mentales para el desarrollo.

Richard N. Haass es el autor de la mejor definicion de
globalizacion: «Es la totalidad y velocidad de las conexiones
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—sean éstas econémicas, politicas, sociales y culturales— que escapan al control, e incuso al conocimiento, de los

gobiernos y de otras autoridades. La globalizacién se caracteriza por una compresion de la distancia y la crecien-

te permeabilidad de fronteras tradicionales al rapido flujo de bienes, servicios, personas, informacion e ideas.

Resulta un fenémeno multifacético y transnacional.»

2. En muchas de las actividades productivas, la
globalizacién causa una o varias de las siguientes conse-
cuencias: un consumo que puede, ala vez, ser masivo e
individualizado; la superacion de algunos agentes inter-
medios; la desagregacion de las cadenas de produccion;
la descentralizacion y desnacionalizacion de las empre-
sas operativas.

Uno de los responsables de la dinamica de la globalizacion
en la ultima década ha sido el Internet y el exponencial incre-
mento del nimero de sus usuarios en tan breve tiempo. Asi-
mismo, durante los dltimos veinte afios, se ha multiplicado la
internacionalizacion de las actividades productivas.

Evolucién del Intermet

Entrada de IED

Stock de IED

Ventas de empresas afiliadas extranjeras

Total de activos de empresas afiliadas extranjeras
Empleo de empresas afiliadas extranjeras (miles)
Fuente: World Investment Report, 2002

Indicadores de Inversion Extranjera Directa (IED) y produccion internacional
Valor a precios cor rientes(billones de ddlares)

1982 1990 2001
59 203 735
734 1874 6,646
2541 5479 18,517
1959 5759 24952
17,987 23,858 53,581

3. Laglobalizacién ha producido cambios sustanciales enla concepcion del Estado, enlos pro-
cesos productivos y en las estrategias factibles para el desarrollo:

- Ladinamica de la globalizacién ha reducido la sobera-
nfa efectiva de los estados, incluso la de los mas pode-
rosos. La creacion del euro y el ingreso de China a la
Organizacion Mundial del Comercio son expresiones
de que las reglas de juego ya no pueden ser solamente
nacionales sino globales o, al menos, regionales.

- La redefinicion del rol del Estado, en el marco de una
globalizacion productiva, lo obliga a establecer una es-
tructura recaudadora que sea internacionalmente com-
petitiva y a avanzar en su funcion reguladora a través de
entes supervisores independientes que creen confianza
en el sector privado como para generar los recursos
complementarios requeridos para la inversion social.

- El proteccionismo ha dejado de ser considerado una

Cambio en los espacios

Hacicm - Embscic Macian - Estado
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estrategia valida para el desarrollo. A escala mundial, por ejemplo, los productos manufacturados tienen
un arancel promedio de 2%, mientras que en 1950 éste llegaba a cerca del 50%. En el dltimo cuarto de
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siglo, el comer cio se ha multiplicado cinco veces, y los flu-
jos de inversion extranjera catorce veces. En ese contexto,
América Latina, mantiene una proteccion arancelaria pro-
medio, en bienes no agricolas, ocho veces superior ala de
los paises industrializados.

Mas que los recursos naturales y el ahorro acumulado como
capital, el conocimiento se ha convertido en el factor clave
de produccion y de generacion de valor. Esta transforma-
cion de paradigmas ha inducido a la propuesta de nuevos
indicadores para medir el desarrollo actual y potencial de
cualquier sociedad. Por ejemplo, la conocida empresa
Amazon.com, que se inicié como una librerfa en linea, tiene
un valor de mercado diez veces superior al de sus activos
fijos.

El futuro de cualquier pais depende de su capacidad para
adaptarse en forma integrada y funcional al cambio. En el
caso del Pert, ello requerira de una transformacion integral
de sus instituciones y de una vinculacion mas eficaz entre
ellas, a fin de ampliar tanto los espacios de colaboracion,
planeamiento y competencia, como la sensacion de liber-
tad economica.
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4. América Latina se ha incorporado tarde y a medias a las tendencias globales de intensificacion
comercial, sobre todo de servicios, y al incremento de valor en las cadenas productivas.

En los ultimos afios, Latinoamérica ha experimentado una volatilidad significativa en sus flujos de comercio
exterior, frente a tasas de crecimiento anuales sostenidas y mayores a 7% en Asia y Europa Oriental. Ademas, si
bien ha mantenido su ventaja comparativa en materias primas agricolas y productos alimenticios, mantiene una
desventaja, con mejoras insuficientes, en productos manufacturados y de alta tecnologfa, en un contexto donde
estos ultimos han aumentado su proporcion del comercio total de 41% en 1980 a 74% en el 2003.

Mas aun, la incorporacion de los pafses andinos a estas tendencias mundiales ha sido incluso mas tardfa que
la del resto de la region, debido a una estructura expor tadora muy intensiva en productos primarios. Por ello, en

el caso del Perd, dentro de los diez productos mas exportados —que representan cerca del 60% del total— s6lo
figuran productos de la minerfa, harina de pescado y café.

Composiclén porcentual de las exporiacionss Composicién porcentual de las exportacicnes
die bienes del mundo de bienes del Perd
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Laintegracion y competitividad del Pera

5. Con otras sociedades como Egipto y Grecia, también de tradicién milenaria, el Perti comparte un
complejo de pais-ombligo. Dicho lastre y criterios culturales heredados de la época colonial, asi como
una aguda desconfianza interpersonal, impiden la asuncién plena de una actitud de apertura al mundo
que resulta esencial para alcanzar una mejor integracion y competitividad y un mayor desarrollo.

Esta percepcion del pais ombligo se contrasta con la
realidad socioeconémica del Pert, que cuenta actual-
mente con el 0.43% de la poblacién del planeta y genera
el 0.2% de la produccién mundial y el 0.11% de las
expottaciones totales. En América Latina, nuestto pafs
cuenta con el 5.1% de la poblacion regional y genera el
3.5% de su produccion y el 2.3% de sus exportaciones.
E1PBI del Pert es similar al del estado norteamericano
de Utah, cuya poblacion es catorce veces menor a la
nuestra.

A pesar de registrar en el 2004 la quinta tasa de ma-
yor crecimiento exportador a escala mundial, el Perta se

Exportaciones totales
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encuentra aun bastante rezagado. Sus exportaciones per cdpita son inferiores a las de Ecuador y siete veces
menores a las de Costa Rica; y las exportaciones, como porcentaje del PBI, resultan menores ala de todos sus

pares andinos y similares al nivel promedio mundial de hace treinta afios.

6. La competitividad de un pais se solia medir segtin las condiciones macroeconémicas y la par-
ticipacion de su produccion en el comercio mundial. Actualmente, la competitividad de un pais, en
busca de mejores ingresos y mayor bienestar, depende mas del crecimiento continuo de la producti-
vidad de factores, de la produccion de bienes y servicios que cumplan estandares internacionales y de

la eficiente interconexion y articulacion de los agentes involucrados.

La empresa Nokia, por ejemplo, vendio, hace unas semanas, su teléfono celular 1.000.000.000 en Nigeria.

Esta empresa es un claro ejemplo de emergente competitividad. Actualmente fabrica mas del 35% de los

teléfonos maéviles del mundo, tiene tan-
tos empleados como Microsoft, pro-
duce mas de 200 millones de teléfonos PBI

Relacidén positiva entre el PBl per capita y

el indice de Competitividad (2002)
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7. Segun el indice de Crecimiento y Competitividad del World Economic Forum (WEF) del 2005,
que compara a 117 economias en el mundo, Pert se ubica en la posicion 68 —con un puntaje de 3.66

sobre 7—y por debajo del promedio de Améri-
ca Latina. Respecto al informe del afio ante-
rior, desciende un lugar. En el 2003, ocup6 el
puesto 57 de 104 economias.

En comparacién a los paises andinos y de
América del Sur, Pert goza de una posicion ex-
pectante, pues con excepcion del Indice de Tec-
nologfa, se posiciona por encima del promedio en
ambos casos. Sin embar go, aun ocupa puestos re-
trasados a escala internacional e inferiores a otros
paises sudamericanos como, por ejemplo, Uru-

guay.

Otra manera de medicién, propuesta por el
economista Sala-i-Martin, es el Indice de
Competitividad Global. Este presenta doce pila-
res determinantes de la etapa especifica en la que
se encuentre un pais en el proceso de desarrollo.
El Pert, dentro de 104 paises evaluados, se en-
cuentra en el puesto 76 en la transicién de una eco-
nomia basada en factores de produccién, hacia
una basada en eficiencia, lejos aun de la economia
basada en la innovacién y mas aun de cumplir
estandares mundiales en aspectos base de un pafs
competitivo.
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8. Lacredibilidad y la predictibilidad institucional constituyen elementos esenciales para creary
sostener un ambiente atractivo para las inversiones. Por ello, el Perti debe superar los lastres de la
informalidad,la impredictibilidad en las politicas, la inseguridad juridica y la sobrerre gulacion.

Basta analizar el caso de la infraestructura para concluir que el Pert registra un importante déficit de recursos.
Por ejemplo, un estudio del Sistema de Naciones Unidas revela que para mejorar la infraestructura de agua

potable, alcantarillado y tratamiento de aguas servidas se requiere de aproximadamente US$ 150 millones

anuales para cumplir con las metas del milenio y
SUNASS estima que sélo en el ambito de las
empresas prestadoras de servicios, se requiere mas
de US$ 3,500 millones para lograr el 95% de co-
bertura en agua potable, el 80% de cobertura en
alcantarillado y el 80% del tratamiento de las aguas
servidas. Ademas, se tiene un déficit de infraes-
tructura portuaria cuya inversion bordea los US$
270 millones; y se invierte en caminos, en térmi-
nos del PBI, la cuarta parte de lo que invierte Chi-
le, lo que genera un déficit creciente en la calidad
del servicio en transpotte.

Pais de América Latina en que mas confia (2005)
P D indos loe paises ds Amarica Latiea, goudl b inspirs mas confanza? Momies sdio o
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Fuante: Lafinobardmadro
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Ante ello, es imprescindible la generacién de mayores recursos. Sin embargo, no se dan las condiciones

basicas para la promocién de inversiones. En el tltimo informe del Latinobarémetro (2005), Pert es el pais de

América Latina en que menos se confia y sélo supera a Paraguay y Ecuador en el nivel de cumplimiento de las

leyes por parte del Estado. Ademas, segun el WEF nos ubicamos en el puesto 110 y 107 de 117 paises en

confianza de la poblacién en los politicos y en la eficiencia del marco legal del pafs, respectivamente.

Logro en el cumplimiento de las leyes (2005)

F En una escala de 1 a 10, donde 1 as ‘el Eslado no logra gue se cumpla ninguna ley’ y
10 es ‘el Estado logra que se cumplan todas las leyes|, jddnde pandria ud. & su pals?
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Cosla Rica
Colombia
Chile
Venezusla

R. Dominicana
Fanama
Mexico

El Salvador
Handuiras
Guatemala
Argenting
Micaragua
Bolivia

Paraguay
Ecuador

0 1 2

Furpnta: [ atinobardmatro

5,1
6,3
6,1
6.1
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5.2
5,2
5
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4.8
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Los problemas y reformas en la competitividad del pais

9. Los paises andinos tienen por delante el : ,
. . . h Calidad de la infraestructura

desafio de su integracion fisica debido a una com- del transporte terrestre PERUGOMPITE
plejidad geograficay a una precariedad de su in- ey e e i
fraestructura que constituyen obstaculos para el " R S e s i ROV o
aprovisionamiento y acceso adecuado de bienes na L,
y servicios. Por ejemplo, la velocidad promedio e p ..
de camiones entre Lima — Arequipa es 21 km/h, sa | __
en comparacion con los 56 km/h en el doble de i f . ™
distancia de la ruta Santiago — Arica. s | na . [

Dentro de los paises andinos, el Pert es el que esta " I N
afrontando dicho reto de manera menos eficiente. Bolia Colombia Eoumdor  Pars  Vensmusia  CAN
Enla CAN, solo superamos la calidad de infraestruc-

tura del transporte terrestre de Bolivia. Ademas, se

tiene una cantidad insuficiente de caminos en comparacion con paises similares al Pert. Por ejemplo, siendo
Colombia 250,000 km* mas pequefio que el Pert, posee 45% mas de kilémetros de carretera. Por otro lado, los
caminos del territorio peruano poseen un pobre estado de mantenimiento; en un indicador de kilémetros
pavimentados de camino, ajustados por poblacion y area de paises, el Pert se ubica en el puesto 24 de 26 paises
en América Latina, con el 13% de los caminos pavimentados, en comparacion al 19% de Chile, 29% de
Argentina, 46% de India, 75% de Corea y Malasia y 97% de Tailandia. Esta realidad se mantendra, mientras se

Composicién de la red vial peruana por red y tipo de superficie
(en kilometros)

Asfaltado Afirmado Sin Afirmar Trocha
Nacional 8270 AB%  B.TET  30% 1,800 1% 330 2% AT28T  100%
Despartamental 1,141 8% 5,989 43% 4 3TH % 2,852 2% 14,280 100%
Wecinal 943 2% 5,878 13% T.B50 16% 32430 89% 46909 100%
Total 10,353 13% 18834 24% 13837 1B% 35612 45%  TEA3& 100%

Fuente: MTC - OPLA, 2001
Elabaracion: Propia

Inversion total, pablica y privada, en carreteras, 1980-1998 Carreteras pavimenadas (mediana par regidn|
("% del PBI)
ki
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siga teniendo, como desde inicios de los ochenta, insuficientes niveles de inversion, publica y privada, para el
mantenimiento y expansion de las vias ter restres nacionales.

10.Para potenciar los efectos favorables de la inte-

gracion economica, el Perti necesita impulsar la recons- Movimiento Portuario
titucion de sus redes de interconexion —aéreas, portua- L dln
rias y terrestres—a fin de que éstas se conviertan enmo- | 700

dernasy eficientes para prestar un servicio inteligente. | w0

Los beneficios en el bienestar de los pafses por contar con
redes de interconexion adecuadas se comprueban por medio
de la relacion positiva existente entre eficiencia de la infraes-
tructura y nivel de ingreso. Ademas, se calcula que los puertos

-m B B

1981 1aar 2004 2000 {p)

ineficientes pueden incrementar la distancia virtual en 60% y

que un mejoramiento de la eficiencia portuaria en 0.5%, equi-

vale a una baja de 5% en los aranceles aduaneros. En el caso
: A A : . Fueamte: Waerks

particular del Pert, segtin el Banco Mundial, una mejora por-

tuaria permitirfa incrementar el comercio exterior en 40%, lo

que supondria un aumento de 1% en el PBL.

El diagnéstico del Pert en materia de calidad de la infraestructura es bastante pobre. Se ubica en las tltimas
posiciones en los indicadores aéreos y portuarios del WEE Segtun la CAF, el Callao es el segundo puerto mas
ineficiente de América Latina. Ello se complica debido al creciente requerimiento de recibir naves cada vez
mayores. Asi, las grandes naves Panamax y Postpanamax suman hoy el 55% de las naves trasportadoras, frente
a36% de hace diez afios.

Es evidente que una mayor inversion eficaz en estas redes generarfa mayores niveles de productividad,
empleo y bienestar. La gestion mas eficiente en puertos como Buenos Aires, Cartagena y Matarani ha produci-
do una reduccion a la tercera parte en el costo por contenedor, la triplicacion del movimiento de contenedores
por hora, la disminucién a la cuarta parte del tiempo de descarga y el aumento de empleo indirecto para los
servicios portuarios. Asimismo, el buen desempefio de LAP en el A.L. Jorge Chavez ha propiciado su dedara-
cién como el aeropuerto mas moderno de Sudamérica por Skytrax del Reino Unido.

11. En una aldea global donde la economia de los servicios resulta cada vez mas importante y
donde la distancia relevante a veces puede ser mas virtual que fisica, el Perti debe ofrecer servicios
eficientes y competitivos de interconexion lo gistica e informatica.

Existe una relacion negativa entre los costos

logisticos de los puertos y el nivel de ingreso: un Costos logisticos
10% de incremento en los costos de transporte {porcentaje sobre los ingresos de las empresas)

reduce el volumen del comercio en un 20% y la
. . Estados Unidos _ o

duplicacién de los costos de transporte reduce

el PBI en un 0,5%. b

Por ende, por medio de la inversion privada coiomcia | -

y pflblica, el Perti deberia abocarse a disminuir Brasil _ 238,
sus altos costos logisticos —existen 74 paises cu- r— _ —
yos fletes de CXportﬂCién hacia Estados Ur]idos Pard -_ 329

son inferiores a los que rigen para el Perd—; eli-
minar los sobrecostos —en el puerto del Callao
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Fuente: Banco Mundial
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suman mas de US$ 200 millones al afio—; aumentar la productividad —Cartagena y Valparaiso mueven 5 y 4
veces mas contenedores que el Callao—; y regular adecuademante las tarifas —las tarifas pagadas a los agentes
privados no reguladas representan mas del 70% de los costos totales.

Turnaround Time of Ships in Pors Transport Costs to Export Textlles to the US Compared to Talwan
e |Mumbers in parenthesis ane average martime disanoos o the LS)

1] E From
] f
2%}
| _|_i

L
; ' ' II_Ill ' ) ) '
‘.Ill || || I || :_-‘“.

santags | Azt

AT
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L Lot

Coimmin figdinl  BIMA  Fn Pl Foa Bied Fen e Fea A8%
Eadagraagleres (lemm) (Pran meaiay 8B 05 ety eied e Unsguay Thadand Japas  Bracd  Chiln  Fasian  Hong nda  Chia  Calao
. S ISES (10,0500 (5015 WB6T) (AES) 0ATH  Wong  @AEH)  BAIS) P
Faarpe: D Dwciia Pirics isiwraciea®. Framom: Philleosse Lepivics Siade”, Job Jrsoi, [7.543 13,00
S cidera! B At “Tagna aen ¢ ey s Sari Famacn”, S F e, M1 Soarce; Wateroms Dambasks, US Depl of Trasspenmaion

12.Los organismos reguladores del Estado deben ser auténomos y tener la capacidad de generar
sistemas de informacion que faciliten tanto la predictibilidad de los cambios como el acceso a reglas
claras de juego.

La falta de predictibilidad y de acceso a reglas claras de juego es uno de los obstaculos mas serios que
encuentran todos aquellos que quieren invertir en el Perd. Segin una encuesta realizada por el Banco Mundial,

casi el 80% de los empresarios considera que el marco regulatorio nacional es impredecible o altamente impre-
decible. Estos resultados son comparables con los de Pakistan, un pais con constantes amenazas de golpe de
estado.

En este sentido, un organismo regulador inadecuado, ademas de reducir la competitividad de las empresas
proveedoras de servicios publicos, reduce, también, la competitividad de los usuarios de dichos setrvicios, al no
poder contar con marcos regulatorios estables y

predecibles. B ) R B
Percepcion de impredictibilidad en la regulacién:
En nuestro pafs, para lograr la estabilidad y AT ESS [ g R

predictibilidad deseada, es imprescindible contar con

organismos reguladores que sean autbnomos y ca- B0

paces de garantizar el adecuado funcionamiento de 70%

los mercados de servicios pablicos. Para ello, se debe 60% ]_. . I l
evitar toda interferencia politica, establecer meca- 50%, . .

nismos uniformes y transparentes de financiamientq Brasil  Ecuador  Perd Zambia

politicas claras en la fijacion de tarifas y el cumpli-
miento de los plazos definidos para los cargos di-
rectivos.

Fuente: Banco Mundial, 2005

13.La alta tasa de informalidad en el Perti —aproximadamente el 50% del PBI es producido por
empresas que no se encuentran legalmente registradas— genera una menor recaudaciéon de impues-
tos, una mayor competencia desleal y restricciones de acceso al crédito y a la innovacion. Ello puede
resultar mas perjudicial debido a la percepcion empresarial de que el costo de ser formal resulta
mayor a su beneficio.

La formalidad implica el cumplimiento de una serie de costos que el Estado impone para realizar una
actividad comercial o laboral; por lo tanto, mientras mas elevados sean estos costos, mayor sera la informali-
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dad. No es casual que el Pert sea el tercer pafs con ; Percent of National Markats Helds by
. . , . N Infarmal Firma by Firm Size
mayores tasas de informalidad en América Latina, so- | 4 B
lamente superado por Bolivia y Panama. B
m
Siel objetivo es promover la competitividad a tra- | =
vés de la inclusion de las empresas informales a un | @
marco institucional que les genere beneficios, es rele- | '
vante el establecimiento de un sistema mésinclusivode |
reconocimiento a los derechos de propiedad, asi como | ° '
. . - o
de herramientas que permitan la reduccioén de los cos- = Srad- utkum Larga-Exea Lirgu
Sowre’ Panl vasrmand CAmaie Sunay. Wordd Bank f7.

tos de informacién y de transaccion, para que formen
parte de un proceso de mejora productiva con mayor
interrelacion entre empresas y mercados. De esta forma podran no sélo acceder a mejores sistemas de
financiamiento, sino también a mejores tecnolo gfas y a una mayor capacitacion.

14.La sobrerregulacion en el mercado laboral peruano pretende brindar mejores condiciones labo-
rales a los trabajadores; sin embargo, al ser tan rigida genera altos sobrecostos laborales que inducen
a la contratacion de mano de obra laboral temporal y a una menor competitividad. Por ejemplo,
mientras que en el Perti los costos laborales no salariales en la manufactura llegan al 65% del salario
bruto, en Colombia apenas superan el 50%.

Durante la década pasada los contratos temporales aumentaron en 400%. Esto implica que, dado que las
empresas solo invier ten en la capacitacion de aquel personal con el que cuentan de forma indefinida, gran parte
de la fuerza laboral peruana queda fuera de este tipo de beneficios. La consecuencia de estas rigideces es la
disminucién de la productividad de factores de las empresas, pues la mejora competitiva de éstas se obtiene,
entre otros aspectos, a través de la acumulacién de conocimiento y generacion de innovacion que sélo se logran
en un mediano o largo plazo.

Evolucién de los costos laborales no salariales

v la productividad, 1966-2001 Costos no salariales en la manufactura en

América Latina, circa 1958
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Fuente: GRADE (2004) Fuente: GRADE [2004)

Costos laborales no salariales an América Latina

Argnnrlna Braslil Chille Colombila Moo

Salsd 14,0% A0.0% T 12.0% 9.4% 0%
Sisternas previsonales 27.0% 12.5%" 13.5% B.5% 11.2%
Asigracian famiiar T.5% 4.0% 29%
CTS 8.3% 8.3% &%
Wacacionas 4.2 8.3% 4.2% 4,7% 2.1% 8.3%
Gratificaciones B.3% 2.7% 4.2% 4.2% 16.7%
Otros impusastos 1.8% ER ] 3,0% 50% 1.7%

82.5% 56.4% 26.7% 49.2% 2T.2% 50.5%

Frente: GRADE [2004)
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15. Actualmente, varios de los paises con altas tasas de inversion y empleo deben su crecimiento a
los bajos costos de transaccion y de tramites requeridos para comenzar un negocio. En la region,
mientras que el costo de comenzar un negocio para un pais como Brasil es el 10% de su ingreso per
cdpita, para el Peru es de 38%; asimismo, mientras que la duracién promedio del tramite es de 83 dias,
en nuestro pais es de 102 dias.

De acuerdo con los estudios del Banco Mundial (Microeconomic Constraints y Doing Business 2006), los
tramites municipales son una de las trabas mds importantes para el desarrollo y competitividad de la economia
peruana. El alto costo promedio y la excesiva burocracia para iniciar un negocio en el Pert es uno de los
principales factores que explica las altas tasas de informalidad. Dentro de los requerimientos mas importantes
para establecer un nuevo negocio se encuentra la obtencién de licencias municipales, cuya expedicion no sélo
tarda en promedio 34 dias, sino que ademas cuesta aproximadamente 439 délares. Ello resulta peor incluso
paralas pequefias empresas que deben esperar, en promedio, 43 dfas para la obtencién de dicha licencia.

A pesar de los esfuerzos realizados durante los afios recientes para establecer un registro unico simplificado,
los procedimientos para la inscripcioén de un nuevo negocio encuentran serios obstaculos que deben ser solucio-
nados. Asi, tanto las tarifas como los procedimientos para obtener licencias varfan de municipalidad en munici-
palidad. En este sentido, la unificacién de estos procedimientos y costos, asi como una mejor difusion de ellos
a través del gobiemo electrénico, pueden ayudar considerablemente a la eliminacion de estas bar reras adminis-
trativas

Costo an_ahrir un negocio Dias para abrir un negocio
[como porcentaje dal ingreso per capita)
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Fuante: Doing Business, 2006 Fuenta; Doing Business, 2006
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16.Para generar un crecimiento tecnologico significativo y desarrollar procesos de innovacion es
importante aumentar la inversion en Investigacion y Desarrollo (I&D). Nuestro pais gasta 0.06% del
PBI en I1&D, incluso relativamente menos que Bolivia. De otro lado, de cada cincuenta empresas
peruanas, apenas dos han invertido en actividades cientificas y tecnologicas.

Son pocos los paises que durante los dltimos afios han conseguido un desarrollo sostenido sin una adecuada
inversion en investigacion y desarrollo. En el Pert, no sélo es baja la inversion en esta actividad, sino que ademas
la participacion del sector privado es minima (el 80% de la inversién en I&D la realiza el sector publico). Enun
contexto mundial en el que la I&D es experimental y en su mayor parte es realizada por el sector privado, la
posicion relativa del Pert en la region se deteriora incluso mas: solo el 5% de las empresas peruanas cuenta con
un departamento de I&D, mientras que en Argentina y México tales porcentajes son de 18% y 22% respectiva-
mente.

Asimismo, gran parte de los recursos del sector publico son destinados a una investigacion basica que es de
baja calidad, y el vinculo que tienen las instituciones cientificas y académicas con el sector productivo es casi
inexistente. La retroalimentacion entre las instituciones del Estado y el sector privado es necesaria para poder
cubrir los requerimientos de innovacion de las empresas nacionales.
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Evolucicn de los gastos totales en investigacion y desarrollo, 1930-199% (% del PIE)

1080-1984 1965-1089 1990-1904 10951900
América Latina
Arganiina 1R E k], | 033 &1
Brasil a5 k! u . x| 18-
Chile: 43 043 057 0,55
Colombia o1 i i 0ar
Wsion 54 029 026 0,35
Pan 028 010 0 (]
Wanszusla 03z 03 042 0,36
Promedia Aodvica Lafing (7] 36 0,51 .40 041
Este Aslatica
China il 1 147 1,74 1,80
Cores 083 1,68 210 2,57
Singapur a1 0ar 1,07 1,55
Proinatha Exbe Asihon () {171 1.4 1,84 2

Fuarda: Goush y Brotoo (2002] con dafns da Losermean [2002)

Brechas de tecnologia y escolaridad existentes entre paises seleccionados

de América Latina y el Este de Asia

Sector Tecnologia Promedio Promedio Rﬂl:: :::i:;m
América Latina Este de Asia .
América Latina
Imparlaciones de benes de capital como porcantaje del PIB (1999) 7.7 285 383
Gasto en investigacion y desamollo (1995, USE) 356 3295 0.2%
Mimeno de compuladoras por cada 1000 trabajadores (1999) KTy 172 4,56

Fuente: Banco Mundial (2003)
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17.Son dos los caminos para que un pais acceda a los beneficios de la era tecnologica: creacion e
innovacion o transferencia tecnologica. El Pertt muestra deficiencias en ambos. La proporcion de
patentes domésticas por millon de habitantes (0.38) es inferior a la de Bolivia (0.41) y,ademas, segtin
el indice de Desempefio de Inversion Extranjera Directa de las Naciones Unidas del 2004, el Peru se
encuentra en el puesto 68 entre 140 economias, por debajo de Ecuador (34) y Bolivia (43), e inferior al
puesto 17 que obtuvo en 1995.

La Inversion Extranjera Directa ” »
R J Relacion entre el N° de computadoras importadas
€s un buen lndlcadof de la transfe— por traba]adnr ¥ nivel de pmd ucto.
rencia tecnologica que recibe un pais, 11
por ello su importancia como expre- 2 40 -
., . . P a
si6n de innovacion y tecnologfa. 2
g 91
Por otro lado, uno de los mas o o
, ., o 840 50
grandes obstaculos para la creacién = o
) ., (=] i
de innovacion es la poca demanda - 718:87%
proveniente de la empresa privada. 5 o
. T T T
LLa mayoria de las empresas valora 5 3 1 " 5 5 7
poco los esfuerzos por innovar con- Log MO de enmputadoras importadas poe trabajador
tinuamente dado que asocian ala in- Fuente: Penin World Tables 6.1 (2002); Caselli y Goleman (2001).

novacion solo con el proceso de in-
version. Son pocas las empresas que incorporan la innovacién como un instrumento operativo esencial que
requiere esfuerzos dirigidos a la acumulacion, transformacion y generacion de conocimiento.

Registros de Patentes (mediana 1996- 2000)
Palenies doméslicas
Talal de 18D 1D Palentes doméslicas an Exlados Unidas

por rabajadar (% PRI (por millGn de residentes)  (por millGn de residentes)

Prearis 23 0.06 0.38 o1
Balivia 5.2 0.30 0.41 0.2z
Chila 4.2 0.58 243 14
Codombia 10 0.27 0.44 0.27
i 0.7 0.35 0.9 1.0
Malasia 22.8 0.20 1.54 143
Lioras 837 2.7 28:3.6 810

Fuornle: Banco Mundial, 2007

18.En el Peru las instituciones encar- Principales fuentes de tecnologia

gadas de la generacion de conocimiento y 50,

tecnologia no causan el impacto necesario a0t

en las empresas locales. Menos del 2% de 0%

las empresas peruanas ve a las universida- 2y,

des o instituciones publicas, orientadas a 108 .

este proposito, como fuentes de conoci- 0% -+ ;

miento y tecnologia. Univarsidades o Froveadores de Coniratacionda  Proveedoras

Instiliciones des magananas parsomal Exlemns de
P2 o secior plblico Capaciado sistmmas o

LLa generacion de conocimiento nace de una o————_—"

constante retroalimentacion entre las distintas Porents: Bxroc Muadial, 5008
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instituciones que componen el sistema nacional de innovacion. Los canales de comunicacion entre ellas resultan
fundamentales para establecer las necesidades del mercado yla capacidad del sistema para responder de mane-
ra rapida y eficiente a esta demanda por innovacion. Incluso, para adelantarse a ella. Por ello, es importante la
reestructuracion de este sistema y la vinculacion efectiva de las universidades e instituciones especializadas con el
sector privado.

19.La vision del futuro del Peru es una bastante débil. Para contrarrestar tal situacion, deben
generarse espacios de comunicacion fluida y toma de decisiones eficaz entre el sector publico, priva-
do y la sociedad civil para lograr un pais mas integrado y competitivo en un contexto global.

La carencia o debilidad de esta vision se muestra, por ejemplo, en las altas tasas de jovenes peruanos que
buscan salir del pais. LLa competitividad en este sentido no debe significar una disminucion del costo nominal de

la mano de obra, sino la capacidad de un pafs de
incorporar mano de obra calificada a su fuerza
laboral, sin disminuir su posicionamiento relativo
en competitividad, y generando mejores niveles
de bienestar para su poblacion.

Los ejercicios de prospectiva pueden ayudar a
lograr este objetivo dado que son herramientas
de planeamiento e identificacion de necesidades
futuras. Para ello, es necesario promover un inter-
cambio constante y fluido entre las instituciones
del sector publico,la empresa privada, las univer-
sidades y los centros de investigacion, para lograr
fortalecer la vision de largo plazo de nuestro pais.

LEn el futura preferirias radicar en el Peri o en el extranjero?

Alumnos de pregrado -
Cabdlica del Pend, Cayatand Heredia, Lima v Pacifico

0.90%

- . |D -

@ Perl @ Extranjero @ ke Conbesta

Fuante: Consorcio Universidades

Hijos viviran mejorf/igual/peor (2005)

P ¥ respecto de sus hijos, ;cree Ud. gue ellos vivirdn mefjorfigualipeor que como vive Ud.?

Chile

Brasil
Rapiblica Daminicana
Homduras
Guatemala
Kxico
Calambia
VanaziEda
Panama
Argantina

U rugueary

Casla Rica
Bodhvia
Parajusy

El Salaaciar
Hicaragua
Ecusdar
Amanics Lating

76
67
65
a1
B0
59
58
58
57
56
4|
50
49
45
dd
43
43
36

Fuante: Latinoharametro
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Iniciativas relevantes en cada tema

Infraestructura e Inversion

- Desarrollar e implementar un Plan Nacional de Infraestructura donde se establezca que la prioridad de
los proyectos esté en funcioén de la demanda productiva y social y de una localizacion estratégica para el
comercio interno y externo.

- Impulsar con mayor decisiéon un proceso transparente y competitivo de concesiones de puertos, acro-
puertos y redes viales donde la modalidad de participacion —sea publica y/o privada—y las condiciones
del contrato, en cada caso, sea el resultado de estudios de experiencias exitosas internacionales, de analisis
de costo-beneficio (ACB) y de una conciencia de las limitaciones en los recursos fiscales.

- Incrementar el gasto eficiente destinado al mantenimiento de la red vial por medio de su transferencia a
las regiones y del uso exclusivo del peaje para dicho rubro.

- Incentivar la mayor participacion posible del sector privado en el tratamiento de aguas y saneamiento a
nivel local, regional y central, como estrategia complementaria para promover la salud publica y la
disminucién de la mortalidad infantil.

Instituciones

- Elestablecimiento de mecanismos de seleccion, renovacion y evaluacion de funcionarios pablicos en las
entidades reguladoras, que contengan estimulos y sanciones segin resultados conforme a las mejores
practicas para monitoreo de actividades y para su gestion interna.

- Promover la extension del TUPA a todas las municipalidades, acompafiada de convenios de coopera-
cién (capacitacion, intercambio de experiencias) de municipalidades exitosas con otras de interés econo-
mico o social para aquéllas; asi como la homogenizacién de los costos de licencias en los gobiernos
locales

- Creacion de la oficina unica para la formacion de empresas, que cuente con un sistema de gobierno
electronico centralizado e integrado con la informacion de las entidades relevantes.

Innovacién

- Promover condiciones favorables para aumentar la inversion en Ciencia, Tecnologfa e Innovacion por
medio de instrumentos fiscales (considerar a la inversién en I&D como gasto) y de la creacion de un
mercado de capitales de riesgo para las empresas innovadoras.

- Fomentar la creacion de dos proyectos piloto —un parque tecnoldgico y una incubadora tecnolégica—
vinculados a centros académicos y tecnolégicos de excelencia.

- Elotorgamiento de fondos a aquellos proyectos de inversion en I&D que sean asociativos y que involucren
a varias empresas e instituciones publicas y privadas.

- Promover la prospectiva a través de la identificacion de aquellos productos que respondan a una vision
estratégica de las cadenas productivas del pafs, por medio de la interaccién con el sector privado y el
académico
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Retos del Pera para el 2016

General

- Endiezafios, el Pert debe colocar cinco nuevos productos dentro de los quince mas exportados.

- ElPert debe alcanzar el 5% de las exportaciones latinoamericanas totales al final del 2016.

- Enel 2009, el Pert debe situarse entre los cincuenta pafses mas competitivos del mundaq segun el ICC del
WEF, con un promedio mejor al de América Latina.

Infraestructura e Inversion

- ElPert debe incrementar la inversion —publica y privada— en infraestructura hasta colocarse en el 2011
entre los tres primer os puestos en competitividad de infraestructura de América del Sur.

- Enel 2010, el puerto del Callao debe considerarse entre los tres puertos mas productivos (en términos
de movimiento y tiempo), eficientes (en términos de costo) y modernos (en términos de gruas e instala-
ciones) de América del Sut.

- Endiez afos, el Pera debe lograr que por lo menos dos nuevos aeropuertos entren a la clasificacion de
Skytrax.

- Reduccion anual continua del nimero de accidentes en vias terrestres, hasta llegar en el 2016 a un nivel
70% inferior al nimero actual de 75 mil anuales.

- En los proximos cinco afios, el Pera debe duplicar el nimero de usuarios de Internet, asi como el
namero de lineas de teléfonos moviles.

Instituciones

- Enelano 2011, los organismos reguladores del Perti deben lograr que el 80% de los lideres de opinion
considere que son altamente predecibles, autbnomos y transparentes.

- Enel 20106, el Pert debe de haber reducido el nivel de informalidad al 25% del PBI.

- Disminuir el tiempo promedio que demora abrir un negocio por debajo del promedio de América
Latina en los proximos tres afos, y alcanzar a Panama, el actual benchmark de la region, en los proximos
cinco afos.

- Lograr en cinco afos, que todas las municipalidades del Pera tengan un TUPA.

- Lograr que el 100% de los servicios publicos y ministerios disponga de sitios web y que el 80% de las
operaciones con el Estado se lleve a cabo a través de servicios en linea.

Innovacion

- Enel 2011, el Pertd debe tener un nivel de inversion en I&D cinco veces mayor al nivel actual.

- En los proximos diez afios, el Pera debe multiplicar por diez el nimero de patentes por millon de
habitantes.

- En el ano 2011, el Pera debera ubicarse dentro de los cinco pafses de América Latina con mayor
transferencia tecnoldgica extranjera.

- Encinco afios, el 10% de los empresarios peruanos debera percibir a las universidades o instituciones
publicas como fuentes de conocimiento y tecnologfa.

- Enel 2016, el Pert debera encontrarse entre los cinco paises de América Latina con mayor niumero de
publicaciones en el ISI.
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Indicadores de resultados

Muimero de produchas que no estaban entre los 15 méas exportados hace 10 afios
Mumers de mercados de desting de las expontaciones que no bo eran hace 10 afios

Puesto en el indice de Crecimienty y Competitividad de WEF

Puesio en el indlce de Competitividad Empresarial de WEF

Infraestructura y Logistica

General

Pueslo en la calidad de infraesiructura de WEF

Mivel de safisfaccidn de los usuarios de infraestructura (por sublema)

Irnersion pukdica en iransporte como porcentaje del PBI comparade con Amdnca Lating
Puesto an al Indice de Conectividad de UNCTAD

Aeropuertos

Puesto en la calidad de infraestructura de WEF

Puesto en satisfaccion del turisia

Costo por el servicio de almacenamients y abastecimiento de combustible

Puertos

Puesto en la calidad de infraestructura de WEF

Costo promedio por contenedor

Movimientos de contenedores por hora

Tiempo promedio de descarga

Fatio costos logisticos | ingresos lotales de las empresas

Tiempo que loma proceso aduanera en importacones

Thernpo enthe |3 entrada v 1 salida de una fave

Vias Terrestres

Parcentaje da vias tarresires transitables an buen estado

Mimero de accidentas viales en carmeleras por cada 100,000 habitanies

Radio costo dptimo de mantenimianto de vias [ ingreso por peajes

Telecomunicaciones

Lineas telefanicas fijas por cada 100 habitantes

Muimero de usuarios delinternet por cada 10,000 habitantes

Dizs para obtener una conexion telefdnica

Mimero de hosts de Internet por cada 10,000 habtantes

Liness telefanicas miviles por cada 100 habitantes

Agua y Desagiie

Coberiura de agua "segura”

Reduccion en la martalidad infantil

Electricidad

Murnefo di cores de electncidad por aho, gromedio

Mumera de dias para obtenar una conexon eléctnica

Porcentaje de firmas con generadores propios

Instituciones

Regulacién

Parcapoion de los empresarios sobre &l grado de prediclibilidad que genaran los organismos
reguladores en el ambiente de negocios

Mivel de satisfaccidn alta y muy alta de |a regulacidn de servicios plblicos

Percepcion de lideres de opinidn sobre &l grado de autonomia con el que cuentan kos
organismos reguladores

Informalidad

Porcentaje de la produccian Informal en relacidn con el PBI

Porcentaje de la recaudacion tributaria ne recolectada por la Informalidad

Barreras Administrativas

Murnifo di dias para abr Un AeQocio

Murmeno de tramites para abrir un negodio

Costo promedio, como porcentape del ingreso per cipila, para abrir un negocio

Mimero de dias de trdmitas para exportar & impartar

Innovacion y Desarrollo

Tecnologico

Investigacion &
Desarrollo

Gasio tofal an 18D/ PBI

Gasto privado en 1&D [ Gasto total en 180

Porcentaje del gasto en 1&D dirigido al desarmollo expernmental

Innovacion &
Tecnologia

Porcentaje de empresarios que considera a los clientes/competencia como motores
de innovacian,

indice de transferencla en tecnologia de WEF

Ratin nimero de patentes de residentes / ndmers de patentes de no reslidentes,

Canlidad de prafesionales de carmeras relacionadas seqon industria

Murmers de patentes por cada millon de habsanies

Bibliometria

Total de publicaciones cientificas por millén de habitantes
Total de publicaciones de auiores nacionales citados en alguna de las revistas fuente del 151
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