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A lo largo de la ultima década los paises de América Latina y el Caribe han ratificado la
Convencioén sobre los Derechos del Nifo y practicamente todos han adaptado ya sus
legislaciones a sus principios y postulados, bien mediante cédigos integrales de la infancia

y adolescencia, bien mediante leyes parciales reguladoras de las adopciones, de la paternidad
responsable, de la proteccién juridica de la nifez o de la justicia penal de adolescentes.

En materia de justicia, la Convencién sobre los Derechos del Nino establece que cuando
a una persona menor de 18 anos se le acuse de haber cometido una infraccion penal se
debera dirimir su responsabilidad mediante sistemas de justicia que respeten su dignidad
y sus derechos fundamentales, sin menoscabar los de las victimas. La finalidad de este
mandato es facilitar en todo momento la reeducacién y recuperacién social de los
adolescentes que infrinjan las leyes penales.

En los sistemas democraticos la edad de responsabilidad penal se sitia entre los 13 y los 17
anos, franja de edad que se corresponde con el periodo de la adolescencia. Se considera que
en esa etapa de la vida las personas se encuentran en pleno desarrollo intelectual, emocional

y moral, por lo que, si se interviene a tiempo, sus posibilidades de rehabilitacion son superiores
a las de los adultos.

La Convencion sobre los Derechos del Nino obliga a los Estados parte a informar al menor

de edad desde el momento de su detencién de los hechos de que se le acusa, a respetar el
principio de presuncion de inocencia y a poner a su disposicion la asistencia juridica pertinente
que garantice su defensa. Cuando el adolescente haya sido hallado culpable, tras un juicio
justo, la Convencién recomienda, en virtud del principio de proporcionalidad, la aplicacién

de medidas socio-educativas alternativas a la privacion de libertad, sancion que se considera
como ultimo recurso y sélo para infracciones graves.

El documento que presento demuestra como UNICEF ha venido colaborando con los distintos
paises de América Latina en los procesos de adaptacion de la Convencidn, realizando labores
de abogacia en pro de la creaciéon y funcionamiento de los sistemas de justicia especializados
y apoyando estrategias de asistencia técnica y capacitacion de los diversos sectores
involucrados en los mismos. Cuando existe un verdadero compromiso por parte de los
Estados para poner los medios necesarios, cuando hay conocimiento técnico por parte de
quienes trabajan con la infancia y cuando la sociedad estd comprometida en la generacion

de una cultura de derechos Por ello, este documento pretende ser un
instrumento de accion que contribuya a los procesos de proteccion de derechos y desarrollo
de ciudadania de los ninos, ninas y adolescentes.

En nuestra region existen excelentes modelos de reinsercion social para adolescentes en
conflicto con la ley. Esperamos que este documento sea una primera aproximacion para

el desarrollo de experiencias a nivel global. Llevadas a escala, estas experiencias podrian
marcar el paso en lo referente a la reintegracion a la sociedad de aquellos adolescentes a
quienes nosotros, los adultos, no dimos la oportunidad de un buen comienzo.
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Durante la segunda mitad del siglo XX
muchos de los paises de América Latina
vivieron guerras civiles (El Salvador,
Guatemala) o dictaduras (Chile, Argentina,
Perd, Panama, Nicaragua, Venezuela),
razén por la cual a comienzos del
presente nos encontramos a menudo con
democracias incipientes, que aun dejan
sentir los efectos de las etapas anteriores
en el ambito social y politico, entre ellos,
la dificultad de contemplar a los ninos

y ninas como titulares de derechos
humanos y como sujetos activos de la
democracia con capacidad para participar
y manifestar su opinion.

Los paises de América Latina se
mostraron proclives a la ratificacion de la
Convencion sobre los Derechos del Ninho
(en adelante CDN), de forma que para
diciembre de 1990, 13 paises de la region
ya la habian ratificado y el resto lo hizo
antes de septiembre de 1991. Teniendo
en cuenta que la CDN fue aprobada por
la Asamblea General de Naciones Unidas
y abierta al mundo para su aprobaciéony
ratificacion el 20 de noviembre de 1989,
podemos afirmar que fue rapido el
compromiso mostrado por los paises
latinos por el reconocimiento legal de
los derechos de la ninez.

Sin embargo, los procesos de reforma
legislativa dentro de estos paises como
consecuencia de la ratificacion de la CDN
se demoraron algunos anos, a excepcion
de Brasil, que a la entrada en vigor de
este instrumento internacional ya tenia
aprobado su Estatuto del Nifno y del
Adolescente’. Ello es comprensible si
tenemos en cuenta que las implicaciones
de la entrada en vigor de un tratado
internacional van mucho mas lejos que
la simple derogacion de aquellas normas
incompatibles con el mismo. En este
sentido, las reformas subsecuentes a la

aprobacién de la CDN obligan a cada
Estado a la revision y adaptacion de todas
aquellas normas que afectan a la infancia,
siendo practicamente la totalidad del
acervo juridico de un pais. Pero ademas,
la CDN introduce un cambio cultural
significativo al sacar a las personas
menores de 18 anos de la esfera de los
incapaces-caracteristica del "minorismo"-y
convertirlos en plenos sujetos del
derecho, vinculando su ejercicio ala
progresiva adquisicion de autonomia.

Tras la ratificacion de la CDN, junto a la
obligacion adquirida por los Estados de
adoptar todas las medidas legislativas o
de otra indole necesarias para su
aplicacion, América Latina ha seguido
comprometiéndose a nivel internacional
y regional en el cumplimiento de los
derechos de la ninez, incluyendo la
creacion y desarrollo de sistemas de
justicia penal juvenil. Asi, durante la
Sesion Especial de la Asamblea General
de las Naciones Unidas en favor de la
infancia de 2002, convocada con el fin
de evaluar el cumplimiento de las metas
establecidas en la Cumbre Mundial en
favor de la Infancia del anho 1990, los
gobiernos reiteraron su compromiso en
el desarrollo de sistemas de justicia para
adolescentes no punitivos y la
erradicacion de penas inhumanas o
degradantes para la ninez. De igual forma,
durante los dias 6 al 8 de septiembre

de 2000, se llevé a cabo la Cumbre del
Milenio, donde particip6 la practica
totalidad de los paises del mundo (189
paises) y donde se firmé la Declaracion
del Milenio. En ella se acordaron unos
objetivos de desarrollo y los Estados se
comprometieron una vez mas a respetar
y promover los principios de la dignidad
humana y los derechos humanos,
incluyendo los de la ninez, de conformidad
con los postulados de la CDN2.

T El Estatuto del Nifio y el Adolescente fue aprobado el 13 de julio de 1990. En esta fecha, la CDN aun no habia reunido

las 20 ratificaciones necesarias para su entrada en vigor.

2 ver documento "Declaracion del Milenio”, punto VI 26 www.un.org



Por su parte, la Junta Ejecutiva de UNICEF
aprobd en diciembre de 2001 el Plan
Estratégico de Mediano Plazo para el
periodo 2002-2005. El plan recoge las
prioridades de la organizacion en relacion
con los objetivos y compromisos
mencionados en el parrafo anterior y las
formas en las que apoyara a los paises
para avanzar en su cumplimiento.
Ademas se senala que UNICEF, a través
de la ampliacién de sus alianzas, la
recopilacion de una informacién objetiva
y confiable y su difusidn, la participacién
infantil en sus proyectos y la excelencia
de sus programas (eficacia basada en
resultados, coordinacidon, programacion
basada en indicadores, enfoque de
derechos, entre otros) promovera y
apoyara en los paises la aplicaciéon de
leyes, politicas y programas que protejan,
entre otros, los derechos de la ninez en
conflicto con la ley. Se trata de crear un
entorno que dé proteccion a los ninos

y ninas, lo cual, involucra al Estado y
también a la familia, la comunidad y la
sociedad en general.

En materia de justicia juvenil, para
aquellos adolescentes a los que se les
acuse de haber infringido la ley, la CDN
prevé la creacion de un sistema de justicia
especializado. Este tipo de sistema es
totalmente novedoso, ya que supone
una separacion entre las cuestiones de
proteccidon — esto es, respuesta a la ninez
cuyos derechos son vulnerados, ninos
de la calle, abandonados, etc. — y las
cuestiones de justicia — respuesta a la
ninez acusada de haber infringido la ley,
que puede o no tener sus derechos
vulnerados. Estas dos cuestiones habian
sido tradicionalmente mezcladas,
otorgandose un mismo tratamiento a
aquellos ninos, ninas y adolescentes que
sufrian una violacion a sus derechos y

a aquellos que habian infringido la ley,
calificandose a ambos “en situacion de
riesgo” o también "en situacion irregular"s.

A lo largo de la ultima década, en mayor
o0 menor grado casi todos los paises de
América Latina han ido incorporando
estos sistemas de justicia a sus
ordenamientos juridicos, siendo los
paises mas rezagados México, Colombia,
Argentina, Chile y Uruguay.

El establecimiento de los nuevos sistemas
implica inevitablemente un desarrollo
institucional que haga posible su
aplicacion. Para ello se precisa, ademas
del oportuno conocimiento técnico, un
verdadero compromiso por parte de los
Estados para poner los medios necesarios
que permitan el funcionamiento de los
érganos e institutos previstos en las leyes
y una cultura de respeto de los derechos
de la ninez, presente en las instituciones
y en la sociedad en general. UNICEF ha
venido colaborando con los distintos
paises de América Latina en este proceso,
realizando labores de abogacia en pro de
la creacion y funcionamiento de los
sistemas de justicia especializados y
apoyando estrategias de asistencia
técnica y capacitacion de los diversos
sectores involucrados en los mismos.

En este documento se presentan algunas
de las iniciativas desarrolladas en este
campo, calificadas como exitosas por
haber obtenido unos resultados de
especial relevancia y generar un entorno
de proteccion de los derechos de la
adolescencia implicada, en el marco de
los principios y mandatos de la CDN.

Los criterios de selecciéon de cada practica
fueron establecidos por el area de
Proteccion de la Infancia de TACRO,
teniendo en cuenta la concurrencia de
una serie de factores:
a) el impacto positivo de la medida
en la poblaciéon atendida
b) el desarrollo de los principios de no
discriminacion, interés superior
y participacion,

3 Garcia Méndez, Emilio. "Infancia - Adolescencia. De los Derechos y de la justicia". UNICEF y Distribuiciones

Fontamara. México 2001.



c) la aplicacion de los articulos 37 y 40
de la CDN y de las Reglas de
Naciones Unidas para la
Administracion de Justicia de los
Menores, las Directrices de las
Naciones Unidas para la Prevencion
de la Delincuencia Juvenil y las
Reglas de las Naciones Unidas para
la Proteccion de los Menores
Privados de libertad,

d) las alianzas con la sociedad civil
y sector privado

e) las estrategias empleadas para
poner en marcha los programas
y para resolver las dificultades
sobrevenidas

f) su sostenibilidad

Los paises seleccionados fueron Brasil,
Costa Rica, Chile, Guatemala, Nicaragua
y Panama. Sin duda han de existir
experiencias en otros paises o incluso
dentro de los seleccionados que también
son exitosas y que estan dando
resultados positivos. Sin embargo, se
eligio estas en funcién de la incidencia
que la programacién de UNICEF ha
tenido en el éxito de las mismas.

Para la elaboracion de este documento
se visito los paises identificados por el
area de Proteccion a la Infancia de la
Oficina Regional, en base a los criterios
expuestos, se entrevistd a todos los
actores involucrados, tanto funcionarios
de UNICEF, como del poder judicial y
del ejecutivo, asociaciones civiles, asi
como a los adolescentes y sus familias?.
Para completar el estudio se recogié
también la informacién estadistica y
documentacion escrita que pudiera
ayudar en el analisis de cada
experiencia.

Por ultimo, solo resta decir que la
finalidad de esta recopilacion de buenas
experiencias es mostrar como una
programacion basada en derechos

de la ninez y derechos humanos,

unida al compromiso de la comunidad
y de los Estados por cumplir con la CDN,
producen un cambio positivo en favor
de la ninez, lo que repercute
necesariamente en el bienestar de la
sociedad en general.

UNICEF/HQO00-0800/Donna DeCesare

4E| guidén general de preguntas formuladas se presenta al final de este documento como anexo.
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La CDN contiene varios principios
fundamentales que guian toda actuacién
que afecte a la infancia, entre ellos, tres
inciden especialmente en materia de
responsabilidad penal: el de no
discriminacion, el de la participacion de
ninos, ninas y adolescentes y el del
interés superior del nino.

Sera muy
importante tener siempre presente que el
sistema de justicia operara unicamente
cuando se presuma que un adolescente
ha infringido la ley penal,
independientemente de su condicidn
social o econdmica. Y por este mismo
motivo, el sistema de justicia
especializado para adolescentes no podra
ser utilizado como un instrumento al
servicio de las politicas publicas de
atencion a grupos excluidos. Las politicas
publicas de prevencion y de proteccion
para la restitucion de derechos entraran
en otro rubro estatal, perteneciente al
poder ejecutivo.

Encuentra su
fundamento en el articulo 12 de la CDN
y constituye uno de los aspectos mas
revolucionarios de este tratado
internacional. El hecho de reconocer que
los ninos y ninas tienen derecho a
participar y a expresar su opinion, incluso
en los procedimientos administrativos y
judiciales, y de obligar a los adultos a
tener en cuenta estas opiniones, implica
el reconocimiento de la autonomia
progresiva de las personas menores de
18 anos y, por tanto, el reconocimiento
de su capacidad para exigir derechos y
responder por sus acciones. Como
consecuencia, en todo procedimiento
seguido en su contra y en cualquier otro
que le afecte se le debera dar la
oportunidad de participar, declarando y

aportando pruebas en defensa de sus
intereses.

nos obliga a considerar todos los
derechos recogidos en la CDN y buscar
su cumplimiento al momento de tomar
cualquier decisién que afecte a la ninez.
Esto significa que no podremos utilizar
el interés superior para justificar la
violacion de un derecho de un nifio o nina
en aras de la supuesta garantia de otro
derecho del mismo sujeto. Habra que
buscar soluciones respetuosas de todos
los derechos al mismo tiempo.

Entrando en el articulado de la CDN, el
primer precepto que nos interesa es el
contenido en el articulo 37, que obliga a
los Estados a velar por que ningun nifio
0 nina sea sometido a torturas ni a otros
tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes, prohibiendo la pena de
muerte y la cadena perpetua. También
establece la obligacidon del Estado de
velar por que no se den detenciones
arbitrarias o ilegales, lo cual introduce la
aplicacion del principio de legalidad para
la infancia. El principio de legalidad actua
en primer lugar para impedir al Estado
detener a una persona si no ha cometido
un acto que esté prohibido por la ley.
Sélo la ley puede determinar lo que es
un acto prohibido que amerita la
privacion de libertad, evitando que esta
calificacién quede a decisién arbitraria
de una persona en cada momento.

Ademas este articulo establece que la
privacion de libertad se aplicara
unicamente como "medida de ultimo
recurso y durante el periodo mas breve
que proceda". La expresion parte de la
base de que la privacion de la libertad es
una grave restriccion de derechos que
perjudica el desarrollo de una persona



cuya formacién aun no ha terminado.

El Comité de los Derechos del Nino ha
interpretado esta expresion diciendo que
puede recurrirse a la privacion de libertad
s6lo cuando no exista otra forma de
brindar al nifno la proteccidén que necesita,
lo cual debe entenderse como aquella
ocasion en la que, habiendo cometido

un delito, si el nino no es privado de su
libertad, la sociedad adoptaria una
respuesta mas violenta y perjudicial para
él y para el orden social. Asimismo el
Comité establece que "debe procurarse
aplicar otras medidas distintas de la pena
de prision"s.

El articulo 37 también obliga a los Estados
a asegurar que durante el régimen de
privacion de libertad el nino o nina sea
tratado con dignidad y respeto a sus
derechos y se atienda a sus necesidades
especiales en funcion de su edad.
Relacionado con este mandato esta el
derecho del menor de edad a permanecer
separado de los adultos y poderse
comunicar y estar en contacto con su
familia.

Por ultimo, este articulo se refiere al
derecho de los ninos y ninas a tener un
rapido acceso a la asistencia juridica y al
derecho a recurrir la decision que lo llevd
a prisioén, con la garantia de que el 6rgano
que decida el recurso sea independiente
e imparcial y tome la decisién con
prontitud, con lo que de forma explicita

se extienden al menor de edad las
garantias del debido proceso.

Asi como el articulo 37 se refiere sobre
todo a la pena privativa de libertad, el
articulo 40 contempla las cuestiones de
procedimiento. Si bien los adolescentes
no podran ser juzgados como adultos,
debera existir un sistema para que
puedan ser sometidos a juicio en el caso
de que cometan una infraccion o sean
acusados de haberla cometido. En este
sentido, los adolescentes deberan gozar
de las mismas garantias que tienen los

adultos para poder defenderse, aportar
pruebas, contestar a las acusaciones que
se dirigen contra ellos, etc., pero ademas,
se tendra en cuenta el hecho de ser una
persona en desarrollo para anadir otras
garantias y derechos que no rigen para
los adultos.

En el primer parrafo, el articulo 40
estipula cudl ha de ser la finalidad del
procedimiento, recordando la obligacion
del Estado de otorgar al adolescente un
tratamiento respetuoso de su dignidad,
que fortalezca su sentido de
responsabilidad y de respeto por los
derechos de los demas. Se establece
que a lo largo del mismo se debera
atender a su edad y promover su
reinsercion en la sociedad. En virtud de
este precepto, el procedimiento se
habilita también como un instrumento
para educar al adolescente en el respeto
a los derechos humanos y ayudarle a
adoptar una actitud positiva con la
sociedad.

Como se ha senhalado anteriormente,

el principio de legalidad adquiere una
relevancia extraordinaria cuando se trata
de la activacion del poder punitivo del
Estado, de manera que el proceso penal
sdlo puede iniciarse cuando se acuse a
una persona de haber incurrido en una
conducta tipificada en el codigo penal
del pais como delito o falta. Este
imperativo legal tiene la misma fuerza
cuando la persona a quien se acuse del
ilicito penal sea un adolescente, si bien,
las sanciones en virtud del principio de
proporcionalidad, se van a adecuar a su
condicion de persona en desarrollo. Por
este motivo, la CDN establece una serie
de sanciones alternativas a la privacién
de libertad y méas adecuadas a esta
condicion, como son las 6rdenes de
orientacién y supervision, el
asesoramiento, la libertad vigilada o
asistida, la colocacidon en hogares de
guarda, los programas de ensefnanza y
formacidén profesional y cualquier otra

5 Comité de los Derechos del Nifio, 130 periodo de sesiones, Acta resumida de la 323a sesion (CRC/C/SR).



en medio abierto, que se ajuste al acto
cometido y a las necesidades del
adolescente.

En este sentido, se busca que el
adolescente vea satisfechos todos sus
derechos a pesar de estar cumpliendo
una sancion, e incluso se le obliga a
asistir a la escuela, recibir formacion
profesional o acudir a un centro de
rehabilitacion de adiccion a las drogas,
como parte de su reinsercion. Sin
embargo, por la obligatoriedad de estas
medidas, se consideran sanciones y solo
podran ser impuestas por la comisién de
un delito y de forma proporcional al
mismo.

En materia de justicia penal juvenil, en
América Latina y el Caribe se habla de
adolescentes y no de ninos y ninas,
porque éstos ultimos estan excluidos del
procedimiento que nos ocupa. Aunque la
CDN no establece una edad minima de
responsabilidad penal, obliga, sin
embargo, a los Estados a fijarla. Por
debajo de esa edad, los ninos,
independientemente del acto que
cometan estan excluidos de cualquier
sistema penal. Por lo general, se presume
que antes de la adolescencia, no se tiene
capacidad de raciocinio y que, por tanto,
los nifos no pueden responder por la
infraccion de las leyes penales, de forma
que si esto llegara a ocurrir deberan
quedar sometidos al control de su familia
o de los servicios civiles de proteccion, si
no la tuvieran. A partir de los 18 anos la
persona acusada de cometer un delito
podra ser sometida al sistema penal de
adultos.

Los Estados ademas se comprometieron
al ratificar la Convencién a establecer
todo el sistema, es decir, las leyes, el
procedimiento especial, los érganos, las
autoridades y las instituciones que lo van
a llevar a cabo. Esta prevision trata
nuevamente de cumplir con el principio

de legalidad, a fin de que todo esté
regulado y definido en la ley y que exista
toda una estructura institucional que la
pueda hacer vigente. Sin embargo, se
aconseja excluir a los adolescentes del
sistema judicial, cuando ello sea posible,
para evitar los efectos perjudiciales que
eventualmente pudiera tener en su
desarrollo el sometimiento a un
procedimiento penal. Esta es otra
especialidad del sistema penal de
adolescentes, que obliga al Estado a
buscar alternativas al procedimiento
penal, bajo el control del mismo, pero
evitando el proceso si se evallla mas
beneficioso para los intereses en juego.
Un ejemplo de estas alternativas es la
suspension del proceso a prueba, que
consiste en suspender todo el proceso

y dar una nueva oportunidad al joven
para que no delinca. En caso de reincidir,
continda el juicio y probablemente la
fijacion de una sancién. Otra alternativa
es la que se introduce con el criterio de
oportunidad reglado, que consiste en
desistir del juicio en el caso en que se
considere que su continuacion no va a
tener ningun efecto positivo en el joven
o que la gravedad del delito no amerita
un procedimiento. Existen otros
mecanismos como la conciliaciéon y la
reparacion, que también intentan evadir
la formalidad y seriedad de un juicio sin
eludir la responsabilidad del adolescente,
resolviendo mediante una mediacion
con la victima y los abogados respectivos
la respuesta que éste dara por el acto
cometido. Si bien se trata de evitar acudir
a un juicio en todos estos casos, las
garantias inherentes al mismo siempre
son de aplicacion, por lo que todas estas
modalidades se desarrollan bajo el
amparo y control del juez, y no de forma
ajena al procedimiento.

Porque las posibilidades de reeducaciéon y
reinsercion de las personas en formacion
son mayores que en los adultos, estos
procedimientos han de ser rapidos, sin



que esta celeridad pueda restarle
garantias. Las garantias son ineludibles
para el adolescente, independientemente
del curso que tome el juicio, por ello, el
principio de presuncion de inocencia
también le es aplicable. Desde la
detencién siempre tendra derecho a ser
considerado inocente y tratado como

tal hasta que no se haya comprobado
suficientemente y mediante el propio
juicio lo contrario; no podra ser obligado
a declararse culpable y tendra derecho a
exigir que la parte acusadora pruebe su
participacion y responsabilidad, asi
como ejercer cualquier otro acto de
defensa. Ademas, sera informado

en todo momento de lo que vaya
ocurriendo y por qué se le acusa, de una
forma adecuada y comprensible para su
edad. Para ejercer esos derechos,
debera contar con un abogado que lo
asesore e informe de la manera de
proceder mas conveniente. En caso de
que no hable la lengua utilizada en el
juzgado, serd obligatorio que alguien

le traduzca adecuadamente toda esta
informacion.

En el proceso se velara por la equidad
de las partes, es decir, que el adolescente
podra defenderse ante la acusacion

y contestar a las pruebas que se
presenten en su contra, lo que se llama
juicio contradictorio. Ademas deberan
estar bien definidas las distintas partes
del proceso y tendran diferentes
funciones. En los juicios llamados
inquisitivos no hay esta diferenciacion
en las partes y confluyen las diferentes
funciones en una misma persona u
organo. Los juicios acusatorios, que son
los establecidos para los adolescentes
por la CDN, estan divididos en etapas

y en cada una hay actores diferentes.
En la primera etapa el adolescente es
aprehendido por la supuesta comision de
un delito y es necesario investigar si

se relinen todas las condiciones
suficientes como para ser acusado (su

identidad, su relacién con el hecho
ocurrido, si el acto fue efectivamente
delictivo, etc.). En esta etapa se puede
utilizar la privacion de libertad como
medida cautelar o provisional sélo en
caso de delitos graves y cuando exista
el riesgo fundado de que el adolescente
acusado puede sustraerse a la accion de
la justicia, ocultar pruebas relevantes o
causar dahos a las victimas o a terceros.
Si se decide que hay elementos
suficientes como para procesar al
adolescente comienza la segunda etapa,
en la que un juez diferente conocera del
asunto. En esta segunda etapa se
comprobara su participacion en el delito,
y si es hallado culpable, se dictarad una
sentencia en la que se definira la sancién
que debera cumplir. Una vez que esté
cumpliendo esta sancion, otro juez
distinto, que sera el juez de ejecucidon

o de cumplimiento, vigilara si la sanciéon
o0 medida esta cumpliendo con su
objetivo, si el adolescente esta
respondiendo bien a la misma y si se

le estan respetando los derechos no
afectados por la sentencia. En esta
tercera etapa, el juez de ejecucion puede
modificar la sancion, haciéndola mas
leve o corta en el tiempo, si comprueba
que el adolescente ya esta en condiciones
de salir del control judicial.

Siendo un tratado de Derechos Humanos,
la CDN deja pocos margenes de
discrecionalidad. En lugar de enunciar
principios generales, en este caso
establece obligaciones muy concretas
para los Estados Parte para que a la

hora de organizar sus respectivos
sistemas de responsabilidad penal

juvenil ajusten sus sistemas normativos

a los preceptos correspondientes.

Pero la CDN no es la Unica norma que
regula esta materia. Estan también las
Reglas Minimas de las Naciones Unidas
para la Administracion de la Justicia de
Menores, también llamadas Reglas de



Beijing de 29 de noviembre de 19855, las
Reglas de las Naciones Unidas para la
Protecciéon de los Menores Privados de
Libertad de 14 de diciembre de 19907, y
las Directrices de las Naciones Unidas
para la Prevencién de la Delincuencia
Juvenil, o Directrices de Riad, también
de 14 de diciembre de 19908. En el
contexto de América Latina, es
importante considerar la Convencion
Interamericana de Derechos Humanos,
que si bien no se refiere de manera
concreta a la responsabilidad penal para
adolescentes, engloba todos los derechos
del ser humano, incluyendo a los que
aun no han cumplido los 18 anos.

Todas estas normas internacionales
abarcan diferentes aspectos de una
misma tematica y se complementan
entre si. Sin embargo, habra que tener
en cuenta aquellos aspectos que son
superados por la CDN respecto a algunas
previsiones de las Reglas de Beijing,

que son las mas antiguas. En términos
generales, la CDN sera un instrumento
de referencia para la interpretacion de
las otras tres normas por cuanto contiene
la esencia de la consideracion del
adolescente como sujeto de derechos

Las de
Naciones Unidas para la Administracién
de Justicia de los Menores, a pesar de
ser anteriores a la CDN, prevén desde
1985 el establecimiento de un régimen
especializado de justicia para los
adolescentes en caso de que se vean en
conflicto con la ley o acusados de la
comision de un delito. En virtud de ello,
establecen los principios basicos de la
justicia penal juvenil, coincidiendo en
muchos aspectos en lo que posteriormente
se dispuso en la CDN, pero desarrollandolos
de forma mds detallada.

Estas reglas incluyen todas las partes del
proceso, desde la primera detencion, la
investigacion y el procesamiento, hasta

6 Resolucion 40/33 de la Asamblea General
7 Resolucién 45/113 de la Asamblea General
8 Resolucién 45/112 de la Asamblea General

la sentencia y el tratamiento tanto fuera
como al interior de los establecimientos
penitenciarios.

De acuerdo con esta norma todos los
6érganos encargados de hacer cumplir
estas leyes de responsabilidad penal
juvenil, incluyendo a la policia, deben ser
especializados, es decir, dedicados a esta
materia de forma separada de otras y
estar capacitados en temas relativos a
los derechos de la ninez. Ademas prevé
la excepcionalidad de la prisién
preventiva y definitiva, estableciendo

un catalogo de medidas resolutorias
alternativas a la privacion de libertad.
También dispone otras garantias como
el derecho a una defensa juridica
especializada, a la participacion del
adolescente en el proceso, a la
confidencialidad de sus datos, etc.

Las o Directrices de
las Naciones Unidas para la Prevencion
de la Delincuencia Juvenil, no se refieren
al procedimiento en si, sino al momento
anterior y paralelo, disponiendo
orientaciones para la politica de
prevencion de la delincuencia juvenil.
Estas directrices se basan en la
consideracion de que la premisa
fundamental para evitar la delincuencia
estd constituida por la prestaciéon por
parte del Estado de los servicios basicos
necesarios, las oportunidades de empleo
y satisfaccion de las necesidades

de sus habitantes, y la generacion de
condiciones de vida dignas para los
mismos atendiendo de forma especial

a aquellos grupos que corren mayores
riesgos sociales.

Se trata de directrices que hacen diversas
recomendaciones a los Estados como el
apoyo a las familias de escasos recursos,
la promocion del deporte y actividades
culturales y recreativas para los jévenes,
su participacion en la comunidad y la
familia, entre otras. Asimismo, se



recomienda que las politicas publicas del
Estado sean de amplia cobertura,
beneficiando a todos los sectores de la
sociedad, incluso a los mas marginados,
y se obliga a los Estados a tener en
cuenta las consecuencias de la politica
economica del pais en estos sectores

de la sociedad.

Las

se refieren a los casos en que los
adolescentes hayan sido remitidos a un
centro de internamiento o de privacién
de libertad que, tal y como se ha visto, se
considera como el ultimo recurso de un
sistema de responsabilidad penal juvenil.
Se trata éste de un apartado de gran
importancia en el ambito de los derechos
humanos por la vulnerabilidad en que se
coloca a quien esta privado de libertad.
Por esto, desde 1955 existen unas Reglas
Minimas para el Tratamiento de los
Reclusos, aunque no preveian
suficientemente el caso de los menores
de edad.

Es muy importante la prevision que hace
la Regla 11b) de este texto, cuando
establece:

a) Por privacion de libertad se entiende
toda forma de detencion o
encarcelamiento, asi como el
internamiento en un establecimiento
publico o privado del cual no se permita
salir al menor por su propia voluntad,
sino por orden de cualquier autoridad
judicial, administrativa u otra autoridad
publica.

Tradicionalmente se ha considerado que
en el caso del internamiento de los ninos,
ninas y adolescentes no se daba
estrictamente una privacion de libertad, a
pesar de que en muchas ocasiones, habia
menores de edad en lugares - lldmese
hogares, centros de tratamiento,
albergues, consejos tutelares, etc.- de los

cuales no podian salir bajo su propia
voluntad e incluso algunas tenian todas
las caracteristicas de una prision, con
celdas, barrotes y vigilancia continua.

La Regla 11 b) nos da la pauta para
distinguir aquellos espacios donde
realmente los ninos y ninas estan en
privacion de libertad de aquellos en los
que estan siendo albergados por el
Estado, donde la accién de proteccién no
justifica de ningin modo una limitacién
del derecho fundamental a la libertad.

Estas reglas regulan con detalle las
condiciones que deberan regir para los
menores de edad privados de libertad,
de forma que se garantice el respeto
pleno de sus derechos. Se obliga a estos
establecimientos a tener un registro
completo de los jovenes a su cargo con
las condiciones de cada internamiento,

a ofrecer programas educativos y de
formacién profesional para los mismos,
a mantener a los menores de edad
separados por sexo y separados del
personal, a habilitar y mantener espacios
limpios y dignos, a proporcionar servicios
de salud y alimentaciéon adecuada, a
permitirles usar sus prendas de vestir,
ofrecerles una remuneracién justa como
cualquier otro empleado por el trabajo
desempenado, a reconocerles
académicamente los estudios realizados,
asegurarles el contacto con su familiay
comunidad, a permitirles practicar su
religion, informarles sobre las medidas
disciplinarias y a que éstas estén bajo
control judicial, entre otras previsiones
igualmente importantes.

Estas tres ultimas normas expuestas no
constituyen tratados en sentido estricto,
no obstante puede considerarse que
orientan con su autoridad ética la
actuacion de los Estados desarrollando
con mas detalle unos postulados que
son de obligado cumplimiento desde

el momento de ratificarse la CDN.



Como se ha dicho anteriormente, las
experiencias recogidas en este
documento han sido seleccionadas por
cumplir con los principios y disposiciones
expuestas. Algunas, tal y como se podra
comprobar, son especialmente meritorias
por subsistir en condiciones totalmente
adversas, donde el marco legal o la
estructura institucional no garantiza del
todo el respeto de los derechos de la
ninez, o las condiciones sociales y
econdmicas son especialmente dificiles.

Ademas, se ha tomado en cuenta su
impacto y efectividad en la adolescencia
atendida o en la comunidad, mostrando,
en la medida de lo posible, los resultados
obtenidos. Esta informacién no esta
siempre disponible, sobre todo en
algunos paises donde aun no hay
registros sobre los adolescentes
sometidos a proceso penal y las
sentencias dictadas. Sin embargo, se ha
procurado recabar aquella informacién
que pone de manifiesto un impacto
positivo de especial relevancia. Algunas
veces, no es tanto el indicador numérico
el que nos da esta informacion sino la
calidad en el trabajo mostrado por
algunos funcionarios o personas de la
sociedad civil involucradas.

También se ha tenido en cuenta el
esfuerzo realizado por los responsables
de estos proyectos en buscar alianzas con
la sociedad civil, el sector privado e
instituciones publicas, a fin de involucrar
a todos los sectores en esta
responsabilidad compartida para con

los adolescentes y resolver dificultades
de operacion.

Se ha puesto especial énfasis en analizar
como se han resuelto las dificultades,
teniendo en cuenta que las condiciones
nunca son perfectas para la aplicacién

de estos sistemas, existiendo un gran
numero de factores que inciden sobre los
mismos como la ley, la formacién de los

jueces, abogados, fiscales y policias, la
participacion de la sociedad civil, las
circunstancias econdmicas y sociales del
pais, las oportunidades de reinsercion de
los jévenes, etc.

Asimismo, esta investigacion ha tenido
en cuenta ademas de la efectividad de
las practicas, su sostenibilidad. Teniendo
en cuenta las dificultades afrontadas por
muchas de estas experiencias, es muy
destacable en ocasiones la generacion
de condiciones para su subsistencia a
largo plazo a pesar de estos obstaculos.
Normalmente el apoyo de UNICEF ha
consistido precisamente en sentar unas
bases mas sdélidas que garantizan su
permanencia en el tiempo, incluso
cuando acabe la ayuda prestada por
este organismo internacional.

El fin ultimo de este documento, como
ya se indico anteriormente, es mostrar
experiencias que han contribuido a la
reinsercion de adolescentes en conflicto
con la ley y proporcionar informacion
sobre las mismas para que puedan ser
repetidas en otros paises o sirvan para
orientar estrategias programaticas dentro
de UNICEF.

UNICEF/HQ01-0424/Donna DeCesare







Costa Rica se encuentra ubicada al sur
de Nicaragua y noreste de Panama, con
una extension geografica de 51,100 km?
y una poblacidon de casi 4 millones de
habitantes, de los cuales, el 40.3% son
ninos y ninas®.

Una guerra civil de 40 dias en 1948, la
abolicion de las fuerzas armadas en el
mismo ano y la vigencia de la
Constitucion desde 1949 sin
contratiempos politicos mayores, hacen
de Costa Rica un pais tomado muchas
veces como ejemplo en la region de
Ameérica Latina por su experiencia en el
ejercicio democratico y de derechos
humanos. Esta estabilidad politica en un
contexto contrario para el resto de
Ameérica Central, le ha supuesto ser
receptor de numerosas migraciones, que
se han integrado normalmente en los
sectores mas pobres de la sociedad y que
estan provocando conflictos en la misma
y en el gobierno0.

Fruto de una fuerte demanda social de
seguridad ciudadana y aumento de las
penas, influida fuertemente por los
medios de comunicacion y el fenédmeno
de las bandas callejeras, se gesta en el
ano 1996 una Ley de Justicia Penal
Juvenil que, a pesar de estas demandas,
sigue fielmente los lineamientos de la
CDN y demas normas internacionales ad
hoc. Sin embargo, este reclamo de penas
duras para los adolescentes en conflicto
con la ley por parte de la sociedad se vio
reflejado en la prevision de penas de
hasta 10 y 15 anos de privacion de

libertad, que choca frontalmente con la
prevision del art. 37.b de la CDN y rompe
la armonia de un texto redactado a la luz
de los tratados internacionales que nos
ocupan™.

La Ley de Justicia Penal Juvenil
costarricense entré en vigor el 1 de mayo
de 1996, incorporando nuevos principios
y procedimientos al poder judicial y los
profesionales del sistema de justicia, para
cuya aplicacién no se sentian preparados
al no haberse creado aun la estructura
necesaria.

Tras la aprobacion de la ley y la
consiguiente necesidad de hacer los
ajustes institucionales, tanto estructurales
como técnicos, para su correcta
aplicacion, UNICEF incorpordé en su Plan
de Cooperacion 1997-2001, dentro del
Proyecto "Monitoreo y Evaluacién de los
Derechos de la Ninez", un subproyecto
denominado "Justicia Penal Juvenil" que
incluia una actividad que llevaba por
nombre "Sistematizacion de la Ley de
Justicia Penal en Costa Rica y Aportes
para su Ejecucion”. En este rubro, UNICEF
se propuso como metas la
sistematizacién y difusion del impacto
de la Ley de Justicia Penal Juvenil, el
apoyo y asesoramiento en el ajuste de
las instituciones, concretamente en
materia de aplicacion de las sanciones,
tanto privativas como no privativas de
libertad, y la busqueda de instrumentos
que hicieran posible la instalacion
definitiva y sostenible de este nuevo
sistema de sanciones.

9 Datos extraidos del Censo del afio 2000 por el Instituto Nacional de Estadistica y Censo.

10 Segun el Censo del ano 2000 del Instituto Nacional de Estadistica y Censo, en el ano 2000 el 7.78% de la poblacién
total nacid en el extranjero, cifra que representa mas del doble de la del ano 1999, la cual también duplica la del afio
1998, lo que muestra el aumento progresivo del fendmeno de la inmigracion en Costa Rica.

1 E| anteproyecto de ley inicialmente presentado y discutido en el Congreso proponia sanciones privativas de libertad
con un maximo de 3 anos para aquellos adolescentes con edades comprendidas entre los 12 y 15 afos, y un maximo de
5 afnos para el resto de adolescentes hasta los 18. Sin embargo, la presidn social llevé a los legisladores a modificar
esta propuesta inicial y aumentar las sanciones a los maximos sefialados.



UNICEF se abocé a realizar seminarios
anuales de seguimiento a la aplicacién
de la ley por parte de las instituciones.
Estos seminarios eran espacios de
discusion y recopilacion de lo avanzado
hasta el momento en cuanto a la
aplicacion de los nuevos preceptos. En
ellos se reiteraba la importancia de
considerar al adolescente como un sujeto
de derechos y responsabilidades y se
buscaba la forma de hacer de este
principio algo cotidiano en la practica de
los 6rganos judiciales y gubernamentales

de Costa Rica. Ademas de los seminarios,

y como consecuencia de ellos, en algunos
casos se hicieron talleres de discusion
sobre temas mads concretos o para
sectores especificos del sistema penal
juvenil del pais, como la policia o los
jueces. Se invité siempre a todos los
sectores involucrados en el
funcionamiento del sistema de justicia
juvenil, esto es, jueces, defensa publica,
ministerio publico, organizaciones de la
sociedad civil, Ministerio de Justicia,
miembros del Programa de Sanciones
Alternativas, Patronato Nacional de la
Infancia (PANI), asi como académicos

penalistas y observadores de otros paises.

En todas estas actividades se combind la
exposicion de ponencias con el trabajo en
grupos o talleres, buscandose la forma de
enriquecer lo mas posible las discusiones
y de obtener acuerdos y soluciones para
la aplicacion de la ley en todos los
sectores que operaban en el sistema. Para
las conferencias, se invitd a reconocidos
expertos internacionales en la materia y
también nacionales, lo cual contribuyé

de una manera especial a generar una
discusion académica importante en el
pais. Autores de prestigio nacional en el
ambito del derecho penal y de la justicia
se sumaron en esta discusion y defensa
de los derechos de la ninez y de las
garantias penales. Producto de estas
reuniones y discusiones, organizadas y
apoyadas sobre todo por UNICEF vy el
ILANUD?2, se genero un gran numero

de publicaciones y documentos que han
sido de gran utilidad para el seguimiento
del avance de la ley en Costa Rica, la
discusion doctrinaria y la informacién
para otros paises de la region aun en
proceso de aprobacion de otras leyes de
justicia para adolescentes o de aplicacion
de leyes de reciente aparicion.

Todas estas actividades resultaron de
suma importancia para la difusién de
una nueva cultura de respeto de las
garantias penales de los adolescentes en
conflicto con la ley y fruto de las mismas,
se generaron instancias de capacitacion
y grupos de discusion y seguimiento a la
ley como el "Foro Permanente sobre la
Aplicacion de la Ley de Justicia Juvenil".
Esta instancia, si bien no posee la misma
fuerza y sentido que en aquel entonces,
en su momento fue un espacio
importante de discusiéon doctrinal y
seguimiento a los avances y necesidades
especificas en cuanto a la ley y de los
organos encargados de aplicarla. En el
mismo participaron un grupo de
funcionarios de poder judicial, del
Ministerio de Justicia, Asamblea
Legislativa, organismos no
gubernamentales, universidades,
UNICEF, ILANUD, asi como especialistas
nacionales e internacionales.

Como resultado de todas las actividades
organizadas, se produjeron publicaciones
de gran calidad y la instalacion de
instancias de capacitacién, como una
visita a Brasil auspiciada por UNICEF
con diversos funcionarios y
representantes de la sociedad civil para
conocer la ejecucion de las medidas
socioeducativas en aquel pais, o cursos
de formacion para los diversos grupos
de funcionarios que conformaban el
sistema. Pero sobre todo, se generé

una cultura de respeto de las garantias
y derechos de la adolescencia en
conflicto con la ley.

12 |LANUD es el Instituto Latinoamericano de las Naciones Unidas para la Prevencién del Delito y el Tratamiento del

Delincuente.



La Ley Penal Juvenil es en suma una ley
garante de derechos que permite corregir
los abusos que pueden producirse en las
instancias judiciales. A pesar de la
prevision de la ley, fuera de San José aun
no existen jueces especializados en
materia penal juvenil, siendo los jueces
de familia los competentes en esta
materia. Esta falta de especializacion

ha generado en ocasiones desvios en la
aplicacion de la ley por parte los jueces,
desvios que en muchas ocasiones han
podido ser subsanados por la
interposicion de los recursos que la ley
dispone y la cultura generalizada en las
instancias judiciales de cumplir con las
garantias de la ley.

En estas actividades, impulsadas por
UNICEF y otros organismos
internacionales como ILANUD, se buscé
especialmente el desarrollo de las
sanciones no privativas de libertad,
siendo éste uno de los objetivos en el
plan anual de 1997 y durante los anos
siguientes. Siguiendo el mandato del
articulo 37.b de la CDN, y considerando
las sanciones alternativas a la privacion
de libertad como una parte fundamental
para la efectiva aplicacion de la ley,
UNICEF impulsé la capacitacion de los
organos encargados de la ejecucion de
estas sanciones y el asesoramiento para
su correcta aplicacién. Por ello, fruto de
las reuniones y espacios de debate, se
cred una Comision Interinstitucional
encargada de la discusion y puesta en
marcha de un sistema de aplicacion de
las sanciones. Posteriormente, esta
funcion quedo en manos del Foro
Permanente citado anteriormente, quien
determiné actividades de capacitacion

y produccién de materiales. Se buscd
ademads el compromiso institucional
para la disposicion de recursos humanos
y materiales que hicieran posible la
ejecucion de las sanciones y la utilizacion
de la privacién de libertad como medida
de ultimo recurso.

El impacto de la ley fue inmediato. En
1995 habia 104 hombres y 14 mujeres
menores de edad en los centros de
privacion de libertad, mientras que en
junio de 1996, a un mes de entrada en
vigor de la ley, habia 25. Sin embargo, ha
resultado muy importante todo el proceso
de discusioén de la ley y de formacidn de
los nuevos profesionales para su correcta
aplicacion. En julio de 2003, los
adolescentes privados de libertad son 34,
de entre los cuales solamente hay una
mujer. De estos 34, 11 tienen sentencia
definitiva y 23 se encuentran en privacion
cautelar de libertad. Gracias al gran
margen de discrecionalidad que otorga

la ley a los jueces y el conocimiento de
éstos de las indicaciones de la misma

y de la CDN, solamente 3 de estos
adolescentes estdn condenados a la pena
maxima de 15 anos. La mayor parte de
los delitos cometidos por estos jovenes
son delitos contra la vida y robos
agravados, lo cual, cumple lo establecido
por la CDN de reservar la privacion de
libertad solamente cuando no exista otra
posibilidad, llevandonos a aplicarla sélo
cuando los delitos son muy graves. Y por
esta misma razon son 429 adolescentes
(92,87%) los que cumplen una sancion
alternativa a la privacion de libertad.

Aquellos que estan sometidos a las
sanciones alternativas a la privacion de
libertad han cometido normalmente
delitos contra la libertad sexual, dafos a
la propiedad, robos simples y hurtos. La
medida mas utilizada es la libertad
asistida (en un 90% aproximadamente),
debido a que los servicios en beneficio
de la comunidad no han sido
suficientemente implantados y en los
centros de atencion a la drogadiccion hay
una escasez de programas especializados
para adolescentes. Si bien depende de
cada juzgado y de cada municipio, en
muchas ocasiones no existe una
estructura solida de apoyo comunitario
para la ejecucion de los servicios en



beneficio de la comunidad como sancion,
aunqgue se esta trabajando en ello
actualmente. Existen terapias como las
dirigidas a eliminar la drogodependencia,
al aprendizaje del manejo de los limites

y el crecimiento personal, las cuales han
dado buenos resultados, sobre todo en
aquellos adolescentes no privados de
libertad. Las terapias utilizadas con
jovenes privados de libertad
normalmente tienen resultados no tan
positivos, por la falta de apoyo familiar
en muchos de los casos, por el perfil

del adolescente que cometio delitos

muy graves, y por la situaciéon misma

de privacion de libertad, la cual no
contribuye sino que entorpece el
desarrollo del adolescente.

Con posterioridad a todas estas
actividades que tuvieron lugar entre
1997 y 2000, es posible concluir que las
diversas instituciones implicadas en la
aplicaciéon de esta ley han asumido su
seguimiento a los avances y la discusion
como algo propio, sin haberse hecho
necesaria la presencia de UNICEF u otras
instancias que también lo apoyaron
fuertemente como el ILANUD.

Los propios profesionales del sistema

de justicia penal juvenil en Costa Rica
reconocen un avance significativo en la
forma de aplicarse la ley, poniendo de
manifiesto que los casos de no aplicacion
de las garantias procesales, si bien aun se
dan, cada vez son menos numerosos vy,
sobre todo, existen mecanismos eficaces
en la ley que los mismos profesionales de
la justicia activan para combatirlos. Como
aspectos de importancia aun pendientes,
también puestos de relieve por los
mismos actores entrevistados, se
encuentra la falta de especializacion de
los jueces en materia penal juvenil fuera
de la capital, ya expuesta anteriormente,
y la ausencia de una ley de ejecucion de
sanciones. Esta ley de ejecucion de
sanciones coadyuvaria enormemente

a la eficaz aplicacion de las mismas vy a
subsanar las carencias existentes
actualmente, como la no estructuracion
de los servicios en beneficio de la
comunidad o la falta de centros
especializados para el tratamiento de las
adicciones. También ayudaria a reforzar
la Ley Penal Juvenil y garantizar de forma
mas segura la correcta aplicacion de las
sanciones, eliminando posibles desvios
en la ejecucion de la propia ley que
pudieran limitar los derechos de los
adolescentes.

Sin embargo, y a pesar de las dificultades
existentes, puede concluirse que el
proceso costarricense de aplicacion

de la ley es destacable por la
participacion y muestra de compromiso
de todos los sectores involucrados, los
resultados obtenidos en la practica
judicial y de ejecucion de sanciones y

la generacion de una rica doctrina que
ha sido utilizada por otros paises de la
regidn para sus propios procesos de
aprobacion y de aplicacion de nuevas
leyes de justicia penal para adolescentes.

UNICEF-BRASIL/Mila Petrillo2002
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Nicaragua se extiende en una superficie
de aproximadamente 130,000 km?, y su
poblacion es de alrededor de 5 millones
de habitantes’3, de los cuales, el 53% son
ninos y ninas™.

A principios de los anos 40 se dio inicio
a un periodo de casi 40 anos de dictadura,
interrumpidos en 1979 por la Revolucién
Popular Sandinista. Durante la etapa
revolucionaria se aprobd en 1987 la
Constitucion Politica de la Republica,
con una definicidon y contenidos de corte
democratico. Durante su mandato, el
Estado revolucionario busco la
ratificacion de tratados internacionales
de derechos humanos y el ejercicio

de los mismos.

El 19 de abril de 1990 Nicaragua ratifico
la CDN. En un proceso muy participativo
de la sociedad civil y los organismos
gubernamentales con el apoyo de
UNICEF y otros organismos
internacionales, en mayo de 1998 se
aprobo en la Asamblea Nacional el
Cdédigo de la Ninez y la Adolescencia,
cuyo Libro Tercero regula el sistema de
justicia penal especializado para
adolescentes. El Cédigo no entré en vigor
hasta el 23 de noviembre del mismo ano.

El antecedente juridico del Codigo en
materia de justicia penal para
adolescentes es de suma relevancia por
cuanto ha generado una tradicién judicial
que, a diferencia de otros lugares, ha
facilitado la puesta en practica del propio
Cdédigo. En este capitulo se expondra la
practica en dos Juzgados de Distrito
Penales de Adolescentes que sobresalen
por su apego a los lineamientos de la
CDN.

Hasta la entrada en vigor del Cédigo de
la Ninez y la Adolescencia, los
adolescentes mayores de 15 anos eran
juzgados como adultos, rigiendo para
ellos el Cédigo Penal ordinario vigente
desde 1974. Aquellos con edades
comprendidas entre los 10 y 14 anos, en
caso de que cometieran una infraccién a
la ley penal, eran considerados
inimputables relativos, salvo que
constare que hubieren obrado con
discernimiento y en tal caso, se les
sometia al sistema penal de adultos. Esta
disposiciéon penal contradecia el espiritu
de la Ley Tutelar de Menores y su
Reglamento de 1975, que preveian una
jurisdiccion privativa en esta materia. La
Ley Tutelar de Menores y su Reglamento
crearon un Juzgado Tutelar de Menores
para todo el pais con sede en la capital,
Managua, y que funcion6 solamente de
1975 a 1979. En este ultimo ano, el
nuevo Gobierno Revolucionario reforma
esta ley y se transfiere la competencia
del ambito judicial al administrativo,
pero sin modificar la edad penal de

los 15 anos ni el posible régimen de
declaracion de discernimiento para
aquellos con edades entre los 10 y 14
anos. En virtud de ello, se sustituye el
Juzgado de Menores por el Centro Tutelar
de Menores bajo la responsabilidad

del entonces Ministerio de Bienestar
Social.

En este sentido, si bien se dio un
sometimiento de los ninos y adolescentes
al sistema penal de adultos, con todas las
graves consecuencias que ello conlleva,
el Juez Tutelar de Menores quedd con un
numero muy limitado de causas penales.
Los casos a él remitidos consistian mas
bien en asuntos relacionados con la
proteccion del Estado para aquellos

ninos hasta los 18 anos que no hubieran

13 Dato de 2002 extraido del documento "El Desarrollo Humano de Nicaragua", 2002. Las Condiciones de la Esperanza,

PNUD.

14 Dato extraido del Plan Maestro de Operaciones UNICEF-Nicaragua 2002-2006.



cometido delito alguno y con menores

de 15 que hubieran infringido la ley pero
que hubieran sido declarados sin
discernimiento, lo que probablemente
constituia un numero minimo teniendo

en cuenta que la incidencia en el delito a
esta edad es siempre muy pequena. Si
tenemos en cuenta que esta funcion
jurisdiccional se perdié en el ano 1979 al
pasar las competencias al poder ejecutivo,
realmente no ha existido un antecedente
importante en el poder judicial de revisiéon
de asuntos de proteccion y de justicia
penal al mismo tiempo, como ha ocurrido
en muchos otros paises de América Latina.

En Nicaragua, existid una juez tutelar
con escasas causas penales y poco tiempo
de ejercicio de 1975 a 1979 (4 anos), una
segunda juez tutelar por seis meses en el
Gobierno Revolucionario, durante el
segundo semestre de 1979, y jueces
penales de adultos, que no hicieron
diferencia alguna en el juzgamiento
penal de los adolescentes e incluso
ninos y ninas. Por ello, el sistema de
responsabilidad penal juvenil para
adolescentes creado por el Cédigo

de la Ninez y la Adolescencia fue algo
totalmente nuevo tanto para el poder
judicial como para el Ministerio Publico
y la Defensa. Esta novedad produjo las
dificultades propias de poner en
funcionamiento un sistema desconocido
hasta el momento, sin embargo, la no
existencia de una tradicion tutelar en su
ejercicio profesional hizo mucho mas
facil el aprendizaje del mismo.

Otro aspecto de gran importancia y que
marca el tema que nos ocupa es el hecho
de que Nicaragua no ha logrado superar
la aguda crisis econdmica que vive desde
hace dos décadas. Esta ha significado no
solamente una pérdida en el nivel de
ingresos de las personas, expresado en

un PIB per capita al ano de 500 dolares,
sino ademas la adopciéon de soluciones

de corto plazo que comprometen el futuro,

como la emisién de bonos y otros
instrumentos de deuda publica que
afectan el presupuesto fiscal a largo plazo.
La deuda externa ha tenido una creciente
atencion y se han realizado esfuerzos
para acceder a la Iniciativa de Paises
Pobres Altamente Endeudados (HIPIC), lo
que probablemente contribuira a mejorar
la situacion del endeudamiento externo,
quedando pendiente sin embargo, el
grave problema de la deuda interna’.

Estos factores, unidos a un desempleo

de mas del 60% y una desercidn escolar
abrumadora’®, hacen de Nicaragua un
pais con enormes dificultades para
generar cualquier infraestructura
institucional, incluyendo aquella
necesaria para el funcionamiento de un
sistema de justicia penal de adolescentes.
Las experiencias recogidas en este
documento son precisamente exitosas
por haber logrado el funcionamiento del
sistema de responsabilidad penal para
adolescentes con un alto nivel de respeto
de sus derechos y garantias a pesar de un
contexto estructural de gran precariedad.

La colaboracién de UNICEF en el ambito
de las reformas legislativas se ha dado
desde Planes de Cooperacion anteriores
al actual, como el firmado con el gobierno
para el periodo de 1996-1999. En este Plan
existia un area dedicada a las reformas
legislativas que apoy6 todo el proceso de
discusion previa al Cédigo de la Ninez y
la Adolescencia y aporto recursos
técnicos y financieros para su aprobacion.
El Plan de Cooperacion 2002-2006 vigente
esta disenado en tres programas, uno
dedicado a Politicas Publicas, Legislacion
y Proteccion Especial, y otros dos
referentes a Salud y Medio Ambiente
Saludable, y Educacién en Ciudadania
respectivamente. Dentro del primero
existen tres proyectos, uno de los cuales
se dedica exclusivamente a apoyar las
actividades de "Proteccién Especial y
Justicia Penal de Adolescentes" en el pais.

15 "E| Desarrollo Humano de Nicaragua" 2002. Las Condiciones de la Esperanza. PNUD.

16 |pidem.



Dentro de este proyecto, se ha buscado la
manera de contribuir al desarrollo y
aplicacion de la ley en el ambito de la
responsabilidad penal de los
adolescentes, teniendo en cuenta las
enormes dificultades econémicas que
atraviesa el pais. Para ello, se han
habilitado instancias y recursos para la
capacitacion de los nuevos actores del
sistema de justicia penal para
adolescentes con materiales de induccion,
equipo técnico, cursos, visitas de
miembros de otros sistemas de justicia
para adolescentes a Nicaragua para
intercambiar conocimientos e
impresiones, entre otros apoyos
puntuales. Para la ejecucién de este tipo
de apoyos, se han suscrito convenios con
la Corte Suprema de Justicia. También se
ha buscado fortalecer la red de servicios
para la aplicacion de las medidas en
medio abierto, realizando labores de
asistencia técnica a organizaciones de la
sociedad civil o instancias del Ministerio de
Familia para que puedan colaborar en
este campo. Asimismo, UNICEF esta
actuando como colaborador y promotor
de apoyos financieros a través de sus
comités en otros paises o de gobiernos
extranjeros, para poder obtener los
recursos minimos indispensables para
contribuir con la puesta en
funcionamiento del sistema, carente del
suficiente presupuesto gubernamental
hasta la fecha.

El articulo 113 del Cédigo de la Ninez

y la Adolescencia establece unos
requerimientos para la instalacion del
sistema de responsabilidad penal juvenil,
prescribiendo literalmente que "debera
existir como minimo un Juzgado Penal de
Distrito del Adolescente en cada
departamento y regiones autonomas..." Y
en el segundo parrafo "La Corte Suprema

de Justicia a mas tardar en un plazo de
dieciocho meses después de publicada la
presente ley deberd crear estos Juzgados".
Al inicio del primer parrafo del mismo
articulo, se establece la composiciéon de
cada juzgado que, segun este texto legal,
"estaran compuestos por un Juez Penal
de Distrito del Adolescente, tres
secretarios y el equipo interdisciplinario
especializado que se requiera para el
buen desempeno de sus labores".

Ademas, los articulos 122 y 123 del
mismo Cddigo prevén y obligan al Estado
a contar con defensores y procuradores
especializados en la materia dentro de la
Defensoria Publica y la Procuraduria
General de Justicia, actualmente Fiscalia
Publica, respectivamente. Asimismo, el
articulo 208 crea la Oficina de Ejecucién
y Vigilancia de las Sanciones Penales a
los Adolescentes como érgano adscrito
al Juzgado Penal de Distrito del
Adolescente encargado de controlar

y supervisar la ejecucion de las

medidas impuestas por el mismo al
adolescente.

De esta prevision de la ley, se entiende
por tanto que debe existir un juzgado
penal de adolescentes por cada
departamento en que esta organizado
administrativamente el pais, que son en
total 17. Se desprende ademas que cada
uno de estos 17 juzgados debera contar
por lo menos con el siguiente equipo:
Tres secretarios, un equipo
interdisciplinario, una Oficina de Ejecucién
y Vigilancia de las Sanciones Penales,
un defensor especializado y un fiscal
especializado?’.

A la semana de entrada en vigor del
codigo'® fueron creados dos juzgados
especializados, el de Managua y el de
Ciudad Dario, situacion que se ha
mantenido durante cinco anos. El primero
recibe la poblacion del Departamento de

17 | Codigo de la Ninez y la Adolescencia habla de la Procuraduria General de Justicia, pero en el ano 2001 se aprobd
una Ley Organica del Ministerio Publico que cambio esta denominacion por la de Ministerio Publico, y la de
Procuradores por Fiscales. Esta reforma se da en el marco de una reforma mas global que modificé el anterior sistema

inquisitivo y lo transformo en un sistema acusatorio.

18| 4 primera semana de vigencia del Cddigo de la Nifez y la Familia tuvieron que ser liberados todos los adolescentes
aprehendidos al no existir un érgano judicial al que pudieran ser remitidos.



Managua y el segundo recibe la poblacién
de 5 departamentos del norte del pais. En
el resto del territorio nacional, han sido
los jueces penales ordinarios quienes

han asumido esta funcidon junto a la de
juzgamiento penal de adultos’.

Ademas de la falta de infraestructura
judicial especializada para todo el pais,
los juzgados para adolescentes creados
tampoco contaron con lo previsto en la
ley como requisitos minimos. El juzgado
de Managua tuvo que funcionar en un
inicio con una juez y 5 secretarios.
Posteriormente fueron nombradas dos
personas para conformar el equipo
interdisciplinario y después una persona
para la Oficina de Ejecucién y Vigilancia
de las Sanciones Penales. Tampoco se
contaba con defensor publico ni fiscal
especializado. El defensor publico llegé
un ano mas tarde y la Unidad de Delitos
de Adolescentes dentro del Ministerio
Publico en 2001. Actualmente el equipo
interdisciplinario es insuficiente y con
escasos recursos materiales para efectuar
sus funciones, y sigue siendo totalmente
insuficiente contar con una sola persona
a cargo de la ejecucion de las medidas.

En el caso de Ciudad Dario la situaciéon
es aln mas precaria, ya que hace frente
a cinco departamentos que
geograficamente ocupan una extension
de dos o tres horas de recorrido en
automovil y el equipo con el que cuenta
es aun mas reducido. El juzgado penal
de adolescentes de Ciudad Dario arrancé
con una juez y 3 secretarios. El fiscal o
Ministerio Publico especializado fue
nombrado al mismo tiempo que en
Managua, y el defensor en 2002.
Actualmente sigue sin equipo
interdisciplinario ni oficina para el
control y vigilancia de las sanciones.

Como complicaciéon anadida a la fragil
estructura de los juzgados, el sistema
establecido por el Codigo de la Ninez

y la Adolescencia era totalmente nuevo
y los profesionales del juzgado no
conocian ni el derecho de la nifez ni el
procedimiento acusatorio penal. Hasta
la fecha, los adolescentes habian sido
juzgados penalmente como adultos,
pero ademas el procedimiento penal
de adultos seguia los lineamientos del
sistema inquisitivo por lo que no se
contaba con el nuevo rol del defensor
ni del Ministerio Publico, entonces
denominado Procuraduria General de
Justicia.

El gran mérito de estos profesionales,

y lo que constituye una excelente practica,
ha sido superar todos estos obstaculos
hasta lograr un sistema penal para
adolescentes con todas las garantias, las
cuales en la actualidad pueden verse
limitadas por la falta de recursos

humanos y econémicos pero no por la
calidad de su ejercicio profesional.

Ante el desconocimiento inicial del
funcionamiento del sistema, todas las
partes se vieron obligadas a mantener
una comunicacién permanente y fluida,
no sin haber tenido diferencias en un
inicio pero que fueron superadas gracias
a la coordinacion mutua. Existieron
apoyos externos que fueron de gran
ayuda, como la contratacion por parte de
la Compania Checchi AID de un consultor
que asesoro directamente al defensor
durante dos anos y lo instruyo sobre el
procedimiento acusatorio. Esto sirvio
también para el resto de profesionales,
que por la interaccion en el proceso y

la comunicacion permanente fueron
aprendiendo las nuevas técnicas y
actuaciones que implicaba este
procedimiento, asi como la especialidad
marcada por ser un derecho para
adolescentes y no para adultos.
Asimismo, esta compainia financié una
visita a Costa Rica que resulté muy
ilustrativa porque pudieron comprobar
el funcionamiento practico de la justicia

19 En agosto de 2003 se nombro a tres jueces especializados en los departamentos de Ledn, Masaya y Granada.



penal para adolescentes. UNICEF también
aporto capacitaciones puntuales sobre

el derecho internacional en materia de
ninez y adolescencia y la responsabilidad
penal juvenil.

La precariedad de condiciones también
genero6 una necesidad urgente de
coordinacién con otras instancias a fin
de poder hacer efectivas las medidas
socioeducativas. Para ello, tanto el
juzgado de Managua como el de Ciudad
Dario se abocaron a la busqueda de
organizaciones de la sociedad civil,
organismos de defensa de los derechos
humanos, Alcaldias y otras instituciones
publicas, incluyendo al propio Ministerio
de Familia. En algunos de estos casos,
UNICEF sirvié como enlace para la
busqueda de organizaciones
colaboradoras o mediador en la solicitud
del apoyo. Ante la carencia de equipo
interdisciplinario estas organizaciones
también han tenido que colaborar en la
realizacion de los examenes médicos, las
entrevistas a la familia y al adolescente
y otros estudios necesarios para el
diagndstico previo presentado al juez
sobre las circunstancias personales del
joven. Por lo que a la ejecucion de las
medidas en medio abierto se refiere, la
existencia de una sola persona a cargo
de la Oficina de Ejecucién de Managua

y de ninguna en Ciudad Dario vuelve
imprescindible la colaboracion que estas
instituciones publicas y privadas puedan
prestar. En el caso de Ciudad Dario, al no
haber una Oficina de Ejecucion y
Vigilancia de las Sanciones Penales, en
muchas ocasiones son las mismas
secretarias del juzgado las que hacen

el seguimiento del cumplimiento de la
medida. En aquellas regiones apartadas
del juzgado, la colaboracién de estas
organizaciones ha sido de gran
importancia para poder dar un
seguimiento al joven.

En el caso de Ciudad Dario, la juez se

desplaza fisicamente de forma periddica

a las comunidades apartadas donde sabe
que es dificil el traslado, tanto de la parte
ofendida como del acusado y sus
acompanantes. Ello no impide el respeto
de los plazos de privacién provisional o
cautelar de libertad, vigilandose siempre
que se juzgue al adolescente lo antes
posible para evitar la privacién de libertad.

Otro ejemplo del esfuerzo de estos
juzgados por respetar los derechos del
adolescente, lo marca el hecho de que
los fiscales evitan siempre solicitar la
privacion de libertad al juez. A fin de no
vulnerar los derechos de la victima,
consultan a ésta si estaria de acuerdo
en otro tipo de sancion, salvo que se
trate de delitos extremadamente graves.
Asimismo, procuran la utilizacion de la
conciliacion para ventilar una gran parte
de los asuntos bajo el control del juez y
sin el sometimiento del joven a todo el
procedimiento judicial.

En los primeros anos de funcionamiento,
ambos juzgados se dedicaron a la tarea
de buscar en los centros penitenciarios
de adultos a aquellos adolescentes que
hubieran sido juzgados con el Cédigo
Penal anterior para beneficiarlos con las
nuevas medidas previstas en el Cdodigo
de la Ninez y la Adolescencia. Por este
motivo, junto con la acumulacion de
causas pendientes anteriores a la entrada
en vigor del cddigo y la falta de personal,
el trabajo en estos juzgados durante su
primer afno fue totalmente desbordante.
Sin embargo, sus resultados han sido
especialmente beneficiosos para muchos
adolescentes que se encontraban en esta
situacion. Antes de la vigencia del codigo,
eran 250 los adolescentes privados de
libertad en Managua, tanto cautelares
como condenados. Actualmente hay 22
condenados y 6 en proceso. En los cinco
departamentos correspondientes al
juzgado de Ciudad Dario hay unicamente
2 adolescentes internados.



No existen cifras de reincidencia
oficiales, sin embargo, el juzgado de
Managua opina que el nivel de éxito de
las medidas no privativas de libertad es
bastante alto e incluso el de las de
internamiento. No es asi en opinién del
juzgado de Ciudad Dario, quien
manifiesta la imposibilidad de dar el
seguimiento adecuado al cumplimiento
de las medidas en medio abierto por
parte de los adolescentes sin oficina de
ejecucion, lo cual esta repercutiendo
directamente en la reinsercion de los
jovenes. Sin embargo, este factor no
provoca la utilizacion generalizada de la
privacion de libertad como respuesta a
delitos menores.

Actualmente estos dos juzgados conocen
bien el procedimiento acusatorio y el
derecho penal de adolescentes y lo
aplican conforme a los tratados
internacionales referentes a la materia y
la CDN. Siguen fielmente los postulados
del Cddigo de la Ninez y la Adolescencia

e incluso han solventado las lagunas o
indefiniciones del mismo. No es esta la
situacion en el resto de juzgados del pais,
tanto los especializados de reciente
creacion, como los de adultos que llevan
ambos tipos de causas. Por este motivo, el
personal del juzgado de Managua y el de
Ciudad Dario ha acudido a otras instancias
para facilitar informacién y capacitacion a
sus colegas de otros juzgados.

UNICEF-TACRO/César Villar2003









Chile se extiende en un espacio de
756,626 Km2 a lo largo de una estrecha
franja de tierra de s6lo 177 Km. de
anchura en promedio?. Esta geografia ha
provocado la existencia de asentamientos
humanos separados entre siy en
entornos muy diversos y, por tanto, con
divergentes economias en las 13 regiones
que componen la Republica chilena. Su
poblacion es de aproximadamente 15
millones, de acuerdo a las estimaciones
del Instituto Nacional de Estadistica en

el ano 2001, constituyendo la ninez casi
un tercio de dicha poblacion.

Durante la dictadura chilena, que se
extendio de 1973 a 1990, se gestd un
contexto juridico que aun tiene efectos
tangibles como la lentitud de los
procesos de reforma legislativa, la
incipiente introduccion del procedimiento
acusatorio en el derecho penal de
adultos, la inadecuacion de las leyes

a la CDN o las dificultades practicas
encontradas para ejercer la defensa
juridica en los procedimientos penales.
No obstante, como veremos mas
adelante, en este pais existe un sistema
de defensa juridica para adolescentes
adaptado en gran medida a los principios
de la CDN y que constituye el objeto del
presente estudio.

En el caso de los menores de edad, a
pesar de que la CDN fue ratificada el 14
de agosto de 1990, la legislacion vigente
todavia se rige por principios de corte
tutelar, es decir, mezcla claramente las
cuestiones de proteccion con las de
justicia penal. Por poner un ejemplo, los
ninos menores de 16 anos son sometidos
a juicio y determinacion de una medida,
tanto si cometieron un delito como si no,

de acuerdo a la Ley de Menores vigente
desde el ano 1967. Por si fuera poco, esta
medida les genera un registro informal
que provoca que, en caso de cometer un
delito en el futuro,

es altamente probable que este hecho
sea considerado como reincidencia, a
pesar de que la medida inicial pudiera
haber sido dictada por proteccion
exclusivamente. Es decir, que un
adolescente de 17 afnos, que a los 15 pasd
por un juzgado para ser remitido a un
albergue estatal por estar en situacion

de abandono, tendra la consideracion

de reincidente en caso de cometer su
primera infraccion. Pudiera ser este uno
de los motivos por los que Mario?', hoy
adulto que paso por este sistema de
justicia de menores, al explicar como
paso primero por los sistemas de
proteccion del Estado (albergues, hogares
sustitutos) y después por los penales
(centros de privacion de libertad), no
distingue bien por qué lo internaron en
prisiones con adultos, ya que, segun sus
propias palabras, nunca se comprobo si
efectivamente habia cometido un delito,
ni tuvo abogado que lo defendiera, ni
oportunidad de expresarse en el juicio,
simplemente, como él dice de la forma
mas grafica posible, "era carne del
sistema", para definir una trayectoria
comun en menores de edad que entraban
en un sistema de proteccion del Estado

y terminaban en privacion de libertad
como algo natural e independiente

de los actos cometidos.

Esta ley, ademas, permite juzgar a los
mayores de 16 y menores de 18 como
adultos, si son declarados con
discernimiento. Esta declaracion de
discernimiento muchas veces se basa en
la peligrosidad atribuida al adolescente
mas que en su capacidad de discernir o

20 para estos calculos no se ha estimado la superficie de la Antartica, la cual, sumaria 1,250,000 km2 al area indicada.
21 El nombre de esta persona ha sido modificado para preservar su identidad.



determinar la bondad o maldad en sus
actos??, lo cual violenta claramente
garantias como la presuncion de
inocencia o la seguridad juridica, entre
otras, y obviamente los derechos de la
ninez a no ser sometidos a un proceso
penal de adultos hasta cumplir los 18
anos de edad.

El cddigo procesal penal de adultos fue
reformado en el ano 2000 para introducir
las garantias de un proceso acusatorio
frente al proceso inquisitivo vigente
hasta entonces. Esta reforma se esta
llevando a cabo en etapas regionales,
por la dificultad de introducir y poner en
funcionamiento al mismo tiempo en las
13 regiones del pais todos los cambios
tanto estructurales como practicos que
implica el nuevo sistema. A partir de
esta reforma se cred la Defensa Publica
y el Ministerio Publico, 6rganos hasta
entonces inexistentes en la primera
instancia por la conjuncion de funciones
en el mismo juez. Interesa esta reforma
para el ambito de los adolescentes en el
momento en que éstos pueden ser
declarados con discernimiento y ser
juzgados como adultos a partir de los

16 anos de edad, ya que se someteran al
nuevo procedimiento establecido por esta
reforma procesal penal. Pero ademas,
este cambio legislativo ha supuesto una
complicacion en extremo para el ambito
del juzgamiento de adolescentes, al
seguirse diversas vias jurisdiccionales si
la edad del adolescente es mayor o
menor de 16 anos, si el delito
presuntamente cometido es calificado
como grave o leve, si el adolescente es
declarado con o sin discernimiento y si
la regién del pais en la que nos
encontremos ya se rige por el nuevo
codigo procesal penal o todavia con el
antiguo. En todos estos supuestos, los

adolescentes podran ser remitidos ante
juzgados diferentes. Esta complejidad
actual debe converger necesariamente en
la creacion en Chile de un sistema de
responsabilidad penal para adolescentes
congruente con las garantias reconocidas
para los adultos, la CDN y los tratados
internacionales sobre la materia. En
agosto de 2002 se presenté al Congreso
Nacional un proyecto de ley para estos
efectos. Sin embargo, por la natural
lentitud de los cambios legislativos en el
pais no se espera que esta reforma sea
inminente.

Ante un panorama legislativo claramente
violatorio de los derechos de la ninez,
UNICEF incluyd en sus sucesivos Planes
de Cooperacién el impulso de las
reformas legislativas e institucionales
como un objetivo que ha estado siempre
presente inclusive en el actual Plan de
Cooperacion 2002-200423. A partir del
ano 1991, empezd a organizar talleres y
seminarios en los que se discutia y ponia
de manifiesto las inadecuaciones del
sistema de proteccién del Estado y del
sistema de justicia en relacion a la CDN.
En el ano 1994, se inicio la redaccion y
discusion de un Anteproyecto de Ley
sobre Responsabilidad por Infracciones
Juveniles a la Ley Penal con el
asesoramiento técnico de UNICEF. Con
un importante apoyo de la oficina
regional de UNICEF, se organizé un gran
seminario nacional e internacional sobre
justicia para adolescentes para estudiar
las bases de un nuevo sistema en Chile.
Se invit6 a representantes del importante
movimiento de defensa de los derechos
humanos y la justicia en este pais, a
académicos de Derecho Penal,
parlamentarios de la época y el equipo de
juristas nacionales e internacionales que
estaban trabajando el texto de la reforma.

22| 4 ley no define discernimiento, lo cual ha dado lugar a diversas interpretaciones en los tribunales chilenos a lo largo
de la historia. Sin embargo, ha predominado la interpretacion en base a la peligrosidad del joven. Ver articulo
"Comentarios al Articulo 10 numerales 2 y 3 del Cddigo Penal Chileno: La Minoria de Edad como Causal de Exencién de
Responsabilidad Penal", de Miguel Cillero Brufiol, publicado en "Justicia y Derechos del Nifo", nimero 4. UNICEF

Buenos Aires, 2002.

23 Chile es un pais considerado en transicion por UNICEF, lo cual significa que la cooperacion de UNICEF en el pais esta
préxima a terminar, a corto o mediano plazo. Por este motivo, su Plan de Cooperacion es mas breve que en el resto de

los paises de la regidn incluidos en este documento



Doscientas personas reunidas durante 2
dias generaron una gran discusion
publica que dio lugar a la difusion de la
problematica a nivel nacional. En el afo
1997 se termind de redactar y preparar
para discusion parlamentaria el
anteproyecto, con la anuencia y apoyo
del Servicio Nacional de Menores

(en adelante, SENAME) y el Ministerio
de Justicia que disponia la creacion y
regulacion de un sistema de
responsabilidad penal para adolescentes
acorde con la CDN y tratados
internacionales sobre la materia. El texto
ha sufrido diversas modificaciones
respecto a su redaccion inicial y
permanece actualmente en el Congreso,
en su ultima version presentada en
agosto de 2002, esperando a ser discutido
y aprobado.

Paralelamente a la colaboracion en este
anteproyecto, como forma de paliar
algunos de los efectos graves causados
por la normativa vigente, en el ano 1994
UNICEF apoyé la aprobacién de la Ley de
Erradicacién de Menores de Edad en
Prisiones de Adultos, la cual vino a
eliminar el grave problema existente y
que da titulo a la ley. Pero ademas, la
norma introduce algunos elementos

que han sido claves para la labor de la
defensa juridica de adolescentes y ninos
acusados de infringir la ley penal aun sin
tener una ley de responsabilidad penal
juvenil. Con esta ley, se prohibio el
ingreso de menores de edad en centros
de privacion de libertad para adultos por
cuestiones de proteccion.

El 20% de los internos en estos centros
eran menores de edad y algunos incluso
menores de 14 anos. En relaciéon con los
ninos, ninas y adolescentes sancionados
por una infraccion penal, la nueva ley
significd que ninguna persona menor de

16 ahos puede ser privada de libertad en
carceles de adultos, y aquellas mayores
de 16 y menores de 18 sélo pueden ser
privados de libertad en una seccion
separada de un recinto carcelario de
adultos o gendarmeria, en caso de no
existir en la localidad un centro
especializado para adolescentes. Por
ultimo, se estableci6 en esta ley la
creacion de dos tipos de centros
autonomos e independientes entre si:

los Centros de Observacion y Diagndstico
(en adelante, COD) para los acusados de
cometer una infraccion y los Centros de
Transito y Distribuciéon (en adelante CTD)
para los que requieran asistencia y
proteccion, distinguiéndose formalmente
ambas situaciones.

Esta ley redujo de manera significativa
el nimero de menores de edad privados
de libertad como efecto mas inmediato,
descendiendo el numero de nifos y
ninas en recintos de gendarmeria de
4,979 a 2,459 del ano 1994 al 1995
respectivamente?*. Pero ademas sento
las bases para empezar a esclarecer
una separacion de tratamiento entre
los adolescentes y los adultos y la
introduccion de algunas garantias, que
fueron inmediatamente utilizadas por la
defensa juridica.

Entre las labores de apoyo de UNICEF

a la reforma institucional, el organismo
internacional colabord en la creacion y
fue miembro de un departamento
especial dentro del SENAME denominado
"Unidad de Derechos del Nino", cuya
mision era la de asesorar al propio
SENAME en su adecuacién a la CDN.

Fruto de los trabajos de esta Unidad, se
fortalecio el desarrollo de sistemas de
diagnodstico ambulatorio, es decir,
mecanismos alternativos a la privacion

24 Como referencia para revisar la evolucion de la aplicacion de los derechos de la adolescencia acusada de infringir la
ley en los tribunales chilenos, conviene revisar el articulo publicado en la Revista de Derechos del Nifo, nimero 1/2002
del Programa de Derechos del Nifio del Centro de Investigaciones Juridicas de la Universidad Diego Portales y UNICEF
Oficina de Area de Argentina, Chile y Uruguay. El articulo fue escrito por Miguel Cillero Bruiol y Martin Bernales Odino
y lleva por titulo "Derechos Humanos de la Infancia/Adolescencia en la Justicia "Penal de Menores" de Chile: Evaluacion

y Perspectivas".



de libertad durante el periodo en que se
efectua la declaracion de discernimiento
o0 mientras se adopta una resoluciéon
respecto del nino, nina o adolescente.
Ademas, y en virtud de la Ley de
Erradicacion de los Menores de Edad de
las Prisiones de Adultos, se inicié una
revision de los reglamentos de los
centros de internacion, para intentar
adecuarlos a la normativa internacional.
El SENAME, a través de la Unidad de
Derechos del Nino, decidié también
fortalecer a nivel nacional la defensa
juridica de estos adolescentes, tomando
como referencia la exitosa experiencia
del Hogar de Cristo, institucion privada
que venia realizando esta labor desde
anos atrds. Como consecuencia de esta
decision, el SENAME a partir del ano 1995,
mismo afno de la entrada en vigor de la
Ley de Erradicacion de Menores de Edad
de las Prisiones de Adultos?, firmo
convenios con organizaciones no
gubernamentales y organismos publicos
en las 13 regiones del pais para la
defensa juridica y el apoyo psico-social
de los adolescentes acusados de infringir
la ley penal. De esta manera, se
institucionalizo la defensa juridica

en todo el territorio nacional.

El Plan de Cooperacion actual de UNICEF
esta disefhado mediante ejes
transversales que atraviesan dos grandes
programas, denominados "Haciendo
Efectivos los Derechos" y "Movilizando
por los Derechos", que a su vez se
dividen en diversos proyectos. Uno de
esos ejes transversales consiste en el
fortalecimiento de "Mecanismos de
Proteccion de Derechos”, en el cual se
incluye la justicia juvenil. En el marco de
este eje, se llevan a cabo capacitaciones,
formacién en derechos para profesionales
de justicia, asesoramiento y mediacién o
negociacion para reformas legislativas y
politicas publicas, concretamente en este
caso, en materia de justicia juvenil. Este
tipo de acciones se venian realizando

desde inicios del afo 90, sin embargo, la
necesidad de seguir trabajando en este
campo es patente, al no contar aun con
leyes adecuadas a la CDN y estar ello
provocando graves injusticias para la
ninez y adolescencia chilena.

En el marco de estas acciones
emprendidas bajo el auspicio del actual
Plan de Cooperacion, UNICEF ha
vinculado las cuestiones de infancia en
Chile con otros debates mas amplios,
como la reforma del sistema penal en
general o la reforma del SENAME,

como forma de otorgar la relevancia

que merece la tematica en las prioridades
del pais. Teniendo en cuenta los largos
procesos legislativos, UNICEF ademas
decidié apoyar la defensa juridica, como
instrumento especialmente util para hacer
valer los derechos de los adolescentes a
pesar de las dificultades generadas por
las leyes.

La defensa juridica, como vimos, se
institucionalizé por parte del SENAME
en el ano 1995 mediante convenios
firmados con ONG y organismos
publicos de defensa. A pesar de que la
competencia de defensa juridica de
adolescentes no le corresponde
formalmente al SENAME, la Unidad de
Derechos del Nino entendié que se hacia
necesario ejercerla y organizarla, como
forma mas estratégica de hacer valer los
derechos de la nifiez bajo un marco
normativo obsoleto y de ir introduciendo
el ejercicio de las garantias de un futuro
sistema de responsabilidad penal para
adolescentes.

El Hogar de Cristo venia trabajando

en la defensa juridica para adolescentes
privados de su libertad o en
procedimiento desde tiempo atras. Esta
institucion jesuita se dedica, desde 1944

25| 3 entrada en vigor de la Ley de Erradicacion de los Menores de Edad de las Prisiones de Adultos se produce el 31 de

diciembre de 1994.



en Chile, a ayudar a aquellas personas

en pobreza extrema como objetivo
primordial. Se encuentra en todas las
regiones del pais y dispone de
hospederias, centros de salud para
enfermos terminales, comunidades
terapéuticas para el tratamiento contra

la drogadiccion, guarderias y otros
servicios para infantes y adultos en
extrema pobreza. En el ambito de los
jovenes, en el ano 1986 se decidio
atender a aquellos adolescentes recluidos
en prisiones de adultos con abogados,
psicologos y trabajadores sociales. A
pesar de estar aun vigente la dictadura
durante toda la década de los ochenta, el
Hogar de Cristo accedia a los centros de
reclusién sin obstaculos, por prestar
también otros servicios de tipo asistencial
y religioso a los adultos reclusos desde
fechas anteriores. Y asi, como un servicio
de emergencia y sin precedentes, se
proporcionaba informacién basica a los
adolescentes sobre sus derechos y el
procedimiento al que estaban siendo
sometidos, se les daba asesoramiento
juridico especifico para cada asunto y se
les proporcionaba apoyo psicoldgico y
otros servicios mediante redes. De esta
forma, gradualmente fue estructurandose
un programa de apoyo al adolescente
acusado de infringir la ley penal.
Asimismo, el Hogar de Cristo ofrecia

a los juzgados alternativas a la privacién
de libertad, que consistian muchas veces
en programas ambulatorios de la propia
institucion y, con ello, se evitaba la
remision de los adolescentes a las
carceles. También de manera informal el
Hogar de Cristo llevaba a cabo labores
que actualmente realiza personal
administrativo o judicial como los
examenes multidisciplinarios o las visitas
a las familias para el diagnéstico, con la
finalidad de agilizar los tramites y reducir

el tiempo de internamiento de los jovenes.

La Unidad de Derechos del Nino del
SENAME, asesorada por varios técnicos

de UNICEF, decidié estructurar este tipo
de acciones y financiarlas, aprovechando
su experiencia en el campo y sus
resultados positivos, como forma de
cumplir con el derecho a la defensa de

los adolescentes de la manera mas eficaz.

En el ano 1998, UNICEF y el Ministerio
de Justicia organizaron un seminario al
que se invitd a todas las organizaciones
publicas y de la sociedad civil
colaboradoras con el SENAME en la
defensa juridica, asi como académicos e
instituciones de Argentina y Uruguay

y a otros abogados con la finalidad de
generar redes y grupos de asesoramiento
mutuo y apoyo entre los distintos actores
que venian ejerciendo la defensa en cada
pais. En este seminario se discutieron las
directrices y estrategias de defensa que
sirvieron para la articulacién de unos
criterios basicos de defensa de acuerdo a
los lineamientos y principios de la CDN

y normas internacionales. Con base en
estos criterios, el SENAME anualmente
elabora un documento denominado
"Orientaciones Técnicas para Proyectos
de Defensa Juridica de Adolescentes
Inculpados de Infringir la Ley Penal”, que
orientan la labor de estos organismos de
defensa juridica.

Una vez elegidas aquellas organizaciones
que prestaran estos servicios en las 13
regiones, la labor del SENAME se dirige
a la supervision y seguimiento a las
actividades de defensa de dichas
organizaciones. Actualmente son 15 los
convenios firmados en todo el pais para
la defensa juridica de adolescentes. Los
organismos no gubernamentales
concertados deben estar legalmente
constituidos como instituciones sin animo
de lucro y registrarse como "Colaborador
del SENAME". Para ser seleccionados
deberan elaborar un proyecto en el que
se expongan los objetivos de la defensa,
las estrategias, metas con indicadores,
expectativas de atencién, resultados



esperados, metodologia, sistema de
seguimiento, coordinacion con otras
instancias y presupuesto, entre otros
datos.

Estas organizaciones han recibido apoyos
directos muy puntuales pero importantes
de UNICEF para su capacitacion en el
ejercicio de esta defensa, mediante
cursos de especializacion en justicia
juvenil y pasantias en otros paises. Estas
capacitaciones han sido reconocidas

por los defensores entrevistados como
insumos de gran ayuda para su ejercicio
profesional.

La labor de estas organizaciones es muy
destacable teniendo en cuenta las
dificultades generadas por una ley
completamente obsoleta y carente de
garantias para los adolescentes, nifias y
ninos. Los obstaculos generados por la
ley, que se anaden al complicado proceso
de declaracion de discernimiento y la
conjugacion del sistema penal de adultos
y de menores de edad, ha llevado a la
defensa a realizar otras actividades que,
sin revestir caracter estrictamente juridico,
logran beneficiar al adolescente con las
garantias y derechos que le otorga la CDN.
El abogado defensor, no solamente
arguye los instrumentos internacionales
y la Constitucion chilena en aquello que
pueda ser utilizado para defender al
adolescente, sino que ademas, lleva a
cabo actividades complementarias a la
funcion del juez. En este sentido, presta

la informacién al adolescente y a su
familia sobre la situacion y sobre sus
derechos en el procedimiento, busca la
colaboracion con los juzgados y las
autoridades de los COD para la agilizacion
del trdmite de discernimiento y gestiona
la busqueda de opciones de
cumplimiento de medidas con el
SENAME e instituciones privadas. Por ello,
el abogado del Hogar de Cristo, utiliza los
argumentos juridicos que puedan evitar
que el adolescente sea declarado con

discernimiento y, por tanto, juzgado como
un adulto, y promueve la utilizacion de la
pena privativa de libertad como medida
de ultimo recurso. Pero ademas, ante la
resistencia de los jueces a reconocer la
CDN como un tratado vinculante en su
pais y la inercia de enviar a los menores
de edad a centros de privacion de libertad,
el abogado busca opciones alternativas
en programas residenciales o
ambulatorios ejecutados por la propia
institucion y otras organizaciones
publicas y privadas y las presenta al juez
para su consideracion. Ello provoca una
multiplicacion del trabajo del abogado,
que excede con creces la de un letrado
ordinario de adultos. Asimismo, estos
abogados utilizan las vias de recurso
disponibles en su sistema judicial,
habiendo logrado "habeas corpus"

y otros recursos constitucionales a favor
de adolescentes a los que no se aplicaron
debidamente sus garantias. Este tipo de
acciones son de suma importancia
porque van generando un mayor
entendimiento entre los jueces sobre
estos juicios como procedimientos
penales y, por tanto, con garantias
ineludibles, asi como una consideracion
de los adolescentes como sujetos de
derechos, separando proteccion de
justicia.

Por estos motivos, su labor, no solamente
es reconocida desde el punto de vista
juridico, sino también humano. Para los
adolescentes supone encontrar una
institucion que les apoya dentro de un
sistema totalmente adverso. Esto
adquiere una fundamental relevancia
para su rehabilitacion y para la
prevencion de futuras conductas
delictivas. Para estos jovenes muchas
veces el abogado es su Unico apoyo tanto
juridico como afectivo. Nuevamente
utilizando palabras de Mario, "todos los
cabros?® pueden cambiar pero para ello
hay que darles algo, hay que creer en
ellos, hay que ser honestos con ellos",

26 E| término "cabro” se utiliza coloquialmente en Chile para designar a los nifios, nifas y adolescentes.



"los abogados del Hogar de Cristo eran
diferentes, venian sin que se les pagara
se comprometian con los ninos a cambio
de nada... entregar sin pedir nada detona
cosas y de ahi se crean espacios de
rehabilitacion..."?’ .

Durante el ano 2002, el Hogar de Cristo
defendid 3,571 causas de adolescentes,
tanto para la declaracién de
discernimiento como para el juzgamiento

por cuestiones de proteccion y de justicia.

También interpuso 8 recursos de amparo.
De enero a mayo de 2003, han sido 1,634
causas?. A pesar del volumen de causas,
el equipo estd conformado Unicamente
por 5 abogados y 7 procuradores
(estudiantes de derecho legalmente
habilitados para representar en juicio)

en la region metropolitana.

Segun los datos proporcionados por el
Hogar de Cristo al SENAME, se ha
logrado que en el 85% de los casos
atendidos por esta institucion privada,
el o la adolescente sea declarado sin
discernimiento y, por tanto, no sea
juzgado segun el procedimiento de
adultos. Durante el periodo de enero a
septiembre de 2002, 1,731 jévenes
fueron sometidos a la declaracion de
discernimiento y defendidos por el
Hogar de Cristo. De estos, 831 obtuvieron
su salida provisional antes de que
terminara este tramite, lo cual significa
un logro importante teniendo en cuenta
la generalizada practica entre los jueces
de utilizar la privacién de libertad como
medida cautelar y la excepcionalidad de
recurrir a otras medidas en régimen
abierto.

Ademas del Hogar de Cristo existen
otras organizaciones civiles que estan
realizando una labor destacable como
la Corporacion OPCION, la cual, lleva
también la defensa en Santiago de
aquellos adolescentes de entre 14y 16
anos que no son sometidos a la

declaracion de discernimiento y a los
que, sin embargo, los jueces pueden
aplicar una medida de proteccidn, incluso
privativa de libertad, si se les imputa la
comision de una infraccién. El trabajo de
esta organizacion también esta
contribuyendo de manera significativa a
la reduccion de la presencia de
adolescentes en los COD y en los
centros de privacion de libertad
definitiva.

Es necesario destacar el mérito del
trabajo de estas organizaciones. No
estando tan lejano el fin de una dictadura
de 17 anos de duracion, el
reconocimiento y asuncion de los
derechos humanos no ha permeado
completamente en la sociedad ni en las
estructuras estatales tanto de justicia
como de gobierno. La ciudadania no ha
terminado de asumir el reconocimiento
del derecho a la defensa de todas
aquellas personas acusadas de infringir
la ley e incluso ha criticado fuertemente
esta labor, tanto si proviene del Estado
como de organizaciones privadas.
Concretamente en el caso del Hogar

de Cristo, institucion de beneficencia
con una larga tradicion de asistencia
social y presencia en todo el pais, la
sociedad ha llegado a cuestionar
duramente esta labor. Por todo ello,
ante juzgados con una tradicién
inquisitiva para adultos y tutelar para
menores de edad, una sociedad que
rechaza el ejercicio de la defensa para
adolescentes y demanda penas mas
duras para los mismos y una ley con
graves carencias, la tarea de defender a
estos adolescentes acusados de infringir
la ley se torna especialmente ardua y
meritoria. Ante un contexto tan adverso,
el simple hecho de conseguir ejercer

la defensa supone ya un logro, pero
conseguir reducir efectivamente el
numero de jovenes privados de libertad
o sometidos a un procedimiento penal
de adultos es todo un éxito.

27 Eg preciso aclarar que los abogados reciben en realidad remuneracion modesta pagada por el Hogar de Cristo (desde
1995, con aporte del SENAME), pero la defensa es absolutamente gratuita hasta hoy para el adolescente.

28 Datos proporcionados por el SENAME.
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Casi 170 millones de habitantes, de los
cuales alrededor de 61 millones son
menores de edad (35.90 %), y una
extension de 8,547,403 km2, hacen de
Brasil el pais mas extenso y poblado de
América Latina?®. La ciudad de Sao Paulo,
ubicada en el Estado que lleva el mismo
nombre, tiene una poblacién de casi 10,5
millones de habitantes. Solamente para
hacernos una idea de los parametros que
estos datos ofrecen al tema que nos
ocupa, es preciso mencionar que la
delincuencia ocurrida en esta complicada
ciudad representa aproximadamente un
tercio de la de todo el pais. Ello pone de
mayor relieve cualquier accion llevada

a cabo en este municipio, ya que sus
resultados tendran repercusion de
manera significativa en las cifras globales
de delincuencia y de reinsercion social de
todo el pais, y porque esta circunstancia
le coloca en el punto de mira para el
resto de Estados brasilenos.

Por esta causa también las cifras en el
municipio de Sao Paulo, tanto de
internamiento como de medidas
alternativas a la privacion de libertad, —
llamadas por el Estatuto del Nino y el
Adolescente ("Estatuto da Crianca e do
Adolescente”, en adelante, ECA) "medidas
socioeducativas" -, pueden resultar
sorprendentemente elevadas. Son 6,147
adolescentes los que se encuentran
actualmente privados de libertad y 3,516
en medidas de medio abierto3°.

Brasil es un pais federal compuesto de 27
Estados. El movimiento a favor del
reconocimiento legal de los derechos de
la nihez comenzo antes de la aprobacion

de la CDN en la Asamblea General de las
Naciones Unidas, motivo que ha puesto
a Brasil como ejemplo de movimiento
nacional a favor de la infancia3' en toda
la region y al ECA, aprobado el 13 julio
de 1990, como texto normativo pionero
en su época.

El ECA es un cddigo federal integral, que
recoge tanto las cuestiones relativas a la
proteccion de los derechos de la nifez,
como el proceso a seguir para aquellos
adolescentes que hubieran sido acusados
de infringir la ley. En este ultimo caso,
prima la finalidad de educacion y
reincorporacion a la sociedad del
adolescente. Por ello, las medidas
impuestas por los jueces no son
denominadas "penas" o "sanciones" sino
"medidas socioeducativas"”, incluyéndose
en ellas la privacién de libertad.

UNICEF ha apoyado el desarrollo del ECA
desde un inicio, incluso antes de su
aprobacion. Actualmente, en el Plan de
Cooperacion de UNICEF Brasil 2002-2006
existe un programa denominado
"Ciudadania de los Adolescentes". Este
programa busca la promocion de politicas
publicas de salud, educacion, formacion
profesional, justicia, cultura y deporte,
que apoyen a este sector de la poblacidn
gue constituye el 13% del pais y que esta
especialmente expuesta a riesgos
constituidos por el VIH/SIDA, la
explotacion sexual, el uso de drogas, la
violencia y la explotacién laboral.
Buscando esta efectividad de las politicas
publicas, UNICEF esta promoviendo su
municipalizacion en Sao Paulo, como
forma de garantizar para el adolescente
el ejercicio pleno de sus derechos.
Concretamente en materia de ejecucion

29 Datos del Censo Demografico 2000 del Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica.

30 Datos proporcionados en mayo de 2003 por el FEBEM, Fundacion Estatal de Bienestar del Menor, drgano estatal de
gobierno encargado de la ejecucion de las medidas socioeducativas o sanciones.

3TEs preciso sefalar que UNICEF impulsé y apoyd constantemente este movimiento nacional contribuyendo de forma
importante a la aprobacion del Estatuto de la Ninez y la Adolescencia.



de medidas socioeducativas en medio
abierto, mediante la municipalizacién,
se espera que éstas sean mas efectivas
y se vean fortalecidas, de forma que los
jueces tiendan mas a utilizarlas frente

a la privacion de libertad.

Municipalizacion de las medidas en
medio abierto y otras politicas publicas
de prevencion

El articulo 88 del ECA, en su punto |,
establece como directriz de la politica
de atencidn a la nifez del Estado su
municipalizacion. Siguiendo este
mandato y convencidos de que en el
propio municipio se encuentran los
recursos mas valiosos para responder
a las necesidades de cada adolescente,
algunas asociaciones civiles32 venian
solicitando desde tiempo atras a la
Alcaldia - denominada "Prefeitura" — de
Sao Paulo esta municipalizacion. Este
grupo de organizaciones civiles estaba
constituido por aquellas encargadas

de la aplicacion de las medidas
socioeducativas en medio abierto, que
podian atender también a ninos y ninas
en otras circunstancias.

En el ano 2000, UNICEF comenzé a
apoyar estas demandas y propicié
espacios de reunion y discusién entre

las propias asociaciones civiles,
invitando también a otros sectores
gubernamentales y no gubernamentales,
como organizaciones privadas
empresariales, organizaciones de
derechos humanos y organismos
internacionales, como ILANUD. La
finalidad de estas reuniones fue la de
unificar criterios y principios y, finalmente,
redactar en conjunto una propuesta
formal dirigida a la Alcaldia. Fruto de
estos esfuerzos y discusiones previas,

a finales del ano 2001 se presentd6 a la

Alcaldia la propuesta para la
municipalizacion de las medidas
socioeducativas en medio abierto
llevando la firma de un total de 34
organizaciones.

La propuesta presentada mostraba una
discusidon muy avanzada en las reuniones
previas a su redaccion, argumentando
juridicamente la municipalizacion en base
al ECA y la Constitucion brasilena y con
un andlisis del contenido y significado

de cada medida en régimen abierto y del
numero de adolescentes sujetos a ellas
durante los ultimos cinco afnos. Nos
estamos refiriendo basicamente a las
medidas de reparacion del dafo, la
libertad asistida y la prestacion de
servicios en beneficio de la comunidad.
Se recopilaban ademas experiencias
exitosas en medidas de libertad asistida
aplicadas por algunas asociaciones civiles
y se establecian algunos parametros para
su efectividad que han constituido los
lineamientos para el diseno y fundamento
del proyecto de municipalizacion en si.
Asimismo, el documento sugiere algunas
estrategias para la puesta en marcha de
la propia municipalizacion.

Es preciso aclarar que hasta la
municipalizacion, la cual estd aun en
proceso de aplicacion, estas medidas
venian siendo ejecutadas por
organizaciones de la sociedad civil pero
a través de un organo estatal, la FEBEM,
o bien directamente por esta misma
institucions33, La falta de resultados
satisfactorios desde las instancias de la
FEBEM ha constituido otro de los motivos
para reivindicar la municipalizacién.

Afortunadamente, la propuesta fue
recibida con muestras tangibles de
compromiso y seriedad por la Alcaldia,
quien, a través de su Secretaria de

32| as asociaciones civiles u organizaciones de la sociedad civil citadas en todo el texto referido a la experiencia
brasilena son ONG dedicadas a la atencién de la infancia cuyos derechos han sido vulnerados y/o aquellos que
cumplen medidas socioeducativas. Se ha decidido en este caso eliminar el concepto de ONG por no ser utilizado

comunmente en Brasil.

33 La FEBEM es el 6érgano estatal responsable, de acuerdo al ENA, de la ejecucién de las medidas privativas

de libertad.



Bienestar Social, decidié apoyarla.
Gracias a ello, y al seguimiento que se
dio por parte del grupo que elaboro la
propuesta, el 16 de abril de 2002 se firmé
un Protocolo de Intenciones titulado
"Municipalizacion de Medidas
Socioeducativas en Medio Abierto: Una
propuesta para la Ciudad de Sao Paulo”.
Este Protocolo fue suscrito por la
Representante de UNICEF en Brasil, la
Presidenta de FEBEM, la Secretaria de
Asistencia Social del Municipio de Sao
Paulo, la Secretaria Adjunta de Juventud,
Deporte y Recreacion del Estado de Sao
Paulo, la Secretaria Adjunta de la
Juventud, Deporte y Recreacion del
Estado de Sao Paulo, el Presidente del
Consejo Municipal del Nino y el
Adolescente de la Ciudad de Sao Paulo,
el Gerente de Politicas Publicas de la
Fundacion Abring para los Derechos

de la Infancia, la Gerente del Area de
Ninez y Adolescencia del ILANUD vy el
Representante de las Organizaciones
Civiles asociadas. El Protocolo firmado
establecié el compromiso formal de las
instituciones gubernamentales para la
municipalizacion y la articulacion de
politicas publicas eficaces con
requerimientos que reflejan los
parametros expuestos en la propuesta
presentada en 2001.

A partir de este Protocolo, la Alcaldia
designo a la Secretaria de Bienestar
Social como coordinadora de un proyecto
de municipalizacién, que tiene por
objetivo definir de forma participativa y
conjunta con la sociedad civil y otras
instancias publicas y privadas la manera
en que se van a articular las acciones a
favor de la infancia y su funcionamiento
en todo el municipio.

Por tratarse FEBEM de un érgano estatal,
éste viene delegando tradicionalmente
gran parte de la aplicacion de las medidas
en medio abierto en las organizaciones de
la sociedad civil que estdn mas proximas

al adolescente acusado de infringir la ley
Yy en quienes se reconoce una mayor
eficacia. Esta delegacion hecha a las
asociaciones civiles mediante convenio,
asi como la ejecucion directa de las
medidas en medio abierto por parte de la
propia FEBEM, tal como se menciond, no
ha resultado suficiente y no responde al
mandato del art. 88 citado anteriormente.

El proyecto de municipalizacion consiste
en la transferencia de esta aplicacion de
las medidas socioeducativas a la Alcaldia
pero en el marco de una accion conjunta
y estructurada de politicas publicas que
incluye a las organizaciones de la
sociedad civil, al resto de 6rganos
gubernamentales y judiciales
relacionados con la materia y a las
propias familias y adolescentes. Ademas,
se pretende dar coherencia a las diversas
acciones emprendidas por las
asociaciones civiles, que pueden ser muy
diferentes entre si, de forma que sean
reorganizadas y provistas de una vision
politica mas amplia bajo el amparo

de la Secretaria de Bienestar Social.

Dentro de este proyecto todos estos
actores estan generando conjuntamente
una definicién comun de criterios de
atencion y una articulacion entre
instituciones publicas y privadas que
permita dar un seguimiento constante

a los adolescentes y su entorno social.
Por este motivo, los destinatarios de
esta politica publica seran tanto aquellos
adolescentes obligados a cumplir una
medida socioeducativa por sentencia
judicial, como aquellos cuyos derechos
estan siendo vulnerados, o corren el
riesgo de serlo, y necesitan del apoyo
del Estado.

Aparte de los convenios de FEBEM

con las organizaciones de la sociedad civil
para ejecutar las medidas socioeducativas
en medio abierto, la Secretaria de
Bienestar Social de la Ciudad



de Sao Paulo tenia también firmados sus
propios convenios con organizaciones de
la sociedad civil para desarrollar medidas
de proteccion y de atencion para nifos,
ninas y adolescentes que lo precisaban.
Por ello, una de las finalidades de esta
municipalizacién es la de coordinar estos
esfuerzos para actuar de una manera
integral y articulada sobre los
adolescentes, de forma que no queden
sin proteccidon en ningin momento; se
trata por tanto de integrar las politicas

de prevencion, proteccion, reinsercion y
seguimiento continuo a los adolescentes
de cada comunidad, a fin de lograr un
entorno que les dé proteccion
continuamente.

Uno de los aspectos mas significativos

de este proyecto es precisamente la
construccion conjunta entre organismos
publicos y privados del proceso de
municipalizacién de las politicas publicas.
Esto ha sido valorado muy positivamente
por las organizaciones de la sociedad civil,
las cuales han reconocido un verdadero
espacio de participacion en estas
reuniones convocadas por la Alcaldia. A
través de todas las reuniones mantenidas,
se han discutido y definido los siguientes
puntos:

a. Los criterios que deben reunir todas
aquellas instituciones que
desarrollaran medidas de proteccion
y socioeducativas para los
adolescentes.

b. La metodologia socioeducativa que
deberan utilizar estas instituciones.

c. El modelo de gestion del proyecto
de municipalizacidon, es decir, como
va a operar.

d. El analisis de las investigaciones
realizadas para definir los recursos
existentes en las organizaciones de
la sociedad civil y las necesidades y
experiencias de los adolescentes
de Sao Paulo.

e. El analisis de los criterios para
monitorear y evaluar el trabajo

desarrollado de ejecucion de las
medidas socioeducativas.

Es importante explicar de forma sucinta
en qué consiste el modelo de gestidon u
operacion del proyecto de
municipalizacion, ya que es una de las
claves de su éxito. El modelo define la
creacion de tres focos principales de
apoyo para el adolescente que actuan

de forma simultanea. El primero consiste
en un equipo multidisciplinario que actua
como orientador del adolescente, sin
ejercer cada disciplina directamente sobre
el mismo. Este equipo esta conformado
por varias personas que son las que
tienen primer contacto con el adolescente.
Estdn en las comunidades, conocen a los
adolescentes y los asesoran y orientan,
de forma que puedan ser un apoyo

0 una persona de confianza para ellos y
ellas. El segundo foco lo constituyen
precisamente los profesionales que si van
a prestar su servicio para el adolescente
de forma directa, dependiendo de sus
necesidades, que podran ser de asesoria
juridica, apoyo pedagoégico, psicologico,
cultural, de recreacion, entre otros. El
equipo multidisciplinario podra remitir

a los profesionales del segundo foco a
aquellos ninos que lo precisen. El
segundo foco tendra a su cargo la
ejecucion mas directa de las medidas
socioeducativas. El tercero lo constituiran
los servicios publicos de salud, educacion,
deporte, etc. Ninguno de los tres focos
podra desvincularse mutuamente ya

que el objetivo es el de establecer una
red de apoyo para el adolescente que

le pueda dar seguimiento continuo, en
lugar de crear solamente un centro
donde se le presten todos los servicios
en conjunto. De esta forma buscaran
coordinadamente soluciones para las
demandas de los adolescentes y éstos
recibiran atencion de cada punto de

la red. Para la metodologia utilizada por
estos focos, se ha tomado en cuenta
experiencias exitosas de los



Centros de Defensa de la Ninez y la
Adolescencia, lamados CEDECAS3*, Estas
organizaciones civiles utilizan técnicas
recreativas, como el futbol, la musica

o el arte, para generar un interés y un
atractivo para el adolescente, y al mismo
tiempo, identificar sus carencias y
necesidades de una forma entretenida
para el mismo.

Una vez definido este modelo de gestion,
se ha elaborado un material de
presentacion y se ha expuesto a las 31
regiones en las que esta dividido el
municipio. Como parte de la coordinaciéon
y apoyo de la Secretaria de Bienestar
Social en las regiones para la puesta en
marcha de la municipalizacién, la misma
esta ofreciendo un sistema de referencia
geografica para facilitar la identificacion
y ubicacién del servicio mas préximo y
adecuado para cada adolescente.

Actualmente cada region esta discutiendo
cuales son sus demandas sociales
especificas, las posibilidades que tienen
de ejecutar este modelo de gestion y
como lo pueden poner en marcha. Una
vez definidos estos puntos en cada una,
se hard un seminario en donde todas las
regiones expondran sus conclusiones. En
este seminario participara un grupo de
asesores de la Alcaldia, asi como otros
actores externos de apoyo como UNICEF.
Posteriormente tendra lugar un 4
seminario en el que se retomaran las
buenas experiencias recogidas en cada
region respecto a su metodologia de
trabajo con adolescentes, posibilidades
de aplicacién del modelo de gestion y
demas aportes que puedan enriquecer

el proyecto de municipalizacion.

De todas estas discusiones se obtendran,
entre otras cosas, los paradmetros e
indicadores de politica publica que
deberan reunir, para su contratacién por

la Alcaldia, aquellas instituciones privadas
que aplicaran estas medidas de
proteccion y socioeducativas en medio
abierto.

Las dificultades encontradas por la
Alcaldia en este proceso se pueden
encuadrar en tres rubros principales:

1. La dificultad para poner de acuerdo
en criterios comunes de
metodologia y de gestién a
instituciones publicas y privadas
de muy diversos enfoques. Aun
partiendo de la base constitucional,
el ECA y la CDN, siempre existe
disparidad de criterios. Esto ha
supuesto un gran trabajo de
generacion de condiciones para
el didlogo y de busqueda de
consensos que ha permitido
finalmente la concrecion de estos
parametros e indicadores comunes.

2. La descoordinacion de los 6rganos
gubernamentales. Esta dificultad se
ha superado mediante el didlogo
constante y la convocatoria
persistente a todos los espacios de
discusion. Todos los problemas han
sido sometidos a la discusion
conjunta, lo cual ha generado una
gran transparencia y claridad en el
proceso para todos los involucrados.

3. En algunas regiones no se habia
dado este tipo de trabajo con los
adolescentes y se da la resistencia
al cambio. Nuevamente el didlogo
y la convocatoria persistente han
sido motores para solventar el
obstaculo.

La contribucién de UNICEF en todo este
proceso es calificada por la Alcaldia y los
organismos de la sociedad civil como
fundamental, por estar dando
seguimiento a todo lo actuado, participar
como asesor y coadyuvar al didlogo y la
convocatoria. Ademas UNICEF contribuyé
con investigaciones que fueron de gran

34 Los CEDECA, o Centros de Defensa de la Nifiez y la Adolescencia, son organizaciones de la sociedad civil que
responden a unos lineamientos comunes basados en la consideracion de la nifez como sujeto de derechos humanos,
utilizando metodologias que pueden ser diferentes pero con el objetivo de hacer valer los derechos del nifio, nifia o
adolescente en todo caso. En Brasil existe una red nacional de CEDECA que se reune periédicamente.



necesaria para la puesta en marcha del
proyecto. La primera investigacion se
realizo también con la colaboracion de
ILANUD y versd sobre la forma de trabajo,
principios e instrumentos utilizados por
asociaciones civiles que estaban
ejecutando las medidas socioeducativas
de medio abierto mediante convenio con
la FEBEM. Este estudio sirvié para
identificar a las organizaciones que
estaban llevando a cabo este tipo de
trabajo y sistematizar la metodologia
utilizada por las mismas. La segunda
investigacion se enfoco desde el punto
de vista de los adolescentes que habian
pasado por una medida socioeducativa,
tanto de medio abierto como cerrado, sus
vivencias, experiencias positivas y
negativas y lo que habia funcionado o no
para ellos. Actualmente UNICEF esta
financiando la definicién de criterios de
sistematizacidon, monitoreo y evaluacion
de las medidas socioeducativas, a fin de
proporcionar instrumentos que permitan
dar un seguimiento posterior a la eficacia
de todo el proceso de municipalizacion.

La Alcaldia ha mostrado un compromiso
serio en todo el proyecto, lo cual se ha
puesto de manifiesto por la puesta a
disposicion de todos los recursos
humanos y econémicos necesarios y la
rapidez en todas las gestiones. A finales
del 2003 dara inicio el modelo de gestidn,
es decir, el ejercicio mismo de la
municipalizacién con la actuacion de
todos los sectores publicos y privados
involucrados en tres regiones del
municipio. Se trata de Sapopemba,
Brasilandia y Cidade Ademar, las cuales
han sido seleccionadas por ser las
regiones con mayor numero de
adolescentes cumpliendo una medida
socioeducativa en régimen abierto.

De forma paralela, UNICEF ha apoyado
otro tipo de acciones vinculadas con las
medidas socioeducativas en medio
abierto, que también han contribuido a la

identificacion de buenas practicas en esta
materia y que merece la pena destacar.
Precisamente con este objetivo, y el de
difundir estas acciones exitosas, ILANUD,
UNICEF, y las asociaciones civiles ANDI
(Agencia de Noticias de los Derechos de
la Infancia) y la Fundacién Educar
DPaschoal, instauraron en agosto de 1998
un concurso denominado "Premio
Socio-Educando". Este concurso tiene tres
categorias, premiandose aquellas buenas
practicas en el sistema de justicia juvenil
brasileno (jueces, magistrados, etc.), o en
la ejecucion (programas de medidas
socioeducativas) e investigaciones
valiosas en esta materia. En estos
momentos este premio se encuentra en
su tercera edicion. Los criterios utilizados
para obtener este reconocimiento se
basan en los mismos de la CDN y el ECA -
participacion activa de la familia, apoyo y
participacion de la comunidad,
protagonismo del adolescente como
sujeto responsable ante la sociedad por
sus actos, prioridad de las medidas en
medio abierto frente a la privacién de
libertad - y de otra indole, como las
posibilidades de réplica,
autosostenibilidad del proyecto, entre
otros. Este premio ha sido un instrumento
util para poner de relieve las medidas
socioeducativas, sobre todo en medio
abierto, e incentivar a los 6érganos de
justicia a utilizar estas buenas practicas.

Algunas organizaciones de la sociedad
civil tienen una trayectoria exitosa en el
trabajo con adolescentes, demostrada por
indices de reincidencia delictiva menores
a la media (12-13%, frente al 20% general),
y el alto numero de ninos y ninas
atendidos. Por ejemplo CEDECA
Interlagos lleva la ejecucion de las
medidas socioeducativas en medio
abierto de una media de 700 adolescentes
al ano. El trabajo de CEDECA Sapopemba
(Premio Socio-Educando 2 edicién) en
una region de aproximadamente 300,000
habitantes con altos indices de violencia,



también ha sido ampliamente reconocido.
Ambos utilizan metodologias atractivas
para los adolescentes basadas en el juego,
la expresion artistica y la participacion
activa de la familia y la comunidad,
ademas de la psicologia y pedagogia. El
proyecto de municipalizacion permitira
que la experiencia y buenos resultados

de estas organizaciones sean aplicados

de forma universal para todos los
adolescentes del municipio que lo
precisen. Ademas permitirad que estas
acciones se realicen de una forma
estructurada como parte de una politica
publica predefinida en favor de la
adolescencia del municipio, y no como un
esfuerzo aislado dependiente de la buena
voluntad de sus actores o los recursos
disponibles en el momento.

Asimismo, es preciso poner de relieve
que estas organizaciones de la sociedad
civil siempre han luchado de manera
constante por la aplicacién efectiva

de los derechos de los nifios, nihas y
adolescentes y han sido la voz
denunciante de las situaciones de
injusticia y de violacion de sus derechos.

Este compromiso y papel activo de la
sociedad civil se ha puesto de manifiesto
en el nacimiento de asociaciones como

la de madres de adolescentes privados de
libertad, AMAR (premio socioeducando
12 edicidn), que ha jugado un papel muy
destacado en la denuncia de las
situaciones de violaciéon grave de los
derechos de la ninez acontecida en los
centros de internamiento de Sao Paulo.
Ademas esta organizacion civil realiza
una importante labor de acompafamiento
emocional, psicoldgico y juridico para las
mujeres cuyos hijos estan en esta
situacion.

Este movimiento permanentemente
activo de las asociaciones civiles de

Sao Paulo es ciertamente destacable

por haber demostrado un gran
compromiso por el cumplimiento del ECA
en cada uno de sus contenidos en el pais.
Ha sido gracias a este esfuerzo, apoyado
por los organismos internacionales y
recibido con apertura por la Alcaldia, que
se ha hecho posible el inicio de la
municipalizacion y el cumplimiento

de lo previsto en el ECA al respecto.

Osvaldo Walter Moreno
Diario Los Andes, Argentina
Premios Iberoamericanos de Comunicacion 2003
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Guatemala es un pais poblado por algo
mas de 11 millones de habitantes, de los
cuales mas de la mitad es menor de 18
anos y alrededor del 62% del total
pertenece a una comunidad indigena3.
Su extension geogréafica es de 107,000
Kmaz2.

Guatemala vivié mas de 30 anos de
guerra civil, que finalizaron en 1996. Su
Constitucion es de 1985. En 1990 entro
en vigor la CDN en este pais y, como
consecuencia, a partir de 1991
comenzaron los trabajos para reformar
el Cédigo de Menores vigente desde

el ano 1979 y aprobar una nueva ley de
infancia que recogiera la nueva filosofia
que conlleva la CDNB38. Tras multiples
vicisitudes y la presentacion del
anteproyecto en tres legislaturas
diferentes, finalmente el 29 de septiembre
de 1996 se publicé en el Diario Oficial el
Cdédigo de la Ninez y la Juventud, texto
que incorporaba el contenido de la CDN
en una ley nacional. Sin embargo, esta
ley establecia un plazo de un ano para su
entrada en vigor, a fin de poder adecuar
las instituciones a todo el cambio que el
nuevo texto implicaba. Por desgracia,
esto fue aprovechado por diversos
sectores que, no conformes con la ley,
lograron frenar la puesta en vigor de la
misma. Afortunadamente acabamos de
ser testigos de la nueva aprobacion de
este codigo, denominado finalmente Ley
de Proteccion Integral de la Ninez y la
Adolescencia y con algunos cambios

mas respecto a su version del ano 1996,
pero con la incorporacion del espiritu y
principios de la CDN. Su publicacién en
el Diario Oficial es del 18 de julio de 2003
y su entrada en vigor al dia siguiente.

En el ano 1996, con motivo de la
aprobacién del Cédigo de la Ninez y la
Juventud, durante su vacatio /legis®’,
organismos como ILANUD, la Unién
Europea y UNICEF colaboraron con las
distintas instituciones gubernamentales
a fin de adecuar la practica
gubernamental y judicial a la nueva ley
aprobada pero aun sin vigencia. Surgi6
en ese momento la Defensa Publica,
antes inexistente, y se capacito a los
nuevos defensores publicos en la practica
de su ejercicio profesional de
conformidad con los lineamientos de la
CDN y el Codigo de la Nifez y la Juventud
aprobado. Es entonces, a partir del ano
1996, que comienza la difusidn entre las
instituciones de gobierno y poder judicial
de estos nuevos principios y que su
ejercicio comienza a variar, por lo que, a
pesar de que finalmente en el ano 1997
no entra en vigor el codigo mencionado,
la practica institucional si comenzé a
modificarse.

Como parte de este proceso de
adecuacion de instituciones, UNICEF
brind6 apoyo técnico, asesoria y
capacitaciones al sector judicial, a través
de un convenio firmado con la Corte
Suprema de Justicia en abril de 2000. El
apoyo brindado por UNICEF en estos
anos fue clave para lograr la difusion

35 Segun el censo del aino 2002 elaborado por el Instituto Nacional de Estadistica, la poblacion era de 11,237,196
habitantes en el aho de referencia, de los cuales, la poblacion menor de 18 afnos es 6,097,506 ninos, ninas y
adolescentes, lo que equivale aproximadamente al 52% de la poblacion total.

36 Para conocer con mas detalle el proceso de adecuacion legislativa a la CDN de Guatemala, conviene leer el articulo
escrito por Ana Raquel Tobar y Marilys Barrientos de Estrada (actual Secretaria de Bienestar Social de Guatemala) que
lleva por titulo “Comentario al Proceso de Reforma Legislativa en Guatemala”. Garcia Méndez, Emilio y Beloff, Mary.
“Infancia, Ley y Democracia”. Ed. Temis. Santa Fe de Bogota, Buenos Aires, 1999.

37 vacatio legis es el plazo que da la ley para adecuar las instituciones y todo aquello que se requiera para su aplicacion.
Durante este tiempo, la ley no estéa en vigencia, pero se inician los preparativos para que pueda hacerse efectiva al
término de ese plazo. En el caso de Guatemala, se establecié el término de un ano, pero por medio de diversos recursos
se prolongé indefinidamente hasta que se aprobd la nueva Ley de Proteccion Integral de la Ninez y Adolescencia el 15

de julio de 2003.



entre los jueces, fiscales, defensores
publicos, funcionarios del Ministerio
Publico y la policia, de los lineamientos
de la CDN vy la aplicacién del sistema de
justicia para adolescentes en conflicto con
la ley que en ella se establece. El Cédigo
de la Nifez y la Juventud aprobado pero
no vigente, establecia todo un nuevo
procedimiento de justicia para los

adolescentes en conflicto con la ley penal.

Por ello, las capacitaciones se dirigieron
a ensenar a estos profesionales su forma
de ejecucién y funcionamiento y el
significado y alcances de contemplar al
adolescente como un sujeto de derechos
y garantias. Como producto de estas
capacitaciones y reuniones con el poder
judicial, los profesionales de la justicia

y UNICEF firmaron un documento de
unificacién de criterios para el ejercicio
de la justicia penal juvenil, el cual
determinaba la aplicacion concreta de las
garantias y derechos reconocidos por la
CDN vy el cdédigo aun sin vigencia. Este
tipo de documentos no tenia precedentes
en el pais, hasta el punto de que la
justicia de adolescentes ha sido la unica
rama de la justicia en Guatemala que
cuenta con un instrumento de estas
caracteristicas. Este documento ha
servido para la actualizacién de los jueces
ademas de ser utilizado por ellos como
guia en su ejercicio profesional durante
el periodo de no vigencia de la nueva ley
para la infancia. Puede considerarse muy
meritorio el trabajo de UNICEF y del
poder judicial en esta etapa, al haber
logrado la aplicacion de los principios

de la CDN y normas internacionales en
tribunales a pesar de la inexistencia de
una ley nacional acorde con los mismos,
basandose exclusivamente en la
Constitucidon guatemalteca y la primacia
del derecho internacional sobre el
nacional.

Pero ademas, UNICEF firmo otro
convenio con la Secretaria de Bienestar
Social en 2001, quién en virtud de la ley

era la encargada de ejecutar las sanciones
o medidas impuestas a los adolescentes
en las sentencias de los jueces. A fin de
proporcionar a los jueces opciones
distintas a la privacién de libertad y con
ello eliminar la misma en aquellos casos
en que fuera posible dictar otro tipo de
sancion alternativa a la prision, UNICEF
se abocé a reforzar el programa de
Libertad Asistida. Es preciso sefalar que
este programa ya existia, pero no estaba
funcionando de acuerdo a su finalidad ni
estaba siendo eficaz. Actualmente esta
arrojando resultados muy positivos,
motivo por el cual ha sido incluido en
este estudio.

Por otro lado, hay que mencionar que
esta labor de difusién y capacitacion de
las instituciones en materia de derechos
de la nifez no ha sido abandonada por
UNICEF, habiéndose incluido en su Plan
de Cooperacion 2002-2006 bajo el
programa "Estado de Derecho y
Participacion Ciudadana"”, que busca,
entre otros fines, el de promover
politicas publicas y reformas legislativas
adecuadas a la CDN. UNICEF acompané
en Planes de Cooperacion anteriores

la tarea legislativa en Guatemala de
incorporacion de los derechos de la
ninez desde su inicio. Teniendo en
cuenta los once anos desde que se
aprobé la CDN vy se inici6 el proceso

de elaboracion de una nueva ley y las
enormes vicisitudes que ésta ha sufrido
en ese periodo, acompanado de hechos
tan graves como el fendmeno de las
adopciones ilegales internacionales

en el pais y una campana ferozmente
agresiva en contra de la nueva ley,

el apoyo de UNICEF en materia
legislativa y de politicas publicas ha
sido muy importante. La relevancia

de este programa se vuelve a poner

de manifiesto ante la aprobacién de la
nueva ley de infancia, que obliga a abrir
un nuevo periodo de adecuacion y de
reforma institucional.



A pesar de la existencia previa del
programa de Libertad Asistida, UNICEF
y la Secretaria de Bienestar Social
decidieron modificar su funcionamiento
a fin de que lograra resultados
verdaderamente eficaces en aquellos
adolescentes que fueran sometidos a
esta medida y asi demostrar también
los efectos beneficiosos de las medidas
alternativas a la privacion de la libertad
en los adolescentes. Hasta el momento,
los jueces venian dictando sentencias
que normalmente consistian en la
privacion de libertad, como consecuencia
de una inercia institucional anterior a la
CDN y también por la falta de opciones.
El antiguo Codigo de Menores recogia
medidas alternativas a la privacion de
libertad, pero, en la practica, la Unica
alternativa existente era la que estaba
en funcionamiento en la Secretaria de
Bienestar Social que, como se expuso
anteriormente, no estaba dando buenos
resultados.

El éxito de algunos programas de
UNICEF se demuestra precisamente

en el momento en que pueden prescindir
del apoyo de este organismo
internacional, en virtud de que ya han
adquirido autonomia y sustentabilidad
propias. En este caso, UNICEF apoyd
fuertemente con su financiamiento el
proyecto de Libertad Asistida de la
Secretaria de Bienestar Social como
punto de partida, para poder contar con
los recursos humanos y materiales
necesarios para su puesta en marcha.
Ademas se hizo preciso buscar
colaboradores del sector privado que
estuvieran dispuestos a apoyar al
adolescente desde las escuelas, centros
de salud, ONG, y a admitir como
trabajadores, en el caso de las
empresas, a estos adolescentes
acusados de infringir la ley. Vencer la
resistencia natural de los empresarios

en un primer momento fue dificil pero
poco a poco, gracias al esfuerzo y
constancia de la Secretaria en esta
busqueda de apoyos y la mediacion de
UNICEF en ocasiones, fue posible
finalmente contar con una red de 40
colaboradores, actualmente. Una vez
que se contd con los recursos materiales
y humanos indispensables, la
colaboraciéon de UNICEF consistié en

un asesoramiento y capacitacién de los
operadores de este programa, es decir,
los trabajadores sociales, psicélogos y
demas miembros del equipo de la
Secretaria involucrados en el mismo.
Actualmente, UNICEF esta presente
dando seguimiento a los casos de los
jovenes en libertad asistida para conocer
los resultados, prestando apoyo técnico
esporadico y asesoramiento general. Sin
embargo, el programa de Libertad
Asistida se ha convertido en un
programa de la Secretaria de Bienestar
Social, la cual financia sus costos y

lo gestiona autbnomamente.

El programa esta conformado por una
coordinadora, 2 trabajadoras sociales,
un psicélogo y 5 estudiantes de trabajo
social de la Universidad San Carlos.

Esta Universidad acordé poner a
disposicion de la Secretaria de Bienestar
Social a 5 estudiantes de ultimo grado
de Trabajo Social como forma de
colaboracién para atender esta poblacion
juvenil en conflicto con la ley. Los
estudiantes permanecen durante seis
meses en el programa, coincidiendo
durante un mes con aquellos que les
van a reemplazar y, al tiempo que
proporcionan este servicio, les sirve de
formacioén profesional en su materia.
Este acuerdo supuso un desahogo
econdmico importante para la Secretaria
de Bienestar Social y una forma de
tener personal especializado ajeno a la
institucion trabajando en el programa
constantemente.



Los adolescentes que llegan al programa
de Libertad Asistida oscilan entre los 13 y
los 18 anos38. Estos son remitidos por el
juez mediante sentencia, la cual
simplemente expresa el tiempo en el cual
el o la adolescente debera estar sometido
a una sancion de libertad asistida. Es
tarea de la Secretaria de Bienestar Social,
a través de su programa de Libertad
Asistida, la de determinar la forma de
cumplir con esta sancién impuesta y
ejecutarla. También pueden ser remitidos
los adolescentes por revision de una
sancion anterior. Estos son los casos de
aquellos que estaban cumpliendo una
pena privativa de libertad y dadas las
circunstancias — buen comportamiento,
perfil para el programa, posibilidades de
rehabilitacion, entre otras — el juez decide
modificar su sancion y permitirles salir de
un centro de internamiento e ingresar en
el programa de Libertad Asistida.

Cuando la persona adolescente llega

a la Secretaria de Bienestar Social para
participar en este programa, es recibida
por el equipo y se le explica en qué
consiste el mismo. En este momento,
estd acompanada por una persona adulta
que se hace responsable de que asista al
programa y cumpla con lo establecido

en él. Este responsable esta designado
por el juez; normalmente es su padre,
madre, tutor, o algun familiar. En ese
momento, el adolescente habla con el
psicélogo y él, junto a la persona
designada como responsable, hablan
con la trabajadora social. En estas
entrevistas se determinan las inquietudes
del adolescente, su personalidad, sus
circunstancias familiares, sus necesidades
de educacion y formacion profesional y
en funcién a todo ello se elabora un plan.
En ese plan se busca atender las
necesidades del o de la adolescente, sin
prestar tanta atencién al delito cometido,
buscando su reintegracién a la escuela

cuando ello sea posible, la eleccion de un
trabajo que le resulte de interés entre los
disponibles y sdlo si es mayor de 14, y las
terapias a seguir. Este plan es presentado
al juez para su aprobacién y una vez
obtenida la misma, se inicia su ejecucion.

Un aspecto positivo de este programa

es que el perfil admitido en el mismo es
muy amplio, al recibirse adolescentes
que hayan cometido cualquier tipo de
delito grave y con problemas o no de
adiccion a las drogas. Ademas, aunque
se exige que sea la primera vez que
hayan pasado por el programa de
Libertad Asistida, no se excluye a los
reincidentes en el delito que hayan
cumplido otras sanciones diferentes. El
unico requerimiento basico consiste en
que tengan algun tipo de relacién familiar
o afectiva, es decir, un apoyo externo al
programa, ya que, como parte del mismo,
también se trabaja con estas personas,

se les visita periddicamente, se les hace
un estudio y acuden con el o la
adolescente a las terapias y reuniones
cada 15 dias.

En las entrevistas sostenidas con el
equipo de profesionales, manifiestan
que sus objetivos con el o la adolescente
son, basicamente, identificar las causas
que le llevaron a la comision del delito
para trabajar psicolégicamente con él

o ella y ofrecerle oportunidades de
empleo y educacién que permiten su
reincorporacién en su hogar como un ser
productivo y socialmente responsable.
En el aspecto psicoldgico no reparan
tanto en el delito cometido ya que, segun
su criterio, esta cuestion les ha sido ya
reiterada en numerosas ocasiones
durante el procedimiento desde el
momento en que son detenidos y por
ello, prefieren dejarla a un lado e intentar
avanzar en la reparacién emocional del
adolescente.

38 E| Codigo de la Ninez y la Adolescencia definia al nifo y al adolescente en funciéon de la edad, siendo nifos y ninas
aquellos que no habian cumplido aun los 13 afios de edad, y adolescentes los que habian cumplido 13 afios y todavia
no tenian 18. En el Cédigo se excluia a los nifos y nihas del sistema de responsabilidad penal. A pesar de que el Cédigo
nunca entro en vigor, como consecuencia de las capacitaciones impartidas, se introdujo este principio de hecho por
parte de los jueces y se han respetado los limites de edad mencionados.



Cuando son reintegrados en la escuela,
no se da a conocer a los maestros ni a
los alumnos la circunstancia de su
cumplimiento de una sancién, a fin de ni
ser discriminados ni sobreprotegidos por
los maestros. Los trabajadores sociales
dan seguimiento a sus calificaciones y
asistencia a los cursos. En el caso de su
incorporacién a una de las empresas
asociadas al programa, se someten al
mismo régimen laboral de cualquier
adolescente guatemalteco que haya
cumplido 14 anos y aun no tenga 18,
recibiendo el sueldo minimo estipulado
y gozando del mismo nimero de dias de
vacaciones y amparo del seguro social. Si
alguna empresa no estuviera cumpliendo
con estas condiciones, la Secretaria de
Bienestar Social, encargada de vigilar,
instaria al empresario a que lo hiciera. Se
puede decir que el principio del interés
superior del nino esta siendo
satisfactoriamente cumplido, siendo

este uno de los logros fundamentales

de esta experiencia, al permitir aplicar
una sancion sin la restriccion de los
demas derechos fundamentales del
adolescente.

Asimismo resulta interesante comprobar
que algunos empresarios se interesan por
estos adolescentes y dan seguimiento a
su situacion, se relacionan con ellos y les
ofrecen capacitacion y trabajo
posteriormente al término de la sancion.
Este es un importante logro, teniendo en
cuenta que frecuentemente es un reto
dificil involucrar a la sociedad y al sector
privado en el compromiso por la
reinsercion social de los adolescentes en
conflicto con la ley. Recordemos que en
un inicio supuso un gran esfuerzo para la
Secretaria encontrar empresarios que
quisieran contratar a estos adolescentes.
Con ello también se da cumplimiento a lo
establecido por las Directrices de Riad
como un elemento importante para la
prevencion de las conductas delictivas
en la adolescencia, y es la vinculacion del

sector privado en la ejecucién de estos
programas.

En el caso de los jueces, a pesar de que
en virtud de la unificacion de criterios
firmada estan obligados a revisar el
informe periddico que el equipo elabora
sobre los progresos y dificultades del
adolescente, esto no siempre ocurre,
existiendo jueces muy comprometidos
que le dan un seguimiento cercano, y
otros que no lo hacen. Para la superacion
de este obstaculo, asi como del
desconocimiento de muchos jueces de la
existencia de esta medida alternativa, los
trabajadores del equipo de la Secretaria
de Bienestar Social se acercan
periédicamente a ellos y les dan a
conocer las caracteristicas del programa
de Libertad Asistida y sus resultados, ya
que aunque esta informacién se ha
incluido en las capacitaciones del poder
judicial, sin embargo, la falta de
coordinacion interinstitucional hace

que muchas veces no lleguen a tener
conocimiento del programa.

Los resultados son verdaderamente
ilustrativos. Durante el ano 2001, que
inicio el programa, se atendio a 89
adolescentes; en el 2002 fueron 112y en
la primera mitad del 2003 han sido 103.
Solamente 2 adolescentes, de los 304
recibidos en los dos afios y medio de
vigencia del programa, decidieron no
acudir a las actividades programadas en
el plan, y otros 2 cometieron un delito
durante el mismo. Algunos mostraron
un cambio efectivo en su conducta en
los seis meses que duro su medida de
libertad asistida, sin haber dado muestras
de precisar de mas tiempo de sancion
para su reinsercion.

Debido a la dificultad de recabar
estadisticas en materia de justicia juvenil
en Guatemala3?, se desconoce el nimero
de adolescentes que posteriormente han
reincidido en el delito.

39 No se cuenta en los juzgados con un servicio que recoja y sistematice estos datos.



Sin embargo, una muestra del éxito y de
la reduccion de esta posibilidad es que
muchos de ellos deciden quedarse en las
empresas trabajando e incluso seguir
acudiendo a las terapias, a pesar de haber
terminado el periodo de sancion
establecido. Cuando esto ocurre, la
Secretaria de Bienestar Social no pone
objecion vy, si puede, sigue recibiendo a
los adolescentes y a sus familiares de
forma gratuita. Incluso se entrevisté a un
joven, ya adulto, que habia sido remitido
al programa de Libertad Asistida durante
seis meses y posteriormente fue
contratado en un centro penitenciario
para adolescentes con medida de
privacion cautelar de libertad para apoyar
a los adolescentes ingresados.

Los testimonios recogidos son mas que
elocuentes. Los jévenes utilizan
expresiones para describir su situacion
antes de incorporarse al programa de
Libertad Asistida tales como "nadie, pero
nadie hubiera dado cinco centavos por

mi", "vivia en las tinieblas", "estaba
metido en lo peor de lo peor", y para

L
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exponer su situacion posterior "ahora ya
puedo seguir adelante”, "ya no ando en
eso de las pandillas, dejé las drogas, volvi
a estudiar...". Las familias también
manifiestan haber recibido mucha ayuda
del programa y también algunas siguen
asistiendo a las reuniones perioddicas, los
campamentos y las terapias, a pesar de

que el adolescente ya terminé su medida.

En vista de estos éxitos, pero conscientes
de que es preciso crear mas opciones
alternativas a la privacion de libertad,
la Secretaria de Bienestar Social esta
buscando la forma de incorporar un
programa de Servicios en Beneficio
de la Comunidad. En estos momentos
se encuentra en su fase inicial, con la
generacion de la infraestructura y la
capacitacion del personal que estara a
cargo de la ejecucion este nuevo
programa. Para ello, se esta contando
con la colaboracién e intercambio de
conocimientos y experiencias de las
personas que forman parte del
programa de Libertad Asistida.
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Panama nace como pais independiente
en 1903, al separarse de Colombia. Su
ubicacion como punto de conexién de

las Américas Central y del Sur, y de los
Océanos Pacifico y Atlantico a través del
Canal, le constituye como un pais muy
estratégico comercialmente y, por ende,
con una gran circulaciéon de capital tanto
humano como material. El pais tiene algo
mas de 3 millones de habitantes, de los
cuales mas de 1 millén, concretamente el
38.51%, son ninos, ninas y adolescentes*.

Tras 21 anos de gobierno militar, a partir
del ano 1990 comienza una etapa
democratica para el pais que,
probablemente por sus pocos anos de
vigencia, aun no ha terminado de
permear en todas las instancias sociales
e institucionales. Una muestra de las
dificultades son las vicisitudes sufridas
por la Ley del Régimen Especial de
Responsabilidad Penal para la
Adolescencia, tanto para ver la luz, como
para ser desarrollada, habiendo incluso
padecido una reforma antes de haberse
creado todos los 6rganos y mecanismos
necesarios para su aplicacion.

Panama ratificé la CDN el 6 de noviembre
de 1990 y a finales de 1994 aprobd el
Cdédigo de la Familia. Este cédigo habia
sido discutido durante 10 afnos antes de
su aprobacion y obedecia a criterios no
basados en la CDN, sin embargo, quiso
incluir algunos de los nuevos principios
aungue sin conseguirlo plenamente y sin
lograr desvirtuar su caracter tutelar inicial.
Poco después de su entrada en vigor
surgié una demanda de reformay
especializaciéon del tema de infancia, para

desvincularlo de otros temas como mujer
y familia, incluidos también en el cédigo.

En 1997 se crea una Comision de Estudio
dedicada exclusivamente a la elaboracion
de una propuesta integral de Ley de Ninez
y Adolescencia. Sin embargo, ante la gran
presion de la sociedad y del gremio de los
transportistas por endurecer la justicia
penal para los adolescentes con penas
mas severas y desde menor edad, esta
comision se abocd con prioridad y
exclusividad a dar una respuesta racional
al problema de la inseguridad ciudadana
y la delincuencia juvenil. De esta forma

se separo la propuesta de ley de
responsabilidad penal de otra que podria
venir mas tarde y abarcar el resto de
temas vinculados con los derechos

de la ninez*.

UNICEF ha venido apoyando el
fortalecimiento institucional y las
reformas legislativas de adecuacion

a la CDN desde su Plan de Cooperacién
1992-1996, pero sus labores han sido
diversas en este campo dependiendo
del momento. En el Plan de Cooperacién
mencionado se apoyo la difusion y
promocioén de la CDN; en el siguiente,
firmado para el periodo 1997-2001,
UNICEF formo parte de la Comision de
Estudio encargada de la elaboracion de
una Ley de Ninez y Adolescencia, y que
preparo y asesoro la redaccion de la Ley
del Régimen Especial de Responsabilidad
Penal para la Adolescencia (también
llamada Ley 40), que fue aprobada el 26
de agosto de 1999. Durante ese periodo
se inicio ademas el proceso de
capacitacion y divulgacion de la ley recién
aprobada, produciendo numerosos
materiales informativos y de estudio.

40 Segun las estimaciones de la Contraloria General de la Republica Panamefa para el ano 2003, el nimero de
habitantes es de 3,116,277 y de ellos, 1,200,374 son menores de edad.

41 Comentario al Proceso de Reforma Legislativa en Panama. Esmeralda Arosemena de Troitino. Infancia, Garcia
Méndez, Emilio y Beloff, Mary. "Infancia, Ley y Democracia". Ed. Temis. Santa Fe de Bogota, Buenos Aires, 1999.



Bajo el nuevo Plan de Cooperacién
2002-2006, UNICEF ha venido asesorando
al pais en la aplicacion y desarrollo
institucional de la ley y se ha abocado

a la capacitacién de los nuevos
profesionales del sistema de justicia
penal para adolescentes, esto es, jueces,
magistrados, fiscales y defensores.
Asimismo, UNICEF elaboré una
investigacion en la que se estudio a fondo
la Ley 40 y sus implicaciones
presupuestarias e institucionales para
desarrollar una estrategia de aplicacion
de la ley. Asimismo, se han organizado
anualmente, mediante convenio con el
poder judicial, cursos especializados en la
materia para los nuevos actores juridicos,
incluyendo a la Policia Nacional. Como
parte de su colaboracion, UNICEF ha
estado presente en las controvertidas
negociaciones, discusiones y debates
surgidos durante el periodo anterior

a la aprobacion de la ley, asi como
posteriormente. Durante el movimiento
de reforma de la misma, organizo talleres,
seminarios y foros de discusion con
miembros del Congreso, personal del
poder u 6rgano judicial, universitarios y
miembros de la sociedad civil, donde se
invité a expertos internacionales de gran
prestigio en la materia y dio apoyo y
seguimiento a las actividades de los
centros de cumplimiento en privacién

de libertad.

Una de las vicisitudes atravesadas por la
ley que nos ocupa, la constituyo6 el hecho
de que su aprobacién se dio sin la
asignacion del presupuesto necesario
para la puesta en funcionamiento del
nuevo sistema de justicia que creaba.
Ante esta dificultad, la Corte Suprema
presenté una solicitud para postergar el
nombramiento de los nuevos cargos e
instancias administrativas, es decir, la
creacion de los nuevos drganos de
justicia para adolescentes. En base a esta
peticion, en el ano 2000 el Congreso
aprobd una ley que permitié el retraso de

estos nombramientos hasta enero de
2002. Sin embargo, cuando llego esta
fecha, el Presidente de la Suprema Corte
se encontré nuevamente sin presupuesto
suficiente; solicité un crédito
extraordinario del presupuesto nacional
para poder hacer frente a este requisito
de la ley, crédito que fue otorgado en
agosto de 2002. Es por este motivo que
hubo que esperar a enero de 2003 para
que se nombraran los fiscales de
adolescentes para la ciudad capital y
hasta el 1 de agosto del mismo afno para
que se nombrara el juez de cumplimiento
unico para todo el pais y algunos jueces
penales de adolescentes. Los defensores
especializados para adolescentes también
acaban de ser nombrados a finales de
agosto del presente ano.

La tardia creacion de estos 6rganos no ha
impedido la puesta en marcha de la ley,
la cual, ha venido siendo aplicada por los
Jueces de Nifez y Adolescencia, que
cambiaron su anterior denominacion de
Jueces Tutelares pero que siguen
recibiendo todo tipo de causas
relacionadas con la infancia, tanto
aquellas en las que un menor de edad
necesita de la proteccion del Estado y no
ha cometido delito alguno, como aquellas
en las que el adolescente aparece
acusado de una infraccion alaley y es
necesario aplicarle la Ley del Régimen
Especial de Responsabilidad Penal para
la Adolescencia. Obviamente esto generod
dificultades en la aplicacion de la ley, al
verse los jueces operando en dos ramas
del derecho muy diferentes, la civil y la
penal, y ademas no contar con los demas
instrumentos que la ley dispone como los
fiscales y defensores especializados, o la
figura del juez de cumplimiento,
recientemente nombrado.

Asimismo, este retraso en los
nombramientos y la conjunciéon de
funciones en los Jueces de Nifez y
Adolescencia causo una gran



acumulacion de causas por resolver y de
procesos judiciales en mora. Actualmente,
los Juzgados Penales de Adolescentes
recientemente nombrados se enfrentan

al reto de iniciar su trabajo con esta
acumulaciéon de expedientes.

La ley encontro resistencias por parte de
la sociedad panamena desde su
aprobacion debido al enfoque tutelar
tradicional prevaleciente en la misma asi
como al tratamiento sensacionalista de
los medios de comunicacion del tema de
adolescentes en conflicto con la ley. Para
los padres de familia y los maestros, los
derechos de la nifiez restan autoridad a
sus funciones y es preciso ser duro con
los menores de edad. Para la ciudadania
en general, los adolescentes constituyen
un riesgo importante para la convivencia
pacifica y la seguridad en las calles.
Algunos sectores profesionales y
gremiales, como vimos, se suman y
alimentan estas demandas de dureza en
las sanciones y reducciéon de garantias.
Por este motivo, a pesar de que la ley aun
no habia sido puesta en aplicacién con
todos los elementos necesarios para su
efectividad y, por tanto, tampoco habia
podido demostrar sus resultados, el 6 de
junio de 2003 se aprobd una Ley que
modifica diversos articulos de la Ley del
Régimen Especial de Responsabilidad
Penal para la Adolescencia con la
finalidad de endurecerla y recortar sus
garantias. Cabe mencionar que, a pesar
de la presion social y gremial, también
hubo sectores que se pronunciaron en
contra de la reforma, los cuales,
apoyados por UNICEF, consiguieron
contrarrestar significativamente el
nuamero y la gravedad de las reformas
propuestas ante el Congreso.

A fin de hacer frente a las resistencias por
parte de la sociedad, y conscientes del
importante papel de los medios de
comunicacion al respecto, UNICEF
establecié una alianza estratégica con el

Colegio Nacional de Periodistas de
Panama, organismo que abarca el 90% de
los periodistas del pais, en virtud de la
cual se les proporciona informacion
cuantificable y objetiva sobre
delincuencia juvenil y cursos sobre los
contenidos de la CDN y el manejo del
tema en los medios de comunicacion.
Como resultado, se convirtieron en
aliados que difundieron materiales
elaborados por UNICEF al respecto y
organizaron debates y programas en los
que se habld de este problema con un
enfoque objetivo y respetuoso de los
derechos de los adolescentes.

En 2001, en base a la investigacion
realizada por UNICEF de definicion de
una estrategia de fortalecimiento
institucional para la puesta en marcha

de la Ley 40, se firma un convenio con

el Instituto de Estudios Interdisciplinarios.
En esta investigacion se habian
establecido las necesidades estructurales
y de personal de las instituciones
componentes del sistema de justicia para
su adecuacion a la nueva ley. A través del
convenio, se hizo un plan de trabajo para
poner en marcha las adecuaciones
pertinentes en el Instituto de Estudios
Interdisciplinarios, 6rgano dependiente
del Ministerio de la Juventud, la Mujer,

la Ninez y la Familia (MINJUMNFA).

Este Instituto es el designado por la Ley
40 para la ejecucion de las sanciones,
tanto privativas como no privativas de
libertad. En el presente capitulo
revisaremos la experiencia de un centro
de privacion de libertad de cumplimiento
de sentencia, el de Tocumen, en donde
los jévenes cumplen una condena
definitiva impuesta por el Juez. En este
centro cumplen sentencia adolescentes
de ambos sexos, sin embargo,
destacaremos la parte del centro dedicada



a los varones, ya que la de mujeres aun
presenta algunos rezagos.

El articulo 37 de la CDN dispone la
utilizacion de la sancion en medio cerrado
como una medida de ultimo recurso y por
el menor tiempo posible. Esto es asi
porque se presume que la privacion de
libertad es una restriccion a un derecho
fundamental que en el caso de los
adolescentes, como personas aun en
formacion, perjudica su desarrollo. En
este sentido es preciso ser cauteloso con
la consideracion de esta medida como
una “buena experiencia”, ya que, en todo
caso, las mejores experiencias son las
que producen efectos positivos en
régimen abierto.

Sin embargo, no puede olvidarse la
existencia de adolescentes en centros de
cumplimiento cerrados como respuesta a
delitos graves que la ley dispone incluso
aungue se considere la medida de ultimo
recurso. Y para estos adolescentes, para
los cuales no exista otra alternativa mas
que el internamiento, se buscaran las
formas de evitar mayores restricciones
de derechos que la libertad, y de definir
un plan individual con actividades que
efectivamente busquen y logren su
educacion y reinsercion en la sociedad.
Esta fue precisamente la consideracion
atendida por el Instituto de Estudios
Interdisciplinarios a la hora de definir

la politica de reinsercién social de los
jovenes internos en centros de
cumplimiento y mas concretamente

en el centro de Tocumen.

Cuando el joven ingresa en el centro de
internamiento, el equipo interdisciplinario
del mismo realiza una evaluacién social,
psiquiatrica, psicolégica y de salud del
adolescente con la sentencia remitida por
el juzgado y la informacién obtenida por
medio de entrevistas con el adolescente y
su familia, asi como las visitas a su
comunidad. En un plazo de 3 dias, los

miembros del equipo se relinen para
elaborar un plan individual de ejecucion,
de acuerdo al plazo de cumplimiento
establecido en la sentencia por el juez.
Esto significa que deben ajustar las
actividades programadas al adolescente
conforme al tiempo fijado por el juez. No
cabe la posibilidad de reprogramar el
tiempo de cumplimiento de la sancién

a fin de efectuar mas actividades con el
adolescente, ya que se estaria
violentando la sentencia definitiva dictada,
la cual, establece una medida que no
puede ser modificada. El plan de
cumplimiento intenta abarcar todas las
areas concernientes al adolescente
(personal, educativa, comunitaria,
familiar...) y expone las actividades que se
buscara efectuar para el mismo durante el
tiempo de duracién de la condena a fin de
lograr la educacion y socializacién del
adolescente. El plan es muy completo, asi
como los informes que periédicamente se
remiten al juez sobre la evolucién del
adolescente.

El centro pone especial atencion en que
el adolescente acceda a la formacion
educativa en el grado correspondiente,
asi como a los servicios médicos que
pueda requerir, en que pueda convivir
en algunos momentos con su familia y
pueda participar en actividades
espirituales y religiosas, laborales y
también ludicas y deportivas. De esta
forma, se intenta cumplir con el derecho
a la educacioén, la salud, la convivencia
familiar, la libertad de culto, el trabajo
durante la edad permitida y el juego.

La educacion es considerada en los
centros como algo primordial en la
formacioén y reinsercion del joven, de ahi
que cuando el Ministerio de Educacion
recorto el presupuesto en el ano 2002 y
dej6é de enviar maestros a los centros de
internamiento, los centros asumieron el
pago directo de los maestros, a pesar de
que el Ministerio de Educacion tiene una



responsabilidad con estos adolescentes
que no deberia eludir. Ademas, se buscan
cursos de formacioén a distancia para los
jovenes de acuerdo a sus inquietudes
(idiomas, cursos especificos de formacion
profesional, etc.) y se promueve
constantemente en ellos el estudio,
también a nivel superior, apoyando su
acceso a la universidad.

Dentro del centro de cumplimiento, se
organizo un club de lectura que fomenta
el intercambio de libros, comentarios y
debates tanto al interior como al exterior.
Por medio de este club, los jovenes se
comunican periédicamente con la
Universidad Santa Maria La Antigua, que
en un inicio promovia que sus
estudiantes asistieran al centro a impartir
algunas charlas para los adolescentes,
mientras que con posterioridad, los
propios jovenes internados han
comenzado a asistir a la universidad a
impartir otras charlas. Asimismo, en
ocasiones los jovenes tienen la
oportunidad de conocer a escritores e
incluso entrevistarlos en sus casas o
despachos. Esto supone un aliciente
importante para la lectura y el interés por
temas de actualidad o determinadas
materias que abren las perspectivas de
los jévenes hacia otros campos.

Cuando existe la oportunidad, se busca la
realizaciéon de actividades en el exterior.
En el ano 2001 los adolescentes
participaron como personal voluntario en
el Festival Mundial de la Juventud al que
asistieron 10,000 jévenes. Colaboraron en
distintas tareas como acompafnamiento
de los ponentes y de los asistentes,
preparacion de las areas de reunion,
asistencia misma a las conferencias, etc.
Los asistentes nunca supieron que se
trataba de jovenes en cumplimiento de
una condena. Los adolescentes
entrevistados mostraron su satisfaccion y
entusiasmo por haber sido parte de este
evento.

Dentro de las actividades en el interior
se incluye el deporte, las actividades
religiosas y también el trabajo. Para esto
ultimo, algunas empresas han querido
colaborar mediante la instalacion de la
infraestructura necesaria para el trabajo
en talleres mecdanicos, asi como con
pollos de granja. El trabajo desempefnado
es remunerado por los empresarios. Los
frutos de esa remuneracion son
gestionados por el propio centro de
cumplimiento, que los destina a
actividades que van directamente
dirigidas a los jovenes, como el pago de
los maestros, y otra parte se ingresa
directamente en una cuenta abierta por
el adolescente al momento de su ingreso.
El centro promueve el compromiso de la
familia a depositar mensualmente una
cantidad al joven en esa misma cuenta,
la cual serd reembolsada al mismo al
momento de salir, pero es dificil lograr
este acuerdo, por desinterés de las
familias o por falta de recursos
economicos. También se desarrolla una
actividad agricola en el pequeno huerto
que existe en el centro. Para las
actividades deportivas existe un gimnasio
dentro del recinto y para las religiosas
hay una capilla ecuménica donde los
jovenes pueden acudir
independientemente de la religion a la
que pertenezcan. Ademas reciben visitas
de miembros de diferentes 6rdenes
religiosas que acuden para organizar
reuniones, grupos de oracion, y otras
actividades de esa naturaleza.

Una parte importante de la reinsercion
del joven la constituye el trabajo con su
familia, por lo que se ofrecen terapias
grupales y charlas que les ayuden a
entender las causas por las que el
adolescente se vio inmerso en la
comision de un delito y las formas de
ayudar al mismo. Sin embargo, este
contacto no siempre se logra, bien
porque las comunidades donde las
familias residen estan alejadas de los



centros o bien por el mero desinterés de
éstas. Teniendo esto en cuenta,
mensualmente se hace una convivencia
familiar, comen todos juntos y se
desarrollan diversas actividades,
incluyendo charlas grupales sobre temas
de importancia para la reinsercion del
joven. Durante el resto del tiempo se
intenta mantener el contacto,
comunicando cada anomalia o problema
sufrido por el adolescente en caso de que
esto suceda.

Como recomendacioén seria importante
contar con un equipo interdisciplinario
que pudiera acudir a las comunidades y
trabajar alli directamente con las familias,
ademas de las charlas impartidas dentro
del centro.

Existe una separacion absoluta entre
chicos y chicas, tanto en los dormitorios
como en las actividades, en cumplimiento
de las Reglas de Naciones Unidas para la
Proteccion de los Menores Privados de
Libertad. El personal penitenciario
también es del mismo sexo que la
poblacién reclusa. Sin embargo, para las
mujeres no hay una oferta tan amplia de
actividades y no estan separadas en
funcion del tipo de privacién de libertad al
que estan sometidas, cautelar o definitiva.

En el centro de privacién de libertad
visitado, las habitaciones de los jovenes
son amplias, estan limpias y con
suficiente ventilacion. Los muros
interiores llegan a la mitad, dejando un
amplio espacio que permite la vista y
comunicacion fluida con los residentes
de las demas habitaciones, evitdndose
asi la sensacioén de encierro. El nimero
de internos en relacion a la superficie
del lugar permite el mantenimiento de
condiciones dignas para los adolescentes
y de seguimiento a su evolucion.
Actualmente, el centro de cumplimiento
de Tocumen alberga a 32 hombresy 7
mujeres*2,

El personal del centro ha sido capacitado
mediante cursos de formacion impartidos
por el poder judicial con la colaboracion
de UNICEF. Las autoridades del Instituto
de Estudios Interdisciplinarios y del
centro de cumplimiento son personas
conocedoras de la CDN y las normas
internacionales que rigen las condiciones
de la privacion de libertad y el tratamiento
para adolescentes. Los adolescentes
entrevistados mencionaron que siempre
han estado atendidos y motivados por el
personal, en el cual encontraron personas
de apoyo y confianza que les ayudaron a
resolver problemas que tenian antes de
ser internados como la drogadiccion, la
baja autoestima, el abandono de la
escuela, entre otros.

A pesar de que se desconocen las cifras
de reinsercion o reincidencia en el delito,
a partir de las entrevistas se pudo
comprobar los esfuerzos de recuperacion
de muchos de los adolescentes residentes
en el centro de Tocumen, los cuales
reconocieron su cambio personal y el
aprendizaje de instrumentos importantes
para salir adelante cuando recuperen su
libertad. Se entrevisté también a
adolescentes y familiares de los mismos
en cumplimiento de medidas
socioeducativas en régimen abierto, que
también se realizan bajo el auspicio del
Instituto de Estudios Interdisciplinarios.
Nuevamente se comprobdé el compromiso
y calidad del trabajo realizado con los
jovenes.

Partiendo de la consideracion de que la
privacion de libertad nunca puede ser
considerada como algo positivo para el
desarrollo del adolescente, quizas la
virtud del centro de cumplimiento de
Tocumen reside precisamente en su
intento por reducir al maximo posible
sus efectos negativos en el adolescente,
buscando opciones de actividades
extramuros para que los adolescentes
puedan disfrutar de los demads derechos,

42 |nforme del Instituto de Estudios Interdisciplinarios al Tribunal Superior de Nifez y Adolescencia de 4 de agosto de

2003.



como la educacion, la salud, la econdmicos y humanos y de algunas

convivencia familiar, el deporte, etc. y cuestiones de operacidon que pudieran
dando un seguimiento cercano a su mejorarse, es un esfuerzo destacable de
evolucion con un personal capacitado y trabajo con adolescentes privados de
comprometido con los derechos de los libertad y de busqueda de su reinsercion
mismos. A pesar de las dificultades que en la sociedad que esta dando resultados
atraviesan, de carencia de recursos satisfactorios.
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El desarrollo nacional de la CDN implica
complicados cambios, no solamente en las
leyes sino también en las estructuras
institucionales y, sobre todo, en la
consideracion por parte de todos los actores
sociales y politicos de los ninos

y las ninas como seres con derechos
humanos y con capacidad para exigirlos.
Como parte de estos cambios, se incluye la
regulacién de sistemas de responsabilidad
penal juvenil acordes con la CDN en vy la
puesta en marcha de todos los
instrumentos necesarios para su aplicacion.
En virtud de que ello supone un proceso,
los distintos paises de la region de América
Latina, y en especial los analizados en este
documento, se encuentran en distintos
momentos del mismo.

Estos esfuerzos han nacido de la iniciativa
de organismos de la sociedad civil, como en
el caso de Sao Paulo y Chile, o de los
6rganos gubernamentales, como en
Guatemala y Panama. También el propio
poder judicial ha sido en ocasiones el motor
para el cambio de sistema y generacién de
condiciones para el funcionamiento del
mismo, como en el caso de Nicaragua y
Costa Rica. Sin embargo, en todos se ha
mostrado una gran voluntad y compromiso
por mejorar las condiciones de la
adolescencia involucrada en la comision de
un delito y buscar la forma de apoyarle en
su reinsercion a la sociedad. Generalmente
se ha encontrado funcionarios publicos mal
pagados u organizaciones de la sociedad
civil que han llevado a cabo estas acciones
de forma altruista o a cambio de una escasa
remuneracion, sin que ello haya mermado
su interés por hacer cumplir los derechos de
la ninez y la adolescencia. Incluso este tipo
de acciones en ocasiones les ha puesto en
el punto de mira de muchas criticas, como
en el caso de los defensores juridicos en
Chile, o los jueces de Nicaragua, en un
contexto en el que el sistema de justicia

penal juvenil es generalmente cuestionado
por la sociedad en toda la regidn.

En todas las experiencias analizadas sus
protagonistas conocen a profundidad los
contenidos de la CDN y los hacen valer en
la medida de sus posibilidades. Se podria
decir que otro punto en comun de todos
ellos es que la CDN es su marco de
actuacion como principio basico. La
consideracion del adolescente como sujeto
de derechos humanos, con
responsabilidades hacia la sociedad y con
derechos y garantias exigibles al Estado
esta presente en todas ellas.

En base a estos conocimientos de la CDN
se ha buscado la manera de superar las
dificultades expuestas, teniendo siempre

en cuenta el interés superior del nino en su
interpretacion mas exacta y haciendo valer
todos sus derechos. En este sentido, las
carencias econdmicas o la falta de
alternativas no han sido 6bice para la
utilizacion de medidas alternativas a la
privacion de libertad en Nicaragua. En el
caso de Chile y de Guatemala, se ha
buscado la forma de aplicar los principios y
garantias en el procedimiento y la ejecucion
de sanciones, a pesar de que la ley nacional
no los recogia, mediante el recurso directo
a la CDN. En Panama, se han buscado
paliativos a la privacion de libertad
mediante la promocion de actividades

en el exterior a los centros de cumplimiento,
a pesar de que hubieran sido dictadas
sentencias de internamiento para los
adolescentes. En Sao Paulo, las
organizaciones de la sociedad civil han
reivindicado un derecho recogido en el
Estatuto del Nino y del Adolescente atn
pendiente de cumplimiento por las
autoridades, el de municipalizacién de las
medidas socioeducativas, como forma de
vencer la ineficacia de los sistemas estatales
de ejecucion de estas sanciones.



En el caso de Costa Rica, el nimero de
adolescentes privados de libertad es
reducido y los jueces procuran utilizar esta
medida durante el menor tiempo posible,

a pesar de que la ley les faculta a imponer
penas de hasta 15 ahos con un gran margen
de discrecionalidad.

Por todos estos motivos, no podemos decir
gue la falta de recursos econémicos, de
infraestructuras orgénicas, de capacitacion
de algunos sectores, o de leyes
garantizadoras de derechos, constituyen
obstaculos insalvables en el proceso de
puesta en vigor de la CDN. Hay que
reconocer que dificultan en gran medida la
aplicacién de esta convencion internacional
y que no se puede abandonar la lucha para
su superacioén. Sin embargo, en este
documento han sido mostrados algunos
ejemplos donde queda comprobado que

el respeto de los derechos de la ninez y el
cumplimiento de los compromisos
internacionales no son algo utépico o
solamente realizable por paises sin
carencias economicas. Aquello que hizo
posible su realizacidén en estos casos, fue
el compromiso y esfuerzo de las personas
involucradas en cada uno de los proyectos
analizados.

Las practicas revisadas han quedado
instaladas de forma permanente y
sostenible, dentro de las precariedades o
fallas de cada sistema. A pesar del
cuestionamiento permanente por parte de
la sociedad de estos procedimientos
penales especializados y de las dificultades
para llevarlos a su aplicacion, estas
practicas han logrado encontrar elementos
para su subsistencia.

El apoyo de UNICEF en estos paises no se
ha basado en la financiacion directa de
infraestructuras o equipo técnico para las
nuevas instituciones, salvo algunas
excepciones muy puntuales. UNICEF busca
la creacion de condiciones para que estas
practicas se den a corto y mediano plazo y
perduren en el tiempo, mediante la

generacion de una cultura de respeto de

los derechos de la ninez en todas las esferas
sociales y ejercicios profesionales. Para ello,
se ha abocado a la formacion de los
profesionales encargados del
procedimiento penal para adolescentes, la
asesoria directa en todas estas practicas y
apoyos de capacitacion especificos, asi
como la mediacion para extender esta
cultura de respeto de derechos de la nifez

a otros sectores y hacerlos participes de su
responsabilidad para con los jovenes.

En las entrevistas realizadas se puso de
relieve, tanto por organismos de la sociedad
civil como instituciones publicas, que uno
de los aciertos de UNICEF, y que siempre

se le ha reconocido, es su capacidad para
respetar la independencia e
institucionalidad de cada érgano del Estado
y de las instituciones privadas. Esto ha
contribuido al éxito en sus gestiones como
mediador e interlocutor.

En ocasiones UNICEF ha prestado su apoyo
como organismo internacional para que

las voces demandantes del cumplimiento
de la CDN estén acompanadas y sean
recibidas con la consideracion merecida,
reiterando a las autoridades su compromiso
internacional y legal respecto a la ninez y
adolescencia de su pais pero respetando su
independencia.

UNICEF no lidera estos movimientos sino
que acompana a los que provienen de cada
pais. Han sido sectores especificos los que
han iniciado la puesta en marcha de los
sistemas de justicia penal para adolescentes,
movidos quizas por las obligaciones
estipuladas en la CDN, pero sobre todo, por
un compromiso serio con la realizacion de
los derechos de la nifez y en especial, la
adolescencia en conflicto con la ley. UNICEF
impulsa, coadyuva, alimenta y promueve
este tipo de acciones con su apoyo, a fin de
multiplicar sus efectos positivos, pero sin
restar el mérito que de por si poseen estas
experiencias y las personas que las hacen
posibles.
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19.
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22.

Nombre y cargo.

Su funcién en el proyecto.
Contacto con los jévenes durante

el procedimiento.

iDesde cuando hay ley?
iConsidera positiva la ley?
iCuantos jovenes reciben al ano?
;Cuéntos jovenes son remitidos a
juicio? ;Qué medidas alternativas al
proceso existen?

iDesde cuando esta este proyecto
en marcha?

iComo es el procedimiento?
iCudles son sus etapas?

¢Es un procedimiento acusativo /
inquisitivo?

:Qué argumentos juridicos utilizan?
Nacionales, internacionales.
iComo se garantiza el derecho

a la defensa de los jovenes?

:Qué ocurre si son indigenas?
¢Alguna prevision especial?

;Qué garantias recoge la ley?

iSon las mismas garantias que para
los adultos? jHay alguna mas?
iHay limite para la prision
preventiva? ;Cual es?

iCoincide con el de la ley?

iHan recibido capacitaciones?
iCoémo y quién se las ha impartido?
¢Qué opina de ellas?

iConoce la CDN y las reglas de
NN.UU.?

iHay fiscales especializados en
infancia?

¢Qué opina del proyecto? ;Por qué?
iCree que han cambiado las cosas?
¢En qué sentido?

iHan hecho alianzas con algun
sector publico o privado para que
les ayude?
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.
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¢Participa la comunidad o las
familias de alguna manera?

¢Qué hacen ante violaciones de los
derechos de la ninez?

;Cual es su responsabilidad ante la
existencia de ninos de la calle o
violaciones de derechos de la nihez?
¢Qué hacen si el joven recibido no
ha cometido delito alguno pero
necesita de la proteccion del Estado?
¢Tienen relacidon con otras
instituciones, ONG, sector privado?
iComo es la coordinacion
interinstitucional?

¢Qué tipo de atencion se da a los
familiares?

¢Se escucha a los jovenes? ;Como
se garantiza el derecho a la
participacion?

¢ Tiene comunicacion el joven con
sus familiares durante el
procedimiento?

iCoémo se garantiza el derecho

a la privacidad? (Medios de
comunicacion.)

A su juicio, jle falta algo a la ley?
iHay algo que le impida ejercer

su trabajo como le gustaria?

iCree que este sistema es
sostenible?

. Nombre y cargo.

Su funcién en el proyecto.

Contacto con los jévenes durante

el procedimiento.

iCuantos jovenes defienden al ano?
iCuantos jovenes son remitidos

a otras medidas?

Resultados cuantitativos del
proyecto.
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30.

¢Desde cuando esta este proyecto
en marcha?

¢Como es el procedimiento?
¢Cuales son sus etapas?

;Desde cuando hay ley?
;Considera positiva la ley?

¢Es un procedimiento acusativo /
inquisitivo?

¢Como se garantiza el derecho

a la defensa de los jovenes?
;Participa la familia o la comunidad
en algin momento?

¢Se han apoyado en el sector
privado o publico? ;jHay alianzas?
¢Qué ocurre si son indigenas?
¢Alguna prevision especial?

¢Qué garantias recoge la ley?

¢Son las mismas garantias que
para los adultos? jHay alguna mas?
;Esta de acuerdo?

¢Hay limite de prisidon preventiva?
¢Cual es? ;Coincide con la ley?
¢Han recibido capacitaciones?
¢Como y quién se las ha impartido?
¢Qué opina de ellas?

iConoce la CDN y las reglas

de NN.UU.?

¢Qué argumentos juridicos utilizan
en la defensa?

¢Hay defensores especializados

en infancia?

¢Qué opina del proyecto? ;Por qué?
¢Cree que han cambiado las cosas?
¢Qué hacen ante violaciones

de los derechos de la nifez?

¢Cual es su responsabilidad ante

la existencia de nifios de la calle o
violaciones de derechos de la nihez?
¢Qué hacen si el adolescente

no ha cometido delito alguno

pero precisa

de la proteccién del Estado?

¢ Tienen relacion con otras
instituciones, ONG, sector privado?
¢Cémo es la coordinacién
interinstitucional?

¢Qué tipo de atencion se da a los
familiares?

31.

32.

33.

34.

35.

¢Se escucha a los adolescentes?
¢Cémo se garantiza el derecho

a la participaciéon?

¢ Tiene comunicacion el joven con
sus familiares durante el
procedimiento

¢Como se garantiza el derecho

a la privacidad? (Medios de
comunicacion.)

A su juicio, ¢le falta algo a la ley?
¢Hay algo que le impida ejercer
su trabajo como le gustaria?
¢Considera que este sistema es
sostenible? jLe ve futuro?

Juzgados penales de adolescentes
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Nombre y cargo.

Su funcidn en el proyecto.
¢Desde cuando hay ley?
;Considera positiva la ley?
Contacto con los jévenes durante
el procedimiento.

¢Cuantos jovenes reciben al ano?
¢Cuantos jovenes son remitidos a
otras medidas alternativas a la
privacion de libertad?

¢Cuantas medidas en proporcién
son privativas de libertad y
cuantas no?

(En base a qué criterios eligen
una medida u otra?

;Se tiene en cuenta la realidad
socio econdmica y cultural del
joven? ;En qué forma?
Resultados cuantitativos del
proyecto. jHa mejorado la
situacion?

;Sabe los indices de reinsercion de
cada medida? jLos tiene en cuenta
a la hora de dictaminarla?
¢Utiliza las formas de remision

a procedimientos no judiciales
(conciliacion...)?

¢Las utiliza a menudo?

¢En qué casos?

¢Ha habido cambios desde

la aprobacion de la ley? jCuales?
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17.

18.

19.

20.

21.
22.
23.
24,
25.
26.

27.

28.

29.

30.

31.

32

34.

35.

36.

37.

¢Desde cuando esta este proyecto
en marcha?

¢Como es el procedimiento?
¢Cudles son sus etapas?

¢Es un procedimiento acusativo /
inquisitivo?

¢Participa la familia o la comunidad
en algun momento?

¢Han acudido a alianzas con el
sector privado o publico?

iLes apoyan de alguna manera?
iComo se garantiza el derecho

a la defensa de los jovenes?

¢Qué ocurre si son indigenas?
¢Alguna prevision especial?

¢Qué garantias recoge la ley?
iSon las mismas garantias que
para los adultos? jHay alguna
mas?

iEsta de acuerdo?

;Hay limite de prision preventiva?
¢Cudl es? ;Coincide con la ley?
¢Han recibido capacitaciones?
¢Como y quién se las ha impartido?
¢Qué opina de ellas?

iConoce la CDN vy las reglas de
NN.UU.?

¢Qué argumentos juridicos utilizan
en la sentencia?

¢Hay jueces especializados en
infancia?

¢Qué opina del proyecto?

iPor qué?

. ¢Cree que han cambiado las cosas?
33.

¢Qué hacen ante violaciones de
los derechos de la ninez?

¢Cual es su responsabilidad ante
la existencia de nifos de la calle o
violaciones de derechos de la
ninez? ;Qué hacen si el
adolescente no cometié delito
alguno pero necesita de la
proteccion del Estado?

¢ Tienen relacion con otras
instituciones, ONG, sector privado?
¢Como es la coordinacion
interinstitucional?

;Qué tipo de atencion se da

a los familiares?

38.

39.

40.

41.

42.

iSe escucha a los jovenes?

iComo se garantiza el derecho

a la participacion?

¢ Tiene comunicacion el nifo con sus
familiares durante el procedimiento?
iComo se garantiza el derecho a la
privacidad? (Medios de
comunicacion.)

A su juicio, ¢le falta algo a la ley,
hay algo que le impida ejercer su
trabajo como le gustaria?
iConsidera que este sistema es
sostenible? jLe ve futuro?

Equipos técnicos especializados
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Nombre y cargo.

Su funcién en el proyecto.
;Desde cuando hay ley?
iConsidera positiva la ley?
Contacto con los jévenes durante
el procedimiento.

Edades de los jovenes.

¢Cuantos jovenes reciben al ano?
;Cuéntos jovenes son remitidos a
otras medidas?

¢Cuantas medidas en proporcién
son privativas de libertad y cuantas
no?

¢En base a qué criterios
recomiendan una medida u otra?
iHasta qué punto el juez esta
obligado a seguir su
recomendaciéon?

¢En qué porcentaje de casos la
sigue al 100%?

iSe tiene en cuenta la realidad
socio econdmica y cultural del
joven? ;En qué forma?
Resultados cuantitativos del
proyecto jHa mejorado la
situacion?

;Sabe los indices de reinsercion de
cada medida? jLos tiene en cuenta
a la hora de recomendarla?
iRecomienda las formas de
remision a procedimientos no
judiciales (conciliacién...)?
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.
35.

36.

37.

38.

39.

40.

iLas utiliza a menudo?

(En qué casos?

iHa habido cambios desde la
aprobacion de la ley? jCuales?
¢Desde cuando esta este proyecto
en marcha?

iComo es el procedimiento?
;Cudles son sus etapas?

¢Es un procedimiento acusativo /
inquisitivo?

iComo se garantiza el derecho

a la defensa de los jovenes?

iSe asesoran de abogados? ;Quién
conforma el comité técnico?

¢Qué ocurre si son indigenas?
¢Alguna prevision especial?

;Qué garantias recoge la ley?

iSon las mismas garantias que
para los adultos? jHay alguna mas?
iEsta de acuerdo?

iHay limite de prision preventiva?
iCual es? ;Coincide con la ley?
iHan recibido capacitaciones?
¢Coémo y quién se las ha impartido?
¢Qué opina de ellas?

iConoce la CDN y las reglas

de NN.UU.?

¢Qué argumentos utilizan en la
recomendacion o informe?

iSon profesionales especializados
en infancia? ;De qué disciplinas
provienen?

¢Qué opina del proyecto?

iPor qué?

iCree que han cambiado las cosas?
¢Qué hacen ante violaciones de los
derechos de la ninez?

;Cual es su responsabilidad ante la
existencia de ninos de la calle o
violaciones de derechos de la ninez?
¢Tienen relacidon con otras
instituciones, ONG, sector privado?
iComo es la coordinacion
interinstitucional?

¢Qué tipo de atencion se da

a los familiares?

iSe escucha a los adolescentes?
iComo se garantiza el derecho

a la participacion?

41,

42.

43.

¢ Tiene comunicacion el joven con
sus familiares durante el
procedimiento?

¢Cémo se garantiza el derecho a la
privacidad? (Medios de
comunicacion.)

A su juicio, ¢le falta algo a la ley?
¢Hay algo que le impida ejercer

su trabajo como le gustaria?

Centros de internamiento
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No

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

20.
21.

Nombre y cargo.

Su funcién en el proyecto.

;Desde cuando hay ley?
;Considera positiva la ley?
Contacto con los jévenes en el
centro.

Edades de los jévenes.

¢Cuantos adolescentes reciben

al aho?

¢Tienen un registro?

¢Existe un reglamento disciplinario
interno con sanciones?

¢Existe comunicacion con los jueces
y la defensa? Periodicidad.

¢Qué tipo de tratamiento reciben?
¢Tienen acceso a la escuela?
¢Cémo?

¢ Tienen oportunidades de trabajo?
¢Es remunerado? Edades.
¢Pueden elegir el tipo de trabajo?
Consideracion del trabajo como
forma de educacion o medida
disciplinaria.

¢No hay jerarquias entre los
propios adolescentes?

¢No hay adolescentes encargados
de adoptar medidas

disciplinarias contra otros?
Capacitacion del personal.
Régimen de visitas, frecuencia,
intimidad, espacios.

Prohibicion de portar armas por
parte de los custodios.

Acceso a servicios médicos.

Visita intima.

Separacién por género.



22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.
32.

33.

34.

35.

36.

37.
38.

39.
40.

41.

42.

43.

44,

iCoémo son las medidas

de seguridad?

Condiciones fisicas de los
establecimientos, luz, temperatura,
ventilacion.

Vestimenta adecuada, no humillante.

Derecho a ejercer la libertad
religiosa.

iLos adolescentes salen del centro
en alguna ocasion?

;Cuantos jovenes son remitidos a
otras medidas?

iCuantas medidas en proporcién
son privativas de libertad y

cuantas no?

iSe tiene en cuenta la realidad socio
econdmica y cultural del joven?
(En qué forma

Resultados cuantitativos del
proyecto. jHa mejorado la situacion?
iSabe los indices de reinsercion?
iSe da seguimiento posterior a los
adolescentes?

¢Ha habido cambios desde la
aprobacion de la ley? ;Cuales?
;Desde cuando esta este proyecto
en marcha?

iComo se garantiza el derecho a la
defensa de los jévenes una vez que
han ingresado en prisién?

¢Qué ocurre si son indigenas?
¢Alguna prevision especial?

;Qué garantias recoge la ley?

iSon las mismas garantias que
para los adultos? jHay alguna mas?
iEsta de acuerdo?

iHay limite de prision preventiva?
;Cual es? ;Coincide con la ley?
iHay separacion entre quienes estan
en prisidon preventiva y quienes
cumplen una pena?

iHan recibido capacitaciones?
iCémo y quién se las ha impartido?
;Qué opina de ellas?

iConoce la CDN y las reglas de
NN.UU.?

iSon profesionales especializados
en infancia? ;De qué disciplinas
provienen?

45,
46.
47.
48.

49.

50.

51.
52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

¢El personal es del mismo sexo
que los reclusos?

¢Qué opina del proyecto? ;Por qué?
iCree que han cambiado las cosas?
;Qué hacen ante violaciones de
los derechos de la ninez?

;Cual es su responsabilidad ante
la existencia de nifos de la calle

o violaciones de derechos de la
ninez?

¢ Tienen relacion con otras
instituciones, ONG, sector privado?
iComo se financian?

¢Como es la coordinacién
interinstitucional?

¢Qué tipo de atencion se da

a los familiares?

iSe escucha a los adolescentes?
iComo se garantiza el derecho

a la participacion?

¢ Tiene comunicacion el joven con
sus familiares durante el
internamiento?

{Como se garantiza el derecho a la
privacidad? (Medios de
comunicacion.)

A su juicio, ¢le falta algo a la ley?
iHay algo que le impida ejercer

su trabajo como le gustaria?

A su juicio, jdeberia haber mas
adolescentes en privacion de
libertad o menos? jPor qué?

Medidas socioeducativas

en medio abierto

NooRWON =
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Nombre y cargo.

Su funcién en el proyecto.
;Desde cuando hay ley?
iConsidera positiva la ley?
Contacto con los jovenes.
Edades de los jovenes.
¢Cuantos adolescentes reciben
al ano?

(Tienen un registro?

iComo se decide la medida?
Procedimiento




10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.
18.
19.

20.

21.

22.

23.
24,

25.

26.

27.

28.

29.

¢El joven participa en la decision
sobre qué medida se le va a
imponer o la forma de imposicion
(eleccion del tutor, manifestacion
de su opinidn...)?

¢(Existe comunicacién con los jueces
y la defensa?

¢Qué tipo de tratamientos reciben?
¢Cuanto tiempo duran las medidas
normalmente?

¢Qué ocurre en caso de
incumplimiento?

¢Las medidas pueden ser reducidas
en el tiempo? ;Como?

¢Cémo participa la comunidad

en la ejecucion de la medida?
¢Como participa la familia?
¢Participan otros sectores privados
o publicos?

¢Tienen acceso a la escuela?
¢Como se garantiza el ejercicio

del resto de derechos?

¢Como se afecta la vida cotidiana
del joven?

¢ Tienen oportunidades de trabajo?
iEs remunerado? Edades.

¢Pueden elegir el tipo de trabajo?
Consideracion del trabajo como
forma de educacion o medida
disciplinaria.

Capacitacion del personal.
¢Cuantas medidas en proporcion
son privativas de libertad y
cuantas no?

iSe tiene en cuenta la realidad socio
econdmica y cultural del joven?
¢En qué forma?

Resultados cuantitativos del
proyecto. jHa mejorado la
situacion?

¢Sabe los indices de reinsercion?
¢Varian éstos segun la edad o el tipo
de delito cometido o medida
impuesta?

¢{Ha habido cambios desde la
aprobacion de la ley? ;Cudles?
¢Desde cuando esta este proyecto
en marcha?

30.

31.

32.
33.

34.
35.
36.
37.
38.
39.

40.

41.

42.

43.

44,
45,

46.

47,

48.

49.

50.

¢Cémo se garantiza el derecho a la
defensa de los jovenes una vez que
han iniciado el cumplimiento de la
medida?

¢Qué ocurre si son indigenas?,
¢Alguna prevision especial?

¢Qué garantias recoge la ley?

iSon las mismas garantias que para
los adultos? jHay alguna mas?
;Esta de acuerdo?

¢Han recibido capacitaciones?
¢Coémo y quién se las ha impartido?
¢Qué opina de ellas?

iConoce la CDN vy las reglas

de NN.UU.?

:Son profesionales especializados
en infancia? ;De qué disciplinas
provienen?

¢Qué opina del proyecto? ;Por qué?
¢Cree que han cambiado las cosas?
¢Qué hacen ante violaciones de los
derechos de la ninez?

;Esta garantizada la continuidad de
este tipo de tratamientos o
medidas? ;De qué depende?

¢Cual es su responsabilidad ante la
existencia de ninos de la calle o
violaciones de derechos de la nifez?
¢Tienen relaciéon con otras
instituciones, ONG, sector privado?
¢Coémo se financian?

¢Como es la coordinacion
interinstitucional?

¢Qué tipo de atencion se da

a los familiares?

¢Se escucha a los jovenes? ;Como
se garantiza el derecho a la
participacion?

¢ Tiene comunicacion el adolescente
con sus familiares durante el
tratamiento o medida?

{Como se garantiza el derecho a la
privacidad? (Medios de
comunicacion.)

A su juicio, ¢le falta algo a la ley?
¢Hay algo que le impida ejercer

su trabajo como le gustaria?



Adolescentes y jovenes

1.

iQué edad tienes?

2. ;Como te sientes?

3.

B

~N O

10.
11.
12.

13.

14.
15.

16.
17.

18.
19.
20.
21.

22.

23.

iComo calificarias el tratamiento
que has recibido por parte de las
instituciones y organismos que
han intervenido en este proceso?
iCambiarias algo?

;Pudiste expresar todo lo que
quisiste durante el procedimiento
y alegar todas las pruebas que
querias presentar?

. ¢Pudiste elegir a tu abogado?
. ¢Qué relacion tuviste con el

abogado, con el fiscal, con el juez,
con los ejecutores de la medida?
;Pudiste estar en contacto telefonico
y personal con tu familia?

¢ Te asustaste, te sentiste solo o
incomprendido en algin momento?
¢ Te humillaron?

¢Qué delito cometiste?

iLo cometiste acompanado o solo?
En caso de que fuera acompanado,
icon adultos, con adolescentes?
¢Qué sanciones se les aplicaron a
ellos y cudles a ti?

iEsta sancion te esta ayudando?
iPor qué?

iLa cambiarias por otra?

;Tienes contacto con tu familia?
¢Con qué frecuencia?

iPor qué crees que te paso esto?

¢ Te sientes mejor ahora que cuando
cometiste el delito?

:Qué quieres hacer cuando termines
de cumplir con esta medida?
iTienes novio/a? ;Viene a verte?

i Se meten con tu vida privada?
¢Qué tal es la relacion con tus
companeros?

iEstas yendo a la escuela? ;En qué
curso vas? ;La habias dejado antes
de entrar aqui?

iEstas trabajando? ;Tenias
opciones? jTe gusta lo que haces?
i Te pagan?

24.
25.
26.
27.

28.

29.

30.
31.

Si te sientes enfermo ;qué haces?
¢Os dan bien de comer?

Si tienes alguna queja jqué haces?
iConoces el régimen disciplinario
del centro? ;Se cumple?

¢Como es tu relaciéon con los
custodios, ejecutores de

la medida?

iConoces tus derechos?

¢Quién te los ensendé?

iConoces la CDN?

iConoces UNICEF?

Familiares de los adolescentes
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

;Cuantos hijos tiene?

¢Qué edad tiene su hijo?

¢Por qué detuvieron a su hijo?
iLe parecio justo?

¢Qué tratamiento recibié su hijo
durante todo el proceso?

¢Pudo tener contacto con su

hijo durante el proceso?

iComo se sinti6?

;Las autoridades, fiscal, defensor,
juez le explicaron lo que ocurria?
¢Pudo usted manifestar su opinion
y apoyar a su hijo durante el
proceso?

iSiente que les estdan ayudando

a su hijo y a su familia?

iCree que esta medida le va a
ayudar a su hijo?

¢Qué cree que le espera a su hijo
cuando termine la medida?
iSabe cuales son los derechos
de los adolescentes y de los nihos?
¢Esta en contacto con las
autoridades que estan aplicando
la medida a su hijo?

iLe informan sobre su situacion?
;Esté pudiendo ayudar a su hijo
de alguna forma mientras él cumple
su medida?

iConoce la ley?

¢Qué opina de ella?
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