
مجلس منطقة مكة المكرمة           

مكافحة ظاهرة التسول        
المكافحة   عامان ونصف من       

1427  محرم   – 1424شعبان 
2006  فبراير – 2003سبتمبر 

الإجتماعية  لجـنة التـنمية  



للجاليات الشرعى   الغيرالتواجد 

من المشاكل  لسلسلةأول حلقات 
 الإجتماعية والإقتصادية      



لجاليات الشرعى الغير التواجد 

 محافظة جدة    –نسبة المشاركة الأجنبية فى بعض أنواع الجرائم               

68%
 على الأموال    الإعتداء 

74%79%
الجرائم الإداريةالأخلاقيات  



التســول 
وسبب أيضاً  .. نتيجة  



المراسيم والقرارات والأوامر الصادرة لمكافحة الظاهرة                 
عدد من القوانين والقرارات الصارمة التى شددت              ظاهرة التسول صدر      إستفحال مع  

نايف  مير  على ضرورة مكافحة تلك الظاهرة ومن ذلك تعميم صاحب السمو الملكى الأ                       
م    وتعميم صاحب السمو الملكى الأمير عبد المجيد بن عبد العزيز، وتعمي                      ،بن عبد العزيز 

.بن عبد العزيز  نايف صاحب السمو الملكى الأمير محمد بن          

بن عبد العزيز وزير الداخلية فى           نايف ويعد تعميم صاحب السمو الملكى الأمير           
: إذ جاء فى نصه     التعاميم   تلك أشد من   10/8/1420

 التسول     إعتبار   ونؤكد على الأمن العام وكافة القطاعات العسكرية بالعمل على                   ...   ” 
“    حقه بكل دقة     جريمة وفى حالة التلبس يجب القبض على مقترفها وتطبيق الإجراءات  فى                           

تسولين،       فى حق الم   إتخاذها ولقد فصلت تلك القوانين والقرارات الإجراءات التى يتعين              
. م والسعوديين    ه الأجانب من    



14269101عام 

العدد  العام 
14254600عام 

ن قبل عصابات   مالأطفال الأجانب   إستغلال تفشت ظاهرة 
ولكون الأطفال هم  الأدوات وفى نفس      .  منظمة تمارس التسول 

 والإساءة فقد    للإستغلالالوقت الضحية المباشرة المعرضة   
 برنامج يكافح الظاهرة ويحمى   إستحداث الأمر إستوجب   

. والتشرد الإستغلال  الأطفال من 

 الأطفال الأجانب فى أنشطة التسول  إستغلالتفشى ظاهرة   

أجانب  

إحصاءات مكتب مكافحة التسول  
دينة جدةبم

14265320

العدد  العام 

14255181

إحصاءات مكتب مكافحة التسول 
الأطفال المتسولين   إستلام  ومركز  

بالعاصمة المقدسة 

ضمن آلية تحترم القوانين    
 المرتبطة بحقوق والإتفاقات

الطفل وتتجنب المشكلات   
 يةسالسلوكية والتأثيرات النف

 الأطفال  لهاالتى يتعرض 
المحتجزون داخل مقار   

. التقليديةالإحتجاز



التسول ركائز برنامج مكافحة
حماية وإتفاقات    وانين ق توفير دور للإيواء المؤقت للأطفال ترتقى إلى المعايير التى تفترضها   

فال فى    وتتلافى الضغوط والمشكلات والتأثيرات النفسية التى يتعرض لها الأط        ،الأطفال
.  التقليدية الإحتجازمقار  

للتوعية التركيز على الجهد الجماعى لحل المشكلة وإطلاق حملة فعالة ومستمرة          
.   الإجتماعية

: لتعاون مع الجهات المؤثرة فى قضية التسول   اتنشيط 

. يات السعودية بالخارج والأجنبية بالداخل   ل كالقنص •

.  القطاعات الحكومية ذات العلاقة كالشرطة والجوازات وإدارة الوافدين     •

.   هيئة الإغاثة والندوة العالمية للشباب وجمعية البر بجدة   ك والمنظمات والهيئات الأهلية   •

.مع المراجعة الدورية للنتائجلبرنامج من حيث النطاق الجغرافىاالتدرج فى تنفيذ



 مجلس إدارة البرنامج

الندوة العالمية للشباب الإسلامى 

أمين عام هيئة الإغاثة الإسلامية

رئيس لجنة توزيع المطبوعات الدينية

رئيس هيئة الأمر بالمعروف والنهى عن المنكر

مدير عام فرع وزارة الشئون الإسلامية 

مدير جوازات منطقة مكة المكرمة

مدير شرطة منطقة مكة المكرمة

مدير شرطة محافظة جدة

مدير شعبة التحريات والبحث الجنائى 

مدير إدارة الوافدين

الإجتماعيةرئيس لجنة التنمية 

والإجتماعية الإقتصاديةالمدير التنفيذى للدائرة 

 بمنطقة مكة الإجتماعيةمدير عام الشئون 

مدير عام الشئون الصحية بمنطقة مكة 

مدير مكتب مكافحة التسول بجدة  

مدير عام الإدارة العامة لشئون العمرةوكيل الوزارة لشئون العمرة

مدير البرنامج
التركىالأستاذ صالح على   

رئيس لجنة التنمية الإجتماعية بمجلس منطقة مكة المكرمة   



الشرطة
المباحث

مكتب المكافحة 
إدارة الوافدين 

توفير الأفراد    
 ت والقبض والسيارا

على المتسولين     
وتسليمهم للمقر   

العمليات  

 هيكل البرنامج

الجوازات
إدارة الوافدين 
الندوة العالمية
هيئة الإغاثة 

وزارة الحج
القنصليات
اليونيسيف

التنسيق      

جمعية البر بجدة
الشرطة

الشئون الصحية

الإيواء الداخلى    
والحراسة 

الإيواء الداخلى  

الندوة العالمية
هيئة الإغاثة 

الترحيل والإيواء     
الخارجى



 فى أداء    الإزدواجية    لتوزيع العمل بطريقة واضحة، وتحديد المهام والمسئوليات وتجنب                   
 المباشر، يجرى العمل          الإختصاص    المهام المتشابهة، وضمان التنسيق مع الجهات ذات                 

:بالبرنامج وتتوزع مسئولياته على النحو الآتى            

الإيواء  العمليات  
الداخلى

الترحيل    
والإيواء   
الخارجى

الحملة    
الإعلامية  

1234
التنسيق مع        
القنصليات    
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 تنفيذ البرنامج 
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الأمانة والداخلية   

يوفر مكتب مكافحة           
 والأمانة التسول    

السيارات اللازمة 

السياراتالأفراد
وزارة العمل، مكتب       

المكافحة، الشرطة  
يتولى رئاسة الحملة         
وتحديد عدد الفرق    

عين    و والمتط    والموظفين     
وعملية القبض        
وعملية متابعة        

أوضاع المقبوض       
والإجراءات المتخذة     

معهم حتى الترحيل

 العمليات

تقتصر المرحلة الأولى للمشروع على           
مدينة جدة إلا أن مقر الإيواء تسلم         

أعدادا من المتسولين من مدن  الطائف     
وتقوم  . والمدينة ومكة وجيزان والرياض       

الشرطة بالقبض على المتسولين       
.وتسليمهم لإدارة الوافدين   



11511401اثيوبى
142109285سودانى
200111890برماوى
236173603صومالى  

3081781273باكستانى

44022517243نيجيرى 

4562821731افغانى
458773774تشادى

929858710يمنى

موجود  اطلاق ترحيل عدد  جنسية   

1427 وحتى محرم 1424أعداد الأطفال بالمقر منذ بداية البرنامج فى شعبان 

413380اخرى

35282175128865المجموع  

11560النيجر  
130130بوركينا

172150فلسطينى  
185130بنغالى 

191801اندونيسى 

242202هندى  
494450مصرى  

5219312مالى 

موجود  اطلاق ترحيل عدد  جنسية   



3528المجموع 

%15802فوق 

%15195455 حتى   11من 
%115433 10 حتى    6من 

%34010 سنوات 6أقل من  

النسبةالعددالعمر
)لنفس الفترة(إحصاءات إضافية 

3528المجموع 
2021لديهم قرابة 

1507ليس لديهم قرابة 

العددالقرابة

الأعماربإحصاء  

إحصاء بالقرابة 

3528المجموع 
1224يحمل هوية 

2304هوية لايحمل  

العددالهوية
إحصاء بالهوية 

3528المجموع 
649أنثى
2879ذكر

العددالجنس
إحصاء بالجنس    



الإيواء الداخلى     

2

تنفيذ البرنامج 

العمليات 1

الإيواء الداخلى    2

الترحيل والإيواء الخارجى      3

الحملة الإعلامية  4

التنسيق مع القنصليات    5



النفسية لضحايا نشاط        والإجتماعية      نظرا للطبيعة      
لجمعية البر بجدة          التسول، وهم الأطفال، ونظرا لما         

من خبرة طويلة ومعتبرة فى إنشاء وإدارة دور               
تولت الجمعية إدارة وتشغيل          لإيواء للأطفال، فقد  ا

:   من ناحية   ين بالكامل لالمتسو   فال طالأدار إيواء 

. لعنصر البشرى اللازم للإدارة والتشغيل          ا 
) من مستودع البر بالجمعية        (لإعاشة  ا 
لرعاية الطبية والأدوية من قبل عيادات الجمعية                   ا 

. ولجنتها الصحية ومستشفيات وزارة الصحة                
. ملائمة سوة   ك   

الإيـواء الداخلى



من لديه  إقامة  يحتجز بالمقر ويستدعى ولى أمره       
وفى  . لدفع غرامة ألف ريال مع تعهد بعدم العودة 

حالة العودة تتخذ بحق ذى القرابة إجراءات   
تولى  تو  . الترحيل وفقا لتعليمات إدارة الوافدين 

امة وتوفير إجراءات الأمن      قالإ  الشرطة حراسة مقر   
اللازمة

الإيـواء الداخلى
 والتسليم الإستقبالإجراءات    

لرعاية الأطفال صحيا أنشأت جمعية البر بجدة عيادة بمقر         
الإيواء مزودة بالمستلزمات والأجهزة والأدوية، كما       
كلفت الجمعية أحد الأطباء لديها بالعمل بتلك العيادة         
  لمتابعة الأطفال صحيا من وقت دخولهم مقر الإيواء حتى          

وبالنسبة للأطفال الذين تتطلب حالتهم الصحية        . ترحيلهم  
الملاحظة المستمرة فإنهم يحولون إلى إحدى المستشفيات          

.الحكومية



الإيـواء الداخلى



الترحيل والإيواء الخارجى          
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تصوير المتسول،         (تقوم إدارة الوافدين بجميع الإجراءات اللازمة للترحيل            
 وثائق السفر، إصدار    لإستخراج   بالقناصل   الإتصال وإصدار أمر الإيقاف،  

)تعليمات الحجز بالمقر أو الإطلاق      

فال إلى بلدانهم       طالأعد ترحيل   ب
الإسلامية   الإغاثة  يئة   ه   تتولى  

 للشباب الإسلامى     والندوة العالمية   
.المعنية     الأطفال فى البلدان    إستقبال   

 الترحيل والإيواء الخارجى  



الحملة الإعلامية      
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“والإجتماعية الإقتصادية    الدائرة ”أطلقت 
الأطفال   حملة توعية إعلامية عن قضية تشرد      

 الحمـلة الإعلامية 



تم توزيعها مطويات  
مطبوعة ”عن طريق 

بعدد “ وسيلة
 ألف مطوية250

وزعت   بوستر  2000و  ستيكر  2000
على المؤسسات الحكومية والمستشفيات      

“مطبوعة وسيلة ”والمساجد عن طريق    

توزع على    “ مطبوعة الوسيلة”إعلانات فى    
المنازل والمكاتب بمدينة جدة وبعدد نصف   

مليون نسخة  

 الحمـلة الإعلامية



مختلفة عكاظ والبلاد بإعلانات بثلاثة تصميمات    صحيفتى بدأت  الحملة فى    

 الحمـلة الإعلامية



دولية   جهات وهيئات   تأييد المشروع  إكتسب

 عن رغبة المنظمة وهيئاا فى المشاركة بدور اليونيسفأعرب ممثل منظمة   1)
 من رصيد الخبرة لدى المنظمة فى   والإستفادة  فاعل فى أنشطة البرنامج   

. هذا المجال

 بمنطقة الخليج مقر المشروع بمحافظة جدة     اليونيسيف منظمة  ممثلية زارت2)
وأشادت به فى تقريرها السنوى عن أوضاع الطفولة فى العالم وكان  
للمشروع أثر كبير فى تصحيح الصورة المغلوطة عن أوضاع الأطفال فى       

.  بالأطفال والمسيئة لهم  المتجرة   من لائحة الدول  وإستبعادهاالمملكة 



دولية   جهات وهيئات   تأييد المشروع  إكتسب

تم إقامة ورشة عمل بالتعاون مع اليونيسيف فى دول الخليج فى تاريخ   3)
 وحضرها جميع موظفى وموظفات مركز الإيواء ودار         25/10/1426

.الحماية الإجتماعية 

يخ كما تم إقامة ورشة عمل بالتعاون مع اليونيسيف فى دول الخليج فى تار  4)
 وحضرها بعض مندوبى القنصليات وبعض الصحفيين  4/11/1426

.وأفراد إدارة الجوازات وموظفى مركز الإيواء     



جئين بالرياض زيارة  السيد  كل  عبد الرحمن  نائب الممثل الإقليمى  لمفوضية اللا        
لممثل الإقليمى لمفوضية الأمم المتحدة      ازيارة السيد  مصطفى عمر    

الطفولةدير برنامج رعاية م خليل   عشارىزيارة  الدكتور  
اليونيسيفمن   شبنان توسا    السيد   زيارة

 البرنامج لتأييد  جهات وهيئات دولية   إكتساب



تنسيق قائم مع القنصليات        
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 عناصر التنسيق مع القنصليات  
اليمن، ( مع قناصل خمس دول هى      إتفاقياتأبرم البرنامج 

للتنسيق والتعاون فى   )   تشاد، باكستان، أفغانستان، نيجيريا
إجراءات تسفير رعايا بلادهم من الأطفال   وإنهاء ترتيبات 

: فى الآتىالإتفاقيات ويتلخص محتوى  . المشردين 

 تتكفل الجمعيات الخيرية بإيواء الأطفال مؤقتا بالمملكة   
وإيوائهم عند وصولهم إلى بلادهم ريثما يتم تسليمهم إلى      

.ذويهم 

 وثائق سفر هؤلاء الأطفال     إستخراج تتولى القنصليات 
إلى بلادهم 

 التنسيق مع كافة الجهات المسئولة لسرعة إنهاء إجراءات 
السفر



بمقر    الإجتماع  صور محاضر    
وزارة الخارجية بجدة         

مع   الإتفاقيات    ونصوص    
قناصل الدول الخمسة    

 عناصر التنسيق مع القنصليات             



أهمية تظافر الجهود للحد من ظاهرة التسول حيث أنها  أهمية تظافر الجهود للحد من ظاهرة التسول حيث أنها  
تعود على المجتمع بآثار سلبية خطرة لها أبعاد عميقة تؤثر   تعود على المجتمع بآثار سلبية خطرة لها أبعاد عميقة تؤثر   

..على الحياة العامة والتركيبة الاجتماعيةعلى الحياة العامة والتركيبة الاجتماعية
 عاما للدول التى  عاما للدول التى 1818إيقاف تأشيرات للأطفال تحت سن إيقاف تأشيرات للأطفال تحت سن 

..يكثر منها المتسولون أو متخلفونيكثر منها المتسولون أو متخلفون
 يتعاون  يتعاون مالممالم تأشيرات العمرة لتلك الدول  تأشيرات العمرة لتلك الدول خفض عددخفض عدد

فى ترحيل الأطفال من رعايا دولهم الذين  فى ترحيل الأطفال من رعايا دولهم الذين  ) ) القناصلالقناصل((
..التسولالتسولتستغلهم عصابات  تستغلهم عصابات  

 مكافحة التسول  برنامج توصيات  



التشديد في تجديد إقامات الجاليات التى يكثر منها التسول التشديد في تجديد إقامات الجاليات التى يكثر منها التسول 
والرجوع الى المعلومات المتوفره لدى مركز إيواء الأطفال والرجوع الى المعلومات المتوفره لدى مركز إيواء الأطفال 

..المتسولين المتسولين 

إيجاد التشريعات القضائية الصارمة والقوية تجاه المتاجرين  إيجاد التشريعات القضائية الصارمة والقوية تجاه المتاجرين  
والعاملين بمهنة التسول وإصدار الأحكام الصارمة والقوية والعاملين بمهنة التسول وإصدار الأحكام الصارمة والقوية 
تجاه من يمارس هذا العمل أو يتستر عليه أو يشارك فيه أو تجاه من يمارس هذا العمل أو يتستر عليه أو يشارك فيه أو 

..يساعد على القيام به  يساعد على القيام به  

  حول التسول حول التسول  المواطن السعودى والمقيم بتنمية الحس   المواطن السعودى والمقيم بتنمية الحس  وعيةوعيةتت
..مجتمعهمجتمعهكن أن يقوم به لحماية كن أن يقوم به لحماية يميموبالدور الفعال الذى وبالدور الفعال الذى 



وشكراً لإصغائكم       وشكراً لإصغائكم       


