
 

AGENDA 
Chişinău, Moldova 

24-26 noiembrie, 2009 
 

ZIUA 1 
24 NOIEMBRIE 2009, MARŢI 
 
08.30 – 09.00 Înregistrarea participanţilor 

09.00 – 11.30 DESCHIDEREA OFICIALĂ A CONFERINŢEI  
Şedinţa plenară 1  

Preşedintele 
şedinţei 
plenare: 

Dna Valentina Buliga, Ministrul Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei, Guvernul 
Republicii Moldova 

09.00 – 10.15 DESCHIDEREA OFICIALĂ A FORULUI 
Dl Ion Negrei, Viceprim-ministrul Republicii Moldova   
Dl Steven Allen, Director Regional, Oficiul Regional UNICEF pentru ECE/CSI 
Dna Madelaine Hagg-Liljestrom, Manager de Ţară, Agenţia Suedeză pentru 
Dezvoltare Internaţională  
Dna Melanie Marlett, Manager de Ţară, Oficiul Băncii Mondiale în Moldova  
Dl Kalman Mizsei, Reprezentantul Permanent al UE în Republica Moldova     

10.15 – 10.30 Vocea copiilor – filmele “One Minute Junior” 
Dna Angela Munteanu, Şeful Unităţii Comunicare, UNICEF Moldova 
Copiii: Tudor Culeanu şi Elena Munteanu  

10.30 – 11.00 Reforma sistemului de îngrijire a copilului – viziune privind reforma în statele 
ECE/CSI  
Dl Jean Claude Legrand, Consilier regional în protecţia copilului, Oficiul regional 
UNICEF pentru ECE/CSI  

11.00 – 11.30 Pauză de cafea 

11.30 – 13.00  ATENUAREA EFECTELOR CRIZEI ECONOMICE ASUPRA CELOR MAI 
VULNERABILI: REFORMA SERVICIILOR DE ÎNGRIJIRE A COPILULUI ŞI 
PROTECŢIEI SOCIALE 
Şedinţa plenară 2 

Preşedintele 
şedinţei 
plenare: 
 
Prezidiu: 

Dna Nina Lupan, Viceministrul Finanţelor, Guvernul Republicii Moldova  
 
 
 
Şefii delegaţiilor guvernamentale 
Dna Melanie Marlett, Manager de Ţară, Oficiul Băncii Mondiale în Moldova  
Dl Martin Kaspar, Şeful Secţiei Proiecte, Delegaţia Comisie Europene în Moldova  
Dl Gordon Alexander, Consilier în politici sociale şi economice, Oficiul regional 
UNICEF pentru ECE/CSI  

11.30 – 11.40 Introducere din partea preşedintelui şedinţei plenare 

11.40 – 12.00 Prezentare: Reformele în domeniul protecţiei sociale – impactul crizei 
economice asupra familiilor şi atenuarea efectelor acesteia  
 



 

Dna Melanie Marlett, Manager de Ţară, Oficiul Băncii Mondiale în Moldova  

12.00 – 12.20 Comentariu privind lecţiile învăţate din situaţiile anterioare de criză în 
regiunea ECE/CSI – mecanisme adoptate de către familii pentru depăşirea 
crizei, impactul asupra copiilor şi capacitatea de reacţionare a sistemului  
 
Dl Gordon Alexander, Consilier în politici sociale şi economice, Oficiul regional 
UNICEF pentru ECE/CSI 

12.20 – 13.00 Discuţii plenare 
Opiniile şefilor delegaţiilor ţărilor participante în ceea ce priveşte priorităţile reformei 
în protecţia socială şi în sistemul de îngrijire a copilului în perioade de criză 
economică. 
 
Comentarii din partea reprezentanţilor organizaţiilor partenere: 
Dna Melanie Marlett, Manager de Ţară, Oficiul Băncii Mondiale în Moldova  
Dl Martin Kaspar, Şeful Secţiei Proiecte, Delegaţia Comisie Europene în Moldova  
Dl Gordon Alexander, Consilier în politici sociale şi economice, Oficiul regional 
UNICEF pentru ECE/CSI 

13.00 – 14.30 Prânzul 

14.30 – 18.00 PROGRESE ŞI LECŢII ÎNVĂŢATE ÎN PROCESUL DE REFORMĂ A 
SERVICIILOR DE ÎNGRIJIRE A COPILULUI 
Şedinţa plenară 3 

Preşedintele 
şedinţei 
plenare: 
 
Prezidiu: 

Dl Victor Yakzhik, Şeful Departamentului Activităţi Sociale şi Educaţionale, 
Ministerul Educaţiei, Guvernul Republicii Belarus  
 
Dna Vesna Bosnjak, Expert superior în reforma sistemului de îngrijire a copilului în 
ECE/CSI 
Dna Anna Nordenmark Severinsson, Specialist în protecţia copilului, Oficiul regional 
UNICEF pentru ECE/CSI 

14.30 – 14.40 Introducere din partea preşedintelui şedinţei plenare 

14.40 – 15.10 Statutul reformelor în ţările participante  
Dna Anna Nordenmark Severinsson, Specialist în protecţia copilului, Oficiul regional 
UNICEF pentru ECE/CSI 

15.10 – 15.40 Reforma sistemului de îngrijire a copilului în Moldova – progrese şi lecţii 
învăţate 
Dna Valentina Buliga, Ministrul Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei, Guvernul 
Republicii Moldova  

15.40 – 16.00 Discuţii plenare 

16.00 – 16.30 Pauză de cafea 

16.30 – 17.00 Prezentarea expertului: Bunele practici şi lecţiile învăţate din reformă în 
statele ECE/CSI 
Dna Vesna Bosnjak, Expert superior în reforma sistemului de îngrijire a copilului în 
ECE/CSI 

17.00 – 17.30 Exemple de reformă: Reforma protecţiei sociale a copilului în Georgia în 
contextul consolidării responsabilităţilor în cadrul Ministerului Muncii, 
Sănătăţii şi Afacerilor Sociale  
Dna Nino Kupatadze, Coordonator naţional al Comisiei guvernamentale pentru 



 

protecţia copilului şi dezinstituţionalizare, Guvernul Georgiei 

17.30 – 18.00 Discuţii plenare 

19:00 – 21:00 RECEPŢIE 
Găzduită de Guvernul Republicii Moldova 
 

 
 
 
ZIUA 2 
25 NOIEMBRIE 2009, MIERCURI 
 
09.00 – 16.00 FINANŢAREA, REGLEMENTAREA ŞI DIVERSIFICAREA SERVICIILOR  

3 sesiuni paralele de lucru   

09.00 – 10.30 3 sesiuni paralele de lucru  

10.30 – 11.00 Pauză de cafea 

11.00 – 12.30 3 sesiuni paralele de lucru 

12.30 – 14.00 Prânzul 

14.00 – 15.00  3 sesiuni paralele de lucru 

15.00 – 16.00 Pauză de cafea 

16.00 – 18.00 DIVERSIFICAREA SERVICIILOR PENTRU ACOPERIREA MAI EFICIENTĂ A 
NECESITĂŢILOR 
Şedinţa plenară 4 

Preşedintele 
şedinţei 
plenare: 
 
Prezidiu: 
 

Dl Filaret Berikyan, Viceministrul Muncii şi Protecţiei Sociale, Guvernul Armeniei 
 
Dna Nelly Petrova-Dimitrova, Dr. în Pedagogie Socială, Conferenţiar universitar, 
Bulgaria 
Dna Tatjana Colin, Coordonator al Programului Protecţia Copilului, UNICEF 
Moldova 

16.00 – 16.10 Introducere din partea preşedintelui şedinţei plenare 

16.10 – 16.20 Diversificarea serviciilor – Prezentarea rezultatelor sesiunii de lucru 1 
Dna Nelly Petrova-Dimitrova, Dr. Pedagogie Socială, Conferenţiar universitar, 
Bulgaria, Preşedintele sesiunii de lucru 1 

16.20 – 16.50 Planificarea şi implementarea reformei sistemului de îngrijire a copilului în 
Georgia – Planul de optimizare pentru instituţii 
Dl George Kakachia, Şeful Direcţiei Îngrijirea Copilului şi Programe Sociale, 
Ministerul Muncii, Sănătăţii şi Afacerilor Sociale, Guvernul Georgiei 

16.50 – 17.20 Exemplu de reformă: Planificarea dezinstituţionalizării la micro- sau mezzo-
nivel  
Dl Victor Yakzhik, Şeful Departamentului Activităţi Sociale şi Educaţionale, 
Ministerul Educaţiei, Guvernul Republicii Belarus  



 

17.20 – 17.40 Comentariile expertului din partea responsabilului de resurse tehnice din 
cadrul grupului de lucru 1 
Dna Tatjana Colin, Coordonator al Programului Protecţia Copilului, UNICEF 
Moldova 

17.40 – 18.00 Discuţii plenare 

18.00 – 19.00 Forul ONG-urilor  
Coordonat de EveryChild Moldova 

 
 
 
ZIUA 3 
26 NOIEMBRIE 2009, JOI 
 
09.00 – 11.30 DESCENTRALIZAREA ÎN CONTEXTUL REFORMEI SISTEMULUI DE ÎNGRIJIRE 

A COPILULUI 
Şedinţa plenară 5 

Preşedintele 
şedinţei 
plenare: 
 
Prezidiu: 

Dna Liudmyla Volynets, Şeful Departamentului Adopţii şi Protecţie a Drepturilor 
Copilului, Ministerul Familiei, Tineretului şi Sportului, Guvernul Ucrainei 
 
 
Dr. Gordana Matkovic,  Director, Studii de Politici Sociale, Centrul de Studii Liberal-
Democratice, Belgrad, Serbia, Ministrul Protecţiei Sociale din Serbia 2000-2004 
Dna Kateryna Maynzyuk, Economist, Director pentru dezvoltare, FISCO, Ucraina 

09.00 – 09.10 Introducere din partea preşedintelui şedinţei plenare 

09.10 – 09.20 Reglementarea utilizării serviciilor la nivel naţional şi local - Prezentarea 
rezultatelor sesiunii de lucru 2 
Dna Voichita Pop, Coordonator de proiecte în protecţia copilului, UNICEF România, 
Preşedintele sesiunii de lucru 2 

09.20 – 09.50 Prezentarea expertului: „Funcţii în sistemul de îngrijire a copilului la nivel 
naţional şi local, consideraţii privind finanţarea sistemului de îngrijire a 
copilului în contextul descentralizării”. 
Dr. Gordana Matkovic,  Director, Studii de Politici Sociale, Centrul de Studii Liberal-
Democratice, Belgrad, Serbia, Ministrul Protecţiei Sociale din Serbia 2000-2004 

09.50 – 10.20 Exemplu de reformă: Crearea unui sistem de protecţie a copilului alcătuit din 
3 niveluri în Armenia – lecţii învăţate. 
Dl Filaret Berikyan, Viceministrul Muncii şi Protecţiei Sociale, Guvernul Armeniei 

10.20 – 11.00 Discuţii plenare 
Dr. Gordana Matkovic,  Director, Studii de Politici Sociale, Centrul de Studii Liberal-
Democratice, Belgrad, Serbia, Ministrul Protecţiei Sociale din Serbia 2000-2004 
Dna Kateryna Maynzyuk, Economist, Director pentru dezvoltare, FISCO, Ucraina 

11.00 – 11.30 Pauză de cafea 

11.30 – 16.30 ESTIMAREA COSTURILOR, PROGNOZAREA NECESITĂŢILOR ŞI 
BUGETAREA SERVICIILOR 
Şedinţa plenară 6 

Preşedintele 
şedinţei 

Dna Nino Kupatadze, Coordionatorul naţional al Comisiei guvernamentale pentru 
Protecţia copilului şi dezinstituţionalizare, Guvernul Georgiei  



 

plenare: 
 
Prezidiu: 

 
 
Dna Elena Andreeva, Director Academic, Centrul de Politici Fiscale, Rusia 
Dr. Gordana Matkovic,  Director, Studii de Politici Sociale, Centrul de Studii Liberal-
Democratice, Belgrad, Serbia, Ministrul Protecţiei Sociale din Serbia 2000-2004  
Dl Yuriy Dzhygyr, Director, FISCO, Ucraina  

11.30 – 11.40 Introducere din partea preşedintelui şedinţei plenare 

11.40 – 11.50 Finanţarea serviciilor - Prezentarea rezultatelor sesiunii de lucru 3 
Dl Yuriy Dzhygyr, Director, FISCO, Ucraina, Preşedintele sesiunii de lucru 3 

11.50 – 12.20 Studiu de caz: Estimarea costurilor, prognozarea necesităţilor de servicii 
reforma sistemului de îngrijire a copilului în Armenia 
Dna Elena Andreeva,  Director academic, Centrul de Politici Fiscale, Rusia 

12.20 – 12.40 Comentariu privind studiul de caz – estimarea costurilor şi prognozarea 
necesităţilor de servicii în Armenia 
Dna Galina Poghosyan, Expert principal în Direcţia Familie, Femei şi Copii din 
cadrul Ministerului Muncii şi Protecţiei Sociale, Guvernul Armeniei 

12.40 – 13.00 Discuţii plenare 
 

13.00 – 14.30 Prânzul 

14.30 – 15.00 Exemplu de reformă: „Principiu nou de finanţare a copiilor orfani şi copiilor 
rămaşi fără ocrotire părintească „Banii  urmează copilul” în Ucraina”  
 
Dna Liudmyla Volynets, Şeful Departamentului Adopţii şi Protecţie a Drepturilor 
Copilului, Ministerul Familiei, Tineretului şi Sportului, Guvernul Ucrainei  

15.00 – 15.20 Comentariile expertului: Reflecţii asupra proceselor şi instrumentelor de 
realocare a resurselor pentru realizarea unor cheltuieli mai echilibrate în sfera 
serviciilor comunitare 
Dl Yuriy Dzhygyr, Director, FISCO, Ucraina  

15.20 – 16.00 Discuţii plenare 
Dna Elena Andreeva, Director Academic, Centrul de Politici Fiscale, Rusia 
Dr. Gordana Matkovic,  Director, Studii de Politici Sociale, Centrul de Studii Liberal-
Democratice, Belgrad, Serbia, Ministrul Protecţiei Sociale din Serbia 2000-2004 Mr. 
Dl Yuriy Dzhygyr, Director, FISCO, Ucraina 

16.00 – 16.30 Pauză de cafea 

16.30 – 18.00 ŞEDINŢĂ DE ÎNCHIDERE 
Şedinţa plenară 7 

Preşedintele 
şedinţei 
plenare: 

Dl Leonid Bujor, Ministrul Educaţiei, Guvernul Republicii Moldova  

16.30 – 16.35 Introducere din partea preşedintelui şedinţei plenare 

16.35 – 16.45 filmele “One Minute Junior” 
Copiii: Alexandru Elceminov şi Mihaela Croitoru 

16.45 – 17.15 
 
 

Discuţii plenare: reflecţii asupra activităţilor viitoare de implementare a 
reformei  
 



 

Prezidiu:   
 

Dl Filaret Berikyan, Viceministrul Muncii şi Protecţiei Sociale, Guvernul Armeniei  
Dl Victor Yakzhik, Şeful Departamentului Activităţi Sociale şi Educaţionale, 
Ministerul Educaţiei, Guvernul Republicii Belarus  
Dl George Kakachia, Şeful Direcţiei Îngrijirea Copilului şi Programe Sociale, 
Ministerul Muncii, Sănătăţii şi Afacerilor Sociale, Guvernul Georgiei 
Dna Valentina Buliga, Ministrul Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei, Guvernul 
Republicii Moldova  
Dna Liudmyla Volynets, Şeful Departamentului Adopţii şi Protecţie a Drepturilor 
Copilului, Ministerul Familiei, Tineretului şi Sportului, Guvernul Ucrainei 
 
Comentator:  
Dna Alexandra Yuster, Reprezentant UNICEF în Moldova 
Dl Jean Claude Legrand, Consilier regional în protecţia copilului, Oficiul regional 
UNICEF pentru ECE/CSI 

17.15 – 17.45 
 
 
Prezidiu:  
 

Reflecţii din partea actorilor care susţin reforma – angajamente şi paşii 
ulteriori 
 
Dna Melanie Marlett, Manager de Ţară, Oficiul Băncii Mondiale în Moldova  
Dl Martin Kaspar, Şeful Secţiei Proiecte, Delegaţia Comisie Europene în Moldova  
Dna Laylee Moshiri, Reprezentant UNICEF în Armenia 
Dna Alexandra Yuster, Reprezentant UNICEF în Moldova 
Dl Yuri Oksamitniy, Reprezentant UNICEF în Belarus 
Dna Stela Grigoraş, Director, EveryChild Moldova 
 

17.45 – 18.00 Cuvânt de încheiere 
Dna Valentina Buliga, Ministrul Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei, Guvernul 
Republicii Moldova  

18.30 – 19.00 CONFERINŢĂ DE PRESĂ 
Pentru şefii delegaţiilor ţărilor participante şi reprezentanţii organizaţiilor 
partenere 
 

19.00 – 21.00 RECEPŢIE 
Găzduită de UNICEF Moldova 

 
 


